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Politica de sustenabilitate în afaceri reprezintă un angajament strategic profund de a 

adopta practici și principii care conduc la crearea unei valori durabile, atât pentru entitatea în 

cauză, cât și pentru societate. 

Inspirată de paradigma ,,Crearea de Valoare Partajată”  propusă de Michael Porter și 

Mark Kramer[1], această politică își propune să echilibreze cu atenție aspectele economice, 

sociale și de mediu. În spiritul conceptului ,,Triple Bottom Line/Teoria celor trei direcții”  susținut 

de John Elkington, se urmărește nu doar prosperitatea financiară, ci și generarea de impact social 

și ecologic pozitiv. 

Sub îndrumarea lui Peter Senge, politica de sustenabilitate devine un instrument de 

modelare a culturii organizaționale, cu accent pe transformarea adâncă a mentalității 

corporative[2]. 

Paul Hawken adaugă o notă de conștientizare ecologică, evidențiind importanța ca 

afacerile să devină agenți ai schimbării în favoarea mediului[3]. 

În conformitate cu viziunea lui Elkington și Zadek, politica de sustenabilitate în afaceri 

se configurează ca un sistem elaborat de principii și procese decizionale, menite să creeze un 

echilibru armonios între nevoile economice imediate și impactul pe termen lung asupra 

dimensiunilor sociale și de mediu, răspunzând astfel atât exigențelor prezentului, cât și celor ale 

generațiilor viitoare[4]. 

 Politica de sustenabilitate în contextul afacerilor moderne este de o importanță crucială și 

influențează în mod semnificativ atât mediul de afaceri, cât și societatea în ansamblu. Iată câteva 

aspecte care subliniază importanța acestei politici: 

• Reputația și imaginea de marcă: În era informației rapide și accesibile, consumatorii sunt 

din ce în ce mai preocupați de impactul pe care îl au afacerile asupra mediului și 

comunităților. O politică de sustenabilitate solidă poate contribui la îmbunătățirea 

reputației și imaginii de marcă, atrăgând astfel consumatori fideli și crescând loialitatea 

față de brand. 

• Acces la piețe și oportunități noi: Multe companii și guverne au început să impună cerințe 

și standarde stricte legate de sustenabilitate. Adoptarea unei politici de sustenabilitate 

permite afacerilor să se conformeze acestor reglementări și să aibă acces la noi oportunități 

de afaceri, inclusiv licitații guvernamentale și parteneriate comerciale avantajoase. 

• Eficiența resurselor: Politica de sustenabilitate încurajează utilizarea eficientă a 

resurselor, reducerea consumului de energie și materii prime, și minimizarea deșeurilor. 

Aceasta poate duce la economii semnificative de costuri pe termen lung și la îmbunătățirea 

eficienței operaționale. 

• Atracția și reținerea talentelor: Noile generații de profesioniști sunt tot mai atrași de 

organizații care își asumă responsabilitatea socială și adoptă practici sustenabile. O politică 

de sustenabilitate poate contribui la atragerea și reținerea talentelor, având un impact 

pozitiv asupra productivității și creativității echipei. 

mailto:natysesanu432@gmail.com
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• Reducerea riscurilor operaționale: Politica de sustenabilitate abordează aspecte precum 

schimbările climatice, riscurile de aprovizionare și impactul social. Prin identificarea și 

gestionarea acestor riscuri, afacerile pot deveni mai reziliente și pot evita consecințe 

negative asupra activităților lor. 

• Implicarea părților interesante: Politica de sustenabilitate implică colaborarea cu diverse 

părți interesate, cum ar fi clienții, furnizorii, angajații și comunitățile locale. O relație 

pozitivă cu aceste părți interesate poate contribui la stabilitatea și succesul pe termen lung 

al unei afaceri[5]. 

Principiile de bază ale sustenabilității în afaceri includ o serie de orientări și practici care 

vizează echilibrarea aspectelor economice, sociale și de mediu. Aceste principii sunt esențiale 

pentru crearea unei valori durabile pe termen lung. Iată câteva dintre principiile de bază ale 

sustenabilității în afaceri: 

❖ Responsabilitate socială corporativă: Companiile ar trebui să-și asume responsabilitatea 

pentru impactul lor asupra societății și să contribuie la bunăstarea comunităților în care 

operează. Acest lucru poate include sprijinirea educației, sănătății, drepturilor omului și a 

altor cauze sociale. 

❖ Eficiența resurselor: Utilizarea eficientă a resurselor este fundamentală pentru 

sustenabilitate. Companiile ar trebui să își optimizeze procesele pentru a reduce consumul 

de energie, materii prime și apă, și să minimizeze generarea deșeurilor. 

❖ Transparența și raportarea: Companiile ar trebui să fie transparente în legătură cu 

practicile lor de sustenabilitate, să raporteze public rezultatele și să ofere informații clare 

cu privire la impactul lor asupra mediului și societății. 

❖ Diversitate și incluziune: Promovarea diversității și incluziunii în cadrul organizației este 

un principiu important al sustenabilității. Acest lucru nu se referă doar la diversitatea etnică 

și de gen, ci și la diversitatea de experiențe și de idei. 

❖ Inovație durabilă: Inovația ar trebui să fie direcționată către dezvoltarea de produse și 

servicii sustenabile. Aceasta poate implica adoptarea unor tehnologii mai curate, procese 

inovatoare sau chiar transformarea modelelor de afaceri pentru a adresa provocările 

sustenabilității. 

❖ Guvernanță etică: O guvernanță etică implică luarea deciziilor în conformitate cu principii 

morale și etice. Aceasta include transparența în procesele decizionale și luarea în 

considerare a impactului asupra tuturor părților interesate. 

❖ Implicarea părților interesate: Companiile ar trebui să implice și să consulte diverse părți 

interesate, cum ar fi angajații, clienții, furnizorii și comunitățile locale, pentru a înțelege 

mai bine impactul lor și pentru a lua decizii informate. 

❖ Adaptabilitate la schimbările climatice: Companiile ar trebui să fie conștiente de riscurile 

asociate schimbărilor climatice și să implementeze măsuri pentru a reduce emisiile de gaze 

cu efect de seră și a se adapta la condițiile climatice în schimbare. 

Aceste principii constituie fundația pentru construirea unei afaceri sustenabile și 

responsabile, care să aibă un impact pozitiv asupra mediului și societății. 

Responsabilitatea socială și sustenabilitatea sunt două concepte strâns legate, care se 

completează reciproc în cadrul abordării unei afaceri sau organizații responsabile. Iată cum sunt 

legate aceste două aspecte[6]: 

Obiectiv comun pentru binele societății: Atât responsabilitatea socială, cât și 

sustenabilitatea împărtășesc un obiectiv comun de a contribui la binele societății și de a avea un 

impact pozitiv asupra mediului și comunităților. Ele promovează o abordare integrată, care ia în 

considerare atât aspectele sociale, cât și cele de mediu. 

Gestionarea responsabilă a impactului asupra societății și mediului: Responsabilitatea 

socială se referă la modul în care o organizație își gestionează impactul asupra societății, incluzând 

relația cu angajații, clienții, comunitățile locale și alte părți interesate. Sustenabilitatea, pe de altă 

parte, abordează modul în care organizația își gestionează impactul asupra mediului înconjurător. 
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Împreună, acestea acoperă o gamă largă de practici și politici pentru a asigura o contribuție pozitivă 

la lumea din jur. 

Construirea unei imagini de afaceri pozitive: Companiile care adoptă responsabilitatea 

socială și sustenabilitatea pot construi o imagine de afaceri pozitivă. Această imagine pozitivă 

poate atrage consumatori fideli, investitori interesați de practici etice și angajați care împărtășesc 

valorile organizației. 

Eficiență operațională și economii de costuri: Practicile responsabile din punct de vedere 

social și de mediu pot aduce beneficii economice. De exemplu, reducerea consumului de energie 

sau gestionarea eficientă a resurselor poate duce la economii semnificative de costuri. Aceste 

economii pot contribui la durabilitatea pe termen lung a afacerii. 

Implicarea părților interesate: Atât responsabilitatea socială, cât și sustenabilitatea 

implică colaborarea și comunicarea cu părțile interesate, cum ar fi angajații, clienții, furnizorii și 

comunitățile locale. Implicarea acestora în procesul decizional poate contribui la obținerea unui 

sprijin larg și la crearea unor soluții mai eficiente și echitabile. 

Astfel, responsabilitatea socială și sustenabilitatea sunt interconectate și reprezintă piloni 

importanți ai unei abordări comprehensive în afaceri, orientată către responsabilitate și contribuție 

la binele general. Integrarea acestor principii în operațiunile zilnice ale unei organizații poate duce 

la o creștere a durabilității și a succesului pe termen lung. 

Implementarea politicii de sustenabilitate în afaceri necesită adoptarea unor strategii și 

practici cheie pentru a asigura integrarea efectivă a principiilor sustenabile în toate aspectele 

operaționale ale unei organizații. Iată câteva strategii și practici cheie: 

Stabilirea Obiectivelor SMART: Definirea obiectivelor specifice, măsurabile, accesibile, 

relevante și încadrate în timp (SMART) este esențială pentru a avea o direcție clară și pentru a 

putea evalua progresul. 

Planificare strategică: Elaborarea unui plan strategic va ajuta compania să-și prioritizeze 

activitățile și resursele în funcție de obiectivele prestabilite. Acest plan ar trebui să includă analiza 

SWOT (puncte tari, puncte slabe, oportunități și amenințări). 

Focusarea pe Client: În orice afacere sau activitate, satisfacția clienților este esențială. 

Feedback-ul primit de la clienți trebuie să servească la politica de adaptare a produselor sau 

serviciilor la satisfacerea nevoilor și așteptărilor lor. 

Inovare constantă: Într-o lume în continuă schimbare, inovarea este cheia supraviețuirii 

pe termen lung. Companiile trebuie să încurajeze creativitatea în echipa și să  explorează modalități 

noi de a aborda problemele. 

Management eficient al timpului: Gestionarea eficientă a timpului este esențială pentru 

atingerea obiectivelor. Prioritizarea sarcinilor duce la evitarea riscurilor și îmbunătățirea 

productivității. 

Comunicarea eficientă: Comunicarea clară și eficientă este esențială în orice domeniu. 

Informațiile transmise corespunzător între membrii echipei și cu partenerii externi, duce la 

eficiență organizațională maximă. 

Delegarea responsabilităților: Managerul trebuie să cunoască abilitățile și punctele tari ale 

membrilor echipei sale și să le delege responsabilități în mod corespunzător. Acest lucru nu doar 

împarte încărcătura de muncă, ci și valorifică potențialul fiecărui membru. 

Adaptabilitatea: Mediul de activitate al firmei este unul dinamic, astfel compania trebuie 

să dispună de capacitatea de a se adapta la noile condiții și cerințe ale pieței, și totodată, trebuie 

să-și ajusteze strategiile și tacticile în funcție de schimbările de mediu. 

Învățare continuă: Companiile trebuie să conștientizeze importanța învățării și dezvoltării 

continue a personalului. Aprofundarea cunoștințelor și competențelor în domeniul de activitate 

duce la cunoașterea și aplicarea noilor tendințe și tehnologii. 

Responsabilitate socială și durabilitate: În ziua de azi, consumatorii acordă o importanță 

din ce în ce mai mare responsabilității sociale și durabilității. Integrarea acestor principii în 

strategia și practicile tale poate aduce beneficii pe termen lung. 
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În era în care preocupările privind mediul și schimbările climatice domină discuțiile 

globale, tot mai multe companii își îndreaptă atenția către adoptarea unor politici de sustenabilitate. 

Această mișcare strategică nu numai că aduce beneficii semnificative, ci și pune în față provocări 

complexe, cerând organizațiilor să găsească echilibrul între profitabilitate și responsabilitatea față 

de mediul înconjurător. 

În primul rând, adoptarea unei politici de sustenabilitate poate să aducă o îmbunătățire 

substanțială a reputației unei companii. Consumatorii moderni și investitorii sunt tot mai 

preocupați de impactul asupra mediului și sunt mai dispuși să sprijine companiile care își asumă 

responsabilitatea socială. O reputație solidă în acest domeniu poate traduce într-o creștere a 

loialității clienților și într-o atracție mai mare pentru investiții. 

De asemenea, implementarea unor practici sustenabile poate conduce la eficiență 

operațională. Măsuri precum reducerea consumului de energie și gestionarea responsabilă a 

resurselor pot genera economii semnificative și pot contribui la creșterea generală a eficienței în 

cadrul organizației. 

Pe de altă parte, drumul către sustenabilitate nu este lipsit de provocări. Costurile inițiale 

ridicate ale implementării practicilor sustenabile pot reprezenta un obstacol major pentru 

companii, în special într-un mediu economic competitiv. 

Rezistența la schimbare din partea angajaților și a altor părți interesate este, de asemenea, 

o provocare crucială. Educația și conștientizarea reduse în ceea ce privește sustenabilitatea pot 

genera reticență și pot încetini procesul de implementare. 

Într-o lume în care resursele naturale sunt tot mai limitate, iar schimbările climatice devin 

tot mai evidente, adoptarea politicii de sustenabilitate de către companii poate avea un impact 

semnificativ pozitiv asupra mediului și comunităților în care operează. Această abordare nu 

reprezintă doar o responsabilitate socială, ci și o investiție într-un viitor mai durabil și echitabil. 

Una dintre cele mai evidente contribuții ale politicii de sustenabilitate este reducerea 

impactului asupra mediului. Companiile care adoptă practici responsabile din punct de vedere 

ecologic contribuie la diminuarea emisiilor de carbon, la conservarea resurselor naturale și la 

prevenirea poluării. Utilizarea energiei regenerabile, reducerea deșeurilor și promovarea 

materialelor reciclabile sunt doar câteva exemple de inițiative care pot avea un impact direct asupra 

sănătății mediului. 

Prin adoptarea unor tehnologii inovatoare și a unor procese de producție prietenoase cu 

mediul, companiile pot să devină exemple de excelență în domeniul sustenabilității. Aceste practici 

nu numai că reduc amprenta de carbon a organizațiilor, ci pot și să influențeze alte companii și 

consumatori să adopte practici similare. 

Politica de sustenabilitate poate avea, de asemenea, un impact semnificativ asupra 

comunităților locale și globale. Prin dezvoltarea de proiecte sociale și filantropice, companiile pot 

contribui la îmbunătățirea calității vieții în comunitățile în care își desfășoară activitatea. Aceste 

proiecte pot include inițiative de educație, programe de sănătate, susținerea comunităților 

defavorizate sau promovarea diversității și incluziunii. 

O atenție deosebită acordată drepturilor angajaților și condițiilor de muncă echitabile poate 

consolida relațiile cu comunitatea și poate contribui la creșterea nivelului de trai. De asemenea, 

sprijinirea furnizorilor locali și promovarea economică a comunităților poate crea o rețea solidă de 

colaborare și solidaritate. 

Deci, politica de sustenabilitate nu numai că protejează mediul și conservă resursele, ci are 

și un impact profund pozitiv asupra comunităților locale și a societății în ansamblu. Această 

abordare nu este doar o modă trecătoare, ci reprezintă o investiție într-un viitor mai echilibrat și 

durabil pentru generațiile viitoare. 

Implementarea politicii de sustenabilitate poate aduce cu sine o serie de provocări, dar și 

necesitatea găsirii de soluții inovatoare și eficiente pentru a depăși aceste obstacole. Iată câteva 

dintre provocările comune și posibile soluții asociate: 
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Provocări  Soluții 

1.Costuri ridicate inițiale 

pentru tehnologii și procese 

sustenabile 

Investiții în cercetare și dezvoltare pentru 

reducerea costurilor, stimulente fiscale sau 

subvenții pentru adoptarea inițială a 

tehnologiilor sustenabile 

Lipsa de conștientizare și 

educație în rândul publicului și 

companiilor privind importanța 

sustenabilității. 

Campanii de informare și educare, parteneriate 

între guverne, organizații și sectorul privat 

pentru a promova conștientizarea și importanța 

acțiunilor sustenabile. 

Reglementări slabe sau lipsa 

lor în anumite sectoare sau 

regiuni. 

Dezvoltarea și implementarea unor politici și 

reglementări clare și solide, implicarea 

guvernelor în stabilirea standardelor și a 

măsurilor coercitive pentru a asigura 

conformitatea. 

Provocare: Infrastructură insuficientă pentru a 

susține practicile sustenabile. Soluție: 

Investiții în infrastructură verde, inovare în 

tehnologie pentru a îmbunătăți eficiența 

energetică și reducerea deșeurilor. 

Sursa: elaborat de autor după [6] 

Politica de sustenabilitate evoluează constant, iar tendințele emergente se concentrează pe 

mai multe aspecte: 

1. Economia circulară: Accentul se pune pe reducerea deșeurilor și pe reciclare pentru a 

minimiza impactul asupra mediului înconjurător. 

2. Energie regenerabilă: O direcție crucială este tranziția către surse de energie 

regenerabilă, cum ar fi solară, eoliană sau hidroenergie, pentru a reduce dependența de 

combustibili fosili. 

3. Digitalizarea și inovația tehnologică: Utilizarea tehnologiilor inovatoare, cum ar fi 

inteligența artificială și Internetul lucrurilor (IoT), pentru a optimiza procesele și a reduce 

consumul de resurse. 

4. Responsabilitatea corporativă: Companiile sunt tot mai evaluate și cerute să își asume 

responsabilitatea față de mediul înconjurător și societate. 

Aceste direcții urmăresc să asigure un echilibru între progresul economic și protejarea 

mediului, iar angajamentul în politicile de sustenabilitate devine din ce în ce mai important pentru 

instituțiile și societatea în ansamblu. 

Guvernele pot promova sustenabilitatea prin reglementări, taxe sau stimulente pentru 

practici responsabile. De asemenea, guvernele pot implementa politici și reglementări care să 

sprijine inițiativele de sustenabilitate în afaceri, de exemplu, prin stabilirea unor standarde mai 

ridicate pentru emisiile de carbon sau prin acordarea de stimulente fiscale pentru investițiile în 

tehnologii verzi.  

Consumatorii au un rol puternic prin alegerile lor, preferând produse și servicii sustenabile, 

ceea ce poate influența comportamentul afacerilor în direcția responsabilității sociale și a protecției 

mediului. Ei pot susține aceste eforturi prin achiziționarea produselor sustenabile, cerând 

transparență în lanțurile de aprovizionare și educându-se pentru a face alegeri mai informate. 

Astfel, împreună, guvernele și consumatorii pot influența schimbarea în direcția unei economii 

mai sustenabile. 

În concluzie, putem afirma că politica de sustenabilitate în afaceri moderne este esențială 

pentru o lume mai echilibrată și pentru viitorul nostru. Încorporarea practicilor sustenabile nu este 

doar o opțiune, ci o necesitate pentru a combate schimbările climatice, pentru a proteja resursele 

și pentru a construi relații solide cu clienții și comunitățile. Guvernele și consumatorii au un rol 

crucial în influențarea și susținerea acestei politici, iar afacerile care adoptă un angajament serios 
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față de sustenabilitate vor avea un impact pozitiv pe termen lung atât asupra mediului, cât și asupra 

succesului lor comercial. 

Sustenabilitatea în afaceri continuă să evolueze ca o prioritate centrală în strategiile 

organizaționale. În viitor, se preconizează o creștere a integrării tehnologiilor inovatoare și a 

practicilor sustenabile pentru a aborda provocările actuale legate de schimbările climatice, 

degradarea resurselor și nevoile sociale. Este esențial ca afacerile să se adapteze și să inoveze în 

mod constant pentru a răspunde cerințelor durabilității și pentru a contribui la un mediu mai sănătos 

și la o societate mai echitabilă. 
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de relații economice, ieșirea entităților economice ucrainene pe piețele mondiale necesită utilizarea 

elementelor de management al mărcii în procesul dezvoltarii strategice a întreprinderilor. 

Inovațiile în domeniul producției contribuie la apariția noilor produse care pot fi diferențiate prin 

utilizarea unui brand și a unui sistem eficient de management al mărcii. Branding-ul este una dintre 

cele mai eficiente tehnologii de marketing care asigură managementul competitivității companiei. 

El este cel care contribuie la formarea și menținerea cererii stabile pe piață pentru bunuri și 

tendințele moderne de stabilizare economică generală, suprasaturarea piețelor interne cu mărfuri, 

creșterea bruscă a concurenței, perspectivele de dezvoltare a întreprinderilor în sistemul de relații 

economice, ieșirea entităților economice ucrainene pe piețele mondiale necesită utilizarea 

elementelor de management al mărcii în dezvoltarea strategică a întreprinderilor [1]. 

În condițiile transformării economiei ucrainene, concurența sporită, introducerea diferitelor 

inovații, saturarea piețelor interne cu mărfuri și intrarea companiilor ucrainene pe piețele externe, 

necesitatea îmbunătățirii tehnologiilor activității de marketing, în special, formarea și dezvoltarea 

mărcilor. Progresul științific și tehnologic, îmbunătățirile și inovațiile în domeniul producției 

conduc la apariția de noi produse care pot fi diferențiate prin utilizarea mărcilor și mărcilor [2].  

Piața modernă de consum este o luptă constantă a bunurilor și serviciilor pentru leadership, 

care este asigurată de publicitatea mărcilor comerciale și crearea de mărci. În mintea 

cumpărătorilor, publicitatea mărcilor comerciale și mărcilor formează stereotipuri stabile ale 

consumului, care sunt legate de ideea de statut, stil de viață și indicator al nivelului de venit.  

 Publicitatea este forța motrice a marketingului, dar publicitatea singură nu este suficientă 

pentru un succes cu drepturi depline pe o piață în care există mulți concurenți și consumatorii au 

cerințe din ce în ce mai mari. Prin urmare, managementul de succes al mărcii, în special marca, 

devine nucleul campaniei de publicitate a aproape fiecărui participant pe piață. Datorita brandului 

se stabilesc relatii cu consumatorii si potentialii clienti. O marcă întruchipează valoarea unui 

produs sau serviciu pentru un consumator. Anume brandul este conducatorul pietei in secolului 

XXI.  

Ucraina este în prezent un subiect activ și obiect al comerțului global in investițiile 

internaționale. Piața internă devine mediul de activitate directă a companiilor globale, utilizatori 

ai mărcilor globale și, prin urmare, adaptorul celor mai noi programe globale de branding destinate 

direct consumatorului autohton și indirect producătorului autohton. Analiza practicii interne face 

posibil să vorbim despre disponibilitatea companiilor internaționale de a achiziționa mărci 

naționale locale care au primit recunoaștere în întregime ucraineană și au potențial de dezvoltare 

atât pe plan intern, cât și internațional. Acest lucru crește importanța dezvoltărilor teoretice și 

metodologice în domeniul managementului mărcilor, care oferă suport metodologic adecvat, în 

primul rând, pentru dezvoltarea și promovarea mărcilor (mărcilor) interne competitive pe piețele 

mondiale, investiții internaționale.  

Afacerile autohtone se confruntă cu o sarcină dificilă - menținerea propriilor segmente de 

piață, luptând atât în mediul propriu, cât și în mediul competitiv internațional cu companii care 

dețin un arsenal puternic al celor mai moderne tehnologii de branding, ceea ce determină de fapt 

necesitatea activării cercetării științifice și aplicate în această direcție. Astăzi, în Ucraina, ținând 

cont de consecințele crizei financiare globale, în populaţie au loc procese scăderii venitului real si 

volumul redus de vânzări de produse atât pe piața industrială, cât și pe cea de consum. Un număr 

mare de companii se confruntă nu numai cu probleme legate de pierderea clienților și, în 

consecință, a cotei de piață, ci și cu problema imposibilității de a opera pe piață din cauza 

nerentabilității producției și vânzării produselor. Pentru a-și forma propriile mărci, producătorii 

autohtoni au nevoie de mari eforturi și mijloace pentru a „prinde inițiativa” de la concurenții străini 

care au început de mult procesarea publicității populația Ucrainei.  Utilizarea tehnologiilor 

occidentale de branding presupune cercetarea constantă de marketing a avantajelor de cumpărare, 

a motivelor pentru a face cumpărături. Specificul comportamentului de cumpărare al ucrainenilor 

este cel care determină specificul aplicării conceptului de branding pe piața internă. Când stăpâniți 

acest concept, este necesar să țineți cont de faptul că: 
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✓ nivelul general de recunoaștere a mărcii în rândul consumatorilor ucraineni nu este 

ridicat, dar este în continuă creștere, astfel încât Ucraina este o țară în care puteți crea și promova 

rapid un nou brand; 

✓ ca urmare a saturării rapide a pieței interne, consumatorii nu au timp să își formeze 

loialitate față de un anumit brand din cauza apariției constante a unor produse noi, necunoscute 

anterior; 

✓ în rândul consumatorilor se constată o creștere a neîncrederii în calitatea mărfurilor 

străine, în special a alimentelor, și o preferință netă pentru mărcile autohtone de produse alimentare 

(cu unele excepții izolate); 

✓ marca în Ucraina este percepută într-o măsură mult mai mare decât în Occident ca 

un simbol al „autenticității produsului” (absența suspiciunii de contrafacere ilegală a mărcii); 

✓ pentru a crea un brand în Ucraina, este necesară o campanie publicitară puternică 

în mass-media și utilizarea activă a publicității externe; 

✓ în mintea consumatorului autohton, conceptul de „brand” este format din trei 

factori: țara de fabricație, atractivitatea ambalajului și marca comercială, de aceea denumirea 

mărcii trebuie completată cu informații despre țara de fabricație. 

Având în vedere creșterea constantă a numărului de diverse mărci reprezentate în Ucraina, 

putem concluziona că branding-ul pe piața ucraineană se dezvoltă activ (Fig. 1). 

 

Figura 1.– Etapele formării mărcii de țară 

 
Sursa: elaborate de autor 

 

 Succesul dezvoltării mărcii ca instrument de marketing și obiect al managementului mărcii 

în Ucraina depinde direct de munca organizației în direcția managementului mărcii. În ciuda 

faptului că majoritatea mărcilor ucrainene se află în stadiul inițial al ciclului lor de viață, valoarea 

lor crește anual. Principalul factor care contribuie la creșterea valorii mărcii este dinamica 

dezvoltării pieței, deoarece prezența unui brand permite oricărei companii să aibă un avantaj 

competitiv. Conducerea companiei acordă astăzi o atenție deosebită branding-ului, deoarece 

valoarea mărcii este o parte semnificativă a capitalizării pieței, mai ales în cazul vânzării unei 

afaceri, și chiar determină perspectivele viitoare ale dezvoltării acesteia. 

În Ucraina, a existat o tendință pozitivă de creștere a numărului de mărci de familie, care 

sunt, de asemenea, printre cele mai scumpe. Aceștia se concentrează, de regulă, pe piața bunurilor 

de larg consum sau pe furnizarea de diverse servicii. Astfel de companii dezvoltă cu succes mărci 

nu numai pe piețele interne, ci și pe piețele externe. Cele mai importante piețe în ratingul intern al 

companiilor ucrainene de astăzi sunt: comunicațiile mobile, complexul minier și metalurgic, 
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construcțiile auto și mobile, chimia industrială, inginerie mecanică și telecomunicații. În general, 

această distribuție corespunde standardelor mondiale, cu excepția complexului minier și 

metalurgic și a chimiei industriale, dar acestea sunt ramuri cheie ale economiei ucrainene. În 

clasamentul mondial, piețele high-tech sunt pe primele poziții [3, c.107-111]. 

Consumatorii ucraineni percep un brand de succes ca pe un sistem de valori care le permite 

să distingă produsele, să le separe de produsele concurenților și, în unele cazuri, preferă mărcile 

ucrainene față de cele globale. 

Să luăm în considerare specificul dezvoltării și implementării unei strategii de branding în 

Ucraina, folosind exemplul corporației internaționale de cofetărie de succes Roshen - unul dintre 

cei mai mari producători ucraineni și europeni de produse de cofetărie. Ocupă locul al treilea 

printre mărcile alimentare populare din Ucraina, iar din 2016 ocupă locul 20 în clasamentul Candy 

Industry Top 100. Conform competiției dintre cele mai bune echipe de marketing corporative din 

Ucraina, condusă de Marketing Media Review, ca parte a „X -Ray Marketing Awards 2015”, 

Roshen Corporation a ocupat primul loc la nominalizările „Industry Benchmark” și „Opening of 

the Year (Professional)” și locul doi în nominalizarea „Marketing Strategy of the Year”. Și în 

nominalizarea „Vocea Poporului” pentru al patrulea an la rând a câștigat ca brand intern favorit al 

consumatorului ucrainean. Astfel de rezultate mărturisesc angajamentul emoțional ridicat al 

consumatorilor ucraineni față de marca și produsele companiei [4]. 

Formarea strategiei de dezvoltare a mărcii Roshen a început în 2000, când compania s-a 

confruntat cu sarcina de a identifica produse cu un singur brand național ucrainean. Sunetul străin 

al mărcii ucrainene a fost explicat prin dorința de a crea un brand internațional de cofetărie cu 

scopul de a extinde în continuare pe piețele externe. Pentru aceasta s-a ales o strategie de branding 

corporativ. O politică activă de promovare a mărcii a început cu campanie publicitară 

cuprinzătoare clasică.  

După ce a creat un brand național puternic, compania urmărește o strategie internațională 

activă de branding. Perspectiva promovării globale a produselor pe piețele externe este definită în 

numele însuși cu litere latine. O combinație de succes creată în acest fel a creat un brand corporativ 

internațional puternic, cu accent pe producția ucraineană de înaltă calitate. 

În stadiul actual, strategia de promovare a produselor pe piețele externe este mai degrabă 

una mixtă, întrucât are elemente de multinaționalitate. Acest lucru se datorează achiziției 

companiei maghiare Bonbonetti Choco. După ce am făcut investiții, am lăsat numele unui brand 

european binecunoscut corporației și, prin urmare, am păstrat loialitatea clienților obișnuiți. Prin 

urmare, după luarea în considerare a trăsăturilor politicii de marketing și branding a lui Roshen, se 

poate spune fără exagerare că o bază atât de puternică a companiei a fost asigurată nu numai de 

activități inovatoare, calitate înaltă a produselor și o gamă largă, ci mai ales de o companie de 

succes. strategie de branding, poziționare și promovare de succes, utilizarea abordărilor lor non-

standard de marketing Cu toate acestea, managementul mărcii constă în sprijinirea constantă și 

intenționată a mărcii, în căutarea unor noi modalități de implementare a strategiei de dezvoltare a 

mărcii. Cu atât mai mult, efectul factorilor externi, concurența ridicată și agravarea situației 

politice din Ucraina necesită soluționarea problemelor existente, noi abordări și inovații în 

procesul de branding. Prin urmare, principalele sarcini ale corporației Roshen în stadiul actual 

sunt: în primul rând, menținerea liderului în ceea ce privește volumul total de producție și vânzări 

de produse de cofetărie în Ucraina; în al doilea rând, pentru a cuceri noi piețe de vânzare, pentru a 

extinde capacitățile geografice și financiare ale unei corporații transnaționale; în al treilea rând, să 

întărească sau să stabilească unitatea emoțională cu consumatorii și lucrătorii companiilor 

companiilor.  

Pentru a implementa prima sarcină, în primul rând, este necesar să se mențină conducerea 

pe segmente, acest lucru poate fi realizat prin consolidarea rolului mărcii naționale în mintea 

ucrainenilor prin restylingul siglei și sloganului. În procesul de implementare a unei strategii 

internaționale de branding, este recomandabil să treceți la un brand transnațional prin adaptarea 

mărcii comerciale, companiei, ofertei de piață și măsurilor de marketing la condițiile locale. În 
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același timp, monobrand-ul corporației ar trebui să rămână vizibil și să fie folosit ca bază pentru 

adaptarea locală. Pe piețele europene, americane și asiatice, este necesar să se desfășoare o 

campanie de PR la scară largă în presă și la televiziune, cu implicarea unor vedete și sportivi celebri 

ucraineni, care au devenit simboluri unice ale națiunii ucrainene. Eficacitatea unor astfel de 

instrumente de marketing a fost demonstrată de The Coca-Cola Company. A treia sarcină a 

corporației în stadiul actual poate fi realizată prin utilizarea celei mai noi tehnologii de creare, 

promovare și gestionare a mărcii - conceptul de „4-D-branding”. Autorul său, marketerul suedez 

T. Gedna, afirmă că astăzi mărcile sunt construite în jurul relațiilor, nu în jurul lucrurilor. Și 

compania Roshen a făcut deja destul de multe în această direcție. Cu toate acestea, a înțelege pe 

deplin marca și a face ca consumatorii să trăiască după el înseamnă să-ți creezi propriul „cod de 

marcă” care să evidențieze principalele caracteristici ale afacerii: cum arată, ce face, cum se simte. 

Câmpul mental al mărcii Roshen ar trebui să existe în patru dimensiuni: funcțional (percepția 

consumatorului asupra beneficiilor de pe urma mărcii), social (capacitatea de a se identifica cu un 

anumit grup social în detrimentul folosirea unui anumit brand), mental (transformarea personală a 

consumatorului, construirea unei noi imagini de sine), spiritual (percepția responsabilității globale 

și locale, care se manifestă în principii etice și probleme ecologice), așa cum se arată în Fig. Aceste 

patru dimensiuni sunt baza pentru înțelegerea adevăratei naturi a monobrandului Roshen, ideea sa 

principală, filozofia, modul în care produsul este perceput de consumatori și modul în care îi 

afectează; va oferi o oportunitate de a identifica punctele forte și punctele slabe și de a modela 

potențialul viitor al mărcii. Companiile care au o înțelegere a acestui model sunt astăzi lideri pe 

piața modernă: Adidas, Starbucks, The Body Shop, Visa, Nike, Apple Inc. În general, după cum 

sa dovedit, corporația Roshen este inovatoare nu numai în producție și management, ci și în 

procesul de branding în sine. 

Prin urmare, marca este un element cheie al activității companiei, care concentrează 

valoarea de consum a produsului și este o sursă a competitivității companiei. Activitatea de 

marketing a întreprinderii ar trebui să vizeze asigurarea promovării mărcii. Aceasta înseamnă că 

marca nu determină toți parametrii mixului de marketing, ci doar comunicațiile sau produsul. 

Conceptul de marcă este întruchipat în politica de preț, produs, comunicare și distribuție a 

întreprinderii și nu face parte din complexul de marketing. O strategie de marketing de succes 

pentru promovarea unui brand ar trebui să acopere nu numai procesul de creare a unui produs, ci 

și existența ulterioară a acestuia pe piață și să asigure fidelitatea și stabilitatea atașamentului 

consumatorilor față de produsul lor. 

În general, managementul mărcii poate fi numit creativitate, care se bazează nu numai pe 

cunoașterea profundă a pieței, ci și pe cunoașterea principalelor probleme juridice ale protecției 

proprietății intelectuale a companiei, psihologia umană, caracteristicile geografice etc. Rezultatul 

său este un brand ca un set de categorii tangibile și intangibile care formează o imagine pozitivă a 

unui produs, serviciu sau companie la consumator și provoacă dorința de a obține un produs cu 

marcarea adecvată, făcând o alegere între o varietate de alte oferte. Un brand, spre deosebire de un 

produs obișnuit, afectează consumatorul din trei părți. De la primul – funcțional – marca oferă un 

maxim de informații utile și garantează o cantitate stabilă de calități de consum. Pe de altă parte - 

emoțional și psihologic - se creează relații pozitive stabile, pe termen lung cu consumatorul 

(loialitate). A treia latură este culturală - baza, baza existenței mărcii, deoarece reflectă sistemul 

de valori, tradiții și norme împărtășite de segmentul de consumatori țintă și de compania 

producătoare sau vânzătorul. 

Rezumând, trebuie menționat că înțelegerea modernă a mărcii include mai multe aspecte: 

mecanismul de diferențiere a produsului; mecanism de segmentare a pieței; imaginea în mintea 

consumatorilor (imaginea mărcii); mijloace de interacțiune (comunicare) cu consumatorul; 

mijloace de individualizare a bunurilor firmei; sistem de suport pentru identitate; instrument 

juridic; parte a culturii corporative a companiei; conceptul de capital de marcă; un element al pieţei 

în continuă evoluţie în timp şi spaţiu. 

Astăzi, spațiul de comunicare devine atât de larg încât granițele dintre diferitele abordări 



V Международный конкурс студенческих научно-исследовательских  

работ по экономике 

 

18 
 

ale managementului mărcii devin destul de neclare. Rezumând însă cele de mai sus, putem trage 

următoarea concluzie: fiecare sistem de management al mărcii are propriile sale caracteristici 

pozitive și negative, de care compania ar trebui să țină cont atunci când își dezvoltă strategia. 
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Sarcina prioritară a Ucrainei, ca stat european, este să protejeze interesele vitale ale națiunii 

și, în primul rând, să asigure securitatea alimentară. Potrivit experților Organizației Mondiale a 

Sănătății, structura nutrițională este unul dintre factorii importanți care determină sănătatea umană. 

Pâinea și produsele de panificație sunt un produs alimentar de masă, iar îmbunătățirea lor, creșterea 

valorii nutriționale și energetice și reducerea costurilor de producție se află în permanență în 

viziunea oamenilor de știință și a practicienilor. 

În ultimii ani, în lume s-a stabilit o tendință către un stil de viață sănătos și o alimentație 

sănătoasă, ceea ce a influențat fără îndoială dezvoltarea industriei de panificație atât în Ucraina, 

cât și în întreaga lume. Pentru Ucraina, care în 2016 s-a clasat pe locul al treilea în clasamentul 

țărilor în ceea ce privește consumul de pâine pe persoană (a doua doar după Turcia și Bulgaria), 

producția de pâine și produse de panificație sănătoase este destul de importantă. Astăzi, în 

supermarketuri putem găsi un număr mare de tipuri diferite de pâine pentru orice client. Deosebit 

de populare printre consumatorii de produse de patiserie sănătoase sunt pâinea fără drojdie, 

produsele ecologice, produsele pentru vegetarieni și produsele de patiserie cu conținut scăzut de 

calorii. 

Valoarea nutritivă a pâinii depinde de tipul și calitatea făinii, de tehnologia de fabricație și 

de conținutul de umiditate al produsului. Spre deosebire de multe alte produse, produsele de pâine 

sunt capabile să ofere organismului uman o cantitate semnificativă de energie și aproape toate 

substanțele vitale: proteine, carbohidrați, vitamine, minerale și produse de panificație, de 

asemenea, cu grăsimi. Astfel, produsele de panificație din grâu premium conțin aproximativ 50% 

carbohidrați, 5-8% proteine și aproximativ 1% grăsimi. Valoare energetica: 100 g de produs 

http://dspace.tneu.edu.ua/bitstream/316497/8749/1/konspekt%20lektsiy.pdf
https://sites.google.com/site/marketingdistance
http://mmi.fem.sumdu.edu.ua/
http://www.adme.ru/research/
mailto:nvv1110@gmail.com
mailto:soroka.lara55555@gmail.com
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contine 220 ... 250 kcal. În medie, o persoană consumă 250-350 g de pâine și aproximativ 100 g 

de produse de panificație în fiecare zi, ceea ce reprezintă 1/3 din valoarea energetică a dietei zilnice 

a unui adult. În plus, produsele de patiserie din grâu sunt un furnizor important de vitamine B 

(tiamină, riboflavină, niacină) și minerale (potasiu, calciu, fier, magneziu, fosfor) pentru 

organismul uman [1]. 

Prin tehnologia lor, compoziția chimică și caracteristicile biochimice ale materiilor prime, 

produsele de panificație sunt produse cu potențial natural ridicat în ajustarea stării nutriționale a 

Ucrainei. Prin urmare, eforturile oamenilor de știință și producătorilor autohtoni vizează 

îmbunătățirea gamei, dezvoltarea și introducerea de tehnologii cu valoare nutritivă îmbunătățită, 

cu proprietăți fiziologice ajustate. Cerințele privind siguranța produselor, conținutul de aditivi 

sintetici și alergeni sunt, de asemenea, în creștere; prioritățile consumatorilor se deplasează către 

produse gustoase și aromate produse folosind tehnologii clasice fără utilizarea amelioratorilor. Mai 

mult, pentru întreprinderile autohtone, prepararea pâinii în care se caracterizează prin costuri 

ridicate ale energiei, materialelor, resurselor de muncă, cu prețuri în creștere pentru componentele 

și produsele de cost, precum și fluctuațiile în calitatea materiilor prime și alte probleme care le 

complică munca, problema creșterii competitivității industriilor de panificație este extrem de 

importantă.produse, economisirea resurselor, eficiența tehnologică și atractivitatea investițională 

a producției [2]. 

Teritorial, întreprinderile de panificație sunt situate în principal în orașele mari și centrele 

regionale, precum și în regiunile cu cea mai mare producție de făină. Astfel, aproximativ 49% din 

pâinea și produsele de panificație produse în Ucraina sunt concentrate în cele mai mari 6 regiuni 

industriale. Cea mai mare pondere în producția de produse de panificație este ocupată de orașul 

Kiev (17,2% din volumul total al producției) și regiunea Dnipropetrovsk (9%), regiunea Odesa 

(6%) și regiunea Harkiv (6%). Acest lucru se explică prin densitatea mare de populație a regiunilor 

și cel mai înalt nivel de dezvoltare economică și, prin urmare, cererea de solvabilitate. 

Exploatațiile interregionale includ: fabrici de pâine, mori de făină, fabrici de cofetărie. Unul 

dintre holdingurile puternice este Companie publica „Kyivhlib”, care ocupă aproximativ 17% din 

piața internă de producție de pâine. Printre cei cinci lideri se numără „Odesskiy Korovai” LLC, a 

cărei cotă pe piața ucraineană este de aproximativ 3% din producția internă de pâine și produse de 

panificație. 

Indicatorii de producție arată că cea mai mare contribuție la dezvoltarea panificației în 

perioada 2018-2020 a avut-o întreprinderile mari și mijlocii de panificație și preocupările din 

regiunile Kiev, Dnipropetrovsk, Odesa, precum și dinamica volumelor de producție în ultima 

perioadă de ani are o tendință negativă. 

Brutăriile își schimbă producția la prepararea aluatului porționat; fabricile sunt dotate cu 

echipamente de import, ceea ce face posibilă creșterea semnificativă a gamei de produse; sunt 

introduse tehnologii accelerate de coacere a pâinii, prin urmare dezvoltarea inovatoare și 

investițională a fabricilor de pâine joacă un rol semnificativ în funcționarea eficientă a acestora. 

Transformarea economiei Ucrainei în condițiile moderne de piață necesită formarea unor abordări 

fundamental noi în activitatea întreprinderilor de panificație, deoarece sistemele tradiționale nu 

asigură dezvoltarea efectivă a acestora. Particularitățile producției de panificație necesită 

reducerea costurilor de transport, energie și alte costuri, optimizarea direcțiilor de promovare a 

produselor, prețuri justificate etc. Industria are nevoie de condiții în care liniile tehnologice de 

producție de panificație să fie utilizate mai eficient, costurile cu forța de muncă pentru toate 

categoriile de muncitori să fie minimizate. 

Analiza noastră a activității întreprinderilor de panificație a făcut posibilă identificarea unui 

număr de probleme principale care inhibă dezvoltarea intensivă a panificației în Ucraina și 

determinarea sarcinilor urgente ale dezvoltării industriei de panificație din Ucraina (Tabelul 1). 
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Tabelul 1. – Principalele probleme și sarcini ale dezvoltării industriei de panificație din 

Ucraina. 

 
Sursa: elaborat pe baza [5] 

 

Analiza activității întreprinderilor de panificație arata că introducerea inovațiilor va ajuta la 

reducerea intensității materiale, energetice și a forței de muncă a producției; producția de tipuri de 

pâine, panificație și alte produse mai ieftine și de înaltă calitate pe această bază; creșterea eficienței 

producției, obținerea de profit suplimentar, necesar implementării proceselor de reproducere pe o 

bază extinsă și dezvoltării infrastructurii întreprinderilor; eliberarea angajaților de la efectuarea 

lucrărilor grele și a muncii în condiții nefavorabile; creșterea gradului de ocupare a diferitelor 

categorii de populație și reducerea ratei șomajului; îmbunătățirea bunăstării materiale a angajaților; 

participarea lor activă la managementul producției, consolidarea legăturilor dintre știință și 

producție. 

Trebuie remarcat faptul că, în 2019 prognozat, producătorii de pâine au alocat mai multe 

fonduri pentru implementarea de noi procese tehnologice și dezvoltarea de tipuri inovatoare de 

produse. În schimb, costul noilor tipuri de mașini și echipamente achiziționate au scădzut cu 

aproape 50%. 

Cea mai mare pondere în industria internă de panificație a Ucrainei este ocupată de grâu 

(aproximativ 38,6%) și de secară (aproximativ 30,3%) pâine. Produsele de panificație formează 

aproximativ 21% din piața produselor de panificație, restul de 4,9% din gama sortimentală constă 

în produse bogate de panificație și covrigi, crutoane, biscuiți, plăcinte, gogoși, fursecuri din turtă 

dulce, fursecuri și altele asemenea. Pe lângă produsele tradiționale, Ucraina a lansat producția de 

produse inovatoare de pâine (Figura 1). 
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Figura 1. – Direcții principale de inovare în industria panificației din Ucraina. 

Sursa: elaborat pe baza [5] 

 

De asemenea, disponibilitatea semifabricatelor de panificatie congelate asigura o 

aprovizionare garantata de produse in cazul unei cresteri neprevazute a cererii. Astăzi, gama de 

produse de pe piața semifabricatelor de panificație din Ucraina se extinde. Piața semifabricatelor 

congelate de panificație include tipuri de produse precum pâinea gata gata 80-95%, foietaj 

semifabricat, aluat semifabricat de unt, cofetărie, plăcinte etc. 

În Ucraina, materiile prime de origine animală și vegetală sunt utilizate pentru a crește 

valoarea nutritivă a produselor de panificație. Acestea includ boabe de soia, produse din cereale 

fermentate, extracte de malț, tărâțe, germeni de grâu, boabe laminate, făină și boabe de in, 

topinambur, alge marine etc. Cele mai utilizate produse lactate secundare în produsele de 

panificație sunt zerul (proaspăt, condensat și uscat), concentrate proteice, lapte cu conținut scăzut 

de grăsimi. Aceste tipuri de materii prime imbogatesc produsele de panificatie cu proteine 

complete, carbohidrati, vitamine B, minerale, in special calciu si fosfor, si altele. Peste 10% din 

produsele de panificație sunt produse în Ucraina cu adaos de zer. 

Conținutul caloric al produselor de panificație este redus prin înlocuirea unei părți din 

grăsime, zahăr și ouă cu legume precum varza, morcovii, sfecla, dovleac; Produsele sunt 

îmbogățite în principal cu beta-caroten. La fabricarea produselor de patiserie, elaminei, ciulinului 

de lapte, uleiurilor de in si susan, pectina, produse si deseuri din industria zaharului, amidonului, 

uleiului si grasimii si a berii, produse si deseuri de prelucrare a fructelor, legumelor si cerealelor 

(germeni de grau, grau tărâțe, făină de porumb, fulgi de ovăz, boabe rulate). 

O varietate de materii prime naturale sunt utilizate ca suplimente alimentare în producția de 

produse de panificație, inclusiv fructe și legume, produse de prelucrare a fructelor (mere, gutui, 

struguri, coacăze negre etc.) și legume (morcovi, sfeclă, roșii, dovleac și etc.). 

Este de remarcat perspectivele și relevanța fabricării semifabricatelor de panificație pentru 

instituțiile din segmentul HoReCa (brutării, cafenele, cafenele, unități de fast-food), precum și 

pentru export în străinătate [3]. Principalii consumatori de produse de panificație ucrainene sunt 

Statele Unite. Dinamica importurilor este de trei ori mai mare decât rata de creștere a exporturilor; 

99% din toate produsele importate sunt livrate Ucrainei din țările Uniunii Europene. 

În 2020, producția de pâine și produse de panificație în Ucraina s-a ridicat la 975 de mii de 

tone, dintre care 1,5 mii de tone au fost pâine dietetică. Producția de „pâine sănătoasă” este 
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împărțită în două grupuri: prima este implicată în mod intenționat în producția de produse 

alimentare sănătoase; al doilea - include astfel de produse în gama sa. 

 

Figura 2. – Dinamica producției de pâine dietetică în Ucraina 2018-2020, mii UAH. 

 
Sursa: elaborat pe baza [5; 7] 

 

Scăderea producției de pâine dietetică corespunde tendinței generale de reducere a producției 

și consumului de produse de panificație. Într-adevăr, pe lângă tendința de a consuma „pâine 

sănătoasă”, există o alta - o scădere a duratei de viață a pâinii sau o respingere completă a 

produsului. 

Rezultatele cercetării indică faptul că produsele de panificație reprezintă 40% din conținutul 

caloric al dietei ucrainene. În ciuda importanței sale, regiunea se confruntă cu procese negative: în 

ultimii patru ani, volumele pieței au scăzut din cauza scăderii cererii pe segmentul principal. Piața 

se caracterizează printr-o tendință de scumpire a pâinii cu creșterea prețurilor la materiile prime: 

făină, zahăr, ouă, grăsimi și produse petroliere, precum și creșterea prețurilor la resursele 

energetice și la combustibili și lubrifianți. Indicele prețurilor de consum la pâine este în creștere. 

În 2021, prețurile pâinii au crescut cu 17,7% față de 2020, în timp ce inflația în Ucraina pentru 

anul a fost de 4,1%, adică creșterea prețului așa-numitului „coș de pâine” a avut loc de peste 4 ori 

mai rapid decât creșterea. în nivelul mediu al preţurilor din ţară. 

Potrivit Serviciului de Stat de Statistică al Ucrainei, în 5 luni ale anului 2020, în Ucraina au 

fost produse 314,5 mii de tone de pâine și produse de panificație, ceea ce reprezintă cu 13,8% mai 

puțin decât în 5 luni ale anului trecut; 127 de pâine de grâu au fost produse în cinci luni. 1 mie de 

tone, ceea ce este cu 14,5% mai puțin decât cu un an mai devreme. Totodată, în luna mai au fost 

produse 61,7 mii tone de pâine și produse de panificație neperisabile, ceea ce reprezintă cu 15,6% 

mai puțin decât în luna mai a anului trecut [4]. 

Scăderea consumului de pâine și produse de panificație a fost principalul motiv al scăderii 

volumelor de producție. 

Principalele tendințe pe piața pâinii și a produselor de panificație: 

➢ reducerea consumului acestor produse, schimbarea gusturilor; 

➢ deprecierea stării tehnice şi a liniilor de producţie cu 60% -70%; 

➢ situaţia demografică din ţară; 

➢ încetinirea creșterii veniturilor populației; 
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➢ creștere a volumului de coacere a pâinii de către micile brutării, super- și hipermarketuri, 

devin populare mini-brutarii-cafenele, de unde puteți achiziționa atât produse de patiserie, cât și 

să le comandați pe loc cu diverse băuturi; 

➢ creșterea gradului de coacere a pâinii de către populație în mod independent (în multe 

regiuni ale Ucrainei, în special în Ucraina de Vest, cetățenii preferă produse coapte acasă sau 

produse de mici întreprinderi private); 

➢ creșterea ponderii umbră a pieței de pâine și produse de panificație la 60% și dezvoltarea 

segmentului de semifabricate de pâine congelată; 

➢ întreprinderile mijlocii și mari se caracterizează printr-un nivel ridicat de mecanizare și 

automatizare a producției, precum și o extindere constantă a gamei de produse. 

Piața produselor de panificație este reprezentată aproape în întregime de produse produse pe 

plan intern, ceea ce este asociat cu o durată scurtă de valabilitate și dificultăți în transport. 

Majoritatea populației cumpără tipuri tradiționale de pâine. În orașele mari au devenit populare 

baghetele și alte tipuri de pâine - proteine, fără drojdie, cu aditivi etc. Evaluarea preferințelor 

consumatorilor are aproximativ aceleași valori în fiecare an. Există o serie de lideri pe piață care 

au menținut o calitate stabilă a produselor de mulți ani. Întreprinderile autohtone se străduiesc să 

introducă din ce în ce mai multe produse noi, iar popularitatea tipurilor netradiționale de pâine este 

în creștere. Companiile trebuie să acorde din ce în ce mai multă atenție la „naturalitatea” maximă 

a produselor pentru a rămâne printre liderii în vânzări, datorită cererii în creștere în rândul 

consumatorilor pentru produse alimentare sănătoase [5]. 

Piața de pâine și produse de panificație din Ucraina arată o tendință descendentă în termeni 

fizici, care este asociată cu schimbări în cultura consumului de pâine și preferințele 

consumatorilor. Totuși, în termeni monetari, piața continuă să crească din cauza prețurilor mai 

mari la produse, precum și a prețurilor la materiile prime: făină, zahăr, ouă, grăsimi și produse 

petroliere, precum și prețurile la energie electrică și costurile forței de muncă. 

Indicele prețurilor de consum la pâine a crescut în ultimii ani. În 2020, prețurile pâinii au 

crescut în medie cu 19%. 

 

Figura 3. – Dinamica indicelui prețurilor de consum la pâine în Ucraina în perioada 2018-

2020, %. 

 
Sursa: elaborat pe baza [3,4] 

 

Conform datelor statistice, structura producției de pâine este: 76% - soiuri de masă, soiuri 

de elită - 7%, incl. pâine din grupa „Sănătate” - 3%, precum și alte tipuri de pâine și produse de 

panificație - 14% [6]. Cea mai mare capacitate de producție din Ucraina este deținută de compania 

Lauffer Group; producția medie zilnică de produse de panificație este de 800 de tone, ceea ce 

satisface 71% din cererea de pâine a regiunii Odessa. Compania include 35 de brutării situate în 

regiunile Donețk, Lugansk, Harkov, Dnepropetrovsk, Odesa, cu o capacitate totală de producție 
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de 220 de tone pe zi [7]. Pe piața internă de pâine și produse de panificație există 400 de mini-

brutarii cu o productivitate de 1 tonă pe an. 

În ultimii ani, în Ucraina s-au făcut multe pentru îmbunătățirea tehnologiei de producție a 

produselor de panificație, extinderea gamei de produse și modernizarea producției. Producătorii 

își extind gama nu atât prin utilizarea de noi tehnologii, cât prin utilizarea de aditivi și materiale 

de umplutură. 

Principalele probleme în dezvoltarea pieței produselor de panificație în stadiul actual sunt 

monopolizarea pieței de către producătorii individuali în majoritatea regiunilor țării; o scădere a 

volumului producției industriale de produse de panificație și o creștere a ponderii produselor 

coapte de casă în structura consumului mediu pe cap de locuitor; reducerea gamei și scăderea 

calității produselor de panificație; complicații ale livrării lor în sate și orașe îndepărtate de centrele 

regionale sau raionale din cauza lipsei infrastructurii de transport și distribuție; eficiență scăzută 

de funcționare a întreprinderilor din industria panificației. 

În consecință, o sarcină importantă pentru dezvoltarea ulterioară a pieței produselor de 

panificație este de a satisface pe deplin nevoile consumatorilor de pâine coaptă industrial de înaltă 

calitate la un preț accesibil și, pe această bază, de a primi un profit suficient de la întreprinderile 

producătoare. produse de panificație. 

Atunci când aleg produse de panificație, ucrainenii se ghidează după propriile idei despre 

„mâncare delicioasă”; prețul produsului contează atunci când cumpără pâine și nu influențează 

decizia de a cumpăra produse de panificație. 

În procesul creării de noi produse de panificație în Ucraina, precum și promovarea acestora, 

este necesar să se concentreze asupra indicatorilor de calitate a produselor preferați pentru acest 

grup de populație; emoțiile asociate cu achiziționarea și consumul unui produs și tipurile de 

informații de care acest grup de consumatori are cea mai mare nevoie. 

Studierea strategiei pentru producția de pâine și produse de panificație în Ucraina a făcut 

posibilă prezicerea perspectivelor de dezvoltare ulterioară: 

  • extinderea gamei de produse de panificatie si panificatie cu inalta calitate in general, 

oferind optiuni diferite pentru acelasi produs in functie de indicatori precum pret, tipuri de 

ambalaje, fractiuni de masa diferite ale produselor comercializate. Este necesar să se extindă gama 

pentru a include produse precum produse naționale, iodate, fortificate, cu conținut scăzut de calorii 

și alte produse terapeutice și profilactice; 

• dezvoltarea de produse pentru alimentație dietetică specială, folosind extracte de malț și 

kvas uscat, cu noi calități gustative; 

• productie pe linii cu preparare accelerata a aluatului; 

• dezvoltarea de măsuri care vizează prelungirea perioadei de vânzare și păstrarea 

prospețimii pâinii; 

• introducerea de noi tehnologii folosind tipuri netradiționale de umpluturi, actualizarea 

gamei (dezvoltarea de noi) produse din unt în bucăți mici; 

• prelungirea duratei de valabilitate a produselor finite; 

• extinderea producției de pâine și produse de panificație (în primul rând de marcă) la 

întreprinderile mici; 

• extinderea rețelei comerciale de marcă, precum și a gamei de servicii pre- și post-vânzare 

furnizate; 

• studiul regulat al cererii consumatorilor și efectuarea de cercetări de marketing pentru a 

selecta cel mai eficient produs, preț, infrastructură și publicitate pentru o anumită întreprindere. 

Schimbările în comportamentul consumatorilor au stimulat schimbări majore în strategia de 

producție și promovarea produselor de panificație în Ucraina. În această nișă, se constată o creștere 

vizibilă a consumului de pâine de înaltă calitate, care are caracteristicile unei alimentații sănătoase. 

Sortimentul s-a extins în toate segmentele de produse de panificație; întreprinderile au început să 

depună eforturi pentru a-și identifica produsele la punctele de vânzare prin designul extern al 

ambalajelor și utilizarea numelor de marcă, ceea ce, la rândul său, a sporit importanța politicilor 
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de marketing ale producătorilor. Întreprinderile puternice și cele mai de succes au început să-și 

preia concurenții. 

Activitățile întreprinderilor producătoare de produse de panificație ar trebui să se desfășoare 

pe baza conceptului de marketing orientat social, luând în considerare situația socio-economică și 

demografică, interesele tuturor grupurilor de cumpărători și societatea în ansamblu. 

Implementarea tehnologiilor inovatoare de management ale întreprinderilor de panificație 

oferă oportunități de a face față fenomenelor de criză care au loc în prezent în economia Ucrainei 

și reprezintă baza pentru formarea sănătății generațiilor viitoare și a unui sistem stabil de securitate 

alimentară a statului. . Tehnologiile inovatoare de management ale industriei de panificație la nivel 

de stat constau în formarea în continuare a unui sistem de creditare preferențială de stat, impozitare, 

reglementare separată a activității producătorilor de pâine și produse de panificație din Ucraina. 

Viitorul aparține acelor producători care pot înțelege cu acuratețe și în timp util schimbările 

pieței și sunt capabili să aplice politici de marketing competente. 
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privind dezvoltarea durabilă. Acest lucru se datorează cercetărilor științifice, tendințelor în 

dezvoltarea țărilor și experienței practice legate de degradarea mediului și efectele schimbărilor 

climatice, care arată clar necesitatea schimbării modelelor de dezvoltare economică. Un moment 

crucial în acest domeniu a fost publicarea Raportului „Limitele creșterii” de către Clubul de la 

Roma în 1972. De asemenea, economia verde a fost tema centrală la Conferința Națiunilor Unite 

privind Dezvoltarea Durabilă (Rio+20) (Rio de Janeiro, iunie 2012) și la Conferința Miniștrilor 

Mediului „Un mediu pentru Europa” (Batumi, iunie 2016).[1]      

În anul 2011 Programul Națiunilor Unite pentru Mediu (UNEP) a definit economia verde 

ca fiind o economie care conduce la îmbunătăţirea bunăstării populației şi la echitate socială, 

concomitent cu reducerea semnificativă a riscurilor de mediu şi a constrângerilor ecologice. Este 

o economie cu emisii reduse de carbon, eficientă în utilizarea resurselor şi social incluzivă. (The 

green economy it is „one that results in improved human well-being and social equity, while 

significantly reducing environmental risks and ecological scarcities. It is low carbon, resource 

efficient, and socially inclusive”.) [1] Așadar, tranziția către o economie verde implică o schimbare 

fundamentală în modul în care societățile produc și consumă bunuri și servicii. Aceasta presupune 

o reorientare și o restructurare a economiei în întregime, cu accent pe sectoarele care sunt cele mai 

relevante pentru o dezvoltare durabilă, cum ar fi energia, transportul, agricultura și industria. 

Republica Moldova se află într-un proces de tranziție spre o economie verde, însă ritmul și succesul 

acestei tranziții pot varia în funcție de factori precum politica guvernamentală, resursele 

disponibile și nivelul de conștientizare a populației. Potențialul Republicii Moldova de a adopta o 

economie verde poate fi influențat și de colaborarea cu organizații internaționale și parteneri 

strategici. 

De la prăbușirea Uniunii Sovietice, țările din Europa de Est, Caucaz și Asia Centrală 

(EECCA), printre care și Republica Moldova, au trecut prin schimbări profunde, în timp ce își 

urmăreau tranziția spre economii de piață și societăți democratice. În medie, regiunile au menținut 

rate de creștere economică relativ bune în ultimele două decenii (3,4 % în medie anuală din 2001 

până în 2021). Cu toate acestea, diverse șocuri externe și interne, cum ar fi criza financiară globală 

de la sfârșitul anilor 2000, scăderea prețurilor mărfurilor și instabilitatea politică, au afectat ratele 

de creștere economică. Cele mai recente șocuri au fost pandemia de COVID-19 și invazia Ucrainei 

de către Rusia. Pandemia COVID-19 a cauzat scăderea ratelor de creștere a produsului intern brut 

(PIB) cu 5-13 procente în toate țările EECCA în 2020. În ciuda semnelor de îmbunătățire arătate 

pentru 2022, războiul din Ucraina a condus țările la o recesiune semnificativă. [2] 

Țările EECCA (Europa de Est și Asia Centrală) au parcurs, de asemenea, căi lungi în 

eforturile lor de a urmări dezvoltarea economică sustenabilă din punct de vedere al mediului. Toate 

țările din regiunea EECCA au adoptat Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabilă și Acordul de la 

Paris, traducându-le în strategii și politici naționale. Aceste țări au implementat numeroase politici, 

instrumente și abordări care au consolidat protecția mediului și au pus bazele unei economii mai 

verzi. Pentru a finanța acțiunile necesare, multe țări EECCA au mobilizat resurse financiare la 

nivel național și internațional și au început să alinieze obiectivele politicii de dezvoltare a 

sectorului financiar cu țintele naționale referitoare la climă și mediu. Mai multe indicatori au arătat, 

de asemenea, semne de progres în ceea ce privește productivitatea resurselor și calitatea 

mediului[2]. 

Cu toate acestea, ritmul progresului către o economie verde nu a fost suficient de rapid. 

Productivitatea CO2 (Diagrama 1) și energetică în regiune este mult mai mică decât media UE. 

Expunerea populației la particule fine (PM2.5) (Diagrama 2) rămâne ridicată, cu decese premature 

asociate poluării cu PM2.5 [2]. Astfel, observăm că conform acestor indici Republica Moldova se 

plasează pe o poziție de mijloc comparativ cu restul statelor din Europa de Est și Caucaz, având 

niște perspective înalte de îmbunătățire. Totuși, dacă comparăm indicii Moldovei cu statisticile 

medii ale Europei și, în special, ale Europei de Vest constatăm că Republica Moldova are o cale 

lungă de reforme pentru a atinge standardele europene. 
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Figura 1. Sursa: OECD.stats Indicatori de Creștere Verde, https://stats.oecd.org/ [3] 

 

În ciuda progresului constant din 2016, realizarea obiectivelor naționale ale țărilor EECCA 

către o tranziție către o economie verde se confruntă încă cu o serie de provocări politice și tehnice. 

Multe dintre ele depășesc cu mult sfera administrării mediului. De exemplu, tensiunile politice au 

continuat între Armenia și Azerbaidjan, cu episoade de ciocniri militare. Între timp, Georgia și 

Moldova au experimentat fiecare niveluri ridicate de instabilitate în politica internă după protestele 

anti-guvernamentale din 2020 și alegerile din 2021. Proteste sociale similare au avut loc în Belarus, 

Kazahstan și Kârgâzstan. Aceste conflicte și tensiuni prelungite creează o bază instabilă pentru 

dezvoltarea politicilor, instituțională și legală. Acest lucru poate împiedica orice progres în 

realizarea și implementarea politicilor. În 2022, agresiunea la scară largă a Rusiei împotriva 

Ucrainei a rezultat într-o criză umanitară și economică[2].  

Unul din obiective de bază al implementării economiei verzi în regiunea țărilor EECCA și, 

în general, în toată lumea, este înlocuirea combustibililor fosili cu niște surse de energie 

regenerabilă, care să limiteze emiterile de gaze cu efect de seră la zero. Din păcate acest proces 

întâmpină multe obstacole în țările mai sărace sau lipsite de resursele necesare precum Republica 

Moldova. Unul dintre principalele obstacole în calea extinderii surselor de energie regenerabilă 

este costul ridicat necesar pentru implementarea completă. Principala diferență este că țările mai 

bogate din Vest își pot permite să treacă la surse regenerabile, dar în Europa de Est relativ mai 

săracă, este o propunere mult mai complicată. Mineritul a reprezentat din punct de vedere istoric 

o parte uriașă a multor țări din Europa de Est - o mare parte a zonei rurale este perfect situată pe 

resurse naturale, cum ar fi cărbunele. De fapt, Polonia este în prezent cel mai mare producător de 

cărbune din Europa. Prin urmare, majoritatea țărilor europene nu se simt neapărat obligate să caute 

alte resurse din cauza producției lor de cărbune - o schimbare la energie regenerabilă ar afecta 

economia unei națiuni est-europene mult mai mult decât a uneia din Europa de Vest[4].  

În plus, rețeaua electrică a unei mari părți a Europei de Est este încă actualizată și eficientă, 

cu diversificare în diferite surse de energie. De exemplu, Slovacia are un amestec bun de tehnologii 

energetice, cum ar fi nucleară, apă, gaz și, desigur, cărbune. Din punct de vedere economic, nu are 

sens ca ei să distragă atenția de la ceea ce știu că funcționează. O relație strânsă cu cărbunele 

înseamnă că aceste țări au o lungă istorie de oameni care lucrează în industria minieră în regiuni 

cu posibilități limitate de unde să lucreze. A dirija atenția asupra energiei regenerabile ar lăsa mii 

de mineri de cărbune șomeri - mii de mineri de cărbune șomeri cu vot la următoarele alegeri. 

Atunci când este combinat cu implicațiile politice ale creșterii șomajului, este dificil să obțineți 

suficient sprijin popular pentru a promova măsuri în favoarea energiei regenerabile [4].  

Însă, situația Republicii Moldova este un pic diferită. Acest stat nu are resurse energetice 

proprii și este practic complet dependent de importurile de combustibili fosili și de energie 

electrică. În Republica Moldova, principala sursă de energie electrică sunt centralele termice care 

https://stats.oecd.org/
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funcționează pe bază de gaz, cărbune și păcură, cu o putere instalată totală de 2999 MW. Din 

aceasta, puterea instalată a grupurilor electrice care au posibilitatea de a funcționa pe bază de gaz 

este de 2383,4 MW. Pe viitor se planifică construcția altor centrale de acest tip [figura 2]. Din 

octombrie 2021, prețurile pentru gaz au crescut semnificativ în Republica Moldova. Pentru a spori 

securitatea aprovizionării cu gaze, autoritățile din Republica Moldova își propun să diversifice 

aprovizionarea cu gaze și să creeze stocuri de gaze pentru situații de urgență sau cazuri specifice. 

Prin urmare, observăm că Moldova se află printre țările cu cele mai reduse niveluri de diversificare 

și pondere a resurselor regenerabile în sectorul energetic din regiunea Europei de Est și Caucaz, 

însă perspectivele pentru viitor sunt promițătoare: potrivit datelor Ministerului Infrastructurii și 

Dezvoltării Regionale pentru luna iunie 2022, în Moldova erau instalate centrale electrice 

fotovoltaice cu capacitatea de aproape 25 de MW, centrale eoliene cu capacitatea de 73,4 MW, 

biogaz – 6,3 MW și hidrocentrale cu capacitatea de 16,3 MW [5]. 

 

 
Figura 2. Proporția capacității de generare a energiei planificate și în construcție, în 

funcție de combustibil.  

Sursa: (OECD, 2019 [8.1]; OECD, 2021 [8.2]) 

În prezent, în Republica Moldova, nu există o politică specifică în domeniul economiei 

verzi. Cu toate acestea, anumite documente strategice care stabilesc obiectivele dezvoltării 

durabile acoperă anumite aspecte ale tranziției către o economie ecologică. 

Republica Moldova a integrat prioritățile prevederilor Declarației finale a Conferinței 

Națiunilor Unite privind Dezvoltarea Durabilă „Viitorul pe care ni-l dorim” (Rio de Janeiro, 20-

22 iunie 2012) în Strategia națională de dezvoltare pentru 2012-2020 „Moldova 2020”. Prin 

aceasta Guvernul s-a angajat să depună toate eforturile pentru a asigura o tranziție spre dezvoltarea 

economică verde, care ar promova principiile de dezvoltare durabilă și ar contribui la reducerea 

sărăciei, inclusiv prin intermediul unei guvernări mai bune, prin integrarea aspectelor ce țin de 

protecția mediului în toate domeniile de dezvoltare socio-economică. Acest proces a fost susținut 

și extins prin elaborarea și semnarea Declarației de intenție privind dezvoltarea durabilă și 

economia verde (Ministerul Economiei, Ministerul Mediului, Ministerul Agriculturii și Industriei 

Alimentare, 08 aprilie 2014). 

În plus, Guvernul Republicii Moldova a aprobat Strategia de mediu 2014-2023, care a 

stabilit prioritățile naționale şi sectoriale pentru promovarea economiei verzi și a definit cadrul 

pentru ulterioara integrare a economiei verzi în domeniul agriculturii, transportului, energiei, 

industriei, construcțiilor, dezvoltării regionale, educației și achizițiilor. [1] 
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La 17 noiembrie 2022, Parlamentul Republicii Moldova a adoptat Strategia națională de 

dezvoltare „Moldova Europeană 2030” (SND), principalul document strategic național ce expune 

viziunea de dezvoltare pe termen lung a țării, indicând direcțiile de dezvoltare ale țării și societății 

până în anul 2030. Documentul a fost elaborat în strânsă corelare cu Agenda de Dezvoltare 

Durabilă, transpunând obiectivele, țintele, în special cele considerate acceleratori ai dezvoltării, și 

indicatorii Agendei 2030, ajustați potrivit contextului național al Republicii Moldova. Pliind cu 

Agenda 2030 de Dezvoltare Durabilă și urmând imperativul integrării europene, exprimat 

nemijlocit prin implementarea Acordului de Asociere Republica Moldova – Uniunea Europeană, 

SND adoptă conceptul utilizat de țările Uniunii Europene pentru măsurarea calității vieții 

oamenilor în zece dimensiuni, sporirea calității vieții fiind scopul strategic al documentului. 

Republica Moldova a înregistrat progrese semnificative în ceea ce privește Obiectivele de 

Dezvoltare Durabilă (SDG) în 2023. Conform Raportului Obiectivelor de Dezvoltare Durabilă 

2023, s-a realizat o prezentare globală a progresului în implementarea Agendei 2030 pentru 

Dezvoltare Durabilă, folosind cele mai recente date și estimări disponibile. Astfel, Republica 

Moldova se plasează pe locul al 25-lea cu un scor SDG de 78.6, în creștere față de anul precedent 

când s-a clasat pe locul al 46-lea cu un scor SDG de 73.9 [6], Moldova devenind unul din liderii 

regiunii EECCA în domeniul atingerii obiectivelor dezvoltării durabile. Această evoluție 

reprezintă o ascensiune semnificativă în clasament și confirmă determinarea țării de a contribui la 

obiectivele de dezvoltare durabilă la nivel global. Creșterea considerabilă a scorului SDG reflectă 

eforturile susținute și eficiente întreprinse de Republica Moldova în direcția atingerii obiectivelor 

stabilite în cadrul Agendei 2030, dar și voința de a trece cu succes spre o economie verde. 

Republica Moldova demonstrează astfel că transformarea durabilă nu este doar un obiectiv, ci și o 

realitate realizabilă prin măsuri concrete și orientate către viitor. 

Republica Moldova a făcut progrese semnificative în direcția unei economii verzi în 

ultimul deceniu. Începând cu 2019, programul finanțat de UE, EU4Environment, a susținut 

Republica Moldova, împreună cu alte cinci țări partenere din Est, în urmărirea transformării verzi. 

Acesta ajută la conservarea capitalului natural și la creșterea bunăstării ecologice a populației prin 

susținerea acțiunilor legate de mediu, demonstrând și deblocând oportunități pentru o creștere mai 

ecologică și stabilind mecanisme pentru a gestiona mai bine riscurile și impacturile de mediu. 

În ciuda provocărilor globale fără precedent cauzate de pandemia COVID-19, programul 

și-a urmărit activitățile planificate și a generat mai multe rezultate concrete pe teren. De exemplu, 

Grupul de lucru interministerial pentru promovarea dezvoltării durabile și a economiei verzi în 

Moldova a continuat să crească profilul economiei verzi în țară, revizuind progresul în cadrul 

EU4Environment și discutând noi priorități, cum ar fi eco-inovarea și eco-etichetarea. 

În plus, au fost organizate cursuri de formare în economia verde, inclusiv un curs online 

introductiv în limba română și un curs de formare aprofundat în elaborarea politicilor de economie 

verde. Aceste cursuri au ajutat funcționarii publici să învețe cum să revizuiască, să analizeze și să 

integreze abordările economiei verzi, consumului durabil și producției în politicile și strategiile la 

nivel național și sectorial. 

În 2020, EU4Environment a susținut Moldova în aducerea Legii sale privind evaluarea 

impactului asupra mediului (EIA) în conformitate totală cu Directiva EIA modificată 

(2014/52/EU) și Convenția Espoo. Un suport similar ajută țara să aducă Legea privind evaluarea 

strategică de mediu (SEA) în totală conformitate cu Directiva SEA a UE (2001/42/EC) și 

Protocolul UNECE privind SEA. 

În septembrie 2021, EU4Environment a lansat proiectul de actualizare a setului național de 

indicatori de creștere verde (GGIs) în Republica Moldova. Acest lucru vizează dezvoltarea unui 

raport independent de monitorizare a progresului Republicii Moldova către creșterea verde. Va 

contribui la pregătirea noului Plan de acțiune pentru Programul de promovare a economiei verzi 

pentru anii 2022-2024 și la dezvoltarea Strategiei de mediu până în 2030, demonstrând realizările 

și lacunele în promovarea economiei verzi în țară și trasând o linie de bază pentru următoarea 

perioadă de implementare. [7] 
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Concluzii: 

Conceptul de economie verde reprezintă un pilon esențial al progresului, îndreptat spre 

îmbunătățirea bunăstării umane și echitate socială, concomitent cu reducerea semnificativă a 

impactului asupra mediului. 

În context regional, țările din Europa de Est, Caucaz și Asia Centrală au parcurs o cale 

lungă către dezvoltarea economică sustenabilă. În ciuda provocărilor precum crizele financiare și 

pandemia COVID-19, aceste țări au adoptat Agendele 2030 și politici naționale pentru a promova 

o economie mai verde. Calea statelor EECCA pentru a atinge nivelul statelor din Europa de Vest 

este încă lungă, dar potențialul este imens, totul depinde acum de guvernare și d cât de bine va 

reuși să întrebuințeze acest potențial. Cu toate acestea, există provocări persistente, cum ar fi 

schimbările politice și conflictele geopolitice, care pot influența ritmul și direcția tranziției către o 

economie verde în regiunea EECCA. Este crucial ca eforturile continue, mobilizarea resurselor și 

colaborarea internațională să continue pentru a asigura un viitor sustenabil pentru aceste țări. 

Tranziția spre o economie verde în Moldova necesită o schimbare fundamentală în 

modelele de producție și consum, cu accent pe sectoarele cheie pentru dezvoltare durabilă. Cu 

toate acestea, ritmul și succesul acestei tranziții depind de factori precum politica guvernamentală, 

resursele disponibile și implicarea populației. Prin urmare, pentru ca această politică orientată spre 

o economie verde să aibă succes este necesară educarea și implicarea activă a populației în 

domeniul dezvoltării durabile. De asemenea, trebuie de atras atenția la sectorul privat și, în special, 

la potențialii antreprenori în domeniul economiei verzi. 

Republica Moldova a integrat prioritățile Agendei 2030 în strategiile naționale, cum ar fi 

"Moldova 2020" și "Moldova Europeană 2030". Adoptarea Strategiei de mediu 2014-2023 și a 

unui set de indicatori de creștere verde demonstrează angajamentul de lungă durată și eforturile de 

aliniere la standardele internaționale. 

Republica Moldova, fiind dependentă de importuri de combustibili fosili și energie 

electrică, se confruntă cu provocări distincte în tranziția către economia verde. Diversificarea 

surselor de energie și implementarea unor politici specifice sunt esențiale pentru a spori securitatea 

energetică și a promova sustenabilitatea. 

În plus, Moldova poate beneficia de colaborarea cu organizații internaționale și parteneri 

strategici pentru a accelera tranziția către economia verde. Sprijinul extern și schimbul de bune 

practici pot consolida eforturile naționale și promova sustenabilitatea. 

În concluzie, Republica Moldova se află pe calea transformării către o economie verde, iar 

progresul înregistrat și angajamentul continuu indică determinarea țării de a contribui la 

dezvoltarea durabilă, atât la nivel regional, cât și global. 
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O componentă importantă a strategiei de operare a întreprinderii într-un mediu de 

concurență în creștere este formarea unei politici eficiente de prețuri, a cărei implementare va 

asigura profitabilitatea și va consolida poziția întreprinderii pe piață. 

Scopul studiului este de a căuta și justifica măsuri de îmbunătățire a politicii de prețuri a 

întreprinderii Societate privată pe acțiuni „Uzina de apă minerală Morshin „Oscar”.  

Pe baza rezultatelor unui studiu de literatură, s-a constatat că algoritmul pentru formarea 

unei politici de prețuri include o serie de etape: determinarea scopului formării unei politici de 

prețuri, evaluarea cererii pentru un produs, analiza costului, analiza prețurilor concurenților, 

alegerea unei metode de stabilire a prețului, determinarea prețului final al produsului. 

Pentru a clarifica obiectivele politicii de prețuri, Societatea privată pe acțiuni „Uzina de 

apă minerală Morshin „Oscar” a solicitat un studiu al indicatorilor care caracterizează rezultatele 

activităților economice ale întreprinderii. Analiza situatiilor financiare din perioada 2021-2022. a 

arătat că venitul net a crescut cu 18,5% față de anul de bază, în timp ce costurile au crescut cu 

19,02%. Dimensiunea medie a markupului comercial a fost de 22% în 2021, din care 

profitabilitatea a fost de 1% (80% pondere din costurile produselor și 19% cheltuieli de exploatare) 

și în 2022 - 26,4%. S-a stabilit că mărimea mărcilor comerciale pentru grupurile de sortimente de 

produse ale Societatii private pe acțiuni „Uzina de apă minerală Morshin „Oscar” este medie pe 

piață. Din analiza indicatorilor, putem spune că scopul politicii de prețuri a fabricii de apă minerală 

Morshyn „Oscar” este supraviețuirea pe piață prin creșterea vânzărilor, ceea ce este tipic pentru o 

abordare conservatoare. 

Analiză condițiilor de concurență de pe piață a permis să se constate că întreprinderea își 

desfășoară activitatea pe o piață oligopolistică, ceea ce justifică mărimea medie a markupului 

comercial pe piață. De asemenea, menționăm că factorul dominant asupra volumelor vânzărilor de 

produse este sezonalitatea (compania produce diferite tipuri de apă minerală) 

O analiză a costului produselor vândute a arătat că de-a lungul anilor de studiu costul 

produselor vândute și suma totală a costurilor au crescut semnificativ. Rețim că în structura 

întreprinderii de vânzări în 2021, costul produselor vândute a fost de 80%, iar costurile de 

exploatare, respectiv, au fost de 20%. În 2022, ponderea costurilor în structura costurilor a 

Societății, care a reprezentat cheltuielile de exploatare, a crescut cu 3,36%. În același timp, 

costurile de vânzare au suferit cele mai mari modificări, ponderea acestora a crescut cu 2,5% față 
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de 2021, iar valoarea totală a costurilor de vânzare a crescut cu 50%. Calculul costurilor pe 1 UAH. 

a produselor vândute a arătat că în 2021 a fost 0,99 UAH, iar în 2022 (date calculate pe baza 

situației rezultatelor financiare. 

Pentru a evalua poziția concurențială a întreprinderii și a clarifica caracteristicile politicii 

de prețuri a concurenților, precum și măsurile și instrumentele de promovare a vânzărilor pe care 

le folosesc, a fost efectuat un studiu empiric: au fost determinate nomenclatura și sortimentul 

grupului de produse și au fost comparați indicatorii intervalului de preț pentru aceste grupuri la 

punctele de vânzare cu amănuntul din oraș în timpul vizitelor lor directe. În plus, a avut loc o 

conversație informală cu angajații magazinului pentru a afla ce activități de marketing folosesc și 

cum reacționează consumatorii la acestea. 

Următorul pas în cercetarea noastră a fost să determinăm eficiența politicii de prețuri și să 

dezvoltăm măsuri pentru îmbunătățirea acesteia. Cu acest scop, calculul indicatorilor eficacității 

politicii de prețuri a fost realizat pe grupe de indicatori (acoperire, rentabilitate) pe an de studiu 

folosind metodologia lui L. Filipishina [1, p. 123; 2, p. 158] și a analizat rezultatele obținute. Să 

prezentăm calculele în tabele. 

 

Tabel 1. – Diagnosticarea eficienței indicatorilor de preț ai Societatii private pe 

acțiuni „Uzina de apă minerală Morshin „Oscar” conform criteriului „acoperire”  

(2021-2022) 

 

Index 

Indicator 

2021 

    Indicator 

2022 

Abatere 

absolută 

Valoare 

standard a 

indicatorului 

1. Venit net, încasări din vânzări (mii UAH) 18673,76 21759,36 3085,6 - 

2. Costul produselor vândute (mii UAH) 15019,2 16624,16 1604,96 - 

3. Costuri de exploatare (mii UAH) 3474,24 5066,88 1592,64 - 

4. Rata de acoperire (pagina 1/(pagina 

2+pagina 3)) 

1,009 1,003 - 0,006 ≥ 1 

5. Coeficientul de capacitate a prețului cu 

amănuntul ((pagina 2+pagina 3) / pagina 1) 

0,99 1,0 0,01 ≤ 1 

6. Valoarea totală a mărcii comerciale (mii 

UAH) 

3654,56 5135,2 1480,64 - 

7. Rata de acoperire a costului cifrei de 

afaceri (pagina 6/pagina 3) 

1,05 1,013 -0,037 ≥ 1 

8. Coeficientul de intensitate cost al 

markupului comercial (pagina 3/pagina 6) 

0,95 0,99 0,04 ≤ 1 

Sursa: Formularul 2 „Declarația de venit” 

 

 Deci, pe baza rezultatelor calculului, putem spune că, valorile indicatorilor corespunzători 

se încadrează în valorile normative, valoarea lor este critică. Astfel, la calculul coeficientului de 

acoperire de-a lungul anilor, studiul a evidențiat o tendință de scădere a eficienței iar în 2022 

valoarea acestuia a fost de 1.003, adică prețul cu amănuntul acoperă doar costul total al Uzinei. 

Această concluzie este confirmată de mărimea coeficientului valoarea calculată a capacității de 

preț cu amănuntul 1 (în 2022), adică costurile sunt egale cu mărimea venitului întreprinderii și, în 

consecință, întreprinderea nu primește un profit. În consecință, conform acestui grup de criterii de 

eficiență „acoperire”, politica de prețuri poate fi considerată ca având o eficiență extrem de scăzută 

și necesită implementarea unor măsuri de îmbunătățire. Să determinăm eficiența politicii de prețuri 

în funcție de criteriul „profitabilității” (Tabelul 2). 
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Tabelul 2. – Calculul eficacității politicii de prețuri a indicatorilor Societatii private pe 

acțiuni „Uzina de apă minerală Morshin „Oscar” în funcție de criteriul „rentabilității” 

(2021-2022) 

 

Indicator 

Indicator 

2021 

indicator 

2022 

Abatere 

absolută 

1. Venit net (mii UAH) 18673,76 21759,36 3085,6 

2. Profitul net al întreprinderii (mii UAH) 395,36 56 -339,36 

3. Costul activelor curente implicate (mii UAH) 6149,92 7189,28 1039,36 

4. Valoarea marjei comerciale pentru produsele vândute 

(mii UAH) 

3654,56 5135,2 1480,64 

5. Rentabilitatea cifrei de afaceri, % (pag. 2/pag. 1) 2,12 0,26 -1,86 

6. Rentabilitatea cifrei de afaceri a capitalului, % (pag. 

2/pag. 3) 

6,43 0,78 -5,65 

7. Nivelul marjei comerciale, %  (pag.4/ pag.1) 19,5 23,59 4,09 

Sursa: Formularul 2 „Declarația de venit” 

 

Trebuie remarcat faptul, că astăzi nu există valori standard pentru indicatorii de 

profitabilitate, dar se crede că o creștere a eficienței unei întreprinderi ar trebui să fie însoțită de o 

creștere a dimensiunii acestor indicatori. 

Astfel, pe baza rezultatelor calculelor indicatorilor de eficiență ai politicii de prețuri a 

Societatii conform criteriului „profitabilității”, putem concluziona că politica de prețuri a 

întreprinderii este ineficientă și există o lipsă de acțiuni de management în timp util pentru a o 

corecta. Astfel, profitabilitatea cifrei de afaceri pentru anul în curs a scăzut cu aproape 88%, 

rentabilitatea capitalului de lucru cu 87,86%, doar nivelul markupului a crescut cu 4,09%, dar în 

același timp nu este mai mic decât valoare media în industrie. 

Pentru a determina măsuri de îmbunătățire a eficienței politicii de prețuri, a fost realizat un 

studiu de marketing (chestionar și sondaj), la care au participat 415 respondenți - consumatori ai 

intreprinderii. În urma analizei rezultatelor, au fost înaintate următoarele ipoteze cu privire la 

posibile măsuri de îmbunătățire a eficacității politicii de prețuri: 

1. introducerea capacității de a comanda produse prin telefon și livrare gratuită va crește 

volumul vânzărilor de produse cu 48%, deoarece 48% dintre respondenți au răspuns că 

„capacitatea de a comanda prin telefon și livrare gratuită i-ar face cei mai fideli clienți ai 

magazinului”; 

2. introducerea unui card de reducere va crește volumul vânzărilor cu 14%, deoarece 14% 

dintre respondenți ar dori să aibă un card de reducere cumulat; 

3. lansarea unui sistem de reduceri pentru persoanele cu vârsta de pensionare și persoanele 

cu dizabilități va crește volumul vânzărilor de produse cu 4,9%; 

4. stabilirea salariilor mixte, care va consta din două părți din plata minimă garantată la 

nivelul salariului minim stabilit de stat și salarii suplimentare, al căror cuantum va depinde de 

volumul produselor vândute, va motiva personalul să asigure un serviciu mai bun pentru clienți; 

Subliniem că toate ipotezele sunt complementare în ceea ce privește formarea 

angajamentului consumatorului și posibilitatea creșterii volumelor vânzărilor de produse și a 

profiturilor întreprinderii, iar a patra vizează nu numai stimularea personalului pentru 

îmbunătățirea calității serviciilor și căutarea interacțiunii cu clientul pentru creșterea volumelor de 

vânzări, ci ar trebui să contribuie și la dezvoltarea sentimentului de satisfacție și loialitate față de 

mărcile comerciale ale cumpărătorului Societatii. 
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Pentru a justifica economic eficacitatea implementării comenzii de mărfuri prin telefon și 

livrare gratuită, vom determina costurile suplimentare ale întreprinderii pentru a oferi acest 

eveniment. Retinem că, pentru a asigura livrarea gratuită a mărfurilor în oraș, compania trebuie să 

achiziționeze un vehicul și să angajeze un curier. 

Este oportun să reținem ca, odată cu creșterea volumelor de vânzări, va crește și costul 

produselor vândute, adică o creștere a volumelor vânzărilor de produse cu 48% va duce la o 

creștere a costului produselor vândute cu 38,4%, deoarece , conform calculelor dinamicii 

cheltuielilor întreprinderii, s-a stabilit că costul produselor vândute scade pe 1 UAH din produsele 

vândute este de 80%. Deci, să calculăm efectul economic din implementarea acestui eveniment 

(Tabelul 3.). 

 

Tabel 3. – Calculul eficienței economice prognozate a evenimentului pentru organizarea 

comenzilor și livrarea produselor Societatii private pe acțiuni „Uzina de apă minerală 

Morshin „Oscar” 
Indicator Valorile 

indicatorului 

înainte de 
implementarea 

evenimentului 

Valoarea 

indicatorului 

în primul an 
de 

implementare 

a 

evenimentului 

Abaterea 

absolută a 

indicatorului 
înainte și după 

implementarea 

evenimentului 

Valoarea 

indicatorului 

în al doilea an 
de 

implementare 

a 

evenimentului 

Costul produselor vândute, mii UAH. 16624,16 26997,636 +10373,48 26997,636 

Investiții de capital suplimentare, mii UAH. - 23 +23 - 

Costurile materiale, mii UAH. 1029,28 1033,36 +4,08 1033,36 

Costurile forței de muncă, mii UAH. 2432,64 2496,84 +64,2 2496,84 

Contribuții pentru evenimente sociale, mii UAH. 542,08 565,834 +23,754 565,834 

Amortizare, mii UAH. 110,88 112,8 +1,92 112,8 

Alte costuri operaționale, mii UAH. 952 952 - 952 

Costuri totale de operare, mii UAH. 5066,88 5160,834 +93,954 5160,834 

Costuri totale, mii UAH. 21691,04 32181,47 +10490,43 32158,47 

Venitul net din vânzările de produse, mii UAH. 21759,36 38731,66 +16972,3 38731,66 

Costuri pe 1 UAH. produse vândute, UAH. 1,0 0,83 -0,17 0,83 

Profit, mii UAH 68,32 6550,19 +6481,87 6573,19 

Rentabilitatea vânzărilor, % 0,26 20,3 +20 20,4 

Sursa: Formularul 2 „Declarația de venit” 

 

În plus, observăm că eficacitatea managerială a acestui eveniment este confirmată de 

posibilitatea de a realiza un efect sinergic, întrucât cresterea volumelor vânzărilor de produse va 

afecta direct creșterea salariilor lucrătorilor din vânzări și îi va motiva să îmbunătățească calitatea 

serviciului, care, din punct de vedere strategic, va îmbunătăți poziția competitivă a întreprinderii. 

De menționat că am luat în considerare ipoteze pentru introducerea cardurilor de reducere, 

reduceri pentru vârstnici și posibilitatea de a oferi mici cadouri clienților. Introducerea acestor 

evenimente, în opinia noastră, se poate realiza datorită profitului suplimentar primit din 

organizarea comenzilor și livrarea gratuită; nu vor fi la fel de profitabile ca evenimentul pe care l-

am propus, dar vor avea un impact destul de pozitiv asupra formării a imaginii intreprinderii și 

satisfacția maximă completă a clienților. 

Pentru a confirma necesitatea aplicării exacte a măsurilor propuse, am calculat un grup de 

indicatori ai eficienței managementului politicii de prețuri pe baza indicatorilor de previziune a 
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activităților întreprinderii folosind metodologia care a fost deja utilizată la începutul studiului și îi 

vom compara. cu indicatorii pentru anul 2022 (Tabelul 4.; 5.). 

 

Tabelul 5. – Eficiența estimată a politicii de prețuri a Societatii private pe acțiuni „Uzina de 

apă minerală Morshin „Oscar” conform criteriului „acoperire” 

 
Indicator 

Indicatorul 
2022 

Indicatorul 
de prognoză 

Abatere 
absolută 

Valoare 
normativă 

4. Rata de acoperire 1,003 1,2 +0,2 ≥ 1 

5. Factor de capacitate a prețului de vânzare cu amănuntul 1,0 0,83 -0,17 ≤ 1 

6. Valoarea totală a markupului comercial (mii UAH) 5135,2 11734,024 +6598,824 - 

7. Rata de acoperire a costului cifrei de afaceri 1,013 2,27 +1,27 ≥ 1 

8. Coeficientul de intensitate cost al markupului 

comercial 

0,99 0,44 -0,55 ≤ 1 

Astfel, puteți observa o creștere semnificativă a eficienței indicatorilor așteptați conform 

criteriului „acoperire”: 

  Am calculat eficiența predictivă a politicii de prețuri după implementarea evenimentului 

la Societatea privata pe acțiuni „Uzina de apă minerală Morshin „Oscar” după criteriul 

„profitabilității” (Tabelul 6). 

Tabelul 6. – Eficiența prognozată a politicii de prețuri a Societatii private pe acțiuni „Uzina 

de apă minerală Morshin „Oscar” în funcție de criteriul „rentabilității” 

 
Indicator 

Indicatorul 
2022 

Indicator de 
prognoză 

Abatere 
absolută 

5. Rentabilitatea cifrei de afaceri, % 0,26 13,86 +13,6 

6. Rentabilitatea cifrei de afaceri a capitalului, % 0,78 74,47 +73,7 

7. Rentabilitatea marjei comerciale, % 23,59 30 +6,4 

Deci, pe baza calculelor eficacității predictive a măsurii de îmbunătățire a managementului 

politicii de prețuri, putem concluziona despre fiabilitatea ipotezei indicate în cadrul cercetării de 

marketing și analizei politicii de prețuri, deoarece introducerea măsurii va ajuta la creșterea 

nivelului indicatorilor de rentabilitate: 

- profitabilitatea cifrei de afaceri comerciale poate crește cu 13,6%; 

  - indicatorul randamentului capitalului de lucru poate crește cu 73,69%; 

  - rentabilitatea marjelor comerciale cu 6,41%. 

Astfel, calculând eficacitatea măsurii de introducere a comenzilor prin telefon și de 

organizare a livrării gratuite a arătat că majorarea costurilor de capital și a cheltuielilor de 

exploatare va fi pe deplin justificată, deoarece chiar dacă costul mopedului este inclus în 

cheltuielile anului în curs, compania va primi în continuare o creștere a profitului în valoare de 

6.550,19 mii UAH și o creștere a profitabilității cu 20%. De asemenea, trebuie evidentiat că 

livrarea gratuită ar trebui să fie asigurată la achiziționarea de bunuri pentru o sumă minimă de 100 

UAH, care este o sumă complet acceptabilă pentru consumator. Astfel, se poate marcat că 

introducerea comenzilor prin telefon și organizarea livrării gratuite este cu siguranță o măsură 

eficientă de îmbunătățire a politicii de prețuri. 

Bibliografie: 

1. Chorna M., Filipishyna L. Formarea politicii de preț a întreprinderilor de comerț cu 

amănuntul. monografie. Ascultă. stat Universitatea de Alimentație și Comerț. Harkiv: 

KhDUHT, 2020. 155 p. 

2. Filipishyna L. Sistem complex de evaluare a politicii de preț a întreprinderilor de comerț 

cu amănuntul. Vestitorul științei economice a Ucrainei. 2009. Nr. 2. P.156-159. 



V Международный конкурс студенческих научно-исследовательских  

работ по экономике 

 

36 
 

УДК : 338.2 

ORGANIZATIONAL AND ECONOMIC PRINCIPLES  

OF ANTI-CRISIS MANAGEMENT OF THE ENTERPRISE 

 

Arabadzhy Vitaliy Izmail State University 

of Humanities  (Izmail, Ukraine) 

 zak.vitalya_arab@ukr.net 

Metil Tetiana 

associate professor, candidate of economic 

sciences Izmail State University of 

Humanities  (Izmail, Ukraine) 

tatanametil@gmail.com 

 

The negative consequences of the COVID-19 pandemic, wars, crisis phenomena in the 

world economy and trade have exacerbated the existing problem of solvency and survival of 

enterprises.  Due to this, in recent years, careful attention has been paid to the study of opportunities 

and ways out of the destructive economic crisis that has covered the national economy. 

 Preventing bankruptcy and ensuring the operation of these economic structures is a rather 

difficult and important task.  The complex of actions and processes called anti-crisis management 

deals with this solution. 

 In today's conditions, the need to implement anti-crisis management at domestic 

enterprises deserves more and more attention, for example, as a necessary condition for ensuring 

financial competitiveness.  Internal and external factors have a constant influence, including a 

negative one, on the activities of enterprises, but the timely application of anti-crisis measures, risk 

management, diagnosis of crisis phenomena neutralizes the negative consequences of the financial 

crisis and allows the enterprise to develop or survive in rapidly changing conditions. 

 In the literature, the concept of "financial crisis" is often considered, which arises in the 

process of the negative impact of risks and economic instability of the enterprise.  Currently, there 

are a large number of risks affecting the activities of enterprises, and it is difficult to identify them, 

minimize or eliminate the impact on enterprises without the introduction of effective anti-crisis 

management. 

In addition, in order to overcome the crisis and restore the solvency of enterprises, it is 

possible to form a system of anti-crisis management, the task of which will be: diagnosis of risks, 

selection of the most significant, quantitative assessment of risks, implementation of measures to 

minimize negative consequences.  Control and improvement of this system at the enterprise are 

carried out by risk managers. 

 In the absence of anti-crisis management or an underdeveloped management system, the 

enterprise is on the verge of bankruptcy. 

 Therefore, the use of an effective risk management system helps restore solvency and 

avoid a crisis in the company [1]. 

Anti-crisis management of the enterprise is a complex of systemic measures aimed at 

preventing, overcoming and minimizing the consequences of crisis phenomena in the enterprise's 

activities or overcoming them in case of occurrence.  The organizational and economic principles 

of anti-crisis management of the enterprise are a set of principles, tools and methods that ensure 

the effective functioning of the enterprise in crisis conditions and are the basis for the development 

and implementation of effective anti-crisis measures. 

Anti-crisis management of the enterprise can be divided into two stages: preventive 

(precautionary) and rehabilitation (reactive). 

Preventive anti-crisis management of the enterprise is aimed at preventing the emergence 

of a crisis, and rehabilitation - at removing the enterprise from a crisis state. 
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The effectiveness of the anti-crisis management of the enterprise depends on the timeliness 

of its implementation, as well as on the extent to which it corresponds to the specific conditions of 

the enterprise. 

The main organizational and economic principles of anti-crisis management of the 

enterprise must comply with the following principles: 

The principle of proactivity - anti-crisis management should be aimed at preventing crises 

and not at overcoming them.  In connection with this, there is a need for the timely identification 

and assessment of crisis factors with the development and implementation of measures to eliminate 

them. 

The principle of timeliness - anti-crisis measures must be developed and implemented 

promptly, taking into account the rapid development of crisis phenomena.  The earlier anti-crisis 

measures are started, the more likely they will be successful. 

The principle of division of responsibilities - for effective anti-crisis management, it is 

necessary to carefully and clearly distribute responsibilities between all interested parties, 

including administrative and management personnel and employees of the enterprise. 

 The principle of target orientation - anti-crisis management should be aimed at achieving 

established goals, such as: preserving the viability of the enterprise, overcoming the crisis, 

restoring financial stability, ensuring economic growth.  Anti-crisis measures should be developed 

taking into account the specific conditions of the enterprise. 

 The principle of systemicity - anti-crisis management should be carried out on the basis of 

a systemic approach that considers the enterprise as a single integrated system that interacts with 

the external environment.  Anti-crisis measures should be aimed at all spheres of the enterprise's 

activity, and not only at its individual aspects. 

The principle of comprehensiveness - anti-crisis management should be comprehensive, 

i.e. cover and ensure the interaction of all elements of the enterprise management system.  To 

effectively overcome the crisis, it is necessary to implement a set of measures that will affect all 

the factors that led to the crisis. 

 The principle of rationality - anti-crisis management must be rational, that is, based on 

scientific methods and principles, as well as on the results of the conducted economic analysis. 

 The principle of dynamism - anti-crisis management should be dynamic, i.e. adapt to 

changes in the internal state of the enterprise and the external environment. 

 The principle of efficiency - anti-crisis management should be aimed at achieving the 

maximum result with minimum costs. 

 The main methods and measures of anti-crisis management of the enterprise: 

 Financial methods are aimed at stabilizing the company's financial condition, increasing 

its liquidity and solvency.  These include: optimization of the financial structure of assets and 

liabilities, debt restructuring, issuance of securities, attraction of additional financial resources.  An 

increase in sales volumes can be achieved by expanding sales markets and implementing new 

marketing programs.  To overcome the crisis, the enterprise may need additional financing, for this 

it is necessary to look for new sources of financing, including loans, investments, state support. 

 Economic methods are aimed at increasing production efficiency, reducing costs and 

prices.  These include: introduction of the latest technologies and optimization of production 

processes, improvement of personnel qualifications, reduction of management costs.  Cost 

reduction is one of the main directions of anti-crisis management.  For this, it is necessary to 

conduct an audit of costs, to develop measures to reduce them. 

Organizational methods are aimed at improving the enterprise management system, 

increasing its flexibility and adaptability to changes.  These include: enterprise restructuring, 

introduction of new forms of labor organization, personnel management, which may include 

changes in the organizational structure, production technologies, product range, sales markets, etc. 

 Stages of anti-crisis management of the enterprise: 
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 - crisis diagnosis includes analysis of: financial condition, organizational structure, 

marketing activities of the enterprise and its external environment.  At this stage, the causes of the 

crisis, its scale and consequences are determined. 

- development of an anti-crisis program.  At this stage, a set of measures aimed at 

overcoming the crisis is being developed. 

 - implementation of the anti-crisis program.  Anti-crisis program measures are 

implemented at a certain stage. 

- analysis of the results of anti-crisis measures.  At this part of the stage, the effectiveness 

of anti-crisis measures is evaluated and, if necessary, adjustments are made to the anti-crisis 

program. 

 The effectiveness of anti-crisis management is determined by the following indicators: 

- restoration of financial stability; 

- reduction of existing risks; 

-  increase in sales of goods, works and services; 

-  improving competitiveness in the market. 

The importance of the organizational and economic principles of anti-crisis management 

of the enterprise is manifested through: ensuring the effective functioning of the enterprise in crisis 

conditions;  increasing the probability of overcoming it;  minimizing its consequences. 

 The application of organizational and economic principles in the anti-crisis management 

of an enterprise is necessary to ensure its stable functioning and development in crisis conditions 

and requires the management of the enterprise to have a clear understanding of crisis phenomena, 

as well as the ability to make effective decisions in conditions of limited resources. 

 Anti-crisis management is a complex process that requires a high level of professional 

knowledge and skills from enterprise managers. 

 Successful anti-crisis management ensures the survival of the enterprise in crisis 

conditions and its further development. 

 Anti-crisis management is an important factor in ensuring stable functioning of the 

enterprise in the conditions of the market economy. 

 It is also characterized by the use of modern risk management methods (increasing the role 

of innovation, increasing attention to human capital, the development of international cooperation) 

taking into account time frames and the influence of external and internal factors. 

When developing a crisis management system, risk managers should consider the 

following components: 

-  marketing analysis of the market; 

-  management of the financial situation of the enterprise; 

-  strategic management of investment policy; 

-  effective management and management of human resources [2]. 

 From here we will consider the use of anti-crisis management through the definition of 

some specialists in this matter. 

 "Anti-crisis management is management in crisis conditions, or management aimed at 

exiting the enterprise from the crisis state in which it is."  "Strategic anti-crisis management does 

not begin with the analysis of the balance sheet of the enterprise (firm) for previous or current 

periods of operation and the implementation of emergency measures to prevent insolvency, but 

from the moment of choosing the mission of the firm, developing the concept and goals of its 

intended activity, forming and maintaining the strategic potential at the appropriate level  of a firm 

capable of ensuring a long-term competitive advantage of the firm both on domestic and foreign 

markets" [3].  Therefore, on the one hand, "anti-crisis management should cover much wider areas 

of activity than the analysis of only the company's financial condition."  "...in the process of anti-

crisis management, which takes place under the influence of the fear of the constant threat of 

bankruptcy, there should not be a deforming behavior of managers, which causes inadequate 

actions by them, even more intensifying the already difficult situation of the firm" [4]. 
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Therefore, anti-crisis management is a unique enterprise management system aimed at 

finding, locating, eliminating or preventing adverse situations in the organizational and economic 

development of a business entity by means of modern creative management and business process 

analytics. 

In many cases, early diagnosis of the financial state of the enterprise due to the 

implementation of protective measures of anti-crisis management allows to avoid the crisis or 

significantly mitigate it.  Therefore, we note: 

 1. Anti-crisis management is a preventive measure that allows you to prevent the 

occurrence of a crisis or mitigate its consequences. 

 2. Anti-crisis management is a complex measure that includes organizational, economic, 

legal and other aspects. 

 3. Anti-crisis management is a systemic measure that requires a comprehensive approach 

and coordination of actions of all units of the enterprise. 

 Practical recommendations for managers of a modern enterprise: 

 Business entities should develop and implement a crisis management system and regularly 

improve it. 

 Enterprises should constantly monitor the state of their financial condition, organizational 

structure, marketing activities and external environment. 

 Business entities should be prepared for possible crisis situations and develop action plans 

in case of their occurrence. 

 Company employees must be familiar with the principles of crisis management. 

Crisis management is a complex process that requires the use of various management 

mechanisms at the enterprise.  The main goal of anti-crisis management at the enterprise is to 

identify problematic situations, analyze the causes of the crisis, develop and implement strategies 

and measures to overcome crisis phenomena and ensure sustainable development of the enterprise.  

These management mechanisms help to withstand crisis situations, ensuring optimal use of 

resources, maintaining competitiveness and achieving sustainable development.  It is important to 

note that each crisis, due to the cause of its occurrence, may require a unique approach, and 

management mechanisms must be adapted to the specific conditions and needs of the enterprise. 

 The anti-crisis management mechanism cannot exist without a reliable and effective 

toolkit for diagnosing and overcoming crises.  That is why the development, substantiation and 

use of effective tools that ensure the stable development of the enterprise are of great importance 

and relevance today. 

 As a result of anti-crisis management, a process capable of significantly changing the 

existing situation at the enterprise and ensuring the restoration of the enterprise's stability, both 

commercial and financial, should take place.  The main mistakes in the anti-crisis management of 

the enterprise are the lack of monitoring of crisis situations in most of them and the planning of 

anti-crisis strategies that would allow preventive anti-crisis management.  At the same time, the 

management's reasoning about the lack of anti-crisis planning boils down to the fact that the 

provisions of the specified anti-crisis plans are rarely fulfilled in the event of adverse events.  

However, another problem is the inability to take into account the real ability of enterprises to 

overcome the crisis and its consequences.  Failure to take into account the limitations existing in 

the enterprise is a frequent reason for choosing ineffective anti-crisis management tools, which 

leads to an exacerbation of the crisis. 

The functional space of anti-crisis management, as a system, is a reflection of its subject 

area, that is, a conglomerate of elements formed at the junction of the interaction of management 

systems of different levels (person, firm, city, region, region, state).  Management tasks in such a 

structure are distributed, incompatible and not synchronized.  Anti-crisis management influences 

are formed at the initiative of many different entities, distributed among its carriers, which require 

consolidation, and the time of decision-making is subject to the probability of discovering the 

financial insolvency of the managing entity. 
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Some specialists consider anti-crisis management as the formation of such an enterprise 

management system that ensures its effective operation at a certain level of risk. 

The professionalism of managers is manifested not only in the use of the entire complex of 

known management tools (including organizational methods of business processes), but also in the 

ability to predict the development of events in the environment external to the enterprise. 

 Anti-crisis management may face numerous problems that may arise in a crisis situation. 

Summarizing the different views of scientists regarding the task and essence of anti-crisis 

management of the enterprise, we can state that the current all-encompassing uncertain situation 

in the world makes it possible to make sure once again that the term anti-crisis management of the 

enterprise should completely replace the concept of simple management.  It is necessary to move 

from periodic or episodic anti-crisis management to permanent and preventive anti-crisis 

management [5]. 

REFERENCES 

1. Bas U.V., Petlyuk A.S.  General basics of enterprise management in conditions of financial 

crisis.  Science and economy.  2015. No. 1(37). 

2. Havrylko T.O., Labunskyi D.O.  Management of enterprise activities in crisis conditions.  

Problems of improving infrastructure efficiency.  2010. No. 26. 

3. Sova O.U., Morozov E.U.  Modern paradigm of anti-crisis management of the enterprise.  

Scientific notes of V. I. Vernadskyi Taurida National University.  Series: Economics and 

management.  2020. Volume 31 (70).  No. 2. 

4. Shevchuk V. V. The use of preventive anti-crisis management to stabilize the market 

position of the enterprise.  Business information.  2015. No. 5. P. 264–268. 

5. Domnina I.I., Mishchenko V.A., Concept of anti-crisis controlling value-oriented 

management at the enterprise.  Collection of materials of the IV International Scientific 

and Practical Conference (Zaporizhzhia, December 26, 2020).  Eastern Ukrainian Institute 

of Economics and Management.  Zaporizhzhia: NGO "SIEU", 2020. 

 

УДК 338.439.5 

PROSPECTS FOR THE PRODUCTION OF ORGANIC PRODUCTS BY 

VEGETABLE FARMS IN UKRAINE 

 

Armanova Tatyana 

Uman National University of Horticulture 

Uman, Ukraine, 

tarmanova004@gmail.com 

Parkhomenko Liudmyla 

Ph.D., Associate Professor, Department of 

Economics Uman National University of 

Horticulture Uman, Ukraine, 

parhomenkoludmila@gmail.com 

 

In modern terms for development of farming perspective is direction of production of 

organic agroproduktsii, growing of which is extraordinarily widespread in the developed 

countries of the world. In Ukraine an organic production is on the initial stage of development 

and restrains temper the complex of socially psychological, institutsiyno legal and finansovo-

ekonomichnikh problems. 

Organic and biotechnological products are becoming more and more important in the 

vegetable markets of developed countries, and therefore domestic farmers will have to focus on 

the production of organic products, the niche of which in the market is still unfilled. Moreover, 

for huge areas of Ukrainian black soil, located in ecologically clean regions, it will not take much 

time. 
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Organic (ecological, biological) agricultural production in Ukraine is currently only at the 

initial stage of development, it faces acute problems, although there is a great potential for 

opportunities. There are no laws in this area, the state does not support organic producers in any 

way.  Despite the challenges of formation, the organic sector is promising and can be very 

promising due to its fertile black soils and strong traditions of agricultural production. 

The purpose of the study is to determine the prospects and study the problems of growing 

organic vegetable products by domestic farms. 

The word "organic" is a labeling term that refers to a product made according to certain 

rules (Organic Foods Production Act). This system is based on the minimal use of external 

bioresources and on management actions that restore, preserve and expand the internal ecological 

harmony of agricultural production [1]. 

The main goal of organic agriculture is to optimize the health outcomes of the population 

and the productivity of interdependent natural systems – soil life, plants, animals and humans. In 

world practice, it is generally accepted that when growing agricultural products, the farmer should 

abandon the use of mineral fertilizers, insecticides and pesticides, etc. 

The motivation for the consumption of organic products is the following provisions:  

• Environmental safety of food, high quality and freshness of products; 

• High palatability of organic products; 

• Preservation of the natural environment in the production process; 

• Absence of genetically modified organisms [2]. 

The first certified organic farms in Ukraine emerged due to the transition to organic farming 

in the European Union and the rapid growth of the organic market in the 90s.  

International projects have pushed Ukraine to switch to organic agricultural production. 

Thus, in 2000-2001, a Swiss-Ukrainian project was implemented in Ukraine to organize 

sustainable production of durum wheat in the conditions of organic agricultural production for the 

purpose of its further export to Switzerland. 

In 2003-2004, a number of small farms in Vinnytsia, Ternopil, Kyiv and Luhansk regions 

were transferred to organic farming in the form of a pilot project based on technical assistance 

from the Swiss Cooperation Office within the framework of the project "Eco-Land: Sustainable 

Land Use in Ukraine", launched in January 2003. Currently, in the Lviv and Zakarpattia regions, 

the joint American-Polish organic company SYMBIO contributes to the acceleration of the 

conversion of small farms to organic farming. Another initiative came from the Association of 

Farmers and Landowners of Ukraine. In January 2014, the Association's leadership established a 

committee to develop organic farming among its members and to support them in the transition to 

organic technologies. 

In 2016, there were more than 31 million people in the world. hectares of agricultural land 

occupied by organic farming, and every year this figure increases by almost 5 million. The highest 

growth rates of organic farming were shown by China, where 3 million hectares have recently 

been certified. "organic" land. 

And Australia is the leader in the world ranking of "organic" countries with 12.1 million 

people. hectares, followed by China – 3.5 million hectares. and Argentina – 2.8 million. hectare. 

For comparison, in 2013 the top three were as follows: Australia – 11.3 million; hectares, 

Argentina – 2.8 million hectares; and Spain – more than 1 million. hectare. 

Thus, most of the land certified for organic farming is in Australia and Oceania (39% of 

the world's area), almost half as much in Europe and Latin America (21 and 20%, respectively), 

in Asia – 13%, North America – 4%, Africa – 3% [3]. 

In 2014, the global market of organic products was estimated at 27.8 billion USD. dollars 

(in 2013 this figure was 25 billion dollars). Most organic products were sold in Europe and North 

America. According to CVS Consulting, the annual growth rate of the organic food market in 

developed countries exceeds 20%. 
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The number of "green" farms in the EU countries has increased almost 20 times over the 

past 15 years. This was facilitated by the EU policy launched in 1993 to support farmers in the 

first years after the transition from conventional to organic agricultural production. According to 

preliminary forecasts, by 2030, about 30% of agricultural land in Europe will be used for 

ecological farming. 

However, despite the impressive pace of expansion of the organic market, their share in 

total food sales in the world remains very small and does not exceed 2% of the total food market. 

For example, in the United States, where the organic food market is the largest in the world, in 

2004 the share of organic products in total sales reached 2% [4]. 

The decline in agricultural production and a sharp decrease in the purchase of chemical and 

mineral fertilizers by farms have contributed to the fact that we have large areas of relatively clean 

land. According to IFOAM, at the beginning of 2020, there were 69 certified organic farms in 

Ukraine, and the area of agricultural land under organic production was 239.5 thousand hectares. 

hectare. These indicators made it possible for Ukraine to take sixteenth place among a hundred 

countries where monitoring was carried out. 

Studies of domestic scientists allow us to identify some problems of farmers' transition to 

organic farming: 

1) social and psychological; 

2) institutional and legal; 

3) financial and economic. 

Social and psychological problems include the low level of awareness of the population of 

Ukraine about organic farming, as well as low environmental awareness and technological culture 

of production. 

The institutional and legal problems of the introduction of organic farming in Ukraine 

include the lack of an appropriate legislative and regulatory framework, primarily the basic law on 

organic farming and certification of organic products, consistent with the requirements of 

international legislation; lack of an effective national system of certification and control of organic 

farms and their products; lack of appropriate internal infrastructure (associations/unions/centers of 

manufacturers organic products); the need for integration into international structures (EU, 

IFOAM) and ensuring access to foreign markets for organic products; the need for proper 

information support (popularization of organic farming technologies, environmental education of 

the population and agricultural producers, consulting support for producers, specialized trainings 

for managers and employees of farms). 

Financial and economic problems of the introduction of organic farming include the 

following: lack of marketing research of organic markets; risks associated with possible changes 

in the organic market conditions over a fairly long (2-4 years) conversion period; financial losses 

due to a decrease in production volumes (this is especially true for farms that used intensive 

technologies); financial costs associated with the need to purchase special machinery and 

equipment; lack of an effective mechanism for insuring risks in agricultural production; lack of 

financial support from the state during the conversion period and the provision of benefits or 

subsidies for the production of organic products [5, 6, 7]. 

The governments of many countries, in order to encourage farmers to introduce new forms 

of agricultural activity and support farms for the period of conversion, when financial losses are 

possible, provide them with appropriate financial assistance. For example, in 2018 in Poland, 

"organic" farms received subsidies in the amount of USD 108. for every 100 hectares of arable 

land, $38 per hectare of pasture (meadows) and about $150. for each hectare of perennial 

plantations. In addition, the state also partially compensated for the cost of certification of 

"organic" farms. In Ireland, farms smaller than 3 hectares receive a subsidy of €242/ha during the 

conversion period, and €121/ha after obtaining the status of an "organic" farm. For farms with land 

areas ranging from 3 to 40 hectares, this support is 181 and 91 euros/ha, respectively [8]. 
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We have determined that the main problem of the organic market in Ukraine is the lack of 

a proper regulatory framework. Until the mechanisms for certification of organic (and not only) 

products are approved by law, bona fide producers will suffer losses due to dishonest competitors, 

and buyers – due to dishonest producers. 

Some vegetable farms in some regions of Ukraine are already involved in the production 

of organic products and have experience in exporting them thanks to certification carried out by 

foreign certification institutions. 

In Ukraine, there is already a category of people (up to 5% of the population), especially 

in large cities, who have the specified motivation to consume organic products and are ready to 

pay a higher price for them. This group of consumers creates an initial niche for organic products 

in Ukraine, and therefore for the formation of the domestic market for such products. 

          Thus, it should be understood that organic vegetable growing is today an unoccupied niche 

of the Ukrainian and European markets, a priority for domestic vegetable farms. 
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In the conditions of globalization, any enterprise that satisfies the demand in the domestic 

market, or that is not satisfied with its characteristics, plans to enter the international market. 
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Enterprises need to look for new sales markets to increase the volume of product sales and more 

efficient use of production capacities. At this stage, the most important task for the enterprise is 

the development of the company's strategy for entering the international market and the evaluation 

of its effectiveness at the stage of development. Many works are devoted to the evaluation of the 

effectiveness of international strategies. However, the best-known methods of evaluating the 

effectiveness of the strategy based on the results of the implemented strategy, and a single effective 

methodological approach to the evaluation of the effectiveness of the strategy at the stage of its 

development still does not exist in the literature. The lack of unified approaches to quantitative 

methods of assessing the effectiveness of the strategy and its implementation cause problems in 

the long-term planning of the development strategy of domestic enterprises. In addition, the 

considerable species diversity of marketing strategies and the diversity of the conditions of their 

application require the differentiation of methods for evaluating their effectiveness. Thus, the issue 

of evaluating the effectiveness of marketing strategies at the stage of their development remains 

unresolved. 

Globalization of the world economy has led to the highest degree of intensification of 

competition in the world market. Increasing international competition requires enterprises to find 

new strategies in the international market. In addition, in view of the intensification of international 

economic relations of Ukraine in general and of domestic enterprises in particular, the need to 

provide for domestic enterprises is especially urgent. On May 15, 2014, the EU opened its market 

for Ukrainian goods. About 98% of customs duties have abolished. In the near future, the signing 

of the economic part of the Association Agreement with the aim of creating a free trade zone is 

expected. This is an opportunity for Ukrainian companies to diversify sales markets, but so far, 

the positions of Ukrainian companies on the European market are weak. In the conditions of the 

implementation of the European integration vector of the development of the economy of Ukraine, 

Ukrainian enterprises are now obliged to look for new methods of increasing their international 

competitiveness, and as a result, the competitiveness of the country. Therefore, the relevance of 

this study is also due to the intensification of competition on international markets and the search 

by enterprises in the current conditions for new ideas, the latest methods, fundamentally new and 

more effective competitive strategies in order to increase their international competitiveness. 

The author of the blue ocean strategy is Kim Chan, who together with René Mauborn 

published a book with that name in 2005 [1]. In fact, the strategy has existed for a long time; Kim 

Chan proves it in his book and describes the methodology and algorithm for applying this strategy 

in practice in modern conditions. 

According to the blue ocean strategy, the market universe consists of two oceans: red and 

blue. Red oceans symbolize all currently existing industries. In red oceans, the boundaries of the 

industry defined and the rules of competition agreed. Companies are trying to take away some of 

the demand from their rivals. Companies follow a traditional approach, seeking to defeat 

competitors and take a position that is convenient for protection within the framework of 

established orders in the industry. As the market becomes more and more competitive, the 

opportunities for growth and profit are becoming less and less. 

Blue oceans indicate all industries that are not yet available today. They require a creative 

approach and provide an opportunity to earn high profits. While some blue oceans created outside 

of industry boundaries, greens from them all spill into the middle of red oceans, changing existing 

industry boundaries. There is no competition in blue oceans; the final rules of the game have not 

yet been established [1]. If supply in an industry exceeds demand, fighting for market share 

becomes insufficient to maintain sustainable revenues. To generate new profits and opportunities 

for further development, companies need to go beyond the competition and create a blue ocean. 

The main distinguishing characteristics of red and blue ocean strategies are given in the table. 1. 
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Table 1. −  Differences in red and blue ocean strategies. 
Red ocean strategy Blue ocean strategy 

Struggle in the existing market space Creation of a market space free from competition 

Victory over competitors The ability not to be afraid of competition 

Exploitation of existing demand Creating a new demand and mastering it 

Value-cost trade-off Breaking down the value-cost trade-off 

Construction of the entire system of the company's 

activity depending on the strategic choice, oriented 

either on differentiation or on low costs 

Construction of the entire system of the company's 

activities in accordance with the task of 

simultaneously achieving differentiation and reducing 
costs 

Unfortunately, all of the strategic approaches of the past twenty-five years have focused 

primarily on competing in red oceans, with very few practical methods for creating blue oceans. 

Without appropriate analytical tools and developed principles of effective risk management of 

creating blue oceans, this strategy seems too risky to managers. However, most of the strategic 

approaches of the business environment of the last century become ineffective in the twenty-first 

century. In red oceans, competition is only intensifying and managers should pay more attention 

to blue oceans. 

The core of blue ocean strategy is value innovation. This means creating such a jump in 

value for customers and for the company, thereby opening up a new market space untouched by 

competition. Here it is important to distinguish value innovation from technological innovation 

and market pioneering. The blue ocean not distinguished by the presence of the most modern 

technologies and not by the timing of market entry. Value innovation achieved only when a 

company combines innovation with aspects such as practicality, price and cost. 

Value innovation is a new way of thinking and implementing a strategy that leads to the 

creation of a blue ocean and to the rejection of competition. It traditionally believed that a company 

could either create great value for consumers at higher costs, or create reasonable value at low 

costs. Strategy in this case was saw as a choice between differentiation and low costs. Creating 

blue oceans involves simultaneously reducing costs and increasing value for the customer. Cost 

reduction occurs due to the elimination and reduction of factors that drive competition in a specific 

industry. The value for the buyer increases by creating and developing factors that the industry has 

never offered before. Over time, costs become even lower due to economies of scale due to large 

sales volumes generated by the ideal value [1]. 

Since customer value based on the utility and price offered by the company, and value for 

the company generated from price and cost structure, value innovation achieved only when the 

entire system of the company's activities in the field of utility, price and cost is properly 

coordinated. This systematic approach makes the creation of blue oceans a sustainable strategy. 

In order for companies to change their strategy to a blue ocean strategy, it is necessary to 

start with a reorientation from competitors to alternatives and from customers to non-customers in 

the industry. To work on value and costs, you have to abandon the old idea of matching the 

competition and stop making a choice between differentiation and low costs. By changing the 

strategic focus from existing competitors to alternative options, you can find a way to reconstruct 

value for buyers [1]. 

We propose to change the classic strategy to an innovative strategy of the blue ocean using 

the example of the wine industry of Ukraine. The wine industry is one of the most promising 

industries in Ukraine. The volume of production grows every year both in kind and in monetary 

terms. The production capacities of Ukrainian enterprises have reached such production volumes 

that fully satisfy domestic demand and force them to look for new sales markets. In addition, most 

enterprises integrated all stages of primary and secondary winemaking into a single process and 

carefully controlled it at each stage, which allows achieving high quality of Ukrainian products. 

In order to more effectively use their production capacities, Ukrainian companies are expanding 

their activities on the international market. The largest such enterprise in Ukraine is PJSC 
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"Odesavynprom". 

After a comparative analysis of the market conditions of foreign product markets attractive 

for expansion [1], it turned out that the most favorable country for the activities of Ukrainian wine 

companies is Great Britain. This market is promising in view of the fact that the volume of wine 

production in the country is insignificant, and the level of its consumption has been increasing for 

the last 5 years. English manufacturers have a weak position in their own market, and the main 

competitors are French and Italian manufacturers, who export their products to Great Britain at 

high prices. On the other hand, Ukrainian producers, in the conditions of the financial crisis and 

the weakening of the purchasing power of consumers, will be able to offer cheaper, but no less 

high-quality products than those of competitors. The main attraction of the UK wine market is that 

this market belongs to the developing ones and shows an increase in the demand for wine every 

year. The specificity is that consumers are quite demanding, and there are already many foreign 

wine producers on the market, so the competition is quite big. 

The blue ocean strategy is to abandon established industry "traditions" and go beyond 

competition. This will done by creating "value innovation" for the consumer, which is, increasing 

the value for the consumer by changing the factors of his choice. The wine industry is very 

traditional and homogenous. The traditional factors of wine selection are the following [2]: 

1. The cost of a bottle of wine; 

2. Quality of wine aging; 

3. The prestige of the winery and its history (with a mention of estates and castles, with an 

indication of the age of the enterprise); 

4. Richness and sophistication of wine taste; 

5. Oenological terminology (noble-looking packaging, a label with a list of medals and 

awards, the text of which contains esoteric terminology to emphasize that the creation of wine is 

a science and an art); 

6. An assortment of wines covering all grape varieties and all customer needs: from 

"Chardonnay" to "Merlot"; 

7. Indirect marketing, aimed at increasing consumer awareness in a crowded market and 

persuading distributors and retailers to give preference to a particular winery. 

However, because of marketing research (survey of end consumers), it turned out that the 

main factors for the choice of wine for buyers are taste and a proven trade mark. Factors that 

underlie the strategies of most manufacturers, such as the manufacturer's prestige, its history and 

its range, found to be the least important to the consumer. In addition, all because winemakers, 

following traditional views, focus their attention on ensuring the prestige and quality of wine with 

a surplus for the appropriate money. This excess means a complication of wine characteristics 

based on taste patterns known to all winemakers and supported by the system of wine 

competitions, but completely unknown to ordinary consumers. Winemakers, competition judges 

and connoisseurs agree that richness of taste - the specificity of structure and characteristics that 

reflect the uniqueness of the soil, the season, as well as the winemaker's mastery of tannin and oak 

and the aging process - equals quality. However, this does not mean anything to most consumers. 

Ukrainian producers suggested rejecting traditional factors of competition and strengthening only 

those that are important for the consumer. It is necessary to create a wine "for everyone" that does 

not frighten the average consumer with its oenological and esoteric terminology. It is necessary to 

create a strategic profile that will be beyond the competition. 

Therefore, according to the results of practical research, PJSC "Odesavynprom" suggested 

to focus on certain factors important to the consumer, such as taste, a proven trademark, which 

means ease of choice, and to abandon prestige and complex terminology, which complicates the 

choice of the buyer. The final stage of strategy formation is the evaluation of the effectiveness of 

the chosen strategy. It consists in determining the possible consequences of the implementation of 

the chosen strategy. 

There is still no single effective methodological approach to assessing the effectiveness of 
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a strategy at the stage of its development in the literature. The authors suggest using the direct 

policy matrix or DPM (Direct Policy Matrix) to assess the effectiveness of the strategy. 

Therefore, the first stage is the construction of the DPM matrix. The main assessment Criteria in 

the DPM matrix are the company's competitive capabilities and the profitability prospects of the 

market sector [3]. Determination of attractiveness factors carried out based on analysis of market 

threats and opportunities. When assessing the attractiveness of this market segment, the following 

factors taken into account: 

- Growth rates of the segment; 

- Segment profitability level; 

- Intensity of competition within the segment; 

- Financial capacity of consumers. Sources of competitiveness indicators are 

- Strengths and weaknesses of PJSC "Odesavynprom".  

The assessment of competitiveness carried out according to the following criteria: 

- The level of product prices; 

- The breadth and completeness of the product range; 

- Production capabilities; 

- Product quality; 

- The image of the company.  

Next, a survey of experts conducted, because of which current and prospective evaluations 

given to each of the criteria and final evaluations were calculated. The assessment of the 

attractiveness of the UK grape wine market presented in the table. 2. Current and prospective (for 

the next year) estimates are displayed here. Factors evaluated on a 10-point scale. The weighting 

factor shows the "contribution" of each factor to the attractiveness of the market. The weighted 

score formed because of the product of the point score of the factor and it is weighting factor. Final 

evaluations reflect the current and prospective position of the enterprise on the matrix [3]. 

The assessment of the competitiveness of PJSC "Odesavynprom" on the UK market 

presented in the table. 3. 

The last sub-step of constructing the DPM matrix is its graphic representation based on the 

evaluation tables. The DPM matrix for PJSC "Odesavynprom" on the UK grape wine market 

showed that the UK grape wine market is growing and therefore attractive. PJSC "Odesavynprom" 

has average competitiveness on it. 

Table 2. − Assessment of the attractiveness of the British grape wine market 

 

Criteria 

 

Gravime

tric 

coefficie

nt 

Rating Range Current Ratings Prospective 

Ratings 

low 

0-3,3 

average 

3,3-6,7 

high 

6,7-10 

rating 

from  

1 to 10 

weighted 

rating 

rating 

from  

1 to 

10 

weighted 

rating 

Growth rates of 

the segment 
0,3 

low 

<7% 

average 

7-15% 

high 

>15% 
5 1,5 8 2,4 

Segment 

profitability level 

 

0,3 

 

<10% 

 

10-15% 

 

>15% 

 

4 
1,2 6 1,8 

Intensity of 

competition in 

the segment 
0,2 

>6 

competitor

s 

3-6 

competitors 

<3 

competitors 

 

 

 

5 1 

 

 

 

3 0,6 

Financial 

capacity of 

consumers 0,2 low average high 6 1,2 4 0,8 

Final assessment 1     4,9  5,6 
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Table 3. − Evaluation of the competitiveness of the Ukrainian company on the British 

grape wine market 

Criteria 

 

Gravimetri

c 

coefficient 

Rating Range Current Ratings Prospective 

Ratings 

low 

0-3,3 

averag

e 

3,3-6,7 

hig

h 

6,7-

10 

ratin

g 

from  

1 to 

10 

weighte

d 

rating 

ratin

g 

from  

1 to 

10 

weighte

d 

rating 

Product 

price level 

0,3 

 

high 

 

averag

e 6 1,8 7 2,1 6 

Production 

capabilities 

0,25 small 

 

averag

e 4 1 8 2 4 

product 

quality 

0,2 low 

 

averag

e 4 0,8 8 2 4 

The breadth 

and 

completenes

s of the 

assortment 

0,15 low 

 

 

 

 

averag

e 4 0,6 7 1,05 4 

Company 

image 0,1 

satisfactor

y 

 

good 3 0,3 4 0,4 3 

Final 

assessment 1 

   

4,5 

 

6,55 

 

The second stage of evaluating the effectiveness of the strategy is the calculation of the 

costs of implementing this strategy. The costs of implementing the blue ocean strategy for the 

Ukrainian company shown in the table. 4. 

Table 4. − Costs for implementing the blue ocean strategy 

Costs Amount, thousands of dollars 

USA 

For the development and introduction of new products 12 

- Change in assortment 4 

- Bottle and label design development 8 

For product promotion, including advertising 20 

- Preparation and organization of an advertising campaign 6 

- Website maintenance 0,5 

- Advertising on the Internet 3,5 

- Conducting advertising events 8 

- Souvenir and advertising products 2 

Organizational costs 10 

Other expenses 5 

Together 47 

 

The last stage of evaluating the effectiveness of the strategy is its calculation. The company 

cannot influence the attractiveness of the market in any way; therefore, the effect of the developed 
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strategy reflected only on the "enterprise competitiveness" axis. To calculate the effectiveness of 

the developed blue ocean strategy, we will use this difference in the estimates of the company's 

competitiveness for the year and the costs of implementing the strategy. The formula for 

calculating the effectiveness of the developed blue ocean strategy will look like this: 

 

 

%100
coststion implementaStrategy 

enessCompetitiv
strategy  theof esseffectiven The х


=  

 

As we can see from the matrix, the developed blue ocean strategy will help to increase the 

competitiveness of PJSC "Odesavynprom" on the British market by 2.05 points for the coming 

year. Now, using formula 1, we can calculate the effectiveness of the developed blue ocean 

strategy for Ukrainian enterprises: 

 

0043,0%100
dollars of thousands_47

05,2
strategy  theof esseffectiven The == х   (1) 

 

Therefore, every thousand dollars spent on the implementation of the blue ocean strategy 

will increase the competitiveness of the Ukrainian enterprise by 4.3%, other things being equal. 

This high result testifies to the effectiveness of the developed blue ocean strategy. Based on the 

constructed DPM matrix and calculations, we can conclude that this strategy will increase the 

competitiveness of the Ukrainian enterprise to a high level after one and a half years, in the absence 

of the influence of other factors. 

The analysis of the conditions of internationalization of entrepreneurial activities of 

Ukrainian enterprises showed that the companies have prospects for developing the UK grape wine 

market. When entering the British market, Ukrainian companies are encouraged to use the blue 

ocean innovation strategy, which consists in creating "value innovation" for the consumer. The 

company is encouraged to discard traditional factors of competition and strengthen only those that 

are important to the consumer. The effectiveness of such a strategy will be 0.0043%, i.e. every 

thousand dollars spent on the implementation of the blue ocean strategy will increase the 

competitiveness of the Ukrainian enterprise by 4.3%, other things remaining unchanged. The 

developed strategy will increase the competitiveness of the Ukrainian enterprise to a high level 

already in a year and a half, in the absence of the influence of other factors. In the future, it planned 

to study the use of this method of evaluating the effectiveness of the strategy to calculate sales 

volumes and profitability of the strategy. 
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Tourism management is a special, relatively unique activity, purposefully influencing on 

employees, in order to manage and coordinate the operations of travel companies (enterprises) in 

market conditions and to achieve a certain goal (making a profit). 

Tourism management is the ability to achieve a set goal, using the work, intelligence, 

character, and motivation of employees of a travel company. 

Management of tourist activities is the executive art of tourism management, which 

requires dynamism, individuality, quick adaptation from the manager - to the situation that can 

change rather quickly [1]. 

Tourism management is a socio-economic and technical process, during which natural 

resources are rationally used, while the emphasis is placed on the effective development of 

tourism. 

Wine tourism management - is a management system for the viticulture and tourism 

industries, the ability to achieve a certain goal (making a profit) using the work, intelligence, 

character, motivations of workers in these industries, and the art of making administrative 

decisions. 

In the organizational and economic mechanism of wine tourism management, three 

components are distinguished: 

1) development of planning and forecasting methods for wine tourism; 

2) organization of wine tourism management; 

3) economic levers of wine tourism [2]. 

Tourism management is the process of organizing control over planning, forecasting, and 

management carried out in order to achieve coordination of tourism development. 

Tourism planning is a system of actions and decisions that lead to the development of 

specific strategies aimed at achieving the goals of tourism organizations, is the main tool of tourism 

management and covers measures to improve the efficiency of the tourism industry. 

There are four main types of management activities within the framework of planning:  

1. Resource allocation combines the distribution of limited and rare resources of the 

organization (funds, technological experience, qualified management personnel). 

2. Adaptation to the external environment covers all strategic actions that improve the 

relationship of the tourism organization with the external environment. Tourism organizations 

need to adapt to both favorable opportunities and dangers, consider appropriate options and ensure 

effective adaptation to the external environment. The planning of tourism organizations is aimed 
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at creating new favorable opportunities by developing better tourism systems to improve 

interaction with the external environment.  

3. Internal coordination is the coordination of the activities of a tourism organization in 

order to achieve effective integration of internal operations. Ensuring effective internal operations 

in tourism organizations is an integral part of management activities.  

4. Organizational strategic foresight aims to systematically develop the thinking of 

managers by forming a tourism organization that can learn from past strategic decisions. The 

ability to learn from experience enables a tourism organization to correctly adjust its strategic 

direction and increase the effectiveness of strategic management [3]. 

Tourism forecasting is a form of pre-planning activity related to the analysis of the state of 

tourism and the assessment of its development prospects. Tourism forecasting is necessary because 

the future state of tourism is uncertain, and the full effect of many decisions on its development is 

not felt for some time. Therefore, an accurate prediction of the future state of tourism increases the 

efficiency of the decision-making process for its development. 

Tourism organization is a certain combination and connection in space and time of personal 

and social elements of tourism, i.e. people, tools and objects of labor, based on the existing 

volumes and range of tourist services, established standards, existing tourist needs to achieve the 

greatest economic and consumer results at a certain time and in a certain period of time. Both state 

organizations and private individuals are involved in the organization of tourism. Currently, the 

tourism system has several subsystems and departments that have their own material and technical 

base for tourism development (motor vehicles, tourist accommodation facilities, catering 

enterprises, etc.). 

The organizational structure of tourism management is a set of units that allow to manage 

tourism, relationships and subordination of these units. 

Tourism management involves the following functions and tasks: 

 — strategic management planning;  

— organization of management of a tourism enterprise (company); 

 — coordination of the integration of all departments of a tourism enterprise;  

— management of people and their professional growth, creation of conditions and 

incentives for the fullest use of the potential capabilities of employees. 

Control - is the process, by which the management of a tourism organization determines 

whether it’s decisions are correct and whether they need to be adjusted. Control - is a process that 

ensures that the organization achieves its goals. The process of tourism control consists of setting 

standards, evaluating the actual results achieved and making adjustments if the results differ 

significantly from the set results. 

Tourism management is a set of actions aimed at maintaining and improving the 

organizational system of tourism (the established functional and territorial structure, the order of 

movement of elements of the tourism industry in time and space) in order to ensure the continuous 

functioning of the tourism industry to achieve maximum results per unit of cost [4]. 

Indicators can be quantitative and qualitative. The latter, in turn, are divided into economic 

indicators, which reflect the overall results of economic activity, revenues, profits, profitability, 

efficiency of tourism enterprises, and technical and economic indicators, which characterize the 

level of efficiency of the use of financial, material and labor resources, as well as working time. 

These include, for example, the one-time capacity of tourist facilities used to accommodate tourists 

and hold cultural events; the consumption of electricity, heat, water, gas and other materials per 

tourist, including both standard and actual consumption. Quantitative indicators that characterize 

the tourism industry include a numerical measure of the phenomenon, the level of development of 

its properties — the number of tourist facilities, vehicles, employees, the amount of investment, 

etc. 

The economic efficiency of management activities in the tourism industry is assessed using 

the following indicators:  
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— profitability (efficiency). 

— stability (riskiness).  

Profit and profitability are the main indicators that reflect the economic efficiency of the 

enterprise, its financial condition, successes and opportunities in implementing the developed 

program of economic and social development. In a market economy, with the transition of tourism 

enterprises to self-financing, any enterprise can exist only if it operates profitably and efficiently. 

A tourism enterprise should use its financial resources to ensure all its operational activities, 

development and technical improvement of the material and technical base, social and financial 

incentives for employees. The growth of profits and profitability is of great importance for the 

further development of a tourism enterprise.  

Profit and profitability indicators are closely related to other economic indicators. For 

example, they can be used to calculate the efficiency of fixed assets use, labor efficiency, potential 

profitability of an enterprise, etc.  

The multifaceted activities of tourism enterprises result in a variety of profits: profit from 

the sale of tourism services; profit from the sale of fixed assets and other property; profit from 

other activities.  

Profit from the sale of tourist services is defined as the difference between revenues from 

the sale of services and trade, operating and other expenses related to the production, provision 

and sale of these services.  

Profit from the sale of fixed assets is the difference between the selling price and the 

residual value of these assets. 

Profit from other activities is the difference between income and expenses from non-

operating activities. Income from non-operating activities includes: income received from equity 

participation in the activities of other enterprises, from the provision of premises and property for 

rent, dividends on shares, bonds and other securities owned by a tourism enterprise, as well as 

other income from operations not related to the sale of tourism services.  

The final financial result of the economic activity of a tourism enterprise is characterized 

by gross profit, which is the sum of income from the sale of tourism services, fixed assets and non-

sale operations. 

The absolute amount of profit cannot fully characterize the efficiency of a tourism 

enterprise, so it is supplemented by the profitability indicator. This is a relative indicator that 

reflects the level of efficiency of the use of material, labor and cash resources. For a complete 

analysis of the economic efficiency of management activities, several types of profitability 

indicators are used:  

1. The level of overall profitability reflects (as a percentage) the ratio of gross profit to the 

sum of the average annual cost of fixed assets and normalized working capital. This indicator is 

the most important in terms of determining the economic efficiency of a tourism enterprise. It 

reflects the specifics of tourism services and the possibility of making a profit, which directly 

depends on the volume and condition of fixed assets. 

2. The level of profitability to the total volume of tourism services sold, defined as the ratio 

(expressed as a percentage) of gross profit to the amount of services sold.  

3. The level of profitability to current expenses, defined as the ratio (expressed as a 

percentage) of gross profit to the total cost of tourism services. 

4. Return on equity and borrowed funds is the ratio of gross profit to the sum of equity and 

borrowed funds expressed as a percentage. Determination of the return on borrowed funds allows 

to draw conclusions about the efficiency of their use and the feasibility of attracting new loans in 

the future. 

 



V Международный конкурс студенческих научно-исследовательских  

работ по экономике 

 

53 
 

 
Fig. 1 Regional cluster of wine tourism 

The purpose of tourism management is to increase, first of all, the socio-economic 

efficiency of the tourism industry. This goal is achieved through a system of interrelated 

measures to improve the development of tourism in the country as a whole and its individual 

parts. Such measures should be carried out not only by specialized units of tourism enterprises, 

but also by all organizations and institutions of the sphere of material production and units of the 

non-productive sphere whose activities are related to tourism [5]. 

In order to improve the efficiency of the organization the tourism industry in Ukraine, the 

state tourism authorities need to perform the following important tasks:  

1) managing and planning the country's tourism complex;  

2) exploring tourist demand and market;  

3) recording and assessment recreational resources, promote their reproduction and 

protection;  

4) advertisement touristic opportunities of Ukraine;  

5) training an appropriate personnel;  

6) control the activities of tourism enterprises;  

7) solve the problems of territorial organization at the tourism industry;  

8) more actively cooperate with trade unions, ministries and agencies on tourism 

development;  

9) coordination of the tourism development program for the country as a whole and for 

each region in particular;  

10) implementation of scientifically based forecasting the development and territorial 

organization of tourism. 
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The modern world is undergoing profound changes that are having a significant impact on 

all areas of our lives. This new era, which began in the second half of the 20th century, is marked 

by the transition from a traditional analog lifestyle to a digital reality. The term "digitalization" 

has become a key term in describing this process; it is not new in the scientific literature and has 

become especially relevant during the SARS-CoV-2 coronavirus pandemic. This period stimulated 

a global transition to more flexible ways of ensuring the vital activity of society, such as remote 

work, distance education, and others. As a result, new trends have emerged, including the use of 

artificial intelligence, big data, cloud technologies and specialized robotics in the manufacturing 

sector. 

Digital transformation is penetrating all spheres of society, from the economy and 

education to culture and communications, changing the way we function, interact and perceive the 

world around us. Without digital technologies, including high-speed Internet, various gadgets and 

services, a modern citizen and business entity cannot imagine their life and functioning. This leads 

to instability both in the external environment where business entities operate and in the internal 

environment where society is a participant. 

It is difficult to overestimate the relevance of the topic, as digitalization processes have 

become key in modern social and economic discussions. Digitalization can contribute to the 

creation of more sustainable technologies and more efficient use of resources. It affects countries 

around the world, creating new opportunities for cooperation and competition. The development 
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of digital technologies expands access to information and services for different social groups. It is 

transforming education and research, expanding access to education, and creating new teaching 

methods. Digitalization has a huge impact on the economy, business, and labor markets. It 

transforms traditional business models, changes consumer behavior, and creates new opportunities 

for innovative companies. 

In the current context of Ukraine's development, the competitiveness of business and the 

country as a whole plays a special role, given the globalization and European integration processes. 

Therefore, it is important to identify the main trends in developed countries and adapt to new 

trends, including the digitalization of the economy and society. 

The development of information technology, electronic networks and communications is 

the starting point for the global process of digitalization of society and the economy. It is 

impossible to imagine a competitive business or a leading country without digital transformation. 

The modern digital environment is evolving rapidly, and therefore digital transformation processes 

are becoming an integral part of successful business and country development. 

 The level of digitalization in the world is studied using various indicators and metrics that 

assess the degree of development of digital technologies and the use of the Internet in various 

areas. Some of the key indicators used to measure the level of digitalization are the Digital 

Evolution Index (DEI), The Digitalization Index (DiGiX), the Digital Economy and Society Index 

(DESI), the Global Innovation Index (GII), and the Network Readiness Index (NRI). To better 

understand how digitalization processes are developing, let's take a look at some of them, including 

The Digitalization Index, The Global Innovation Index, and The Network Readiness Index.   

The Digitalization Index is a comprehensive indicator that measures the level of 

digitalization development. It assesses the factors, agent behaviors, and institutions that enable a 

country to make full use of information and communication technologies (ICTs) to improve 

competitiveness and welfare. It is a composite index that summarizes the relevant digital 

performance indicators of 100 countries. It takes into account factors such as Internet accessibility, 

the use of digital technologies in business and education, and government policies in the field of 

digitalization. It helps determine how successfully countries are adapting to the digitalization of 

the economy. Let's look at the ranking of countries by the level of digitalization in the dynamics 

(Table 1). 

Table 1. – Ranking of countries by the level of digitalization index (DiGiX) [1] 

Country 
The country's place 
in the 2022 ranking 

The country's 

place in the 2020 

ranking 

The country's place 

in the 2018 ranking 

Denmark 1 1 6 

USA 2 4 2 

Singapore 3 3 4 

Netherlands 4 5 3 

Finland 5 7 9 

Republic of Moldova 72 74 75 

Ukraine  73 75 76 

 Digitalization of the public sector has become one of the most important tasks for most 

countries in the modern world. In this context, Denmark is at the forefront, being the most 

advanced country in the European Union in terms of digital indicators, for the following reasons: 

− Denmark has a strong digital infrastructure that provides fast and stable internet 

connections throughout the country. This contributes to the development of digital technologies 

and their accessibility to all residents; 

− the government has made digital education a priority by introducing digital technologies 

into the curriculum and providing access to computers and the Internet in schools. This contributes 

to the development of digital literacy among Danish citizens; 
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− Denmark is a leader in digital innovation. Successful startups in the fields of information 

technology, e-commerce, and digital services have been created and are developing here. 

Government support and an entrepreneurial culture foster the development of new digital 

solutions; 

− the country offers numerous online services of public authorities, such as e-voting, online 

tax declaration, and electronic medical records. This greatly simplifies the interaction of citizens 

with the state system; 

− many Danish companies actively use digital technologies in their work, which allows them 

to be competitive in the international market. Examples include companies in the energy, 

healthcare and logistics sectors that integrate digital innovations into their processes and services. 

The Global Innovation Index (GII) is an annual report published by the WIPO (World 

Intellectual Property Organization) [2] that tracks the latest global trends in innovation. It assesses 

the innovation performance of approximately 132 economies, emphasizing the strengths and 

weaknesses of innovation. The analysis is based on 81 indicators from international public and 

private sources. In 2022, the GII was calculated as the average of two sub-indices. The Innovation 

Inputs sub-index consists of five components: institutions, human capital and research, 

infrastructure, market development, and business development. The Innovation Output sub-index 

is subdivided into two components: the results of the use of knowledge and technology and the 

results of creative activity. 

The results of the analytical report also play a strategic role, as the GII indicators will be 

used to encourage innovation and creativity in the development of building a better and more 

informed future. The implementation of the WIPO leads to a transition to a balanced and efficient 

global intellectual property ecosystem. Let us consider the ranking of countries by the Global 

Innovation Index (Table 2). 

Table 2. – Ranking of countries by the level of the Global Innovation Index (GII) [3] 

Country 
The country's place 
in the 2022 ranking 

The country's 

place in the 2021 

ranking 

The country's place 

in the 2020 ranking 

Switzerland 1 1 2 

USA 2 3 4 

Sweden 3 2 3 

United Kingdom 4 3 6 

Netherlands 5 6 11 

Republic of Moldova 56 64 59 

Ukraine 57 49 45 

 Since 2011, the United Nations has recognized Switzerland as the most innovative country 

in the world, which is confirmed again as Switzerland continues to hold a leading position among 

countries. This is due to four main factors: 

− the country has a high level of education and research. It offers one of the best higher 

education systems in the world, and its research universities and prestigious scientific institutes 

have high standards of quality and innovative thinking. This creates a favorable environment for 

the creation of new ideas and the development of technology; 

− the country is known for its investment in research and development. The state provides 

significant financial resources and incentives for scientific research, which contributes to 

innovative growth. As a result, companies are actively engaged in research and development, 

developing new technologies and creating innovative products; 

− Switzerland is known for its high standards of quality and reliability. Swiss companies 

offer products and services that are highly reliable and innovative. This contributes to the growing 

popularity and reputation of Swiss technology around the world; 

− the culture of entrepreneurship and innovation plays an important role in the country's 

success in innovative technologies. The Swiss value and encourage entrepreneurship, innovation, 
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and risk-taking. As a result, the country creates favorable conditions for the development of 

startups and innovative companies. 

The Networked Readiness Index was developed by INSEAD (Institut Européen 

d'Administration des Affaires) in 2002 as part of a joint research project with the WEF (World 

Economic Forum) and is the main tool for measuring the ability of countries to take advantage of 

ICT to improve their competitiveness. The 2022 Network Readiness Index assesses a total of 131 

economies, which together account for almost 95 percent of the world's gross domestic product 

(GDP). The NRI is characterized by the following principles:  

− environment and infrastructure for communications - assesses the availability and quality 

of communications infrastructure, such as broadband Internet, mobile communications, etc; 

− availability and use of ICT - examines the level of availability and use of ICT, including 

the availability and use of computers, smartphones, tablets, the Internet and other technologies; 

− quality of the legal and regulatory environment - assesses the legal and regulatory 

environment for the use of ICTs, including data protection, cybersecurity, e-commerce laws, 

competition rules and other related issues. 

− ICT diffusion in society - examines ICT penetration among the population, including the 

use of the Internet, social media, e-commerce and other digital technologies; 

− quality of ICT organization and governance - assesses the quality of ICT organization and 

governance, including the availability of qualified personnel, innovation and the digital economy. 

The network readiness index assessment model reflects its four main structural 

components: Technology, People, Governance, and Impact. Each of these components is assessed 

based on various indicators and data to form the final NRI score for each country. Let's look at the 

ranking of countries by the Network Readiness Index in the dynamics (Table 3). 

Table 3. – Ranking of countries by the level of network readiness index (NRI) [4] 

Country 
The country's place 

in the 2022 ranking 

The country's 

place in the 2021 
ranking 

The country's place 

in the 2020 ranking 

USA 1 4 8 

Singapore 2 7 3 

Sweden 3 2 1 

Netherlands 4 1 4 

Switzerland 5 6 5 

Ukraine 50 53 64 

Republic of Moldova 67 69 71 

  Despite the fact that the US ranked fourth and eighth in the Network Readiness Index in 

2020 and 2021, respectively, the country is now a leader in most criteria. This is due to the 

following reasons:  

− Information infrastructure: The United States has one of the most developed and 

widespread information infrastructures in the world. They have high-speed Internet, many 

available communication providers, a large number of available Wi-Fi hotspots, and other means 

of communication. 

− Widespread Internet penetration: The high level of Internet accessibility in the country 

ensures a large number of users who actively use online services and social networks. This 

contributes to the development of the Internet economy and digital innovations. 

− Innovation activity: The United States is a center of technical and digital innovation 

activity. Most large technology companies, such as Google, Apple, Microsoft, Facebook, etc. are 

based in the United States. This contributes to the inflow of investments, development of new 

technologies and digital entrepreneurship. 

− Digital Skills Development: High level of education and availability of specialized training 

programs contribute to the development of digital skills among the population. 
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− E-government: The United States of America is actively using e-government to improve 

the quality of service to citizens and provide access to public services online. They provide online 

platforms for filing tax returns, requesting licenses, registering businesses, etc. 

All of these factors make an important contribution to the high position of the United States 

in the Networked Readiness Index. However, it should be noted that the ranking is subject to 

change over time, and other countries are also striving to improve their network readiness. 

Analyzing the results of the study, we can see that in recent years Ukraine has shown some 

positive changes in the field of digitalization, but remains far from the leading countries in this 

indicator. In 2022, Ukraine was ranked 73rd out of 100 countries in the Digitalization Index 

(DiGiX), receiving a total of 5.44 points out of 10. One of Ukraine's major progresses in 

digitalization is the increase in access to broadband internet. Over the past few years, there has 

been a significant increase in wireless Internet coverage and an improvement in the speed of 

Internet connections in cities and some rural areas. The number of Internet users in Ukraine 

increased by 1.5 million (+5.7%) from 2021 to 2022. However, while having access to the Internet, 

not everyone has sufficient knowledge and skills to use digital technologies effectively. 

Ukraine's global position in R&D. The country was ranked 50th out of 131 countries 

included in the NRI 2022. Its main strength is related to people. Ukraine ranks 1st in the group of 

lower-middle-income countries. As for the indicators for each of the four components, it scores 

higher than the income group for each of the four components. At the subcomponent level, it scores 

higher than lower-middle-income countries in all of them. Meanwhile, the greatest room for 

improvement is in governance and influence. 

The statistical confidence interval for Ukraine's ranking in the GII 2022 is between 49th 

and 57th ranks. In 2022, Ukraine showed better results in innovation than in innovation spending, 

which is why the country ranks 34th among 39 European economies. In terms of GDP, Ukraine's 

performance exceeds expectations for its level of development. 

Ukraine's leadership has developed a plan that will allow the country to increase the level 

of digitalization and function even in the most adverse conditions. The main goal from 2022 is to 

digitize all public services using modern technologies. Some of the steps include: 

− the adoption of the Law on Electronic Trust Services, which enables citizens and businesses 

to use electronic identification to access public services and simplifies online interaction with the 

authorities; 

− launch of the E-Cabinet program, which allows businesses to interact with government 

agencies online, including submitting electronic reports, registration requests, and other 

administrative procedures; 

− the adoption of the Law "On Electronic Visa", which introduces a system of electronic 

visas for tourist and business travel to Ukraine, simplifying the visa application process for foreign 

citizens; 

− introduction of an electronic voting system to make elections more convenient and 

transparent; 

− creation of specialized digital educational programs and projects aimed at developing skills 

and knowledge in the field of information technology. 

These steps help to reduce bureaucracy, improve access to services, and increase the 

efficiency of interaction with government agencies, which contributes to the level of digitalization 

in Ukraine. 

Thus, considering the global trends of digitalization and its impact on the development of 

the economy and society, it can be noted that this process has become a key driver for the 

transformation of all spheres of life. Digital technologies are decisively changing the way we 

produce, consume, and interact with each other. The digitalization of the economy leads to new 

business opportunities, increases productivity and flexibility. The introduction of artificial 

intelligence, the Internet of Things, and blockchain technologies helps to improve management 
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processes, reduce costs, and foster innovation. However, with the benefits come issues of data 

security, digital privacy, and socioeconomic equality. It is also necessary to address the challenges 

of educating and preparing the workforce for the digital age to avoid a gap between those who can 

successfully adapt and those who may be left behind.  

Digitalization is an integral part of the modern world, and its impact on the economy and 

society will remain a key factor in shaping the future for a long time. It is important to actively 

engage with these changes, develop effective adaptation strategies, and contribute to the creation 

of a digital world that takes into account the needs and interests of all its participants. 
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Currently, most of the developed countries of the world are moving from the concept of a 

linear economy to a circular economy. According to the POLITICO Circularity Index in 2019, 

Germany was in first place, followed by Great Britain, France, the Czech Republic, Italy, and 

Poland. 

In a linear economy, a product is produced, used and disposed of (take-make-dispose). 

The basic framework of the "3R" circular economy consists of the following components: 
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Reduce — reduction — contributes to the minimal use of raw materials and materials, 

which involves reducing waste (reducing the use of resources and giving preference to renewable 

materials); 

Reuse — repeated use — allows you to reduce the flow of resources into the production 

system (maximum effective use of products); 

Recycle — processing — involves the full use of resources, which leads to a decrease in 

environmental pollution (recovery of by-products and waste for their further use in the economy). 

The report prepared by the EMF (Ellen Macarthur Foundation) proposes to highlight three 

main principles of the circular economy and six actions for their implementation. Thus, these 

principles include: preservation and multiplication, optimization and efficiency improvement. In 

order to put these principles into practice, business entities and consumers must perform six 

"business actions": 

1) Regenerate – switch to renewable sources of energy and materials, as well as the return 

of recovered biological resources to the biosphere; 

2) Share – maximize the use of products by reusing them (second-hand) or sharing them 

(for example, thanks to the car sharing scheme); 

3) Optimise – increase product productivity and efficiency, reduce waste in the production 

chain, apply automation, remote control, etc.; 

4) Loop – keep raw materials and materials in closed loops that minimize the generation 

of garbage; 

5) Virtulise – provide useful services virtually without creating unnecessary waste; 

6) Exchange – replace old non-renewable materials with modern ones and introduce the 

latest technologies (for example, electric motors) that should replace less ecological analogues. [1] 

 

Fig. 1. Basic principles of circular economy 

 

In this way, used materials and waste again become raw materials for the economy. This 

contributes to solving the problem of shortage of natural resources and high prices for primary raw 

materials and reduces dependence on imported resources. The circular economy assumes rational 

use of natural and technical resources, energy saving, repair instead of new purchase, rent instead 

of ownership. 
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In 2018, the EU adopted the Closed Cycle Economy Package. Together with the previous 

Directives and the Action Plan, it defines the targets that the EU member states must achieve in 

2030. In addition, the document provides: 

- promotion of reuse and stimulation of industrial symbiosis; 

- creation of economic incentives for manufacturers to switch to ecological design, that is, 

products that, after serving their term, will be easily recycled or restored, and the materials can be 

used again. 

The general principles of the circular economy are embodied in 10 strategies: 

1. Refuse: reducing the use of natural resources, increasing production efficiency. By 

ditching unnecessary items and single-use plastics, individuals and businesses can prevent waste 

from being created in the first place. This principle encourages a critical evaluation of consumer 

habits and the rejection of products that contribute to excessive waste. 

2. Reduce: This principle advocates minimizing consumption and waste generation through 

conscious choice. To do this, you need to consider whether the purchase is really necessary and 

choose products with smaller packaging or longer lasting quality. 

3. Renew/Redesign: Creating eco-friendly products from the ground up. This involves 

choosing renewable materials, minimizing hazardous substances and ensuring that products can 

be easily disassembled for recycling or re-production. 

4. Reuse: Extending the life of products by reusing them for their original purpose 

minimizes the need for new production. Businesses and individuals can use platforms to share 

tools or vehicles to optimize the use of resources. 

5. Repair: repairing products instead of throwing them away helps conserve resources and 

reduce waste. Access to repair services and availability of spare parts are important components 

of this principle. 

6. Refurbish: restoring old products to their original state, often with upgrades to improve 

their performance. This approach combines reuse and repair, reducing the demand for new items. 

7. Remanufacture: reprocessing and using part of an old product in new, identical products. 

This practice extends product life by conserving materials and energy. 

8. Repurpose (Reprofiling/Reorientation): reorientation of a part of an old product in a new 

product with a different purpose. This principle encourages innovative thinking to give new life to 

products that might otherwise be thrown away. 

9. Recycle: converting waste into new products helps conserve resources and reduce waste. 

Good recycling practices require efficient collection, sorting and processing of materials. 

10. Recover: Extracting value from waste through processes such as waste-to-energy and 

composting ensures that even materials with limited recycling potential can contribute to resource 

recovery [2]. 

The circular economy recognizes two key goals: economic efficiency and environmental 

sustainability. Economic Efficiency. The circular economy aims to optimize the use of resources 

and materials, preserving their value. This goal emphasizes the importance of resource efficiency 

and minimizing waste in economic processes. Environmental Sustainability. The second objective 

of the circular economy is to reduce the negative impact of economic activity on the natural 

environment. This encompasses goals such as reducing emissions, waste, and pollution, as well as 

conserving natural resources. By achieving these two critical goals—economic efficiency and 

environmental sustainability—the circular economy promotes sustainable development. It allows 

modern society to meet its needs without depleting resources and causing irreparable damage to 

the environment. [3]. 

Of course, it would be convenient to research the best international waste management 

practices, identify the most effective solution and scale it domestically, or at least take it as a basis 

for developing regional plans. However, this approach will not work. There is no universal 

solution, because the conditions of each region differ: waste morphology, its seasonality, existing 

infrastructure for waste management, demographic and socioeconomic characteristics of the 
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population, type of terrain. For example, the National Industrial Symbiosis Program in Great 

Britain has created a market that connects those who generate waste with those who can use it and 

are willing to pay the most. The conversion of confectionery waste into electricity and fatty acids 

into biodiesel contributed to the growth of the UK economy by 3 billion euros [4]. 

Implementation of the principles of the circular economy at the micro level involves taking 

into account environmental aspects in the development of production processes and products 

(ecodesign), organizing clean production with low emissions, implementing waste prevention 

systems, as well as strengthening consumer responsibility through the use of ecolabeling systems 

and green public procurement. 

The implementation of circular economy practices at the meso level includes the 

development of eco-industrial parks (or eco-industrial parks) and agrarian ecological systems 

(agro-ecosystems), complemented by environmentally friendly design and effective waste 

management. 

The use of the circular economy system at the macro level is aimed at creating ecocities, 

ecosociety and ecoregions. 

It is important to understand that the circular economy model does not aim to reuse waste. 

The principles of the circular economy begin to operate at the stage of planning and development 

of products, when they think over their design, select materials, make decisions about construction, 

etc. As a result, the product must be designed in such a way that its elements and materials are 

separable and subject to secondary processing and further use [5]. 

The general system of advantages of the circular economy is presented in Figure 2 [6]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fig. 2. Benefits of the Circular Economy Model 

 

Kalundborg is a city in Denmark where the world's first industrial symbiosis, based on the 

concept of a circular economy, was created. The interaction of the participating companies is based 

on the principle that the residues from the production of one company become a resource for 

another. Simultaneously, everyone reduces economic costs and lowers CO2 emissions. The 

consortium includes Denmark's largest oil refinery, owned by the energy giant Equinor, 
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pharmaceutical company Novo Nordisk, municipal water and heat companies, waste management 

operators, and other companies. 

The project was successful thanks to the open collaboration of the participants; all 

companies benefit from the interaction. Created in 1972, primarily to optimize fuel production 

(still within the linear economy), the project is now a successful example of a reorientation towards 

a circular approach. In addition to the environmental effect, each year, the consortium members 

save 24 million euros on operational processes. 

Economic effects of the circular economy: 

- reducing the cost of raw materials and energy, 

- reduction of environmental payments and fines, 

- creation of new markets for «green» products, 

- reduction of energy and material losses, 

- reduction of waste disposal costs, 

- reduction of costs for environmental monitoring and control. 

Social effects include the following: 

- creation of new jobs in the field of processing and reuse of products, 

- the formation of new, fairer social relations through the development of the sharing 

economy, 

- an increase in public goods. 

The circular economy in tourism is a concept that considers the tourism industry as a 

system where resources and materials are used with maximum efficiency and recycled, avoiding 

waste and minimizing the negative impact on the environment have a high priority. In another 

dimension, this concept seeks to make tourism a more sustainable and environmentally responsible 

industry. The main goal of the circular economy in tourism is to reduce waste, environmental 

pollution and excessive use of natural resources. 

The main aspects of the circular economy in tourism include: 

Waste reduction and reuse. Tourism businesses should minimize waste and maximize the 

use of resources. For example, hotels can implement water and energy recycling and reuse systems. 

Local consumption. Supporting local producers and services can reduce transportation 

distances and resource consumption. It also contributes to the development of local communities. 

Reducing plastic and other harmful materials. Minimizing the use of plastic and other 

single-use materials can help preserve the marine environment and nature. 

Environmental education and awareness. Tourists should be provided with information and 

skills for more environmentally responsible travel, including choosing hotels and services that take 

into account their sustainable impact. 

Stimulating innovation and research. Finding new technologies and approaches to create a 

sustainable tourism industry is an important aspect of the circular economy. 

The circular economy in tourism not only helps to preserve nature and reduce the negative 

impact on the environment, but can also bring significant economic benefits and contribute to the 

sustainable development of tourist regions. This approach contributes to the balanced satisfaction 

of tourists' needs and the preservation of nature for future generations. 
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Many companies and organizations are implementing digital technologies to optimize their 

activities due to intensive development of technologies and new market requirements. Assessing 

the development of the ICT sector can help a country determine how ready it is for digital 

transformation and what steps need to be taken to achieve this goal. 

ICT plays an important role in the development and support of various sectors of the 

economy, including trade and finance. Effective use of ICT can lead to GDP growth and increase 

the country's competitiveness. 

There are many composite indicators and single indicators that help analyze the level of 

development of the IT sector in different countries and determine their competitiveness in the field 

of information technologies. For example, there is the information society development index, 

global innovation and competitiveness index (GII), digital readiness index. As part of the research, 

we propose the development of a composite indicator of the attractiveness of the ICT services 

sector in the national economic system, which will comprehensively characterize the features of 

the formation and development of the sector of ICT services in the country's economy and the 

level of importance not only for the functioning of enterprises and the state, but also in ensuring 

the needs of the functioning of households. 

Based on the study of the best practices for the development of composite indicators [1], the 

indicator was calculated by the method of multivariate averages and included a sequence of 

interrelated assessment stages, in particular: 

1. The formation of a system of single indicators characterizing various aspects of the 

development of the ICT services sector, their systematization and assessment from the standpoint 

of the nature of the impact on the composite indicator; distinguishing the indicators of incentives 

and disincentives.  

2.  Normalization of individual parameters, which allows them to be compared and then 

aggregated into the corresponding structure of the final composite indicator (the "max-min" 

method was selected). 

3. Calculation of the composite indicator of attractiveness of the ICT services sector based 

on the chosen method of aggregation of single parameters (the method of linear aggregation was 

used). 
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4. Determination of the weights (level of importance and impact on the final integrated 

assessment) of single indicators included in the composite indicator using tools of correlation 

analysis. 

5. Conducting relevant empirical calculations that involve the formation of a sample of 

countries; analysis of obtained results, formulation of conclusions. 

A system of unit indicators forming the structure of the corresponding composite indicator 

was formed based on a meaningful analysis of the specifics of the development of the ICT services 

sector, (table 1). 

It should be noted that all indicators, except for the Internet speed indicator, are relative 

values. Relative metrics can simplify analysis because they reduce the impact of data size and 

diversity, allowing you to focus on relative changes in metrics, which can be useful when you 

study trends and dynamics. 

 

Table 1. - The structure of the composite indicator of attractiveness of the IT sector in 

the national economy 

 

Single indicator Characteristics (description) Nature of impact 

W (Wage), % 
The ratio of the average salary in IT to the 

average salary of all industries. 
Incentive 

L (Labour), % 
The ratio of all employees in the IT sector to all 

employees in the country. 
Incentive 

EQ (Export Quota), % 
The ratio of the country's ICT services to the 

country's GDP. 
Incentive 

P (Price), % 

The ratio of the annual price of the Internet (60 

Mbps or More, Unlimited Data, Cable/ADSL) 

to the level of GNI per capita of the country 

Disincentive 

IS (Internet Speed), 

Mbps 
Broadband connection, Internet speed Incentive 

IA (Internet 

Accessibility), % 

The proportion of individuals who used the 

Internet from any location in the last three 

months 

Incentive 

DBI (Doing Business 

Index), score 
Rating of ease of doing business Incentive 

Source: Composed by the author 

 

For the calculation of the composite indicator, the following countries were selected that 

made up the appropriate sample for conducting empirical calculations: 

1) Ukraine (for the analysis of the domestic level of development) 

2) Poland (a neighboring country with a developed IT sphere) 

3) Germany (EU country) 

4) Japan and South Korea (Asian countries with a lot of IT support) 

5) UAE (One of the main competitors in the ICT market in the Middle East) 

6) India (best outsourcing location for companies in Asia) 

7) Brazil (South American country with the largest ICT market) 

8) USA (North American country with the largest share of the global ICT market) 

9) South Africa (African country with the highest indicator in the GII rating) 

Unit indicators (Table 1) of the above countries are presented in the table 2. 
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Table 2. - Individual indicators of selected countries 

Country W(%) L(%) EQ (%) P(%) IS(Mbps) IA (%) DBI 

Japan 154,25 4,77 0,251 0,901 178,76 90,22 78,0 

South Korea 132,42 4,26 0,713 0,707 212,57 96,51 84,0 

South Africa 132,52 1,46 0,232 7,520 54,75 70,32 67,0 

Brazil 165,75 1,59 0,243 3,006 113,09 81,34 59,1 

United Arab Emirates 132,29 2,80 1,917 2,433 189,07 100,00 80,9 

Ukraine 186,58 2,29 4,729 1,622 76,82 75,04 70,2 

Poland 168,10 3,60 1,950 0,903 156,33 83,18 76,4 

United States 219,06 1,88 0,260 1,117 203,81 90,62 84,0 

Germany 134,04 4,61 1,089 1,032 136,66 89,81 79,7 

India 125,00 1,03 4,254 4,215 64,03 43,41 71,0 

Source: Composed by the author based on [2-10] 

 

So, on an average, the salary in ICT exceeds the national average by 55%. The USA, 

Ukraine and Poland have the highest salaries. The average value of employment in the ICT sector 

is 2.83% of all employees in the countries. The average export quota by selected countries is 1.56% 

of the countries' GDP. Ukraine has the largest share - 4.729% of GDP in relative terms and India 

exported the most in absolute terms - 144.8 billion dollars. South Africa has the most expensive 

internet - 7.5% of GNI per capita, and South Korea has the cheapest internet - 0.707%, while the 

sample average is - 2.35% of GNI. The average broadband speed is 138.59 Mbps. According to 

statistics, the worst Internet speed is in the following countries: South Africa, India and Ukraine. 

In these countries, the speed is less than 100 Mbps. Also, these countries use the Internet the least. 

More than a half of the population does not have access to the Internet in India: the share is 43.41%. 

According to the ease of doing business index conducted by the World Bank, South Korea, the 

USA and the UAE have the best positions in the rating . The average value reaches 75.03. 

Using the "max-min" method, we will standardize the indicators (Table 3) for the further 

formation of the composite indicator. 

 

Table 3. - Normalization of indicators using the "max-min" method 

Country W(%) L(%) EQ (%) P(%) IS(Mbps) IA (%) DBI 

Japan 0,311 1,000 0,004 0,972 0,786 0,827 0,759 

South Korea 0,079 0,863 0,107 1,000 1,000 0,938 1,000 

South Africa 0,080 0,114 0,000 0,000 0,000 0,476 0,317 

Brazil 0,433 0,147 0,002 0,663 0,370 0,670 0,000 

United Arab Emirates 0,078 0,472 0,375 0,747 0,851 1,000 0,876 

Ukraine 0,655 0,336 1,000 0,866 0,140 0,559 0,446 

Poland 0,458 0,686 0,381 0,971 0,644 0,703 0,695 

United States 1,000 0,225 0,006 0,940 0,944 0,834 1,000 

Germany 0,096 0,955 0,190 0,952 0,519 0,820 0,827 

India 0,000 0,000 0,894 0,485 0,059 0,000 0,478 

Source: author’s calculation  

 

The "max-min" method showed that the weakest positions are in South Africa and India 

now. These countries have the worst scores on three indicators. India is the worst in terms of wages, 

labor force and internet access, South Africa is the worst in export quota, internet speed and its 

price.  

A correlation analysis was conducted to determine the weights of individual indicators in 

accordance with the stages of the assessment described above. The results are presented in table 



V Международный конкурс студенческих научно-исследовательских  

работ по экономике 

 

67 
 

4. The strength of the connection was determined based on the Chedokka scale (ordinal point scale 

1-5), which made it possible to calculate the weights of the indicators. 

 

Table 4. - Results of correlation analysis 

Indicator 
Correlation 

coefficient 

Relationship according to the Chaddock 

scale 
Weights 

W 0,360 Weak and positive 0,083 

L 0,716 Strong and positive 0,167 

EQ -0,097 Neglible and negative 0,042 

P -0,927 Very Strong and negative 0,208 

IS 0,847 Strong and positive 0,167 

IA 0,737 Strong and positive 0,167 

DBI 0,809 Strong and positive 0,167 

Source: author’s calculation 

 

The results show that the price indicator has the greatest impact on the composite indicator 

- its correlation is 0.927. The export quota indicator has a neglible relationship - 0.097. The reason 

may be that the ICT sector in these countries is quite attractive compared to most other countries 

in the world. There is also a weak relationship in wages, all other indicators have a strong 

relationship. 

A ranked distribution (rating) of the sample countries was obtained according to the 

composite indicator of the attractiveness of the ICT services sector in the national economic system 

based on the method of linear aggregation (Figure 1). 

 
 

Figure 1. - Ranking of countries according to the composite indicator of attractiveness 

of the ICT services sector 

Source: author’s calculation 

 

Thus, according to the ranking of countries, the first place was taken by South Korea with 

an composite indicator of 85.28% and a gap of 6.23% from the second place. South Africa became 

an outsider with an composed indicator of 15.78%. India took ninth place with an indicator of 

22.78%. Poland and the UAE were headed the middle of the rating with a narrow margin from 

each other. Poland is a country with one of the largest IT markets for any software outsourcing 

service in Eastern Europe, and the quality of provided services is high. The UAE is investing 

heavily in the ICT sector to diversify its economy and promote technological innovation. These 

countries are catching up with the leaders: Germany, the USA, Japan and Korea.  
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We will group countries by the level of attractiveness in the economic system of the ICT 

sector for assessment of the characteristics, the results of which are presented in Table 5. 

 

Table 5. - Grouping of countries according to the composite indicator of attractiveness 

of the ICT services sector 

Level 
Indicator 

variation range 

Number of 

countries 
Countries 

Low 15-39 3 India, Brazil, South Africa 

Avera

ge 
39-63 1 Ukraine 

High 63-86 6 
The UAE, Poland, South Korea, United 

States, Japan, Germany 

Source: author’s calculation 

 

Thus, the following countries fell into the first group: India, Brazil, South Africa. The ICT 

service sector of these countries is the least developed, and their attractiveness for legal entities 

and individuals is less significant than in the other countries in the research. For example, the main 

disadvantages of India and South Africa are the quality of the provided services (slow internet 

speed compared to the price of the services), and Brazil is the most difficult to do business 

compared to the other countries in the sample. There is only one country in the second group - 

Ukraine. The ICT sector is more developed than in the first group and the attractiveness of the 

industry is moderate. Germany, Japan, the USA, Poland, South Korea and the UAE have a 

developed ICT sector, which has a significant impact. The Attractiveness for legal entities and 

individuals is great. 

We will assess the unevenness of the development of the selected countries according to the 

composite indicator based on the calculation of indicators of descriptive statistics and unevenness 

(Table 6). 

 

Table 6. - Assessment of the unevenness of the development of the selected countries 

Coefficients Value 

Maximum value 85,28 

Minimum value 15,78 

Average value 58,61 

Differentiation level 5,40 

Quadratic coefficient of variation 0,406 

Coefficient of decile differentiation 3,406 

Concentration coefficient 0,171 

Source: Composed by the author  

 

The coefficient of decile differentiation equals 3.406. This means that the minimum value 

of the indicator in 10% of countries with the most developed sector of ICT services is 3.406 times 

greater than the value of the composite indicator in 10% of countries with the least developed 

sector of ICT services. The concentration coefficient is 0.171 and, accordingly, indicates a 

relatively even distribution of the indicator by sample countries and a low concentration. The level 

of variation of the values of the composite indicator is 40.6%, which indicates a large variability 

or dispersion of data around their average value and the uneven nature of the distribution of 

countries according to the composite indicator. The average value in the sample was 58.61%, the 

entire third group exceeds this indicator. The level of differentiation was 5.4. This means that the 

maximum value exceeds the minimum value by 5.4 times. 
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So, after conducting the analysis, we can say that the overall assessment of the development 

of the ICT sector of the national economy with the help of an composite indicator allows to 

comprehensively characterize the features of the formation of the attractiveness and importance of 

the ICT sector in the national economic system; helps to understand how the sector interacts with 

the country's economy and to identify opportunities for further development. The advantage of the 

proposed indicator is that it considers the ICT sector from the point of view of both legal entities 

and individuals. In the future, the dynamic assessment of the proposed indicator within a certain 

period of retrospection will allow to analyze the patterns and trends of the development of the 

sector, to forecast the change in the level of its attractiveness and significance for the countries of 

the world.   
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Impact&Mentor Moldova, established in 2021, stands as a non-governmental 

organization dedicated to making a positive impact on the academic journeys of financially 

challenged outstanding students in the Republic of Moldova. The primary goal of this organization 

is to provide assistance and encouragement to students facing financial hardships, thereby 

fostering an environment conducive to their educational success. Through a diverse array of 

https://www.oecd.org/sdd/42495745.pdf
https://www.e-stat.go.jp/
https://ec.europa.eu/
https://www.itu.int/en/Pages/default.aspx
https://kosis.kr/eng/
https://www.numbeo.com/cost-of-living/
http://www.ukrstat.gov.ua/
https://www.statista.com/
https://www.worldbank.org/
https://www.wipo.int/
mailto:dombrovschi.livia@ase.md
mailto:shishcan.zorina@ase.md


V Международный конкурс студенческих научно-исследовательских  

работ по экономике 

 

70 
 

projects and activities, Impact&Mentor Moldova actively cultivates relationships with both 

national and international partners.  

These collaborations are instrumental in securing financial support, enabling the NGO to 

create avenues that alleviate the academic challenges faced by pupils and students. By engaging 

in these initiatives, the organization not only addresses immediate financial needs but also 

contributes to the broader educational landscape, creating opportunities for students to thrive 

academically despite economic constraints. The collaborative efforts with national and 

international partners not only bolster financial resources but also signify a commitment to the 

shared vision of empowering students through education. 

Impact&Mentor Moldova's ability to establish and nurture these partnerships 

demonstrates its dedication to making a lasting impact on the lives of students, facilitating a more 

accessible and supportive academic environment for those facing economic barriers in pursuing 

their educational aspirations. The most significant three projects generated by Impact&Mentor 

with a major influence are the following: 

1. "School come back with a new backpack!", campaign that aimed to provide school supplies 

for rural pupils via Social Assistance Services Complex "For You"; 

2. “You study, we pay”, in which framework, 4 talented students of Moldova (passionate 

about art, journalism, law and robotics) benefited of $100 monthly allowance for 1 

academic year; 

3. “Take a look, read a book”, project that succeed to enrich the 5 students’ library with 5 

favorite books. 

Consequently, this NGO decided to practice benchmarking for the purpose of 

prospering and expanding as an organization as well as managing with higher performance and 

being able to provide support to a large number of beneficiaries. The American Society for 

Quality defines benchmarking as the process of measuring products, services, and processes 

against those of organizations known to be leaders in one or more aspects of their operations, 

and providing necessary insights to help understand how an organization could compare with 

a similar one, even if they are in a different business or organization or have a different target-

group of customers [1]. The founder & CEO of Crewhu, Stephen Spiegel, has classified 

benchmarking into six distinctive categories [2]:  

• Internal: It evaluates internal processes against each other, promoting departmental 

efficiency and maintaining consistent standards throughout; 

• External: It involves comparing your internal process with that of another company, 

enabling you to identify weaknesses relative to competitors or within your industry 

as a whole. 

• Performance: It contrasts the outcomes of internal enhancement efforts with long-

term key performance indicators. This contributes to performance management and 

facilitates the ongoing assessment of the success or failure of business improvements; 

• Strategic:  It involves contrasting the strategies of successful businesses with your 

own, aiding in the definition of strategic goals and the formulation of steps to achieve 

superior results; 

• Competitive: It emphasizes directly comparing your metrics to those of your 

competitors, providing insights into your standing. Competitive benchmarking 

reveals how you measure up and offers valuable insights into the factors driving 

success in your market; 

• Practice: It spotlights the gathering and comparing qualitative information about 

how an activity is conducted through people, processes, and technology.  

Benchmarking analysis is a specialized form of market research that enables 

organizations to assess their current performance in relation to others. This process helps them 
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identify areas for improvement and implement enhancements that align with their overall 

commitment to continuous improvement and organizational culture. 

Impact&Mentor decided to continue with a new project, a little different if compared 

with the previous ones, but with the same purpose - support young generation in prospering 

professionally. In doing so, another Moldovan NGO and its projects have been inspiring the 

Impact&Mentor NGO - “Job Accelerator 3.0”. It has been implemented in the framework of the 

“MentorMe” which is first global mentoring program of our country, founded in 2014. It has 

appeared as an outcome of the Gala of Students Originating from the Republic of Moldova.  

Their main goal is to boost the forming of a new generation of leaders by accelerating 

their personal and professional development with the help of their community of successful 

mentors. Their team consists of 16 young people from Moldova and abroad (Great Britain, 

Germany, Portugal, Italy, Denmark), together having about 10 years of experience in IT, 

marketing, consulting, education, PR and finance. 

Their mentoring program “Job Accelerator 3.0” has already managed to involve more 

than 100 mentors who achieved about tête-à-tête or virtual 700 discussions, between a mentor and 

a mentee, in which the following topics are addressed: 

✓ Opportunities for personal development, experience and lessons learned from 

mentors;  

✓ Education or career plans; 

✓ Access to the online course platform created by experts from various industries. 

In order to get involved in the program, it is essential to become a part of “MentorMe - 

Global Mentoring Program”, find the right mentor/mentee by field, industry or country, and 

connect with the mentor/mentee for starting the mentoring conversation. Thus, the main benefits 

of their program include: 

➢ Acquiring firsthand information and guidance regarding prospects for education 

and employment overseas;  

➢ Understanding effective methods for enhancing skills and expediting career 

growth;  

➢ Engaging with entrepreneurs from Moldova and other countries to discover fresh 

business prospects and broaden the business's international presence. 

Motivated by the success of "MentorMe Job Accelerator," Impact&Mentor NGO has 

embarked on a journey of benchmarking, drawing inspiration from this notable initiative. In doing 

so, the organization has not only recognized the value of effective mentorship but has also taken 

the initiative to craft its own innovative project aimed at mentoring the youth of Moldova. The 

primary objective of Impact&Mentor is to identify individuals within the community who exhibit 

a fervent desire for self-improvement and personal development.  

The organization seeks to play a pivotal role in the transformative journey of these 

aspiring individuals by creating meaningful connections with accomplished and experienced 

mentors in specific fields. This innovative mentoring project serves as a bridge, linking those eager 

to progress with seasoned personalities who can provide valuable insights, knowledge, and 

guidance.  

By fostering these mentorship connections, Impact&Mentor aims to empower young 

citizens in Moldova, offering them not only the opportunity to expand their skills and knowledge 

but also the chance to navigate their paths to success with the support of mentors who have 

navigated similar journeys. The project reflects a commitment to nurturing the potential of the 

youth and contributing to the development of a more informed and capable generation. 

 In essence, Impact&Mentor's innovative mentoring initiative is a testament to the 

organization's dedication to personal and professional growth, echoing the spirit of successful 

programs like "MentorMe Job Accelerator" that have inspired its benchmarking endeavors. 

Through this project, Impact&Mentor strives to make a lasting impact on the lives of young 
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individuals in Moldova, helping them realize their ambitions and aspirations with the guidance of 

experienced mentors. 

 
Figure 1. Benchmarking wheel 

Source: Adapted by the author based on [3] 

 

As a result, after establishing their master plan (figure 1) of making things functioning, 

there have been analyzed the main risks and hindrances that may appear in the process of 

implementing this plan. From those which came as being true can be spotlighted: 

1. Challenges in Securing Diverse Mentors: Identifying mentors from various fields 

who are willing to dedicate their time and resources to engage in this project poses a 

substantial challenge. The scarcity of available stakeholders across diverse sectors may 

require strategic outreach and networking efforts to build a mentorship community that 

spans different fields of operation. Overcoming this hurdle involves not only showcasing 

the value of mentorship but also emphasizing the mutually beneficial aspects for mentors 

in contributing to the growth of the younger generation.  

2. Funding for Project Visibility: The project encounters a funding constraint when it 

comes to promoting and increasing visibility on a national scale. To address this, creative 

fundraising strategies, partnerships with potential sponsors, or seeking grants could be 

explored. Effective utilization of available resources and a compelling narrative 

highlighting the project's impact can contribute to overcoming financial barriers and 

ensuring that the initiative reaches a broader audience. Competition in the  

3. Mentorship Landscape: The robust presence of competitors engaged in similar 

activities adds a layer of competition. To stand out, Impact&Mentor must focus on 

differentiating its approach, perhaps by highlighting unique features or outcomes of its 

mentoring program. Collaborations with influential figures, strategic marketing, and 

showcasing success stories can help create a distinctive identity, making Impact&Mentor's 

initiative more appealing in a crowded landscape.  

4. Selecting Mentees Amid High Demand: Managing the high demand for the 

mentoring program while adhering to a specific selection criterion presents a challenge. 

Establishing a transparent and fair selection process is crucial. This may involve 

implementing rigorous yet inclusive criteria, utilizing objective assessments, and 

communicating clearly about the selection process. Additionally, exploring avenues for 

scaling the program or creating supplementary initiatives can help accommodate a larger 

number of mentees, addressing the demand for mentorship within the constraints. 

Successfully navigating these challenges requires a strategic and adaptive approach, 

combining effective communication, resource management, and a commitment to the core values 

of the mentoring program. As Impact&Mentor addresses these hurdles, it can enhance the overall 

impact and sustainability of its innovative project. 
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During the implementation of their program, it was applied the contingency approach 

to management, also known as the situational approach. It holds the idea that there is no single, 

best way of managing an organization or a project activity [4]. Thus, in order to stay competitive, 

they needed flexible management strategies that allow them to adjust to various situations and 

environments. Key principles of contingency management of Impact&Mentor project include such 

classical concepts as: 

• Flexibility: Remaining receptive to change and adjusting plans as necessary is 

crucial. Managers need to demonstrate agility, embracing new ideas and approaches 

swiftly; 

• Preparation: Forecasting and readying for various potential situations is essential. 

Employees should excel in planning, exhibit meticulousness, and possess a deep 

understanding of the company's strengths and weaknesses; 

• Resource allocation: Distributing resources to effectively handle each potential 

situation is essential. Managers must possess the necessary resources—financial, human, 

and technological—to address these scenarios adequately; 

• Risk management: Recognizing and overseeing potential risks that might affect the 

implementation of the backup plan. This involves creating alternative strategies, setting up 

emergency funds, and executing risk management tactics [4].  

Different situations require different responses, and the management staff of the NGO 

was ready to adapt their strategies to ensure success. This approach is particularly useful when 

dealing with complex, unexpected situations that can arise in a rapidly changing economy. By 

anticipating potential challenges and developing alternative plans, contingency management 

enables organizations to respond more effectively to unexpected events [5].  

By creating potential contingency strategies and action plans, with specific actions that 

will be taken if a specific scenario occurs, some collapse situations can be avoided or successfully 

overcome. 

The incorporation of contingency management into the implementation of the mentoring 

program offers several key benefits, crucial for navigating the complexities of the project 

effectively:   

✓ Effective Response to Unexpected Events: Contingency management equips the 

mentoring program with the ability to respond swiftly and effectively to unforeseen 

circumstances. In a dynamic environment, being able to adapt to unexpected events is 

essential. This proactive approach ensures that the program remains resilient and can 

make informed decisions promptly, helping it to stay ahead of the competition and 

align with the ever-evolving needs of the organization.   

✓ Risk Management and Planning: The proactive nature of contingency management 

facilitates the identification and mitigation of potential risks. By planning for 

challenges and establishing backup strategies, the mentoring program becomes better 

equipped to navigate uncertainties. This risk management not only prevents potential 

issues but also positions the program to handle unexpected events more smoothly. It 

establishes a foundation for a resilient and robust project structure, enhancing its 

overall effectiveness.  

✓ Performance Enhancement and Goal Attainment: Contingency management 

contributes to boosting the overall performance of this mentoring program by ensuring 

preparedness for diverse scenarios. As the program is equipped to handle changes and 

challenges, it can make decisions more confidently and adapt to evolving 

circumstances. This adaptive capability is instrumental in not only addressing 

immediate issues but also in maintaining a trajectory towards long-term success. By 

consistently reaching and surpassing goals, the mentoring program establishes itself as 

a dynamic and high-performing initiative.  

https://www.wrike.com/project-management-guide/faq/what-is-resource-allocation-in-project-management/
https://www.wrike.com/project-management-guide/faq/what-is-risk-management-in-project-management/
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Hence, the strategic implementation of contingency management in the mentoring 

program provides a proactive framework for responding to unexpected events, managing risks, 

and ultimately enhancing performance. This approach positions the program to not only survive 

in a dynamic environment but to thrive, making it a resilient and impactful initiative in the realm 

of mentorship and personal development.  

Regular monitoring of the plan was crucial to ensure that it remains relevant and effective 

in attaining the central goal of Impact&Mentor project. This required setting up a monitoring team 

and appointing a dedicated volunteer from the organization to oversee the plan’s implementation 

in order to establish clear metrics for accomplishment and regularly review progress against these 

metrics. 

After one month of applications from mentee (august 2023), there have been selected ten 

young people as beneficiaries. They have been informed and guided in terms of their interests by 

one out of ten incredible mentors, exceptional professionals in various fields such as 

entrepreneurship, economics, psychology, law and personal development. They also benefited 

with a free choice to explore what they are most passionate about, of course - under the "tutelage" 

of a mentor. Regular meetings, set in accordance to the availability of both mentor and mentee, are 

held, during which are discussed theoretical aspects of their interest and practical steps are taken 

further in order to implement mentee’s ideas and boost their professional activity for future 

benefits. 

In summary, it can be asserted that the Impact&Mentor NGO has achieved success in its 

benchmarking efforts. The organization's intention to measure, take the practice of other 

organization and compare its performance against established standards or other entities in its field 

has proven fruitful. This success may be indicative for the NGO's effective strategies, commitment 

to improvement, and its ability to adapt and learn from best practices in the sector.  

The positive outcomes resulting from benchmarking suggest that the organization is on 

a path of continuous improvement and is likely to make informed decisions based on insights 

gained from the benchmarking process. 
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There are many forms of event marketing, each of them is needed to solve specific tasks. 

The event manager handles this process. This is an employee or a whole team responsible for 

running the event from start to finish - from choosing the format to inviting sponsors and 

participants, analyzing performance and choosing a strategy. 

According to Forrester Research, events make up 24% of the marketing budget of various 

organizations and are held in the amount of 3.2 million annually. Every event is important to 

increase brand value. A company operating in any sector of the market uses all the possibilities of 

event marketing, and this trend will only grow in the coming years. 

Speaking generally about event as a concept, it should be remembered that this term refers 

to a certain kind of activities or events, subjectively perceived as exceptional by those who are 

directly part of them 

Translated from English, an event is a certain event, show, event or ceremony based on the 

positive emotions of the people involved in the action, which are evoked with the help of various 

visual techniques, the use of unusual plot twists, etc. 

The exceptionality of the event is due to the following points: 

- it is always an event that carries only positive emotions; 

- perceived as an expensive memory in the future; 

- confirms its unique status; 

-makes the participants want to actively participate in the action, giving them the opportunity 

to receive certain benefits and new opportunities from this participation;   

- is built according to a clear plan, is characterized by excellent organization and 

thoughtfulness of each stage; 

- includes bright, memorable micro-events that are connected to each other. 

Event participants perceive it as an exclusive, non-mass event. 

The very concept of event is subjective and ambiguous, since the successful completion of 

the event is directly related to the effects and reactions of its participants. In fact, the event is not 

limited by frames and can include various elements.   

The peculiarity of event is that the event is strictly bound to a certain date and time. 

Based on this, events suitable for creating events can be perceived: 

- various circumstances; 

- successful defense of a thesis or passing an exam; 

- an excursion to a museum or a concert; 

- successful exchange transaction; 

- any positive event related to a specific date. 

All of the above, in particular, is related to the events discussed below, the duration of which 

is quite short compared to the current time schedule for event participants: 

-control work, the duration of which is one hour; 

-a meeting of a youth organization during the evening of one day; 

-a short trip lasting an hour; 

-seismic activity that manifests itself over several days; 

A large number of events will be characterized by a time interval of a certain duration, which 

will be perceived by an outside observer as quite short, if viewed from the point of view of a certain 

time of event. 

The goal of event-management is to demonstrate the exclusivity of the subject's 

achievements, which is organized in such a way that the subject himself perceives the event or 

organized event as extraordinary, outstanding. All of the above leads to the conclusion that 

conditions, the creation of which brings equal benefit to both the object and the subject, are 

considered as a positive result of the event. At the same time, the benefit for the subject is achieved 

due to receiving positive impressions and emotions, in turn, the object benefits from the 

achievement of the set goals by the event participants. 
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Modern technologies combined with the growing need for events have led to the emergence 

of various types of events. A clear understanding of each type of event will help you determine 

which ones exactly meet your goals. We will provide a detailed list. 

Conferences are the most popular events. Their schedule usually includes various speakers, 

educational seminars and useful topic sessions. The most successful conferences are those in which 

a professional environment is combined with a positive atmosphere. 

Exhibitions with the possibility of sale - for example, Intersharm or without such - 

BusWorld, aimed at the professional presentation of new products and services from various 

brands. Usually, such events have a common theme that unites all exhibitors — cosmetology, 

passenger transport, cooking and much more. 

Workshops usually take place in a more intimate setting and are largely focused on learning. 

The smallest number of participants allows for deeper discussions and sharing of valuable 

knowledge. Workshops usually last 1 day and often only a few hours. 

The company's corporate events are part of the implementation of the internal PR strategy 

and are designed to discuss certain topics. For example, to assess progress, help launch a project, 

or solve a specific problem. They are common in companies with more than 25 employees. 

Periodic business meetings are events aimed at strengthening external relations between 

companies, exchange of experience and valuable information. Usually, they discuss various topics 

related to business. 

The purpose of leadership or networking events is to strengthen the brand's authority in a 

certain industry and provide an opportunity for people with similar business interests to meet. This 

type of event may include the presence of VIPs or focus on general access. 

The classic version of the marketing strategy includes the following tools: participation in 

various events, conducting advertising campaigns in the mass media and the Internet, PR support, 

etc. Now approaches to activities are changing at an incredible speed, new, non-standard ones are 

appearing, while subjects are becoming more inventive and demanding, making their choices. As 

a part of event- management, event- marketing in a crisis situation turns out to be the most 

promising direction in the development of communication policy. 

Today, event-marketing is a type of integrated marketing communications, which is a 

complex of actions, the purpose of which is to promote goods, services and events, both in the 

external and internal marketing sphere, by organizing special events. 

There are many different types of events that are used as event marketing tools. At the same 

time, their various types are used by companies to promote their own goods and services, which 

helps to increase sales volumes and customer loyalty, attracts an increasing number of participants 

in the field of entrepreneurship, thus working on the image of the company.  Researchers group 

events in different ways, using different principles and factors as a basis, and sometimes generating 

their own gradations. 

Trade events are events that are generated exclusively for customers, business partners and 

counterparties. These events are business-oriented and take the form of conferences, business 

receptions, congresses, etc. in exhibition projects and fairs. The purpose of events of this kind is 

to familiarize business partners with the latest products or services, demonstrate their potential in 

the most favorable light, share experience and attract new participants to the business. 

Corporate events are events of a corporate scale, which include joint spending of time by 

participants, important dates or professional events. With the help of corporate-type events, the 

opportunity to directly demonstrate the unique idea of the object to the subjects is realized, and the 

events can become an even more effective method of external marketing, as they retain the 

possibility of inviting business partners and customers important to the object at any time. 

Speciale events - events of a special kind, designed for a mass audience (concerts, public 

presentation of awards, festivals, etc.). In other words, this is a series of special events, the purpose 

of which is to change the image of the company or brand for the better, to create a "face". As a 

result of a professionally organized set of events of this type, a large-scale positive response from 
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the target audience is expected, which is expressed in the growing goodwill and interest of 

potential customers in the company's services or goods. 

Regardless of the chosen type of classification, the implementation of any event-marketing 

events in the activity of the object will lead to the desired result, if the event planning process is 

implemented properly. Event-marketing is a rather promising direction that helps objects to 

increase the level of loyalty of actants. 

Event-management is a large list of various actions performed by an eventer. In essence, this 

is a project management algorithm. Like any other project, the event is characterized by its 

beginning and end. The work of organizing events starts with defining the goals that the future 

event must achieve, and ends not only with the event itself, but also with summarizing the results 

- whether the set goals were achieved. Based on the latter, the logistics, concept, scenario of the 

event are being built. After that, contractors are hired and other important issues are resolved. 

So, event- management is: 

- development of the style and concept of the event; 

- search and selection of a place for the event; 

menu development; 

- creation of printing design; 

- development of event design: sketching, selection of necessary decorative and constructive 

elements; 

- holding meetings with presenters, creating a unique event scenario; 

- provision of photo and video operator services; 

- development of a bright show program; 

- selection of suitable artists and many other tasks. 

The development of the event plan and its further preparation is a project that limits the time 

to obtain the final result of the event. The project is based on the instructions for the development 

of the concept, as well as the strategic vision of the event, which includes all the actions that the 

organizing object must take: the purpose of the project, the consumables and the deadline. 

Event- managers who have experience in conducting events of this type provide control over 

the preparation of the event by creating a so-called checklist containing items with characteristics 

of the main stages of planning a unique event. 

At the initial stage of event planning, its structural boundaries (holding the meeting, sessions 

in sections, entertainment activities, etc.) and temporal boundaries (duration of each stage) are 

outlined. 

The regulations of the event must contain answers regarding the progress of the event, 

questions in order of importance, forms in which the content part can be completed, time segments 

allocated to different elements of the event (discussions, reports, providing information, etc.). That 

is, there is an event plan with a breakdown into time segments. Regulations are a mandatory 

component of events that take place on a regular or irregular basis. 

The scheme of the event may change depending on the scale of the event, which is held on 

a regular basis, the degree of readiness of the documents required for this project (acts, protocols, 

draft decisions, etc.). The regulations may discuss the composition of the working bodies of this 

event, such as the editorial board, presidium, and secretariat. Example: 

1. Such characteristics as social significance, atypicality, and popularity of event participants 

should be included in the text of the press release.A well-written press release is designed for one 

page of the fourth format. 

2. At the end of the press release, there should be contact information about the object-

organizer of the event, as well as the contacts of the manager who controls the project or the person 

responsible for contact with mass media. 

3. At the end of the event (or cycle of events), a final press release can be written to provide 

full information about the event in the media. 
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A factual reference is a type of information sheet belonging to the reference type, which 

consists of a collection of various facts relating to an object or event that are used for citation or 

general awareness. 

The stage of development of the plan and actual preparation of the event is the longest and 

most outstanding. That is why it is so important to predict all the moments that can somehow affect 

the event. The organization of the event begins with the agreement of the place where it will be 

held. Now there is a huge number of specially built business centers that meet all the requirements 

for holding such events. Before signing a contract for the provision of services with contractors in 

order to comply with the conditions mentioned above, event managers prescribe the requirements 

for the rented site. 

Implementation of the event project involves the implementation of actions by event 

managers: 

1. Meeting of guests. 

2. Registration of event participants. 

3. Implementation of the developed scenario. 

4. General coordination of the event: 

- control and management of the event project; 

- coordination of movement of participants; 

- ensuring safe conditions for the event; 

- surveying event participants. 

5. Summarizing the results of the event: 

- analysis of survey questionnaires of participants; 

- provision of statistical data on the composition of participants; 

-analysis of the event project from the point of view of the organization, development of 

recommendations for holding future events; 

-analysis of work with mass media; 

- drawing up an analytical report on the event; 

- sending thank-you letters to all project participants. 

It should be borne in mind that registration of participants is not necessary for the vast 

majority of events, including mass ones. 

Stages of event implementation: 

1. Development of a non-standard idea. 

2. Preparation of the project as a commercial offer, approval of the form of the event. 

3.Obtaining approval for the event, appointment of persons responsible for project 

implementation. 

4. Making a plan: 

- drawing up an estimate, official announcement; 

- drawing up the final plan, preparation and organization of the event, distribution of 

invitations. 

5. Implementation of the project: 

- equipment of the place where the event will be held, including the installation of the 

necessary equipment; 

- official start; 

- conducting an exceptional event until completion; 

- completion of the event, closure; 

cleaning of equipment, organization of departure of participants; 

- final calculation; 

- processing of received data, creation of financial and organizational reports; 

- completion of the project. 

Event-management is one of the most complex and dynamic industries, which requires 

effective organization of information and analytical activities for the successful holding of various 
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events, such as conferences, exhibitions, festivals, and others. In order for the organization of the 

event to be effective and successful, it is necessary to ensure a high level of information and 

analytical support using the methods of organizing information and analytical activities in event- 

management: 

1. Creation of a system for collecting and analyzing data on previous events. In order to 

successfully hold new events, it is necessary to understand what worked at previous events and 

what did not. It is necessary to find out what trends are observed in the behavior of participants 

and guests, what problems arose during previous events and how they can be avoided in the future. 

To do this, you can use various tools, such as social networks, websites, surveys and others. 

2. Use of special information systems for collecting and analyzing data about participants 

(CRM systems). 

3. Use of analytical tools for planning and evaluating the effectiveness of events (Google 

Analytics, social media platforms). 

4. Use of information technologies to ensure security at the event (access control systems, 

video surveillance, security systems on electronic platforms). 

Thus, event-management can be an effective tool to support the brand for Ukrainian 

companies, increase their competitiveness, but only in case of high-quality preparation and holding 

of the event. It allows you to attract new customers, maintain relationships with old ones, and 

increase awareness of the brand and its products or services. Event- management can also help 

increase customer loyalty to the brand, as they get the opportunity to get to know the company and 

its values in more detail. 

To date, there are many examples of successful events in Ukraine that have helped strengthen 

the brand's reputation and increase competitiveness. For example, presentations of new products 

or services, festivals and conferences, which attracted the attention of not only Ukrainian, but also 

foreign customers. 

One of the successful examples is the "Culinary Ukraine" festival, which is organized 

annually in Lviv. This event not only offers visitors to try Ukrainian cuisine, but also gives an 

opportunity to get acquainted with the traditions and culture of different regions of Ukraine. The 

festival became popular among tourists and foreign guests, which contributed to the increase in 

tourism business in Lviv and throughout Ukraine. 

Another successful example is the "IDCEE" conference, which takes place in Kyiv every 

year. This conference attracts the attention of global investors, innovative companies and startups 

from all over the world. It has become one of the largest events in the field of technology and 

innovation in Ukraine, which helps to attract foreign investments and develop the Ukrainian IT 

sector. 

Therefore, event-management can become an effective tool for brand support and increasing 

the competitiveness of enterprises in Ukraine. Organizing events allows companies not only to 

attract the attention of customers and attract new ones, but also to strengthen their reputation and 

increase customer loyalty. If used correctly, event management can become a powerful tool in a 

company's marketing strategy. 

Successful events in Ukraine show that they can be an effective tool for attracting attention 

to the brand, increasing sales, increasing customer loyalty and improving the company's 

reputation. Organizing events can be an expensive and difficult task, but with the right approach, 

it can become a powerful tool for business development and strengthening the company's position 

in the market. 

So, event-management has great potential for brand support and increasing the 

competitiveness of enterprises in Ukraine. It allows companies to create exciting events that help 

attract customers' attention and strengthen their brand loyalty. It can be an important tool in today's 

competitive business environment, where branding and positioning of a company is an important 

element of a successful business development strategy and ensuring competitiveness. 
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Nowadays one cannot stand out as a specialist possessing only professional (hard) skills. 

In this regard, soft skills application is very crucial, especially in management and administration. 

As it is known, the administration of any territorial community involves not only using 

professional skills (hard skills) but also flexible skills (soft skills). It is well known that in today’s 

changing global society is difficult to stand out as a specialist (in our case a public official) with 

only professional knowledge. The results of a joint study conducted by the Carnegie Mellon 

Foundation and the Stanford Research Institute that management success in “Fortune 500” 

companies is 75% dependent on soft skills, while hard skills account for 25% [1]. 

Modern public officials should use their communication skills, ability to think critically, 

ability to resolve conflicts, time management skills, and ability to work in a team. With the help 

of these skills they communicate within and inside the communities, make agreements with their 

partners and attract investments to their communities. 

Educational trends and significant factors that define the country’s recruitment policy in 

the 21st century are the development of cross-cutting competencies, including soft skills, which 

are described today by synonyms, such as: “flexible skills”, “the XXI century skills”, “universal 

competences”, “interdisciplinary skills”, “super professional skills”, “meta-skills” [2]. 

In reference literature, we can find different definitions of soft skills. According to the 

Oxford Dictionary, soft skills are “personal qualities that enable you to communicate well with 

other people” [3]. Macmillan's dictionary defines soft skills as follows: "skills that allow someone 

to work well with other people, such as the ability to communicate effectively, work in a team, or 

manage it" [4]. As for the Collins dictionary, it defines soft skills as: 1. “interpersonal 

communication skills, such as the ability to communicate well with other people and work in a 

team”; 2. “desirable qualities for certain forms of employment that do not depend on acquired 

knowledge: they include common sense, the ability to deal with people, a positive flexible attitude” 

[5]. 
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The following classification of soft skills is distinguished [6, p. 165]:  

1. Individual qualities (ability to make decisions and solve problems; clearly set tasks and 

formulate goals; positive thinking and optimism; focus on the consumer and the final result). 

 2. Communication qualities (express thoughts (and messages) clearly; friendly 

communication and good manners; cooperation with different types of people; structure and 

moderate meetings (discussions); listening and taking into account all points of view; responding 

well-reasoned, clearly, punctually, and politely; preparing and making presentations; taking into 

account cultural and international characteristics). 

 3. Management skills (being a team player; uniting and motivating a team; training and 

developing team members; anticipating and preventing risks; clearly planning and managing time) 

F.  Ramsoomair and R. Howey distinguish the soft skills hierarchy. According to the 

researchers, communication skills tend to be at the top. They are fundamental to business. It is 

difficult to imagine a business without contact with someone at some level for some time. Staff 

talk to colleagues, managers talk to staff, and report to management. Management communicates 

with the board, which is accountable to shareholders. After that comes the establishment of the 

relations. As a skill closely related to communication, relationship management is essential for 

business. It is the link that unites all organizational components, and it is a necessity when working 

with customers and suppliers. The third place is taken by emotional intelligence, which includes 

the ability to coexist with peers, subordinates, and managers; requires a person who is confident 

in his abilities and limitations and does not apologize for anything; creates expediency in decision-

making; intertwined with ethics, responsibility, and maturity [7, p. 234 - 236]. 

In the war and post-war period, not only the possession of professional knowledge and 

skills, but also the possession of soft skills, which include communication skills, the ability to work 

in a team, critical thinking, the ability to resolve conflict situations, leadership qualities, and time 

management, are important competencies of public officials. 

Let’s consider in more detail the public officials’ soft skills, as they are important in the 

administration of territorial communities’ development. Thus, communication skills mean the 

ability to effectively convey the necessary information. 

Communication skills refer to communicative competence. To date, foreign language 

communicative competence is gaining importance in the public officials’ activity. In our opinion, 

foreign language communicative competence includes not only knowledge and command of a 

foreign language at a sufficient level, but also knowledge and compliance with the rules of foreign 

language business and speech etiquette. 

The ability to a teamwork is considered as the ability of people to work together to solve a 

problem or a group of problems. Teamwork skills include the ability to listen, communicate, and 

be honest and responsible.  

Critical thinking is the careful consideration of a subject or idea without the involvement 

of the senses. Critical thinking skills include: comparing information from different sources, 

analyzing and structuring information, and the ability to ask questions and listen. We believe that 

critical thinking is closely related to conflict resolution skills, especially with the help of 

diplomacy. In our opinion, conflict resolution skills include active listening, persistence, and 

mediation. 

Leadership skills are very important for public officials. These skills we understand as the 

ability to represent the interests of the territorial communities at the national and international 

arenas. 

Time management is considered as the ability to effectively manage not only one’s own 

time but also the time of one’s subordinates in order to effectively achieve the set goals. 

Nowadays it is very important to develop soft skills among future public officials as they 

will manage Ukrainian territorial communities’ development. 

In this regard, we propose to develop the model in order to develop soft skills among future 

public officials. We propose the model in the form of the Table 1. 
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Table 1. ‒ The Model for Soft Skills Development among Future Public Officials. 

Aim To develop soft skills among future public 

officials 

Soft Skills Communication skills, leadership skills, 

critical thinking, teamwork skills, conflict 

resolution skills, time management skills 
 

Means of implementation Academic disciplines of professional and 

humanitarian cycle trainings, workshops, 

business games, debates, advice, case studies 

Result Improving soft skills application among future 

public officials 

 

As can be seen from Table 1, the aim of the model is to develop soft skills among future 

public officials. We should take into account that soft skills are interconnected, thus they should 

be developed not in isolation, but as close as possible to each other. Thus, the means of 

implementation training, workshops, business games, debates, advice, and case studies can be 

chosen. 

For each soft skill (communication skills, leadership skills, critical thinking, teamwork, 

conflict resolution, time management) we offer specific training exercises, situations, or advice on 

its development and improvement. Thus, future public officials will be able to transform 

situational exercises into work situations. 

Let’s consider in more detail the model implementation for soft skills development among 

future public officials 

In order to improve communication skills, the following tips can be given: do not be 

ashamed to be the first to make contact; be in the process of communication constantly; reject 

expectations and fears, i.e. create your own communication; be open and not ashamed of own 

emotions; enjoy communication. 

The case studies can also used to develop and improve communication skills. The cases 

are divided into two blocks. Thus, the first block “Communication and Its Types”  can be devoted 

to communications and their types in group work, and the second block can be devoted to 

communication skills development. When working with the cases, the respondents can work in 

pairs and in small groups. Thus, the participants work out the following cases in the first block: 

hiring a new employee; discussing what to do specifically for the manager who is responsible for 

communications in their institution; discussing overcoming communication barriers; and 

developing active listening techniques. In the second block “Communication Skills Development” 

the respondents work on the following cases: determining the communication stages; using non-

verbal communication tools;  developing skills of self-presentation and establishing relationships 

with other participants; compiling a professional ethical code of their own institution and reflect 

in it the basic values, principles and rules for employees’ conduct.   

Nowadays it is known that knowledge of not only the native language, but also a foreign 

language is of great importance. In our case, it goes about Business English as an international 

language. Learning Business English can be a shift for people who want professional 

advancement, professional development and more employment opportunities. Special attention is 

paid to future public officials’ Business English communication skills development at the 

Department of Public Management and Administration, Odesa Polytechnic National University. 

We propose such topics that can develop foreign language communicative competence: 

⁻ The Difference between General English and Business Meetings. 

⁻ Meetings. Small talks. Meeting a Business Partner 

⁻ Professional Competencies and Professional Ethics. 
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⁻ Telephoning Etiquette 

⁻ Business Correspondence Etiquette. 

⁻ Сultural Behaviour in Business 

⁻ Presentations 

⁻ Negotiations. 

⁻ Contracts 

In order to develop leadership skills, training exercises  can be conducted. Thus, during the 

exercises, participants can define the concepts of “leader” and “leadership”; portray their own  

“Leadership Emblem”; define a  leader’s qualities and his/her traits as a leader. 

As it has already been mentioned, critical thinking is the ability to think, analyze and 

express one’s own independent conclusions and decisions. The following methods to develop 

critical thinking  as “Brainstorming”, “Associative Bush”, “Venn Circle”, and “Thick” / “Thin” 

questions”  can be  used. 

We also offer the following strategies for critical thinking development: comparing 

information on the Internet, comparing different facts, watching different news on different 

channels and comparing the information. 

Case studies and training exercises can be used to develop conflict resolution skills. 

Thus, during the case studies, the respondents define the concept of “conflict” and related 

associations; define strategies of conflict interaction;  determine the conflict structure and elements 

of its structure; consider different strategies of behaviour in the conflict; resolve conflict situations 

in the professional area. 

In the process of doing training exercises, the participants develop the ability to listen to 

the partner and improve communication skills; practice the skills of group decision-making on the 

strategy and tactics of the task; work on the situations of invaluable statements; formed adequate 

reactions to various situations; practiced the ability to argue and counter-argument. 

As  it is known, teamwork contributes to team cohesion, relationship development between 

public officials, their colleagues and citizens. 

During doing the exercises, respondents can receive teamwork tasks, such as creating their 

community brochure; writing on sheets of paper what they value in a person; making joint team 

decisions. 

In the process of time management skills development, various training exercises can be 

used. Thus, respondents can analyze the time spent on various spheres of life using a pie chart, and 

discuss the main time absorbers and how to cope with them. 

Soft skills can be also developed through academic disciplines at the university. Future 

public officials can be given tasks on their critical thinking development, teamwork skills, 

communication skills application, and conflict resolution skills. It can be implemented with the 

help of making presentations, taking part in conferences, joint projects, and discussing different 

professional problems.  

Therefore, soft skills play an important role in public officials’ activity, which influences 

the territotial communities development. It is necessary to develop soft skills among future public 

officials as they will take part in recovering Ukrainian territorial communities development in the 

future. 
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Today, there is no doubt that entrepreneurship is a driver of socio-economic development 

of the state, and more and more often theorists and practitioners are faced with the need to identify 

key components that stimulate development and increase the efficiency of entrepreneurial activity. 

Over the past few decades, business structures have become an increasingly important part of the 

economy, as they shape the situation in the labor market and make a great contribution to the 

country's economic growth. 

There are numerous references pointing to the importance of entrepreneurship. For 

example, according to Mortan, Ripoll, Carvalho, & Bernal (2014), entrepreneurship contributes to 

job creation, economic growth, productivity growth, competitiveness and innovation, and self-

employment is an important form of professional development. 

Entrepreneurship is of great importance for socio-economic prosperity (Brandstätter, 

2011). The reference (Gurrieri, 2013) indicates the social significance of entrepreneurship, as well 

as its strategic role in creating chances and new social knowledge. According to (Muzychenko 

(2008), in Europe, small and medium-sized enterprises, as well as entrepreneurs, have significant 

roles in the economy. Entrepreneurs and their innovations make a huge contribution to total 

national wealth (Miller, 2015). Similarly, Paul and Shrivatava (2016) indicate that 

entrepreneurship creates wealth and reduces unemployment [1]. 

The difficult political and economic environment exacerbates the need to activate the 

business sector. Hence the need for the development of entrepreneurial potential as a necessary 

condition for the effective implementation of the innovation activities’ results. 

That is why the scientific justification and development of practical recommendations for 

the development of the entrepreneurial potential of enterprises is particularly relevant. 

Issues of entrepreneurship development have been studied for quite a long time. They are 

reflected in the works of foreign researchers R. Cantillon, J. Schumpeter, L. Mises, F. Hayek. Such 

scientists-economists, V. Khomyakov, N. Krasnokutska, I. Bubenets, B. Karapinsky, T. Vyatkina, 
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N. Pashkova, I. Repina and others made a significant contribution to the study of the formation, 

use and development of entrepreneurial potential.  

The purpose of this study is to study in-depth the theoretical aspects of the formation of 

entrepreneurial potential and develop measures for its development at the level of the 

entrepreneurial structure. 

The basic theory of entrepreneurship is still the concept of J. Schumpeter. Schumpeter in 

his early work presents the following entrepreneurship definition: “The function of entrepreneurs 

is to reform or revolutionize the pattern of production by exploiting an invention or, more 

generally, an untried technological possibility for producing a new commodity or producing an 

old one in a new way, by opening up a new source of supply of materials or a new outlet for 

products, by reorganizing an industry and so on” [2]. 

The category "potential" comes from the Latin word "potentia", which is usually 

interpreted (in general) as "means, reserves, sources that can be used to achieve a certain goal, 

implementation plan, solution of any task.  

Recently, the categories "entrepreneurship" and "potential" are often used together. The 

phrase "entrepreneurial potential" is currently rooted both in theoretical research and in 

entrepreneurial practice.  

From the analysis of the development of the initial concepts of "entrepreneurship" and 

"potential", it follows that the emergence of entrepreneurial potential occurs at the end of the 

twentieth century, when entrepreneurship was identified with the personality of the entrepreneur. 

At the same time, a sufficient knowledge base has been accumulated in the field of studying 

entrepreneurship at various levels, at the moment the concept of potential is also becoming more 

substantive. An analysis of the literature shows that some research experience on the topic of 

entrepreneurial potential has already been accumulated (table 1). 

Table 1 – Approaches to the interpretation of the category "entrepreneurial potential" 
Author   Definition 

J. Schumpeter, F. 

Hayek 

Entrepreneurial potential is considered as an integral entrepreneurial ability of business 

performers aimed at identifying, searching, forming and meeting the needs for goods 
(services), as well as in making a profit. 

I. Repina Entrepreneurial potential is a set of resources (labor, material, technical, financial, 

innovative, etc.), skills and capabilities of the staff for the production of goods, services 

(works), obtaining maximum income and ensuring the sustainable functioning and 

development of the enterprise. 

E. Likhanos Entrepreneurial potential should be understood as a system of resources and real business 

opportunities that can be realized through the implementation of risky, innovative 

activities and the organization of a favorable business environment in order to ensure the 

socio-economic efficiency of the business sphere. 

A. Butenko, 

E. Lazareva 

Entrepreneurial potential is a complex category that reflects the totality of minds, 

necessary resources and opportunities for carrying out entrepreneurial activities, the 

propensity of the population to it, as well as the realized entrepreneurial activity of the 

population of the region. 

N. Krasnokutska Entrepreneurial potential as a whole is a set of abilities, knowledge and skills of people 

to carry out entrepreneurial activities. It means that the basis of entrepreneurial potential 
is its non-material component: the presence of certain abilities (professional, 

psychophysiological, socio-cultural) and competencies in the carrier of such potential.  

 Source: compiled by authors on materials [3, 4] 

The economic literature presents several approaches to define "entrepreneurial potential": 

• resource, which considers the potential as a set of resources that characterize the activity 

of the system; 

• competence-based, within which potential is understood as a set of abilities of 

participants in the process; 

• strategic, interpretive potential as a set of opportunities for implementing the system's 

activity in achieving the intended goals. 
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In our opinion, the most common is the study of the entrepreneurial potential of the 

business from the point of the resource approach, according to which tangible and intangible, real 

and hidden resources of the enterprise are considered as structural components. The competence-

based approach reflects the directions of development of the entrepreneurial potential of a business 

entity based on the knowledge, skills and abilities of its owners, managers, and employees. In the 

context of this approach, we are talking about increasing the entrepreneurial potential by creating 

favorable conditions for the full implementation of its tasks – not only existing, but also New: 

being a unity of sustainable and changing states, the potential contains elements of future 

development. The strategic approach characterizes the company's capabilities in achieving target 

performance results.  

Entrepreneurial potential defines real opportunities that currently cannot be realized for 

one reason or another and/or the lack of appropriate conditions. For entrepreneurial activity, such 

conditions are the entrepreneurial environment. 

From our perspective, the business environment can be presented as a reflection of the 

totality of real conditions and opportunities for engaging in entrepreneurial activity that have 

already been implemented nowadays. Entrepreneurial potential should be considered as a set of 

real business opportunities that can be realized by ensuring a favorable business climate. 

The key aspect on which the development of entrepreneurial potential depends is the state 

of the business environment in which enterprises operate. A number of authors understand the 

business environment as a set of optimal conditions that provide citizens with economic freedom 

and contribute to the development of entrepreneurship in the country. The second approach to this 

definition characterizes the business environment primarily as a set of factors that positively and 

negatively affect business activity. 

The business environment is understood as "a favorable socio-economic, political, civil-

legal situation that has developed in the country (region), which provides economic freedom for 

capable citizens to engage in entrepreneurial activities aimed at meeting the needs of all subjects 

of the market economy." 

So, the business environment is a set of objective and subjective factors that affect the 

creation and functioning of business entities and determine the conditions of their existence and 

development. 

All structural elements of the entrepreneurial potential are interrelated with the factors of 

the business environment (figure 1). 

Figure 1 – Relationship between the entrepreneurial potential of an enterprise and factors of the 

entrepreneurial environment. 

Source: the authors’ own elaboration 

 



V Международный конкурс студенческих научно-исследовательских  

работ по экономике 

 

87 
 

The assessment of entrepreneurial potential is carried out taking into account the analysis 

of factors of the external and internal environment and involves the study of the relationship 

between actual and target parameters of development.  

In order for a commercial enterprise to successfully develop its entrepreneurial potential, 

it is necessary to conduct an in-depth analysis of its commercial activities depending on the 

constantly changing business environment. 

Changes in the macroeconomic situation in Ukraine under the influence of the 

consequences of the pandemic and the beginning of a full-scale war affected the business processes 

of many enterprises, including those from the retail sector. 

Food store chains are quantitatively the largest retail segment in Ukraine. At the beginning 

of the war, the number of stores was 5226.  

The most difficult month for food retail was April 2022, when companies were forced to 

close 24% of their retail outlets. At the beginning of April 2023, about 98% of the pre-war period 

of Ukrainian food retailers had been already operating. Moreover, against the background of the 

spring of last year, there is a clear positive trend: 5,100 operating stores against 3,463. However, 

126 outlets of food trade still remain closed (figure 2) [5]. 

 

 
Figure 2 – Dynamics of operation of food retail facilities during the 14 months of the war 

 

Under the influence of military operations in Ukraine, the pace of expansion of retail chains 

has significantly decreased.  

The dynamics of changes over the year was as follows: 

• in the spring of 2022, about 5% of retail stores resumed their work every month; 

• in summer, the indicator stabilized at 1-2% per month; 

• in autumn, no more than 1% of stores opened in total, which, among other things, is 

due to massive enemy missile attacks on the energy infrastructure; 

• during the winter, the positive dynamics accelerated again to 1% of open points per 

month. 

However, according to analysts, "despite the serious losses suffered by retail chains where 

active military actions were conducted and are continuing now, including the occupied territories, 

the top ten FMCG operators of Ukraine in terms of the total number of stores almost did not 

change". This is due to the safety margin of national operators and the large number of retail outlets 

in the retail chains, which allowed the leaders to break away from the competition. 
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Table 2 – Characteristics of food operators in Ukraine by the number of retail outlets, [6] 
 

 

Enterprise 

 

 

Retail chain 

Number of 

retail outlets in 

the pre-war 

period 

Number of 

retail outlets, 

March 2022 

Number of 

retail outlets, 

March 2023 

Growth 

rates 2023-

2022, % 

LLC «АТB-market» «АТB» 

«АТB express» 
1298 1050 1176 +12% 

Fozzy Group «Silpo», «Thrash!», 

Фора», «Fozzy», «Le 

Silpo», «Favore» 

785 515 726 +40.9% 

VolWest Retail «Наш Край», 

«SPAR» 
267 244 258 +5.7% 

PLC «МХП» «М’ясомаркет» 179 97 245 +152.6% 

LLC «ARETAIL» «КОЛО» 249 92 222 +141.3% 

LLC TPC 

«LVIVKHOLOD» 

«Рукавичка», «Під 

боком» 
185 185 200 +8.1% 

LLC « CLEVER 

STORES » 

«Сім23» 
132 114 179 +57% 

LLC «Вересень 

плюс» 

«Файно маркет», 

«Соціальний 

магазин», «Varto» 

130 130 148 +13.8% 

LLC «Делві» «Делві» 148 148 145 -2% 

LLC «ЕКО» «ЕКО маркет, 

«Sympatic» 
135 125 124 -0.8% 

More revealing is not just the dynamics of opening and closing food stores in Ukraine, but 

the geography of retail. In the first half of 2022, the situation with the opening of stores by region 

was as follows (figure 3). 

 
Figure 3 – Reallocation of the number of stores opened for the 1st half of 2022 by region 

Source: [7] 

There can be defined certain features of the work of product operators depending on the 

region: 

1. South. Retailers in Kherson, Zaporizhia and Mykolaiv regions suffered the most here. 

Many retail chains are forced to do not work here. The main tasks of companies are to build safe 

logistics routes, optimize transport costs, and look for new suppliers of products, because most of 

them were lost due to occupation, destruction, and other objective reasons. 
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2. East. This is a zone of active military operations, as a result of which many food retailing 

facilities were either completely destroyed or stopped working. The most difficult state of affairs 

is in the Luhansk and Donetsk regions. In the Kharkiv region, the level of danger also remains 

high. The goal of food retailers in this region is to provide food to the country's population. In this 

aspect, companies from the East and South are really enterprises of critical infrastructure in 

Ukraine. 

3. The Center. This region is safer. The only exception is the Dnipropetrovsk region, which 

is geographically close to the war zone. National retailers in the center of Ukraine were able to 

open several new stores, including in Dnipro and Cherkasy region, and some of them are even 

expanding their geography to this region for the first time during a full-scale war. 

4. North. The region is very controversial, and there are different trends here. In the spring 

of last year, Kyiv, Chernihiv and Sumy were very restless. But even so, Kyiv and the region are 

still characterized by an increased concentration of retail outlets, and many retailers are trying to 

open new locations here and expand. 

5. West. Objectively, the best region for food retail and business in our country. There are 

many national and local (regional) players here, and the competition between them has increased. 

This is due to an increase in the target audience due to internal migration. For example, in the Lviv 

region, during the year of a full-scale war, 10 chain food stores and supermarkets opened, which 

is even more than in Kyiv (taking into account the closure of some outlets in the capital). 

Based on the analysis of the state of entrepreneurial potential of food operators, we can 

identify the biggest challenges for Ukrainian retail: 

- loss of retail outlets as a result of shelling; 

- theft and damage of retail facilities in the occupied territories; 

- closure due to lack of communication with logistics centers; 

- violation of logistics routes; 

- outflow of staff due to population migration and conscription of employees into the 

Armed Forces of Ukraine; 

- lack of demand and a decrease in the number of customers; 

- lack of supplies from manufacturers and suppliers; 

- downtime and damage to goods due to the energy crisis. 

Due to the influence of these factors, food retail chains were recognized as objects of 

critical infrastructure.  

Thus the analysis of the state of entrepreneurial potential of food operators allows us to 

form the directions of their development: 

1) effectively use obvious opportunities, find new partners and expand cooperation in the 

supply of goods; 

2) implement transport logistics automation systems due to the complication of logistics 

chains; 

3) develop warehouse infrastructure to optimize inventory storage and tracking; 

4) monitor the availability of products on store shelves using digital tools; 

5) provide state support for food operators in the following areas: soft loans for food retail 

chains, expanding the list of critical imported goods, regulating retail margins, declaring prices 

and deadlines for settlements with suppliers and producers for food; 

6) organize events aimed at exchanging experience and developing trade in the format of 

webinars, workshops, etc.; 

7) look for opportunities to open stores of Ukrainian food retail chains abroad. 
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The hostilities on the territory of Ukraine continue, and their intensity is increasing. This 

greatly affected the clogging of reservoirs and created new problems with river filling. Numerous 

destructions of bridges led to the almost complete stoppage of the flow of some water bodies and 

their flowering, and a significant number of corpses buried in the ground poisons the groundwater. 

According to the State Inspectorate, during the 10 months of aggression, Russia caused 

total damage to the environment of more than UAH 55 billion due to clogging of waters, man-

made pollution and irresponsible use of water resources. 

Visible destruction of bridges slows down or even stops the current, which leads to the 

cessation of the filling of rivers, lakes and their flowering. But poisoning of ground (underground) 

water is significantly affected by cadaver poison. When creating cemeteries of different sizes, they 

constantly try to place them on the plot of land that contains the clay. It is prevents dangerous 

substances and compounds from entering the groundwater after the decomposition of the body. 

In her interview on the Ukrainian TV channel UNN, environmentalist Tetiana Lampika 

said: "At the moment, it is necessary to understand that there are damaged objects. These are 

sewers, drainage facilities and water supply. The objects of urban development, urban 

infrastructure. These are the cities that were bombed. There are cases of violation of treatment 

facilities. This will have a very significant impact on the well-being of the population of the 

frontline areas and beyond" [1]. 

The aggression of the terrorist country led to disruptions in the operation of water supply 

systems in many regions of Ukraine. Moreover, the water supply infrastructure, the presence of 

https://www.researchgate.net/publication/256060978_schumpeter's_view_on_innovation_and_entrepreneurship
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which is a necessary factor for the survival of the civilian population, often became a deliberate 

target of the invaders. In March of 2022, were seriously damaged the systems of 

Chernihivvodokanal, pumping stations, crushed water tanks with air bombs and replaced almost 

all wells. As a result, for a long time, only a third of the city's residents had uninterrupted water 

supply. Also, constructions of the cleaning infrastructure suffered significant damage. On the night 

of July 3, 2022, Russian cruise missiles destroyed the building of Kharkivvodokanal. In general, 

due to the constant shelling of Kharkiv, about a hundred objects of the water supply infrastructure 

were damaged. The destruction of the main water pipeline "Dnipro-Mykolaiv", which is located 

near the village of Kiselyvka, Kherson region, has all the signs of a deliberate detonation. As a 

result of such unprecedented actions of Mykolaiv, with a population of 450,000 people before the 

full-scale invasion, was brought close to the brink of a humanitarian disaster. March 2022 was also 

remembered for the damage to the sewage treatment plant in Vasylivka, Zaporizhzhia region, as a 

result of which sewage flowed into the Dnipro by gravity. Assessment of environmental damage 

and any repair work will be possible only after the deoccupation of the city. 

In the spring of 2022, UNICEF reported that due to hostilities, approximately 4.6 million 

inhabitants of the regions were almost completely deprived of access to drinking water. As a result 

of long-term hostilities, water supply has been cut off to almost the entire Luhansk region, as well 

as to many communities in Donetsk region. The communal infrastructure of some large cities that 

were under temporary occupation, such as Mariupol, Lysychansk, Severodonetsk, Bakhmut, was 

completely destroyed. In the first of them, the stoppage of water supply had, perhaps, the most 

severe consequences due to the small number and low quality of alternative sources of providing 

the population with drinking water. 

Starting from the spring of 2022, there will be no water supply in the fortress cities that 

have been holding the front line for many months - Ugledar and Avdiivtsi. In most cases, the 

Rashist forces resorted to deliberate, targeted destruction of water supply and drainage 

infrastructure, such as the May 2022 bombing of pumping stations and a water intake in 

Bilogorivka. These facilities supplied water from Siversky Donets to most of the territory of 

Luhansk region. The occupiers continue to terrorize the de-occupied cities even today. So, on 

December 6, 2022, the building of the Kherson Water Canal was fired upon, killing at least one 

worker. 

Each of these actions is aimed at the artificial creation of an ecological and humanitarian 

disaster, the prevention of which requires superhuman efforts and resources, requires a thorough 

investigation and bringing the aggressor country to justice, in accordance with the norms of 

international humanitarian law. A recent report of the Independent International Commission for 

the Investigation of Violations in Ukraine under the auspices of the UN Human Rights Council 

contains information that the waves of attacks by terrorists on the energy infrastructure of Ukraine 

in the last autumn-winter period (started on October 10, 2022) may constitute a crime against 

humanity [2]. But the de-energization of the critical infrastructure of drainage and water supply, 

in addition, threatens both the access of residents of settlements to drinking water and the state of 

the environment - because the proper functioning of pumping and treatment facilities ceases. Thus, 

after another wave of rocket and combined attacks on November 23, emergency shutdowns 

occurred at most water treatment facilities in the city of Voznesensk, Mykolaiv region. This 

threatened the death of bacteria in activated sludge due to the cessation of aeration [3]. 

Russian terror led to full-scale pollution of water bodies not only in communities that 

directly bordered the front line or were themselves combat zones, but also in others throughout 

Ukraine, which were subjected to massive rocket attacks. It is also necessary to mention such 

factors as the ingress of harmful substances, which were formed as a result of man-made accidents, 

into reservoirs with surface runoff; direct clogging with rocket fuel and ammunition remnants; 

spillage of oil products from destroyed equipment. For example, on April 4, 2022, during one of 

the attacks on the Ternopil region, fragments of a missile shot down by the Ukrainian air defense 

forces damaged tanks with mineral fertilizers in Kremenets district, as a result, the Ikva River was 
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polluted. According to the results of sampling by the State Inspectorate in the Polissky district, in 

the very epicenter of pollution, an excess of the maximum permissible concentration of nitrites by 

7 times, ammonium by 163 times, nitrates by 48 times, BSK by almost 2 times, and iron by 7 times 

was recorded times [4]. During the attack on Mykolaiv, kamikaze drones destroyed tanks with 

vegetable oil of one of the largest exporting enterprises. As a result of such actions, approximately 

750 square meters of the Buzki estuary water area was polluted. 675.8 m3 of oil was collected 

from its surface, and the estimated damages amounted to 39.9 billion hryvnias [5]. 

A direct threat to the safety of people and the environment is contamination by the 

ammunition itself. So, on May 9, 2022, cluster shells exploded over the waters of the Zelenodol 

Reservoir in Dnipropetrovsk region. In the Kyiv region, specialists of the State Emergency Service 

repeatedly removed fragments of Russian equipment and missiles from the bottom of reservoirs, 

in particular, during 2022 and after the shelling on January 23, 2023 [6]. The process of extracting 

projectile fragments can be seen in Figure 3.1. In Chernihiv, in April of last year, pyrotechnicians 

found and neutralized 6 shells from the "Uragan" MSDS on the city's central beach [7], and due to 

the high general level of pollution with explosive objects, the bathing season in the city was never 

started. The most dangerous component in this case is the highly toxic rocket fuel, in addition to 

this, the probable contamination of the water body with heavy metals. All these are just a few 

examples of environmental damage caused to the country's water bodies due to military actions.  

In addition to everything mentioned above, after the full-scale Russian invasion of Ukraine, 

numerous objects of the nature reserve fund, such as wetlands and the Emerald network, were and 

are currently under occupation. Kinburn spit, for example, turned into a place of hostilities in the 

spring of 2022, which is why it suffered from devastating fires that destroyed huge forest areas 

around numerous freshwater streams and lakes. This prevented the existence of unique colonies 

of wetland birds in the region. The Azov-Syvasky Reserve, the territories of the Black Sea 

Biosphere Reserve, and the Meotida National Nature Park are still occupied. 

Under the control of the occupying forces are such internationally recognized natural 

monuments as the Yagorlytsk Bay, Ramsar sites, Dzharylgatsk and Karkinitsk Bays, and the 

central and eastern parts of the Sivask Bay. Also, the state of the Great Chapelsky pod remains 

unknown, which, by the way, is part of the structure of the biosphere reserve "Askania-Nova" and 

is actually a unique "bowl" in the middle of the arid steppes, periodically filled with melt water. It 

is a home for rare species of flora and fauna, and in autumn and spring it is of great importance as 

a resting place for migratory birds. The Milk Estuary, which is located 10 km from Melitopol and 

which even before the war suffered from a general deterioration of the ecological condition and a 

number of serious violations of the protected regime, is also under the control of Russian troops. 

They are absolutely not concerned with its preservation under the conditions of temporary 

occupation, which leads to its degradation. 

It is difficult to determine how badly damaged the Ramsar land. The Belosarai Bay and the 

Belosarai area were affected as a result of the devastating bombing of Mariupol. Currently, the 

areas of the city destroyed by the occupiers have been turned into military logistics points and 

bases. In addition, it is impossible to obtain specific reliable data about the Ramsar land, the Berda 

River region and the Obitichny area. However, it is quite likely that pollution by sewage and 

household effluents, petroleum products, constant uncontrolled hunting by the occupiers will cause 

serious damage to the above-mentioned natural territories, which will be fully assessed only after 

deoccupation [8]. 

However, some reservoirs are able to clean themselves if there is a sufficient amount of 

precipitation on the territory of the country for at least one year. However, in this case, all harmful 

compounds will float to the seas. The ecological situation in the same Mariupol, for example, is 

still not fully studied by our leading ecologists. If we look at the map (Google Maps), we can see 

waste storage facilities on the coast of the Sea of Azov, and they have a characteristic green color. 

There is a risk of this liquid entering the Sea of Azov as a result of hostilities. The ecological 

consequences for the environment of the region in this case will be catastrophic. 
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However, the negative consequences of hostilities for reservoirs, in our opinion, require 

special attention. In addition to the above problems, which other reservoirs of our state have 

already had time to face since the beginning of the full-scale invasion, reservoirs (and the rivers 

on which they are located) also suffer from violations of the regulation of ecological release 

regimes. Today, this term refers to the regular, episodic or periodic supply of water from reservoirs 

to the lower basins, which provides optimal and necessary conditions for the preservation of 

estuarine (estuarine) and freshwater ecosystems, as well as for the living of people who depend on 

these water bodies objects. 

The main threat to ensuring a controlled environmental release is damage to the dam of the 

reservoir or its breach in general. This type of catastrophic destruction is characterized by a sudden 

and rapid release of accumulated water downstream. 

For example, on the territory of Donetsk and Kharkiv regions there was a large channel 

reservoir on the Oskil River. It was an object of the Nature Reserve Fund and was part of the 

Chervonooskil Regional Landscape Park. The Oskil reservoir was created to regulate the water in 

the Siverskyi Donets - Donbas canal, maintaining the water level in the summer, when the 

Siverskyi Donets river is thinning, and for irrigating fields. Thus, this reservoir has a direct 

connection with the process of water supply for the majority of the population of Luhansk, Donetsk 

and Kharkiv regions.  

In April 2022, as a result of military operations, the dam of the Oskil reservoir was 

damaged, and water through part of the destroyed dam began to flow to the Siverskyi Donets 

River, which caused the water level in the reservoir to drop by 6 times. Not all four locks on the 

dam were completely destroyed; only two of them were injured. Before the war, the volume of 

water in the Oskil reservoir was 474.3 million m3, and the area of the reservoir was 122.6 km2. 

This situation endangered the water supply of the above-mentioned regions.  

After the end of the war, we will rebuild our cities, including industry, which in turn 

requires large volumes of water. If we do not restore this significant water body now, then in a few 

years it may turn out to be an almost impossible task [9]. The vegetation of the shores of the former 

Oskil reservoir has lost its usual and characteristic hydrological regime. Shallow water was a place 

for feeding and nesting of a significant number of birds, including rare species. All living 

organisms inhabiting a fairly thick layer of the now exposed muddy bottom will die. This will 

cause an additional layer of problems to appear. Most of the young fish and ichthyofauna of the 

reservoir in general have been washed away with the water downstream, and there are no longer 

enough areas to restore populations. 
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In the conditions of uncertainty and variability of the external environment, every large 

enterprise must implement financial management based on effective planning. One of the methods 

of financial management, which has found wide practical application and development in 

economically developed countries, is budget management as a method of detailed accounting and 

cost optimization. Budgeting is a management technology that meets modern requirements and 

allows enterprises to prevent the occurrence of crisis phenomena. At the current stage of 

management, the role of budgeting in management is especially important for enterprises working 

with a portfolio of short-term and long-term projects, which are characterized by the uncertainty 

of the production and sales program, etc. Onyshchenko S. V. [1], Fisunenko P. A. [2], Fedorchenko 

O. E. [3], Danylenko O. V. [4], Dolgopolova O. V. [5] and others were engaged in the research of 

the budgeting process. The topic of this study is relevant and arouses great interest among 

scientists. The purpose of the publication is to conduct theoretical-methodical and practical 

research on the budgeting process based on the financial statements of the FED PJSC and 

formulate practical recommendations for improving budgeting at the enterprise for the purpose of 

its effective functioning. 

The following methods were used during the research: induction method (collection, 

systematization and processing of necessary information); deduction method (conducting 

theoretical research); method of system analysis (when detailing the research object); methods of 

information modeling (in the process of searching for normative and reference materials); method 

of abstraction (when formulating conclusions and practical recommendations). Given the current 

market situation, industrial enterprises face difficult tasks. The desire to develop and work 

effectively forces many enterprises to reform both the internal financial and organizational 

structure and the mechanisms of enterprise management, one of which is the budgeting process. 

Most economists associate the term «budgeting» with the management of an economic 

entity and interpret the financial and organizational plan, which is a set of indicators that are related 

to each other and demonstrate the economic activity of the enterprise [1]. Scientists P. A. 

Fisunenko and A. A. Soroka interpret the economic category as follows: «Budgeting is a complex 

https://www.ukrinform.ua/rubric-regions/3454060-na-plazi-cernigova-z-vodi-ta-pisku-vilucili-sist-raket-uragan.html
https://www.ukrinform.ua/rubric-regions/3454060-na-plazi-cernigova-z-vodi-ta-pisku-vilucili-sist-raket-uragan.html
https://berezneguvatska-gromada.gov.ua/news/16323780
https://berezneguvatska-gromada.gov.ua/news/16323780
https://petition.president.gov.ua/petition/201672
mailto:Levkina@3g.ua


V Международный конкурс студенческих научно-исследовательских  

работ по экономике 

 

95 
 

balanced system of mutually determined quantitative and qualitative indicators of the economic 

state of the enterprise, analysis and control of their implementation at all stages of budgeting of 

activity results, which covers in detail all aspects of its activity, comprehensively characterizes 

expected costs and sources of their coverage, as well as financial results and prospects for the 

development of the enterprise and its structural divisions in the future and is reflected in the form 

of a financial plan of the required form» [2, p. 179]. This approach to creating an enterprise budget 

allows you to reveal the internal content of the budget and characterizes it as a flexible enterprise 

management tool that ensures the smooth operation of the business entity. 

Specialist O. E. Fedorchenko notes that the budgeting mechanism stimulates the 

improvement of the efficiency of the management of the company's financial resources, warning 

against inefficient allocation of finances, both at the level of strategic planning and at the level of 

control over their use [3]. According to the researcher O. V. Danylenko, the budgeting process can 

very qualitatively transform approaches to the management of company flows and stimulate cost 

reduction [4]. Scientist O. V. Dolgopolova defines the budgeting process as an information system 

for managing financial and economic activities at the enterprise [5]. In our opinion, «budgeting» 

should be understood as effective management and formation of costs and revenues of the 

enterprise for a specific period in order to form an effective strategy of economic activity. 

We will analyze the company's financial indicators based on the financial reporting 

materials of PJSC FED. The first step is to analyze the main economic indicators of the enterprise 

(Table 1). 

Table 1  

 The main economic indicators of the enterprise 

№ Indicator 
Years 

Deviation from 

2021 to 2019 

2019 2020 2021 +/‒ % 

1 Net income, thousand UAH. 435 125 483 153 532 611 97 486 22,40 

2 Gross profit, thousand UAH 197 256 233 594 293 064 95 808 48,57 

3 Net profit, thousand UAH 48 722 39 734 49 222 500 1,03 

4 
Average annual value of 

assets, thousand UAH 
489 962 538 557 558 478,5 68 516,5 13,98 

5 
Average annual cost of fixed 

assets 
46 245 40 218 40 292 -5 953 -12,87 

6 
Average annual value of non-

current assets, thousand UAH 
127 456 127 561 134 478 7 022 5,51 

7 
Average annual value of 

current assets, thousand UAH 
362 506 410 996 424 000,5 61 494,5 16,96 

8 

The average registered 

number of employees, 

persons 

240 285 289 49 20,42 

9 Fund return 9,4 12,0 13,2 3,8 40,43 

10 Fund capacity 0,11 0,08 0,08 -0,03 -27,27 

11 Armed forces, thousand UAH 192,7 141,1 139,4 -53,3 -27,66 

12 Productivity, thousand UAH 1 813,0 1 695,3 1 842,9 29,9 1,65 

13 
Turnover ratio of current 

assets 
1,2 1,2 1,3 0,1 8,33 

Source: calculated data from the company's financial statements 
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Based on the data in Table 1, we can conclude that net income has been increasing over 

the past three years: in 2020 by UAH 48,028 thousand, in 2021 by UAH 49,458 thousand. This 

trend is mainly caused by the increase in product prices. In 2020, the gross profit increased by 

36,338 thousand UAH, in 2021 this indicator increased by 59,470 thousand UAH. 

Net profit does not have a single clear trend. In 2020, this indicator decreased by 18%, and 

in 2021, on the contrary, it increased by 19%, which is evidence of the improvement of the 

economic effect of the company's activities. The average annual value of assets shows a positive 

trend during the last three years. In 2020, their value increased by 9% compared to 2019, and in 

2021 there was an increase of 3.6% compared to the previous period. The average annual cost of 

fixed assets changes and in 2020 shows a negative trend of -6,027 thousand UAH, in 2021, on the 

contrary, there was a slight increase of 74 thousand UAH. The average annual value of non-current 

assets in 2019 and 2020 remained approximately at the same level and was in the range of UAH 

127,456-127,561 thousand. In 2021, there was a noticeable increase in this indicator by 5%. 

The return on investment is increasing every year, which indicates an increase in the 

efficiency of the use of fixed assets. Fund density, on the contrary, is an inverse indicator of fund 

return and shows a decrease in the indicator in 2020, which indicates the effective use of this 

indicator, and in 2021 it remained at the same level as in 2020. Funding reflects the level of 

providing employees with basic means, and for the company this indicator shows a negative trend. 

In 2020, it decreased by 51.6 thousand UAH/person, in 2021 this indicator became less by 1.7 

thousand UAH/person Labor productivity has a heterogeneous trend and will decrease by 6.5% in 

2020 and increase by 8% in 2021, which indicates an increase in the efficiency of the company's 

personnel management. The turnover ratio of current assets in 2019 and 2020 was at the same 

level, in 2021 this indicator increased by 7.7%. 

The next stage will be an assessment of the property of PJSC FED and the sources of its 

formation according to the balance sheet (Table 2). 

Therefore, among the assets of PJSC FED the largest share is occupied by current assets in 

2019 — 74.4%, in 2020 — 78% and in 2021 — 73.7%. In second place in terms of volume in the 

overall structure are stocks. They occupy 56.6% in 2019, 55.9% in 2020, and 56% in 2021. The 

smallest share belongs to cash. In 2019, this balance sheet item accounted for 1.6%, in 2020 — 

5%, and in 2021 — 1.5%. Therefore, the funds occupy a small amount and need to be increased 

in order to be able to quickly repay the debt. Among the assets of PJSC FED, current assets account 

for the largest share in 2019 — 74.4%, in 2020 — 78% and in 2021 — 73.7%. In second place in 

terms of volume in the overall structure are stocks. They occupy 56.6% in 2019, 55.9% in 2020, 

and 56% in 2021. The smallest share belongs to cash. In 2019, this balance sheet item accounted 

for 1.6%, in 2020 — 5%, and in 2021 — 1.5%. Therefore, the funds occupy a small amount and 

need to be increased in order to be able to quickly repay the debt. As for the liabilities of PJSC 

FED, the largest share of them is taken by equity capital. In 2018, it made up 76.7% of the total 

structure, in 2020 — 66.6%, and in 2021 — 77.5%. The smallest share is occupied by long-term 

liabilities and collateral. This balance sheet item accounted for 5.1% of the total structure in 2019, 

4.1% in 2020, and 4.9% in 2021. It is important to note that current liabilities and provisions 

significantly exceed the volumes of long-term liabilities and provisions. 

On the basis of the conducted research, it is necessary to propose directions for improving 

the budgeting process at the enterprise [6,7]. Therefore, we believe that the improvement of the 

budgeting process should be based on the application of dynamic approaches as opposed to 

traditional static ones. This will make it possible to introduce flexible budgeting and scenario 

modeling at the enterprise. The second direction of improving budgeting consists in optimizing 

the parameters of the budgeting process, i.e. shortening the budget period and the amount of 

planned information. Dynamic changes in the external environment hinder the efficiency and 

purposefulness of annual budgeting. Therefore, in conditions of uncertainty, some companies 

abandon long-term forecasts, focusing on a much shorter planning period. 
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It will also be useful for the enterprise to use progressive methods («zero-based» budgeting 

method and «business process-based» budgeting method) of effective cost management, which 

will contribute to the growth of planning quality. 

Table 2  

Table 2 - Characteristics of the property of the SE PJSC FED enterprise and the sources 

of its formation according to the balance sheet 

Indicators 

31.12.2019 31.12.2020 31.12.2021 

Deviation 

from 2021 to 

2019 

thousand 

UAH 

specific 

weight, 

% 

thousand 

UAH 

specific 

weight, 

% 

thousand 

UAH 

specific 

weight, 

% 

+,- % 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

ASSETS 

1. Non-current 

assets: 
128 081 25,6 127 041 22,0 141 915 26,3 13 834 9,7 

including fixed 

assets 
43 971 8,8 36 465 6,3 44 119 8,2 148 0,3 

2. Current 

assets 
372 357 74,4 449 635 78,0 398 375 73,7 26 018 6,5 

including 

stocks 
283 325 56,6 322 466 55,9 302 773 56,0 19 448 6,4 

receivables 86 081 17,2 92 613 16,1 78 490 14,5 -7 591 -9,7 

cash 8 039 1,6 28 935 5,0 8 262 1,5 223 2,7 

PASSIVES 

1. Equity 383 704 76,7 384 413 66,6 418 492 77,5 34 788 8,3 

including 

registered 

capital 

70 162 14,0 70 162 12,2 70 162 13,0 0 - 

undivided 

profit 
228 402 45,6 255 918 44,4 255 918 47,4 27 516 10,8 

2. Long-term 

obligations and 

security 

25 613 5,1 23 548 4,1 26 416 4,9 803 3,0 

3. Current 

liabilities and 

provisions 

91 121 18,2 168 715 29,3 95 382 17,6 4 261 4,5 

BALANCE: 500 438 100,0 576 676 100,0 540 290 100,0 39 852 7,4 
Source: calculated data from the company's financial statements 

 

The main factor for avoiding the crisis situation of enterprises in conditions of uncertainty 

is the availability of a sufficient amount of cash, which is reflected in the balance sheet and cash 

flow statement. This information is used to assess the company's liquidity and solvency. The 

structure of cash flows by types of activities, reflected in the cash flow report, is used as one of the 

indicators characterizing the effectiveness of the company's financial management. Given that this 

report is only part of the annual financial report, the company must ensure that similar information 

is obtained on a quarterly or even monthly basis, which is critical to the future success of the 

company. Such non-financial indicators as competitiveness, quality of services, personnel 

qualifications, innovativeness, etc. help to determine the state of the enterprise, threats and 

possibilities of the business entity's functioning. 
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Considering the importance of budgeting in the management of corporate finances, the 

growing uncertainty and dynamics of the external environment, there is a need to improve the 

budgeting process. Based on the systematization of scientific research, four directions for 

improving the budgeting process have been identified: the use of dynamic approaches; 

optimization of budgeting process parameters; the use of budgeting methods aimed at effective 

cost management; prioritization of monetary information and diversification of planned indicators. 

The process of improving budgeting should be integrated with strategic and operational 

management systems, in particular financial management. 
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The modern tourism industry is one of the fastest-growing branches of the world economy.  

To date, tourism has become a phenomenon that has entered the daily life of almost a third of the 

world's population and is the main source of income in many countries.  Analysis of the situation 

shows that the tourism industry is gradually developing in Ukraine as well, it is recognized as one 

of the most promising areas of socio-economic and cultural development of our country.  Ukraine 

has significant tourist potential and has all the prerequisites for the development of domestic, 

inbound, and outbound tourism.  

In a country that still boasts large stretches of relatively untamed natural areas, ecotourism 

in Ukraine is fast growing. The value of this kind of tourism can never be underestimated as it not 

only provides the citizens of the country with much-needed foreign currency, but it also helps to 

mailto:gilivanov19@gmail.com
mailto:marinashepel@gmail.com


V Международный конкурс студенческих научно-исследовательских  

работ по экономике 

 

99 
 

set up systems that protect the natural wildlife and help promote a more stable environment [1]. In 

our opinion, ecotourism is a promising direction for tourism industry development in our country. 

But first of all,  it is necessary to give the definition of the term “ecotourism”. 

According to the International Ecotourism Society, “Ecotourism is now defined as 

“responsible travel to natural areas that conserves the environment, sustains the well-being of the 

local people, and involves interpretation and education” (TIES, 2015). Education is meant to be 

inclusive of both staff and guests.” [2]. 

According to the UNWTO's definition, ecotourism refers to forms of tourism which have 

the following characteristics [3]: 

⁻ All nature-based forms of tourism in which the main motivation of the tourists is  

the observation and appreciation of nature as well as the traditional cultures prevailing in 

natural areas. 

⁻ It contains educational and interpretation features. 

⁻ It is generally, but not exclusively organised by specialised tour operators for small  

groups. Service provider partners at the destinations tend to be small, locally owned 

businesses. 

⁻ It minimises negative impacts upon the natural and socio-cultural environment. 

⁻ It supports the maintenance of natural areas which are used as ecotourism 

attractions by: 

⁻ Generating economic benefits for host communities, organisations and authorities 

managing natural areas with conservation purposes; 

⁻ Providing alternative employment and income opportunities for local communities; 

⁻ Increasing awareness towards the conservation of natural and cultural assets, both 

among locals and tourists. 

The ecotourism principles mean that it is about uniting conservation, communities, and 

sustainable travel. It means that those who implement, participate in and market ecotourism 

activities should adopt the following ecotourism principles [2]: 

⁻ To minimize physical, social, behavioral, and psychological impacts. 

⁻ To build environmental and cultural awareness and respect. 

⁻ To provide positive experiences for both visitors and hosts. 

⁻ To provide direct financial benefits for conservation. 

⁻ To generate financial benefits for both local people and private industry. 

⁻ To deliver memorable interpretative experiences to visitors that help raise 

sensitivity to host countries’ political, environmental, and social climates. 

⁻ To design, construct and operate low-impact facilities. 

⁻ To recognize the rights and spiritual beliefs of the Indigenous People in your 

community and work in partnership with them to create empowerment. 

Nowadays, ecotourism is developing all over the world (before the outbreak of COVID-

19, the annual growth of this tourism sector was 25-30%, while the annual growth rate of tourism 

has fluctuated over the past three years between 4 -7%). We estimate revenues from ecotourism 

worldwide at around $1 billion a day. The environment deterioration gives an additional impetus 

to the growing demand for ecotourism, as people would like to see endangered monuments of 

nature. 1.5 billion international tourist arrivals were recorded in 2019, which provided 10.3% of 

growth to world GDP. According to various estimates,  the  ecotourism sector accounted for  25% 

of  the total tourism  sector (Interfax-Tourism, 2020),  and 30%, according to TripAdvisor [4]. 

     Ukraine is a part of the International tourism system has great potential for ecotourism 

development as it has has a powerful natural potential and a rich natural heritage. Each region of 

Ukraine has its natural peculiarities and, of course, new interersting ecoroutes and ecotours both 

for citizens of Ukraine and foreign guests. Such tours are economically feasible as they attract 

investments to Ukrainian communities. 
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      The Odesa region is the biggest region of Ukraine with perfect  profitable geographical 

position. It consists of  91 territorial communities [5]. Each community is unique with its history 

and traditions. 

We have chosen the Dobroslav territorial community and especially the village of  

Troyandove as good eco–tourism destinations. 

Let’s give some information about the Dobroslav territorial community. The Dobroslavska 

settlement territorial community is a territorial community in Ukraine, in the Odesa district of the 

Odesa region. It was formed on 17 July 2020 as a result of the amalgamation of the Dobroslav 

village council with the Shompolivka, Kremydiv and Troyandivka village councils. The 

administrative centre is the village of Dobroslav. It consists of the following villages: Blahodatne, 

Velyki Lamzaky, Vovkivske, Zorynove, Kasiany, Kremydivka, Nove, Onyskove, Stavky, Stari 

Shompoly, Troyandove, Ulianivka, Khrysto-Boteve, Shevchenkove-Kut, Yakova [6]. 

We have chosen the village of Troyandove as an ecotourism destination. The village of 

Troyandove is located between Dobroslav and Petrivka, 10 kilometers from the western shore of 

the Tyligul estuary.  Founded in 1940, it was originally named after the Bolshevik Kirov.  In 

1995, amateur florist Mykola Gromluk created the “Land of Free Roses” farm here, where he 

grows more than 500 varieties of roses on 20 hectares.  In connection with this, in 2016 the 

village received a new name Troyandove [7]. 

We propose Eco Tour programme that, in our opinion, will attract tourists to the village 

and   will bring money and investments to the village: 

⁻ 09:00 - Departure of the group from Odessa. 

⁻ 10:00 – Arrival in the village of Troyandovo.  Tour of the Rose Plantation.  * Tasting of  

liqueurs and jams (optional). 

⁻ 11:30 - Transfer to the village.  Petrovka.  Excursion “Link of Times”, overview of the  

ancestral castle of the former Kurisov estate (temporarily closed for renovation). 

⁻ 12:30 – Transfer to the village.  Dobroslav (formerly Kominternovo). 

⁻ Excursion around Dobroslav.  Here the tourusts will find 7 beautiful art objects and  

Ethnoparks. 

The Japanese garden is part of the culture of the Japanese people, a symbol of the 

perfection of earthly beauty, a green area in ethnic style, where you can walk through the stone 

garden and see a real house for tea ceremonies. (optional). 

Lovers' Hearts Park.  Here the tourists can sit on a beautiful bench, walk along the path of 

“Zakohanih Likhtariv”, drink spring water from a colorful spring, take cool photos against the 

backdrop of loving hearts... Everything here is permeated with Love. 

A national-style park called “Granny’s Garden.”  Everything was made by the hands of the 

Dobroslav residents themselves: a painted fence, a stack of hay, a goat in the meadow, a cart with 

the autumn harvest. No less interesting is the ethno-park dedicated to the “Forest Song” by Lesya 

Ukrainka.  So, on the shore of the pond there is a Mermaid lurking, in the middle of the pond there 

is the figure of the One who breaks the dams, and between the tall trees Perelesnik, Mavka and 

Lukash are looking at the tourists. 

The “Ten Commandments” art object in the form of an open book with a text from the 

Bible, over which a dove hovers, was installed in the very center of the village of Dobroslav, Odesa 

region, Ukraine.  The creators of the object are sculptor Vitaly Kwak and blacksmith Osvaldo 

Iskergo Fraga.  On the stone sculpture of the “10 Commandments” not a single Commandment 

has been changed.  At night, the monument is beautifully illuminated, which attracts the attention 

of pedestrians. 

The recently opened Shchedrik Park - yellow and green apples. Art object “Dance”. 

⁻ 15:30 - Lunch in a cafe. 

⁻ 17:00 - Departure to Odesa. 

We would also recommend the tourists visit a snail farm on the territory of the 

community and this village.  There they can be presented with master classes, and they will tell 
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you interesting information about this or that species of snails, about their lifestyle, what they 

can be fed and why this applies and is the perspective of an eco-tour.  Snail business in Ukraine 

is a promising direction for both the domestic and foreign markets, because modern consumers 

are increasingly paying attention to environmentally friendly products. 

As can be seen, ecotourism can be a great opportunity for Ukrainian communities’ 

economic development. 
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Today, the principles of the sustainable development concept are present in almost all 

spheres of life, play a key role in efforts to protect the environment, activities for the community 

and economic development.  One of the “beneficiaries” of this concept is enterprises – both small 

and those with global potential.  Almost every organization uses the principles of sustainable 

development to a greater or lesser extent, but above all, these organizations must take several steps 

that lead to the full implementation of the concept of sustainable development and its application 

in practical terms.  The orientation of enterprises to the concept of sustainable development helps 

them to increase their market share and gain a competitive advantage.  Enterprises implementing 

the concept of sustainable development contribute to the improvement of efficiency and 

productivity of the whole enterprise.  The implementation of environmental and social aspects can 

not be carried out without awareness of the main goal of the enterprise – profit maximization.  
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Consider the factors of sustainable development of the enterprise in Table 1  

Table 1 - factors of sustainable development of the enterprise  

External factors  Internal factors  

Economic:  

- the level of demand;   

- stability of the currency system;  

- tax burden;  

- availability and cost of resources;  

- labor potential of the population. 

Management:  

- the existence of an effective development 

strategy;   

- risk management;   

- resource management strategy;   

- strategy of personnel development 

management;   

- information technologies. 

Market:  

- capacity and dynamics of the market;  

- level of competition  

Operating:  

- level of technical and technological 

development;   

- cost structure . 

Political:  

- openness and ease of access to foreing 

markets.  

Financial:  

- developed an investment strategy.  

 

Thus, the presented factors should be taken into account when planning and developing the 

aviation industry of our country.  

Ukraine is one of ten countries in the world, which has a full cycle of development, serial 

production, operation, technical support of aviation equipment, aircraft engines, avionics and 

training/ retraining of aviation specialists.  The country has an air navigation service provider, a 

developed system of air carriers, international airports and airfields, organizations responsible for 

the development, serial production, maintenance of aviation equipment, as well as a network of 

aviation logistics enterprises, etc.  Maintaining an agreed level of safety of air transport is the main 

strategic task, since its solution depends not only on the preservation of life and health of people, 

property, but also on ensuring economic stability, social standards and environmental safety.  

Therefore, the safe development of air transport is a priority on the way to sustainable development 

of the national economy.  

The strategic nature of the tasks caused by the need to strengthen the influence of aviation 

transport security management on the sustainable development of the national economy requires 

the use of such strategic management tools, which are developed and applied at different levels of 

regulation of the functioning and development of the industry.  The issues of continuous 

monitoring of threats and advanced risk management that arise in the air transport system are 

systematically investigated by international aviation organizations (ICAO, IATA, ACI, CANSO, 

ICCAIA, ATAG), regional aviation organizations (EASA, ECAS, EUROCONTROL), leading 

manufacturers of the aviation industry (Boeing, Airbus, Antonov, Motor Sich).   

The development of the national security system of air transport is and is regulated in 

accordance with the Law of Ukraine "on National Security of Ukraine" of 21.06.2018 № 2469-

VIII, the air Code of Ukraine of 19.05.2011 № 3393-VI, the Law of Ukraine "on the State Aviation 

Safety Program of Civil Aviation" of 21.03.2017 № 1965-VIII and other legal acts.  At the present 

stage, the strategic management of the development of aviation transport in Ukraine is carried out 

on the basis of the targets and objectives of the National Transport Strategy of Ukraine for the 

period 9 to 2030, the State Program for flight Safety, the State target Program for the Development 

of Airports for the period up to 2023, concepts of the State target scientific and technical program 

of development of aviation industry for 2021-2030 years.  

Strategic management of transport systems security is an effective tool for ensuring 

sustainable development of both the economy in general and the industry in particular.  Strategic 
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management of aviation transport security is carried out at three hierarchical levels: Global, 

regional-international and national (fig. 1).   

 

 
Figure 1 – hierarchical levels of the air transport safety management system  

 

Ukraine is a full member of the UN and ICAO, fully complies with the standards and 

gradually implements the recommended practices of the organization.  In order to achieve global 

strategic civil aviation security management, ICAO implements the Global Plan for flight Safety. 

On 14 June 2019, the ICAO Council approved the third edition of the Global Plan for flight Safety 

for 2020-2022.[1]  

Today there is one of the largest crises in the world aviation associated with the COVID-

19 pandemic. The economy of air transportation is extremely vulnerable to external factors, as it 

has a number of fixed costs that must be paid regardless of standard or force majeure conditions.  

First of all, it is the payment of leasing contributions for the fleet of aircraft, which currently 

consists mainly of leasing ships.  Airlines on average pay 10 thousand dollars  The United States 

leased a Boeing 737-800 or Airbus-320 aircraft per day.  Thus, the daily leasing budget of Ukraine 

International Airlines may be about 300 thousand dollars  The United States, airlines Skyap and 

wind Rose – up to 100 thousand dollars  Other fixed items are added to these costs: Employee 

salaries, insurance, maintaining airworthiness of aircraft, etc.  

Unlike passenger transportation, the volume of cargo and mail transportation by air 

transport of Ukraine during the COVID-19 pandemic did not undergo a critical decrease.  

According to the results of 2020, the volume of cargo and mail transportation by air transport of 

Ukraine amounted to 88.3 thousand tons (for 2019 – 92.6 thousand tons).  In general, in the 

reporting year, the transportation of cargo and mail was carried out by 20 domestic airlines.  The 

leaders of cargo transportation are the airline "ZetAvia", ATP SE "Antonov", airlines "Maximus 

Eirlaines", "Ukraine International Airlines", "Constanta" and "SkyUp".  These airlines in the 

reporting year fulfilled almost 90% of the total volume of cargo and mail transportation.  It should 

be noted that most of the cargo transportation was traditionally charter flights to other countries 

within the framework of the UN humanitarian and peacekeeping programs, as well as in 

accordance with contracts and agreements with other customers.  [2] Statistics on the volume of 

cargo transportation and cargo turnover in transport and air transport of Ukraine in 2010, 2014-

2020 are given in Table 2  
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Table 2 - volumes of cargo and cargo turnover in the field of transport and air transport of 

Ukraine  

Indicator  2010 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Transportation of goods, millions of tons  

Transport  1765 1623 1474 1543 1582 1643 1579 1641 

Aviation 

transport  

0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 

Cargo turnover, billion km  

Transport  418,7 353,6 334,7 344,2 364,2 361,3 355,0 313,2 

Aviation 

transport  
0,4 0,2 0,2 0,2 0,3 0,3 0,3 0,3 

Source: Transport and Communications of Ukraine 2020: Statistics. zb. Kyiv: State Statistics 

Service of Ukraine, 2021. 116 page.  

 

One of the most vulnerable to the negative consequences of the COVID-19 pandemic 

elements of the Ukrainian aviation infrastructure system were airports.  Unlike airlines, which are 

able to dramatically reduce their fleet of aircraft during critical periods due to the rapid refusal of 

leasing operations, airports do not have the opportunity to quickly reduce their own operating 

costs.  Small. 2 the volume of passenger traffic through the airports of Ukraine in 2011-2020 is 

given  

 

 
Figure 2 – the volume of passenger traffic through the airports of Ukraine, thousands of 

people  

 

Source: Report on the activities of the State Aviation Service of Ukraine for 2020.  URL: 

https://www.kmu.gov.ua › sites › davias-zvit-2020 

The number of aircraft sent and arrived during 2020 amounted to 94 thousand (against 

201.2 thousand for the previous year).  At the same time, passenger flows through the airports of 

Ukraine decreased by 64.4%, postal traffic – by 13.3% and amounted to 8664.5 and 52.2 thousand 
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tons, respectively.  Today, 97% of all passenger traffic and almost 99% of postal traffic are 

concentrated in 6 main airports (“Boryspil”, “Lviv”, “Kyiv” (Zhulyany), “Odessa”, “Kharkiv”, 

"zest").  Small. 3 shows the specific weight of the leading airports in the total volume of passenger 

traffic through the airports of Ukraine.  According to the results of the year, the number of 

passengers served by the main airport of the country “Borispol” decreased compared to 2019 by 

66.2%. Passenger traffic through the airport "Kiev" (Zhulyany) decreased by 73.1%, "Lviv" – by 

60.4, "Odessa" – by 58.8, "Kharkiv" – by 50.8, "Zaporozhye" – by 24.9%. [2]  

 

Figure 3 - the share of leading airports in the total volume of passenger traffic through airports of 

Ukraine  

Source: Report on the activities of the State Aviation Service of Ukraine for 2020.  URL: 

https://www.kmu.gov.ua › sites › davias-zvit-2020 

Thus, the main challenges of Ukraine's air transport in the context of globalization of the 

air transportation market are the annexation of the Autonomous Republic of Crimea, the armed 

conflict in the east of Ukraine, the downing of Malaysia Airlines Boeing 777, the closure of the 

airspace over a large territory of Ukraine, the refusal of flights over the Russian Federation, the 

downing of Ukraine's Boeing 737 international airlines in Iran and the COVID-19 pandemic. 

These events affected almost all macro-, meso- and microeconomic indicators of activity and 

infrastructure of air transport [3].  

However, air transport is not only an open-type system, but also an adaptive system.  The 

current challenges of its activities indicate the need to develop strategic scenarios and develop the 

mechanism of institutional support for its further sustainable development, taking into account the 

dynamic external environment, constant changes in the structure and intensity of threats and 

uncertainty factors.  
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The dynamics of the economic environment, changes in prices and consumer demand, as 

well as competitive conditions, require the development of adaptive management systems for the 

development of companies. The active external environment puts forward increasingly complex 

requirements for management and monitoring systems, since traditional management systems are 

no longer sufficient either for current dynamics or for rapid changes of developed strategies in new 

conditions and at a certain time. Such a state is worsened by crisis situations in the economy and, 

accordingly, at individual enterprises that build this economy [1]. 

The practice of modern enterprises, including Ukrainian, requires the development 

of thorough recommendations to increase the efficiency of production and commercial 

activities. The creation of a diagnostic and rehabilitation mechanism of business processes, 

which makes it possible to adapt the system in conditions of uncertainty in the management 

of changes in the external environment, ensures their high efficiency and competitiveness. 

In the modern conditions of a turbulent external environment, the efficiency of the 

enterprise's functioning, and more specifically, its solvency, general profitability and 

liquidity, are directly affected by jumps in exchange rates, stagnation in innovative 

development, a decrease in the purchasing power of the population, and a low level of 

organizational structure [3].  

The spread and gradual deepening of the systemic economic crisis as a natural stage 

of the life cycle of the economy requires effective anti-crisis management measures from 

an enterprise that wants to stay afloat during structural changes. 

Financial renewal as one of the elements of anti-crisis management includes a 

complex of the most effective strategies and tactical operations, which are necessary for 

the implementation of entrepreneurial activities. Studying the experience of individual 

enterprises (an element of tactics) and even entire countries (an element of strategy) makes 

it possible to design an adaptive system of anti-crisis management. Adaptability is 

determined by the step-by-step analysis of the production and economic results of the 

organization and its business processes, as well as the natural determination of methods of 

increasing profitability and liquidity [1].  

In order to overcome the crisis and restore solvency, it is possible to define a system 

of anti-crisis management, which includes: diagnosis of general risks, identification of 

priority and critical risks, their quantitative assessment, implementation of measures to 

minimize the impact of risks on the enterprise's activities and/or mobilization of additional 

resources to overcome negative consequences. 

The restructuring of the management system within the framework of the process 

approach makes it possible to clearly define the problems of the sphere that leads to the 

emergence of a crisis, and to take appropriate anti-crisis management measures in a timely 
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manner. In this connection, the issue of diagnosing and improving the business processes of 

enterprises and increasing the efficiency of their activities on the basis of effective process 

management arises. 

A business process should be understood as a set of consistent, purposeful and regulated 

activities, in which, with the help of management influence and resources, process inputs are 

transformed into outputs - process results that represent value for consumers. Accordingly, the 

process approach is the management of the company on the basis of business processes that are 

described, regulated, are under constant control and are subject to correction in case of detection 

of execution errors or deviations from the results. 

The purpose of diagnostics of business processes is to get an idea of the system of business 

processes in real time, that is, of those chains of actions that are accepted for implementation in 

the organization at the time of the investigation of its situation. Such a picture of existing business 

processes allows you to determine the requirements for the work result of each link of the chain of 

business processes and, accordingly, general performance indicators. 

Anti-crisis management is aimed at stabilizing the company's activities. It should ensure 

flexibility and increase the adaptability of enterprises to changes in the external environment, 

including the negative impact of the market and financial instability. In addition, anti-crisis 

management should be aimed at effective use of all internal resources of the company - financial, 

material, human, production. This means that anti-crisis management must be comprehensive and 

cover not only the financial renewal of the enterprise, but also all areas of activity, ensuring their 

standardized efficiency [5]. 

Anti-crisis management is an activity that is part of the management of the economic 

security of the company and consists in forecasting the possibility of a crisis situation, it is 

implemented by preparing and implementing relevant management decisions, assuming 

responsibility and monitoring the implementation of planned measures, quick response in the event 

of a crisis situation to remove enterprises from crisis [2]. 

The goals of crisis management are: 

1) financial stabilization of the enterprise; 

2) localization of crisis phenomena; 

3) prevention of bankruptcy of the enterprise; 

4) prevention of recurrence of the crisis 

The complexity of the problem of anti-crisis management lies in the fact that, on the one 

hand, strategic decisions aimed at preventing crises must be made and implemented in the early 

stages of a critical situation, when the gradual development of the crisis has not yet ended, has not 

acquired a cumulative nature, and therefore the crisis has not yet become irreversible. In addition, 

the decisions made at the initial stages are based on very weak and therefore not always reliable 

data about unfavorable trends in the external and internal environments. 

Anti-crisis management, like any type of management, includes the performance of both 

general and specific functions. General functions of management: planning, motivation, 

organization and control ensure the implementation of the management procedure, and specific 

functions of anti-crisis management are already determined by a specific enterprise. Anti-crisis 

management is based not only on general laws inherent in management processes, but also on 

specific properties associated with the implementation of anti-crisis procedures at a separate 

enterprise. 

I. Ansoff considers two main types of anti-crisis management of business processes: 

reactive and preventive. Active anti-crisis management as a third type can be considered 

separately, but we are more inclined to the concept of active management as a set of actions during 

anti-crisis management of business processes of the enterprise [3].  

Reactive is a characteristic type of anti-crisis management, delaying the management's 

response to the emergence and development of crisis phenomena in the company. With reactive 

anti-crisis management, management actions are aimed at eliminating the consequences of the 
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crisis, at establishing procedures that will help the enterprise to get out of the crisis state. These 

are mainly tools for financial improvement of business, tools that contribute to improving the 

financial situation, liquidity, and solvency of the enterprise. Such means are aimed at the 

implementation of tactical management decisions and usually include control, outsourcing, 

benchmarking, downsizing, auditing business processes, etc. Completing tasks in reactive anti-

crisis management is a multi-criteria problem that often requires decision-making in conditions of 

limited time and resources, a high degree of responsibility of the person making the decision. The 

need to make a decision in such conditions can cause incorrect judgment of the situation and lead 

to an unfounded decision [3]. 

Preventive anti-crisis management is a subsystem of anti-crisis management of 

business activity management, which is based on the use of means and methods of early 

detection of changes in the internal and external environment, management solutions are 

developed and implemented systematically on a permanent basis by specially trained 

personnel in all areas of business activity in conditions of uncertainty, insufficient 

information provision information and a variety of alternative options for management 

decisions in order to respond in a timely manner to potential threats and create favorable 

conditions for further stable operation and development of the enterprise. 

As a result of anti-crisis management, there should be a process that can be 

implemented as soon as possible and that will radically change the current situation in the 

company, restore its stability, both financial and organizational, as well as commercial. The 

main mistakes of anti-crisis management of business processes are the lack of constant 

monitoring of crisis situations at most companies and minimal contribution to strategic 

anti-crisis planning, which would allow preventive activities [4]. 

The turbulent, unstable situation in the world allows us to once again emphasize the 

fact that the modern organizational structure of business process management must be fully 

implemented with a system of anti-crisis management - timely, relevant, operational, 

general. It is necessary to move from periodic post-factum anti-crisis management of 

business processes to preventive management, prevent the development of crisis situations 

in the enterprise and improve monitoring tools for this. 

Therefore, it can be concluded that the diagnosis and management of business 

processes during a crisis situation at the enterprise should gradually move from working 

on the not stopped by anything negative results caused by the crisis to preventive measures 

to reduce the overall damage and/or create such effective tools for solving potential 

problems that will directly affect the company's activities.  
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În condițiile economice moderne, întreprinderile funcționează și se dezvoltă ca un organism 

complex, al cărui potențial vital este asigurat de cultura corporativă. Cultura corporativă nu numai 

că determină diferențele dintre organizații, ci determină și succesul funcționării acestora și 

supraviețuirea în competiție. 

Dintre cele mai semnificative rezultate ale cercetării, este necesar să se evidențieze metoda 

cercetării clinice a lui E. Schein, metoda de diagnosticare a culturii corporative a unei organizații, 

propusă de K. Cameron și R. Quinn, și, într-o oarecare măsură, sistemul de indicatori de 

diagnosticare și management strategic al companiei, propus de D. Norton și R. Kaplan și alții. 

Scopul studiului este de a analiza cultura corporativă a întreprinderii și de a elabora propuneri 

pentru optimizarea acesteia. 

Rețineți că analiza culturii corporative înseamnă compararea elementelor acesteia cu 

criteriile de evaluare. Ne concentrăm pe faptul că este imposibil să obținem o imagine completă a 

culturii corporative a unei organizații prin evaluarea acesteia folosind o singură metodă, deoarece 

fiecare metodă o descrie din anumite aspecte. [1, p. 23]. 

De remarcat faptul că evaluarea eficacității/puterii culturii unei companii poate fi realizată 

folosind două metode: evaluare directă bazată pe teste și sondaje; metoda indirectă, evaluare 

element cu element, analiza capacităților (sau influenței) fiecărui element al sistemului asupra 

rezultatelor [2, p. 18]. 

Pentru o analiză mai detaliată a culturii corporative și pentru a identifica problemele 

existente în companie, a fost realizat un sondaj către angajații Casei de Cofetărie «Vatsak» prin 

intermediul unui chestionar. Pentru a studia cultura corporativă a Casei de cofetărie «Vatsak», a 

fost elaborat un chestionar în care angajații au fost rugați să răspundă la întrebări legate direct de 

cultura companiei, precum și percepția (sprijinul) acestora asupra valorilor companiei și utilizarea 

anumitor tipuri. de motivare la întreprindere. Angajații au fost rugați să răspundă la întrebările din 

sondaj. La sondaj au participat 68 de angajați. 

 Analiza rezultatelor sondajului a fost efectuată pentru următoarele categorii de lucrători: 

specialişti, personal principal de producţie. Rezultatele sondajului sunt prezentate în Fig. 1.  

 

 
Figura. 1. Structura răspunsurilor la întrebarea „Cunoașteți istoria companiei 

dumneavoastră?” 
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La întrebarea „Cunoști istoria companiei tale?” Din cei 68 de angajați chestionați, 64,3% au 

răspuns „da”, iar 23,5% au răspuns „nu suficient de bun”. Acesta este un rezultat bun; un lucru 

pozitiv poate fi considerat că angajații sunt interesați de istoria creării și dezvoltării companiei lor 

și nu sunt indiferenți față de organizația în care lucrează. 

 

 
 

Figura. 2. Structura răspunsurilor la întrebarea „De cât timp lucrați în această organizație?” 

 

Din cei 68 de respondenți, doar 12,1% lucrează de la înființarea companiei, 12,6% lucrează de mai 

bine de 10 ani, iar 24,3% lucrează de 5 până la 10 ani. Puțin mai mult de jumătate dintre 

respondenți (39 de persoane) lucrează de mai puțin de 5 ani, ceea ce indică faptul că echipa este 

încă destul de „tânără”. 

 

 
Figura. 3. Structura răspunsurilor la întrebarea „Cultură corporativă pentru tine” 

 

Părerile angajaților cu privire la însuși conceptul de „cultură corporativă” au fost împărțite. 

Unii cred că este vorba de asistență socială în companie (33,4%), pentru alții - prezența semnelor 

companiei (23,1%) și a unui set de tradiții și ritualuri (30,3%), recreere colectivă (23,2%). De 

menționat că unul dintre aspectele importante pentru lucrători este asistența socială [3]. 

În timpul liber general al angajaților Casei de cofetărie «Vatsak» au loc competiții sportive 

și excursii. Acest lucru indică faptul că angajații mențin un stil de viață sănătos. Organizația 

celebrează și sărbătorile personale ale angajaților, cum ar fi zile de naștere, nunți, pensionare etc. 

Să observăm că timpul liber permite angajaților companiei să se relaxeze și să se distreze, în 

ciuda faptului că sunt la locul de muncă. Există multe moduri diferite de a vă relaxa cu un grup: o 

excursie în natură în afara orașului, o drumeție, o activitate comună sau participarea la un curs, o 

plimbare la centrul comercial [4, p. 9]. 
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Figura. 4. Structura răspunsurilor la întrebarea „Care dintre valorile enumerate în organizația 

dumneavoastră sunt principalele pentru dumneavoastră?” 

 

După ce am analizat răspunsurile la această întrebare, am constatat că principala valoare a 

angajaților Casei de cofetărie Vatsak este valoarea salariului. Acest lucru este evidențiat de 39,1% 

din răspunsuri, precum și de stabilitatea locurilor de muncă și perspectivele de creștere – 25,5%. 

Corectitudinea evaluării locurilor de muncă a fost de 17,2%, oportunitatea de a participa la luarea 

deciziilor a fost observată doar de 13,2%. Și doar pentru 5% este o muncă interesantă importantă. 

Răspunsurile primite sunt prezentate în Figura 4. 

 

 
 

Figura. 5. Structura răspunsurilor la întrebarea „Cele mai semnificative forme de stimulente 

nemateriale pentru tine” 

Figura 5 arată că cele mai semnificative forme de stimulente nemateriale sunt oportunitatea 

de creștere a carierei - 26,2%, precum și oportunitatea de formare și formare avansată - 19,1%. Să 

remarcăm că din datele obținute putem concluziona că întreprinderea dispune de un număr 

suficient de forme de stimulente nemateriale pentru fiecare angajat, ceea ce are un efect pozitiv 

asupra rezultatului muncii și este un instrument suplimentar al culturii corporative. 

La întrebarea „Sunteți în general mulțumit de cultura corporativă existentă în compania 

dumneavoastră?” 77,6% dintre angajați au răspuns că sunt complet mulțumiți de cultura 

corporativă existentă, dar 22,4% au considerat că nu există o limită de îmbunătățire. 

În consecință, a fost nevoie să se identifice gradul de satisfacție față de anumite componente 

ale culturii companiei. Prin urmare, respondenților li sa dat un alt chestionar. Acest chestionar a 

avut ca scop identificarea gradului de satisfacție a angajaților față de cultura corporativă existentă. 

Fiecare dintre întrebările de mai sus a oferit un răspuns sub forma unei scale de puncte de la 0 la 

10. Cu cât este mai mare scorul mediu în rândul tuturor angajaților, cu atât este mai mare satisfacția 

față de acest element. Mai jos sunt scorurile medii de răspuns obținute în urma sondajului (Tabelul 

1). 
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Tabelul 1 

Rezultatele unui sondaj al angajaților Casei de cofetărie «Vatsak» privind gradul de 

satisfacție față de anumite elemente ale culturii corporative 

№ Componentele culturii corporative 
Scorul mediu bazat pe 

rezultatele sondajului 

1. Atmosfera (clima) în echipă 4,1 

2. Politica companiei si managementului 8,3 

3. Stilul de conducere 8,1 

4. Conținutul lucrării 7,8 

5. Oportunități de dezvoltare profesională 9,2 

6. Atmosferă de căldură și sprijin 6,6 

7. Organizarea timpului liber 9,6 

8. Mijloace nemateriale de motivare 8,7 

Sursa: Compilat din cercetări 

Astfel, pe baza rezultatelor sondajului, s-a relevat că gradul total de satisfacție este peste 

medie, iar acesta este, fără îndoială, un rezultat bun. 

Ei sunt mai puțin mulțumiți de atmosfera de căldură și încredere, însă, în opinia noastră, 

acest lucru se datorează faptului că marea majoritate a lucrătorilor sunt bărbați, pentru care este 

neobișnuit să se plângă și, dimpotrivă, să se susțină reciproc. Spre deosebire de această 

componentă, angajații sunt mulțumiți de climatul general care s-a dezvoltat în organizație. 

Se poate observa că evaluarea climatului în echipă diferă semnificativ de alți indicatori. 

Motivele unei astfel de evaluări pot fi semne ale răspândirii și menținerii zvonurilor în echipă, 

folosirea criticii neconstructive la adresa angajaților în fața întregii echipe. Deoarece scorul 

nivelului de suport este de 6,6, ceea ce este peste medie, se poate presupune că angajații primesc 

aprobarea individuală a colegilor, dar nu a întregii echipe în ansamblu. Fiecare angajat are un așa-

numit „cerc social” în cadrul echipei, în care se mențin relații de prietenie. În ciuda faptului că 

angajații au acordat cele mai mari punctaje organizării timpului liber, trebuie remarcat că nu este 

neapărat un declanșator pentru coeziunea echipei. Cel mai adesea, această problemă apare în 

companiile mari cu peste 50 de angajați. [5, p. 7]. 

 Au fost de asemenea foarte apreciate oportunitatea de dezvoltare profesională și mijloacele 

nemateriale de motivare. Să prezentăm grafic rezultatele obţinute (Fig. 6). 

 
Figura. 6. Rezultatele unui sondaj al angajaților companiei Casa de cofetărie „Vatsak” 
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Deci, conducerea Casei de cofetărie «Vatsak» trebuie să acorde atenție climatului socio-

psihologic din echipă. Deși conducerea susține că se menține spiritul colectivismului, o atmosferă 

de deschidere și libertate de comunicare, totuși, în urma unui studiu care a folosit un sondaj, s-a 

constatat că acesta este doar formal, de fapt, rezultatele sondajului. a arătat nemulțumirea 

angajaților față de climatul din echipă, iar climatul din echipă este cea mai importantă caracteristică 

a culturii corporative. Toți ceilalți factori de succes ai culturii corporative sunt la un nivel destul 

de înalt [6, p. 27]. 

Concluzii. Astfel, analiza culturii corporative a angajaților Casei de cofetărie «Vatsak», care 

a fost realizată pe baza rezultatelor unui sondaj de personal, a arătat că nivelul culturii corporative 

în general a fost evaluat de către angajații organizației ca fiind peste medie. . În același timp, a fost 

dezvăluită atitudinea formală a conducerii companiei față de susținerea spiritului corporativ al 

personalului. În primul rând, acest lucru este confirmat de faptul că, în ciuda declarației conducerii 

despre susținerea spiritului colectivismului, a unei atmosfere de deschidere și libertate de 

comunicare, s-a constatat că, de fapt, rezultatele sondajului au arătat un grad scăzut de satisfacție 

a angajaților față de climatul din echipă, iar aceasta, la rândul său, este cea mai importantă 

caracteristică a culturii corporative. În același timp, nivelul de dezvoltare a altor elemente 

structurale ale culturii corporative este la un nivel destul de ridicat. 

De aici rezultă că conducerea Casei de cofetărie Vatsak trebuie să acorde atenție 

îmbunătățirii climatului socio-psihologic din echipă. 

O analiză a literaturii de specialitate a arătat că cel mai adesea oamenii de știință identifică 

următoarele domenii pentru creșterea nivelului de cultură corporativă și a gradului de satisfacție a 

personalului cu aceasta: 

a) consolidarea elementelor culturii adhocratice, oferirea angajaților oportunitatea de 

autoexprimare și autorealizare, precum și a unei culturi de clan, care presupune încurajarea 

alternativelor creative, a muncii în echipă etc.; 

b) identificarea dintre angajați a celor care, într-o măsură mai mare decât alții, împărtășesc 

preferințele organizatorice și culturale ale managerilor și formarea unei rezerve de conducere din 

acești angajați; 

c) slăbirea caracteristicilor birocratice ale organizaţiei. 

Ținând cont de rezultatele sondajului și de deficiențele identificate în dezvoltarea culturii 

corporative a Casei de cofetărie «Vatsak», considerăm că este posibil să oferim următoarele 

recomandări pentru a reduce impactul lor negativ (elimina): 

- este necesară elaborarea unui cod de conduită corporativă; 

- îmbunătățirea climatului socio-psihologic în echipă; 

- efectuează diagnostice constante ale culturii corporative existente, precum și satisfacția 

angajaților cu aceasta; 

- la selectarea personalului este necesar sa se tina cont de compatibilitatea psihologica a 

angajatilor. În funcție de obiective, este necesară combinarea diferitelor tipuri de comportament 

uman. În multe situații, un grup cu reprezentanți de același caracter nu va fi eficient; 

- utilizarea metodelor socio-psihologice care contribuie la dezvoltarea abilităților de 

înțelegere reciprocă eficientă și de interacțiune între membrii echipei (pasiunea angajaților pentru 

exemplul personal, utilizarea de traininguri socio-psihologice, jocuri de afaceri, metode de 

persuasiune etc.); 

- crearea unui nou post – specialist în cultura corporativă. 

Cercetările ulterioare vor avea ca scop testarea experimentală a activităților propuse în 

condițiile practice ale Casei de Cofetărie «Vatsak». 

Binliografie: 

1. Zlenko A. Cultura corporativă și eticheta: manual de bază. Pereiaslav-Hmelnițki. 2019. 324 p. 
2. Casa de cofetărie „Vatsak” din Ucraina. URL: https://clarity-project.info/edr/42796845 

(data acces: 05/11/2023) 

3. Lutsky S., Landsman A. Cultura corporativă și managementul schimbării. Manual educativ 



V Международный конкурс студенческих научно-исследовательских  

работ по экономике 

 

114 
 

și practic. M.: Editura: Alpina Business Books, 2017. 192 p. 

4. Spivak V. Cultura corporativă. Kiev, 2021. 352 p. 

5. Spivak V. Comportament organizaţional. Eksmo, 2022. 640 p. 

 

UDC 338.484:379.84]:(5)+(477) 

ASIAN EXPERIENCE IN CREATING AND DEVELOPING ECOTOURISM AND 

THE PERSPECTIVE OF USING IT IN UKRAINE  

 

Liashenko Angelina 

National University of Civil Defense of 

Ukraine Kharkiv, Ukraine 

j.elfkey@gmail.com  

Tiurina Dina  

PhD in Pedagogy, Associate Professor, 

National University of Civil Defense of 

Ukraine Kharkiv, Ukraine 

7114729@gmail.com  

 

Tourism embodies the mechanisms of using natural resources. Nevertheless, the negative 

impact of tourism on the environment has already been scientifically confirmed. That is why the 

object of our research is ecotourism, studied with regard to the concept of rational and responsible 

nature management. 

The article is aimed at scientifically substantiating the prospects for ecological tourism to 

be developed in Ukraine using the Asian experience as a basis. Many Asian countries recognize 

ecotourism as a key area of their national economy. At the same time, the population of these 

countries understands the importance of preparing to receive “green” tourists due to the 

environmental features of their natural territories. 

It is not for the first time that the world is witnessing proper understanding the importance 

of nature conservation, consideration of ecological aspects and the development of a sustainable 

economy. Ecotourism occupies an important place among the key factors influencing this 

evolution, as this phenomenon combines travelling and natural science, revealing opportunities for 

economic development and preserving natural resources of various countries. The issue of the 

impact made by ecotourism on the economy is becoming especially relevant in modern world, 

with its growing awareness of the need for harmonious coexistence of human and the environment. 

This research is aimed at conducting a thorough analysis of the relationship between 

ecotourism and the economy. Besides the economic contribution of ecotourism, we also consider 

its sociocultural and ecological impact on society and the natural environment. Various aspects of 

ecotourism have been highlighted, from its development and impact made on local ecosystems to 

the economic benefits that can be gained through the development of this type of tourism. 

Through carrying out this research, we aim to expand our understanding of the processes 

taking place in ecotourism, and to explore the possibilities of using this potential in the best way 

possible to enhance economic growth. Our findings and recommendations can become an 

important contribution to the development of strategies and policies aimed at promoting economic 

growth through the development of ecotourism. 

For further development of the topic, let's take a closer look at the definition of ecological 

tourism, or ecotourism. It is a relatively new area in the tourism field appearing in the 1980s, when 

the first studies in the area were published. The main reason for ecological tourism to emerge was 

the lack of accomplished relations in the society-nature system, or, in the context of tourism, 

tourism-ecology system. 

The first definition of ecotourism was presented by the Mexican eco-economist Hector 

Ceballos-Lascureino, and it sounded like this: Ecotourism is a combination of travelling with an 
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ecologically sensitive attitude to nature, which allows you to combine the joy of getting to know 

and exploring unique natural features with the opportunity to contribute to their preservation. 

Ecotourism can play a key role in the income generation within the general budget funds 

of a village, provided that the state actively intervenes in the recovery of the tourism industry. 

Specially authorized bodies can implement an effective policy of attracting potential customers, 

as well as providing motivated support to private tour operators in villages (granting microcredits, 

promoting innovations, supporting innovative ideas, providing financial support for public 

initiatives, etc.). These measures can help raise the level of economic activity in villages, ensuring 

stable incomes and development of local economies. 

For many countries, ecotourism has become a key component of the national economy and 

allowed countries to develop and spread information about the real treasure of our planet, e.g.:  

The Amazon rainforest (South America): This is the largest rainforest in the world and is 

home to the most diverse species of plants and animals. Eco tours allow you to travel through the 

jungle, study the vegetation and interact with local cultures. 

Yosemite National Park (USA): This park is famous for its spectacular nature, such as huge 

rocks, waterfalls and huge forests. Eco tours allow visitors to enjoy the wildlife and observe the 

life of various animal species.  

Niagara Falls (Canada/USA): These spectacular falls separating Canada and the United 

States are considered one of the most famous natural wonders of the world. Tourists can enjoy the 

views of the waterfalls and study the surrounding ecosystems. 

Mount Kilimanjaro (Tanzania); This huge mountain is the tallest in Africa and one of the 

tallest in the world. Climbing to the top of Kilimanjaro is a challenge for brave tourists who can 

enjoy the views and explore the mountain ecosystems.  

The abovementioned places amaze tourists with their beauty and diversity, and ecotourism 

provides an opportunity not only to travel, but also to contribute to the preservation of these unique 

environments for future generations [7].  

Considering the current situation in the Asian tourist market, it can be noted that eco- and 

agro-tourism have become among the most popular areas in the field. These forms of tourism allow 

tourists not only to enjoy the natural beauty and authentic atmosphere, and preserve natural 

resources, but also actively contribute to the accumulation of finances in a country with a well-

developed tourism sector. 

For example, a fishing community located on the Palawan Island in the Philippines 

organizes cheap cruises for tourists, during which they can observe marine animals and participate 

in dolphin and sea turtle conservation projects. Earnings from these excursions significantly raise 

the community’s standard of living and help draw attention to the importance of protecting marine 

ecosystems. 

It is important to note that the governments of Asian countries and representatives of local 

tourism communities pay special attention to ecological tourism. Cambodia, for example, is the 

first Southeast Asian country to sign an agreement with the Global Council on Sustainable 

Tourism. This agreement provides for active support of ecological tourism initiatives in the 

country and contributes to the creation of favorable conditions necessary to develop ecotourism 

and preserve biodiversity. 

Another example is the Qiang ethnic group living in the mountains of southwestern China, 

whose members make a profit by selling dishes made of organic products to tourists. This practice 

promotes organic awareness and supports the development of eco-friendly businesses in the 

region, while creating a unique tourism experience for visitors [1]. 

A large part of Indonesia’s income going to the country's budget is received from the 

tourism branch. The development of ecotourism in Indonesia is an example of a successful 

sustainable tourism initiative. The country is actively implementing environmentally friendly 

practices, thereby attracting conscious travelers. Promoting the preservation of the environment 

and supporting local communities are the key principles underlying the development of ecotourism 
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in this country. In Indonesia, a network of eco-hotels is developing, which use alternative energy 

sources such as solar panels and wind turbines. Many of these hotels also take pains to conserve 

water through collecting rainwater and using it to irrigate gardens and lawns. Ecotourism projects 

in Indonesia help preserve nature reserves and protected areas. Increasing tourists’ awareness and 

support helps the government to finance nature conservation and ecosystem rehabilitation projects. 

There are other measures as well contributing to the development of tourism in Indonesia, ensuring 

sustainable development and preservation of the environment for future generations [6]. 

Current development of the tourism industry in Europe is facing the trend of the growing 

popularity of ecotourism. This type of tourism is aimed at preserving nature and promoting 

environmental education. For example, scientific research in this field focuses on the tourism 

compliance with the principles of sustainable development. This implies a positive relationship 

between environmental, socio-cultural and economic aspects of tourism. 

One of the main research areas is the differentiation and logical sequence of the stages 

within the development of ecotourism. This involves effective use of natural resources, their 

protection and reconstruction, and taking into consideration the laws of market mechanisms. 

Another important issue is the safety of environmental management, which requires a set of 

measures to preserve and restore the natural and socio-cultural environment. Social partnership 

between authorities, enterprises and the public plays a key role in the development of ecotourism, 

contributing to the creation of best possible spatial organization and zoning of territories for 

ecotourism. 

It is important to note that international ecotourism brings significant income. For example, 

according to data from 2016-2018, it brought $93-233 billion in revenue worldwide. It is mainly 

caused by snvestment and state incentives in the field of ecotourism, aimed at supporting its 

development. 

The specified principles and areas of research dealing with the development of ecological 

tourism are important for effective strategies to appear in this area. Solving the problem of the gap 

between the national and regional scientific schools of different countries requires conducting 

interstate studies of the ecotourism impact. This will allow us to identify the most effective 

mechanisms to develop ecotourism and to find preferable frameworks for their application in 

specific regions of the world. 

China not only has protected areas included in the Man and the Biosphere International 

Program, but is also actively developing new environmental initiatives. For example, in the 

Jiangming Lake area of Jiangsu Province, special bird watching platforms have been installed, 

helping tourists observe the biodiversity of this unique region. There are also projects on protection 

and restoration of river ecosystems in China. A project to restore forests and perennial grasses in 

the basin of the Yangtze River, one of China's most important rivers, has been launched in Yunnan 

Province. This initiative is aimed at preserving water resources and the diversity of flora and fauna. 

The construction of an ecologically clean tourist complex called “Taishan Jingzhou” has begun in 

the city of Jingzhou. This project involves the preservation of the natural environment and the use 

of renewable energy sources. In addition, garden and park art is actively developing in this region 

contributing to green tourism and aesthetic education of visitors [2]. 

Changbaishan Nature Reserve located in the mountains in northeastern China on the border 

with Korea, plays a key role in the development of ecotourism in the region. This state reserve was 

founded in 1960 and covers an area of about 500,000 acres. The management of the reserve 

annually receives significant financial funds intended for fighting forest fires, ensuring nature 

protection, and conducting scientific research and educational activities. 

Each year, Changbaishan Nature Reserve receives about one million Chinese yuan for 

various conservation activities and educational programs. These funds are used to prevent and 

extinguish forest fires, conduct scientific research on local flora and fauna, and develop 

educational initiatives aimed at raising public awareness of the importance of nature conservation 
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and biodiversity. These activities help to attract tourists and contribute to the development of 

ecotourism in this unique region [2]. 

In the late 1970s, the reserve opened its doors to foreign tourists, thus contributing to the 

development of ecotourism in the region. At the same time, the necessary infrastructure started to 

be built to provide comfortable accommodation for visitors. The reserve was divided into three 

zones to make its management effective. The main area, which made up more than half of the total 

area, was turned into protected area and was absolutely inaccessible to tourists. The second zone 

was made experimental and as such was set aside for scientific research and regulated tourism. 

The third zone, or the buffer zone, was intended for mass environmental tourism. 

Revenues from tourism in this zone were received through selling entrance and guided 

tours tickets, collecting fees for parking, hotel accommodation, chairlifts service, and profits from 

shops. As soon as by 1996, the reserve had received a significant income of 9.23 million yuan 

from tourism, thus almost reaching a balanced budget due to this activity. This became possible 

thanks to proper management and rational use of the reserve's resources to develop ecotourism and 

preserve the natural environment [2]. 

Thus, European and Chinese approaches to financing protected areas differ greatly. While 

Europe mainly uses public funding for nature conservation, China focuses on a mixed model that 

includes income from tourism. 

In Chinese nature reserves, the forms of tourism used are closely related to the ecological 

features of the territories in question. Groups I and II reserves with sustainable ecosystems allow 

ecological excursions arousing cognitive interest in nature, which are popular forms of tourism. 

However, tourism is prohibited in Group V ecosystems with fragile features. 

The positive effects of ecotourism, such as increasing the income of the local population, 

are nonetheless accompanied by negative consequences. Targeted tourism leads to deforestation, 

and degradation of vegetation and soil cover. The increase in solid household waste is also a 

serious problem, as there are no systems for its disposal. 

Ecotourism, while helping to develop travel industry and stimulating economic growth, 

can also have a negative impact on the cultural and social environment of small nations and 

national minorities. This type of tourism can lead to the assimilation of a unique culture, the 

commercialization of traditions and the stratification of society. However, there are ways to deal 

with these challenges so as to preserve ecological diversity and cultural heritage. Shifting attention 

to other aspects of ecotourism can help preserve cultural heritage and support small nations. For 

example, studying and promoting traditional crafts and artisanal skills can help preserve unique 

aspects of a culture. It is also possible to implement programs helping to involve local population 

in tourism activities, thus contributing to the creation of new opportunities for their income and 

supporting the preservation of their cultural heritage. 

For example, Vietnam is noted not only for its natural beauty, but also for its multi-layered 

cultural heritage. To support this heritage, educational programs for tourists on such issues as 

traditions, art and history of Vietnam can be implemented. It is also important to take into account 

the opinion and needs of the local population while developing tourism in order to ensure a 

mutually beneficial relationship between tourists and local residents. 

Thus, the development of ecotourism can only be successful if cultural and social aspects 

are taken into account, and the principles of nature conservation and cultural diversity are 

followed. Ecotourism in Vietnam is based on a number of principles that contribute to the 

preservation of the country's nature and cultural heritage [3]. 

Principle 1. Awareness raising and environmental education. Travel agencies are obliged 

to provide tourists with information about the natural features of the environment and involve them 

in nature conservation work. 

Principle 2. Environmental protection and sustainable development. Ecotourism is 

associated with constant development, love for nature and environmental protection. 
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Principles 3 and 4. Support for cultural identity and involvement of local communities. 

Local communities, in particular ethnic minorities, have a unique way of life and traditions. These 

aspects are a valuable addition to ecotourism. In order to support this cultural heritage, it is 

important to involve local people in ecotourism and promote their participation in traditional 

activities. 

In 2011, the European Union granted Vietnam 11 million euros to implement these 

principles. These funds were directed to execute the program on the development of socially 

responsible and ecological tourism till 2015. This assistance is recognized as the most significant 

one among other international assistance in the field of tourism received from foreign partners, 

contributing to the development of ecologically responsible and culturally balanced tourism in the 

country. 

Despite positive trends in the development of the travel industry, the local population 

continues to live in poverty. Now, the economic benefits of ecotourism should be distributed to 

ensure community participation in the process. China is a positive example in this regard: a 2017 

study by Dr. Li Wenjun found that the majority of residents in the Jiuzhaigou Biosphere Reserve 

are involved in jobs in the tourism business. This involvement includes working in family-run 

hotels, restaurants and souvenir shops, renting animals for photography, and picking up trash in 

tourist areas. Family-run hotels are the main source of income for residents, helping to improve 

the quality of life in the community. The priority areas for improving the ecotourism sector include 

the following aspects: 

• Policy coordination and development. Interested authorities from local authorities to state 

government should actively coordinate the design and development of ecotourism policies. This 

includes publishing guidebooks and preserving vulnerable ecosystems and cultural integrity. 

• Research and evaluation of the natural environment. Baseline studies of potential 

ecotourism areas should be carried out, together with the assessment of the environmental impact 

produced by ecotourism activities and the possibility of avoiding over-concentration of tourists, 

which could seriously affect local life and the natural environment. 

• Professional training of guides. Ecotourist guides should be trained in specialized colleges 

or universities. Employees, and managers in particular, should have professional skills and basic 

knowledge of ecotourism practices both at home and abroad. 

• Involvement and education of local communities. Local communities should be informed 

about the possibilities brought by ecotourism and be interested in its development. This may 

include information activities and training programs for local residents on the importance of 

ecotourism and its positive impact on communities and nature. 

These measures are aimed at ensuring the sustainable development of ecotourism and the 

preservation of the country's natural and cultural resources for future generations. 

In recent years, the Vietnamese government has been actively investing in improving 

infrastructure and researching nature reserves, studying their floral, faunal, geological and 

geomorphological features. These territories have become research centers and examples of 

biodiversity. Many universities and research institutes organize visits for students, specialists and 

foreign guests. The total amount of investments in national parks and reserves from 2015 to 2018 

was $71.1 billion [4]. 

Comparing the development level of the travel industry in the considered Asian countries 

and Ukraine, it should be noted that the gap in the indicators of tourist flows between them is 

significant. This is due not only to the degree of infrastructure development, but also to the 

mechanisms of state regulation in travel industry, the geographical location of countries, different 

natural and climatic conditions, and even the population size [5]. 

Comparing the absolute indicators of international tourism in different states, it can be 

noted that China occupies the leading position in our group, while Europe lags behind China in 

the number of arrivals throughout the period. 
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However, when analyzing the dynamics of this indicator, it becomes clear that Asian 

countries are lagging behind the European ones. Modern foreign investors are investing tens of 

billions of US dollars in resorts and hotels in China and Vietnam. Europe, on the contrary, cannot 

fully use its recreational, historical, cultural and natural potential due to several restraining factors: 

1. Insufficient level of tourist infrastructure, which does not meet world standards. 

2. The critical state of European highways, which makes it difficult for tourists to travel 

about a country. 

3. Absence of a systemic strategy for bringing Europe's tourism product to the world 

market, which could have a tangible impact on the situation. 

4. Low level of service due to the low qualifications of people working in the travel 

industry. 

5. The imperfection of the regulatory and legal framework in the country's tourism sphere, 

which makes it difficult to conduct business and develop tourist services. 

The research carried out has made it possible to single out areas that need to be developed 

in the countries with good tourism potential, based on the experience of China and Vietnam: 

• Changing the people's perception of the need to develop ecotourism. It is important to 

create conscious awareness among the population as for the importance of ecological and cultural 

heritage. 

• Restructuring travel industry to ensure professionalism and sustainable development in 

accordance with the laws of the market economy and international integration. 

• Improving power institutions and politics. Successful development of ecotourism requires 

effective cooperation between different government levels and effective policies that promote 

balanced development. 

• Investing in the development of infrastructure and material objects for ecotourism. The 

development of infrastructure such as hotels, routes, tourist centers is key to ensure that tourists 

receive a comfortable and safe stay. 

• Creating environment favorable for ecotourism. Encouraging business initiatives aimed 

at developing ecotourism through tax benefits and other incentives. 

• Developing human resources in the field of ecotourism. Ensuring high-level training 

received and skills developed by guides and staff to ensure excellent service and unforgettable 

experience for tourists. 

The study results in finding out the fact that ecotourism contributes to the conservation of 

natural resources, encourages the maintenance of an ecologically clean environment, and promotes 

the development of local economies by creating demand for local products and services. In 

addition, it promotes environmental awareness among the local population and tourists, which is 

key to ensuring the long-term development of natural resources. 

The results of the study emphasize the need to improve policy and regulation in the field 

of ecotourism, to ensure effective cooperation between government bodies, the public and the 

business environment. The development of ecotourism requires that favorable conditions be 

created both for tourists and the local population, which includes the preservation of nature, 

support for cultural heritage, and creation of innovative technologies to ensure environmental 

sustainability. 

In general, ecotourism is an important tool for achieving economic stability and nature 

conservation, contributing to the development of both national and global communities. 
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In the theory of regulation, the term "mechanism" refers to a set of instrumental means, 

levers, and methods aimed at achieving set goals. Captalan S. in [1] notes that the management of 

complex socio-economic systems requires the creation of conditions for gradual, sustainable, and 

controlled development through appropriate mechanisms. Summarizing the works of other 

scholars, he distinguishes organizational, market, economic, social, organizational-economic, and 

economic mechanisms in system management, considering the latter as the most comprehensive, 

encompassing all others. However, it is mentioned in [1] that there is currently no clear definition 

of the difference between them, leading to ambiguity in interpretation and classification of their 

components. Captalan S. defines organizational-economic mechanism as a set of managerial 

actions directed at organizing the interaction of elements within a complex system to achieve goals 

of its economic development, taking into account the influence of both internal and external 

environments. In other words, the author views this concept from a procedural approach, as a 

continuous sequence of managerial decisions. 

Thorough research on this conceptual framework was also conducted by N. Shybayeva in 

[2]. She agrees with the assertion that a mechanism, as an economic category, should ensure the 

organization of processes in the functioning of a socio-economic or production system and 

determine the sequence of a specific type of activity. The author provides a definition of the 

economic mechanism as a set of elements of the investigated system, their interrelationships, 

possible states, and sequences of processes to fulfill its functions and achieve development goals. 
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It is emphasized separately that some scholars tend to equate economic and organizational-

economic mechanisms into a single category. 

Dergalyuk M. and Khrynyuk O. define Organizational-Economic Mechanism as a set of 

organizational and economic elements, including objects and subjects, methods and instrumental 

means, goals, and tasks [3]. These elements are in constant interaction with each other and the 

external environment. The organizational relationships between them are not static but 

dynamically change over time, directly affecting the competitiveness and efficiency of the system. 

The results of our analysis demonstrate various existing methodological approaches to the 

categorical framework. The following research directions have a more practical focus, as they are 

aimed at applying organizational-economic mechanisms in various sectors of the economy, 

including the agricultural sector of Ukraine. 

Investigating the theoretical and methodological principles of sustainable development in 

the agricultural sector, Mohylnyi O. in [4] provides the following definition of Organizational-

Economic Mechanism in the agro-industrial complex as an ordered institutional interaction of 

forms, methods, and instrumental means of state regulatory influence on economic entities in 

market conditions, with the aim of ensuring sustainable innovative growth in the agricultural 

sector. The proposed organizational-economic mechanism consists of a set of methods and 

corresponding tools for its implementation: 

• Normative-legal – legislative and executive regulatory acts of central and local authorities. 

• Financial-economic – state programs for subsidizing organic farming; preferential taxation 

and financing; targeted programs to support small and medium-sized enterprises; development of 

the insurance market in the agro-industrial sector; government procurement. 

• Socio-ecological-economic – development of rural infrastructure; digitization of 

administrative relations; government support for housing construction in rural areas; 

implementation of rational nature management in the practice of managing land, water, and forest 

resources; stimulation of the development of renewable energy sources. 

• Administrative-regulatory – licensing of activities, quotas, and other permitting 

procedures; veterinary-sanitary and phytosanitary requirements in agricultural production; state 

supervision and control. 

• Methods of soft influence – active involvement of agribusiness representatives in shaping 

regulatory policy, monitoring, and control of its implementation; social dialogue, promotion of a 

healthy lifestyle; compliance with labor legislation, and so on. 

Mogilnyi O. considers the strategic goal of the proposed Organizational-Economic 

Mechanism   to be ensuring the stability of the ecological system by preventing the degradation of 

the natural environment. To achieve this, it is necessary to find a balance between the destructive 

use of natural resources in market conditions and restraining or stimulating regulatory measures 

of state management. 

A similar approach to defining the essence of Organizational-Economic Mechanism   in 

agribusiness management can be found in the work of M. Vykhrov [5]. In this case, the methods 

and tools of their implementation are referred to as economic levers. Thus, the organizational-

economic mechanism in the agricultural sector is a system of economic levers for organizing 

external and internal interactions between economic entities. Yurchenko A., relying on the 

research of other authors in his work [6], uses dialectical methods of analysis and synthesis in 

defining Organizational-Economic Mechanism   in the context of ensuring regional security. Their 

essence boils down to the separate consideration of organizational and economic mechanisms. 

Yurchenko A. defines the organizational mechanism as a set of management measures that are the 

driving force for implementing the chosen development strategy. They include: 

Technological – planning and development of programs for the strategic development of 

the research object. 

Normative – state legal acts and internal regulations that define the organizational structure 

of the system and the interaction between its elements. 
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Administrative – personnel management, including recruitment and qualification 

improvement, effective document flow organization. 

Organizational-management – the system of organizational relationships and 

communications with state institutions, the management system of the research object, its 

information support, monitoring of activities, and control over the implementation of strategic 

development programs. 

The author defines the economic mechanism as a set of methods and measures aimed at 

improving the economic efficiency of the production system. It is based on the objective laws of 

self-regulation of the market economy and state regulation. 

Combining these concepts, Yurchenko A. defines the Organizational and Economic 

Mechanism as a set of means, methods, and practical measures of organizational and economic 

nature used to achieve development goals. This formulation, in a generalized form, is similar to 

that proposed by Mogilnyi O. and Vykhrov M. However, the components of the toolkit of each 

author and their classification differ, complicating their application in further scientific research. 

The main goal of Organizational and Economic Mechanism in enterprise management is 

to ensure balanced development of production and economic activities while preserving and 

strengthening market position, maximizing orientation towards consumer needs and satisfaction, 

and providing operational and adequate response to changes in the external environment. The 

management mechanism should directly determine the sequence of any activity based on the 

specified organizational structure and goals. The scholar emphasizes the relevance of this issue, 

taking into account significant divergences in the interpretation of this term by other experts. 

In conclusion, we have explored the concept of the organizational-economic mechanism 

as a scientific category, both at the sectoral level and within the framework of enterprise 

management. The variations in interpretation and classification among different experts highlight 

the complexity of this concept and its importance in scientific research and practical applications. 
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Circular economy is a trend of the 21st century, which conveys: 

— growing information about the social, economic, energy and environmental sectors; 

— formulation of approaches for achieving the highest goal of “safely superfluous middle 

ground and economical development”; 

— a search for global consensus on the growing importance of environmental factors in 

the activities of domestic and international companies. 

The concept of “circular economy” was first introduced by the Brundtland Commission in 

the publication “Our Future” in 1987. During the hour of the hearing, a voice was raised on the 

negative influence of accelerated industrialization on the middle class [1] 

The circular economy is based on the principles of sustainable development, the main tool 

of which is ecological innovation and "green" technologies. The concept of circular economy is a 

synthesis of research and development of various vectors: ecological economy, theory of 

sustainable development, green and blue economies, industrial ecology, etc. The implementation 

of the circular economy relies on innovative and socially responsible solutions. 

The very concept of circular economy was introduced in 1990 in view of the strategy of 

sustainable development. 

At the level of the national economy, the task of the circular economy is the harmonious 

interaction of interested parties to ensure sustainable development. 

Circular economy is an economic system that provides for the achievement of sustainable 

development through the creation of environmental quality, social and economic prosperity for the 

benefit of the nation 

The circular economy is a restorative and regenerating system based on the cyclicality of 

resource flows, which involves the formation of innovative solutions that synthesize ecological 

and economic aspects, creating a social basis for the inclusive and sustainable development of 

tourism. 

Circular economy is a systematic approach to economic development aimed at the benefit 

of business, society and the environment. 

The circular economy should be understood from the point of view of a synergistic 

approach, which involves taking into account interdisciplinarity and integration across different 

fields of production. 
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The circular economy is built not only on a change in production technologies and a 

different approach to raw resources, but also on a change in consumer behavior, which is most 

important for the successful development of a circular economy. 

A circular economy is an economy in which the value of products, materials and resources 

is preserved as long as possible, and the generation of waste is minimized, which makes it possible 

to increase competitiveness, creating a social basis for the inclusive and sustainable development 

of tourism, to protect business from resource shortages and unstable prices, contribute to the 

creation of innovative ways of production and consumption, save energy and avoid irreversible 

damage caused by the use of resources at a rate that exceeds the ability of the Earth to regenerate 

them. 

Circular economy is an economic system that replaces the concept of "end of life" with its 

reduction, alternative use, recycling and recovery of materials in the processes of production, 

distribution and consumption. This mechanism works at the micro-level (products, companies, 

consumers), meso-level (eco-industrial parks) and macro-level (city, region, country) in order to 

achieve sustainable development, thereby simultaneously creating environmental quality, 

economic prosperity and social justice for the benefit of the present and future generations, which 

is provided by new business models and responsible consumers. [2] 

Measures in the economy, the implementation of which is expected within the framework 

of the transition to a circular economy, are conditionally divided into those related to the cycle of 

production and consumption: design; production; distribution and sale; consumption and use; 

collection and disposal; processing; restoration. [3] 

Given that the circular economy involves the repurposing of business processes in order to 

maximize resource conservation, minimize waste through reuse, modernization, reconstruction, 

recycling and other elements of the framework, the issue of researching the essence and prospects 

for the development of the circular economy is relevant. 

Let's distinguish the subject, object, goal and result of the circular economy and display in 

fig.1.  

 
Fig. 1. The main components of the circular economy 

The concept of a circular economy involves the construction of economic activity based on 

the principles of restoring resources and preserving the health of the socio-ecological-economic 

system, which allows to ensure efficiency at all scales: from households and small businesses to 

the global economy. 

The circular economy is a model of production and consumption that involves the longest 

possible exchange, rental, reuse, repair, restoration and recycling of existing materials and 
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products. In this way, the life cycle of products continues. Thus, the circular economy is based on 

the idea that there is no such thing as waste. 

The circular economy contributes to the modernization of production and the introduction 

of innovative technologies due to the improvement of the ecological culture of society, 

environmental protection, and the reduction of emissions of harmful substances. 

The key difference between the concept of sustainable development and the concept of the 

circular economy, as an independent direction, is the deepening of the content of the latter and the 

coverage of a wider range of issues (economic, ecological, social, economical and restorative 

aspects of development). The main components of the circular economy are presented in Figure 2. 

 
Fig. 2 The main components of the circular economy 

 

Today, tourism has become a phenomenon that has entered the daily life of almost a third of 

the world's population. Moreover, at the beginning of the XXI century. tourism, in terms of 

income, rightfully took the third place among the leading sectors of the world economy. In many 

countries and regions, tourism is the main source of income. In terms of the number of employees, 

the tourism industry has also become one of the largest in the world - it employs more than 260 

million people, that is, every 10th working person. Global tourism revenue is over $500 billion 

annually. The countries of Western Europe and the USA receive the largest profits [4]. 

Taking into account the complex of prerequisites of an institutional, natural-climatic, economic, 

social and ecological nature in modern conditions, the formation and development of "green" 

tourism appears as one of the promising directions of differentiation of the economic activity of 

subjects of the agro-industrial sector. "Green" tourism, as a component of the strategy of 

diversification of economic activities of agricultural sector entities, is able to provide solutions to 

the problems of employment of the rural population, increase in the income of agricultural 

producers, rational use of nature and environmental protection [5]. 

- Therefore, for the further development of "green" tourism on the basis of the circular 

economy, it is necessary to: 

- - to develop and conduct various animation events, such as entertainment, sports, socio-

cultural and other types, in order to extend the period of rest; 

- - establish and implement a mechanism for exchanging experience in the field of "green" 

tourism with other regions of Ukraine and countries of the world; 

- - to conduct master classes, trainings, and various lessons for the owners of "green" estates 

in order to activate their activities; 
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- - actively use the Internet resource and social networks to display information directly 

related to "green tourism; 

- - to involve bloggers and mass media representatives in the development of "green" tourism, 

who will publicly reflect certain activities in this activity, which will contribute to 

improving the image of the region; 

- distribute advertising brochures and booklets about "green" tourism destinations. 

Therefore, it should be considered that "green" tourism is a strategic direction of socio-

economic development of the regions of Ukraine as a whole on the basis of circular economy. [6] 

Green tourism is a type of economic activity that needs to be given considerable attention in 

our country, as it has a strong potential for raising the rural economy through the creation of new 

jobs, an increase in the amount   of   taxes   to   the   budget, and   the activation of the use of local 

resources. Green tourism is becoming popular in conditions of a permanent lack of economic 

stability in the country due to the influence of rapidly    changing    environmental    factors. 

Strategies for the development of the social, economic and ecological spheres increase the 

importance of this type of economic activity as one of the important spheres of life. Reforming 

Ukraine    in    terms    of    the    transition    to decentralization processes, and therefore self-

sufficiency should be considered a motivating factor for increasing the level of efficiency of the 

development of the economic system of rural areas based on green tourism and local resources. 

Green tourism in modern conditions contributes   to   the   well-being   of   the   rural population 

and is considered as a priority direction for the diversification of the rural economic system and a 

component of the sustainable development of the region. The strategy   for the development of 

green tourism requires the creation of such conditions   that   would   meet   the   goals   of 

sustainable   development. The   prospect   of further research will be the development of 

mechanisms for the activation of green tourism development   processes   and   tools   for   their 

implementation at the regional level [7] 
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Nowadays Ukrainian business works under extremely harsh conditions. According to the 

Kyiv School of Economics, at the end of June 2023, the total amount of direct documented damage 

caused to the infrastructure of Ukraine as a result of a full-scale russian invasion was estimated at 

$150.5 billion (at replacement cost) and the loss of business assets at $11.4 billion. At least 426 

large and medium-sized private enterprises and state-owned companies were damaged or 

destroyed [1]. However, according to Forbes Ukraine, almost 41,000 new companies and 318,000 

private entrepreneurs appeared in Ukraine in 15 months [2].  

 Under the conditions of continuous terrorist attacks by the enemy, relocation of businesses, 

disruption of logistical connections, mass forced migration of the population, deterioration of the 

moral and psychological state of employees, domestic employers face severe challenges, including 

the need to ensure employee loyalty, which directly affects business efficiency in general. One of 

the requirements of successful business management is the systematic use of innovative methods 

and modern creative solutions in staff management. 

The objective of the work is to investigate the feasibility of using the eNPS indicator for 

improving the motivation system and increasing the efficiency of the company's staff management. 

The eNPS (Employee Net Promoter Score) is a derivative of the NPS (Net Promoter Score), 

which was developed by Fred Reichheld and first generally introduced in 2003 in the article "The 

One Number You Need to Grow" in Harvard Business Review [3]. NPS represents the level of 

customer satisfaction with the company's work. Later, Apple improved the method and started 

using this indicator to assess employee loyalty. Over time, other companies (Sony, Philips, 

Procter&Gamble, American Express, Microsoft) also used this experience. 

The essence, importance and methodological tools of staff loyalty assessment have been 

studied in a number of scientific works. In particular, S. Firsova  and T. Bilorys suggest evaluating 

the level of employee loyalty to the company's HR brand by two components of loyalty (behavioral 

and emotional) and with the help of a questionnaire using the semantic differential method for this 

purpose[4]. The impact of loyal employees on the development of the organization and the 

principles of conducting a survey to determine the level of staff loyalty are highlighted in the 

publication of Kh. B. Stambulska and Kh. S. Peredalo, and eNPS estimation is supposed to be 

conducted using a questionnaire containing four questions [5]. A. Nykonenko studied the essence 

of the concept of "staff loyalty", classified factors of loyalty, determined the main types of staff 

loyalty depending on the causes of occurrence (cognitive, affective, motivational, behavioral, 

forced), level (demonstrative disloyalty, hidden disloyalty, quasi-loyalty, ability-level loyalty, 

beliefs-level loyalty, identity-level loyalty) and the object (workplace, workforce, management 

and enterprise). He suggested his own methodology for loyalty assessment, which includes all 

three classifications and the questionnaire contains 28 questions [6]. Thus, we can see that there 

are radically different approaches to assessing the level of staff loyalty: from very simple ones that 
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do not provide enough information to improve the company's staff motivation system and increase 

the efficiency of its activities, to overcomplicated ones that require a lot of effort and time for 

estimations. 

In our opinion, the main purpose of using the eNPS index is not just to assess the level of 

loyalty, but to determine the main motivators, demotivators of staff and their involvement. 

Properly formulated questions and profound analysis of the results can help to predict the outflow 

of staff, identify gaps in the processes of the staff management system and areas that require 

improvement. 

The evaluation of the eNPS level and the use of research results to improve the motivation 

system and increase the efficiency of staff management were implemented by the author at 

Technoline Trade LLC, which operates in the field of brand retail and has 30 boutiques in different 

regions of Ukraine. Study period: 2021-2023. 

Proprietary questionnaire was designed in Technoline Trade LLC to assess the level of  

eNPS. It includes 24 close-ended questions which can be roughly divided into blocks (satisfaction 

with working conditions in general and safety in particular, salary level, training and career growth 

opportunities, team, manager and the company as a whole) and 8 open questions that clarify the 

answers to close-ended questions and help the management to determine directions for improving 

the company's work. The survey was conducted using a Google form. 

The eNPS level was calculated as the difference between the percentage of supporters 

(employees who rated the answer to the question "I am ready to recommend my employer to 

acquaintances and friends" at 9-10 points out of a possible 10) and the percentage of critics (from 

0 to 6 points). 

The management analyses the opinion of people from the "critics" group in detail. This 

gives an understanding of what requires to be improved in the first place.  

When interpreting the results of the eNPS level, any positive result is considered normal 

because it means that the company has more "supporters" than "critics”. However, the higher the 

value of the indicator, the better. A negative value of the eNPS indicator shows significant 

problems with the involvement of staff in the company's affairs. 

The company's management necessarily informs the staff about the results of the survey, 

identified problems and solutions for their elimination. We emphasize that conducting a survey 

without feedback will inevitably lead to a decrease in staff loyalty and demotivation. 

The first survey was conducted in September 2021. At that time, the number of respondents 

was 189 employees. Additionally, the level of staff turnover was recorded. The results of the 

survey for individual regions are shown in Table 1. 

Table 1 

Dynamics of the eNPS level in Technoline Trade LLC for regions  

Region 2021, September 2023, June 

ENPS NPS 
Personal 

turnover 
ENPS NPS 

Personal 

turnover 

Kyiv / Northern region 11 82  

31,72 

38 89  

20,33 Southern region -11 85 74 88 

Western region 55 82 63 86 

Eastern region 10 83 70 84 

  Source: Designed by the author 

 

As the table shows, only the western unit had a satisfactory eNPS indicator in September 

2021. The northern and eastern regions had a rather low indicator. Special attention was paid to 

the southern unit because the eNPS index was negative. The reason for this was the recent 

dismissal of the regional manager and two line managers, which significantly affected the quality 

of management during the transition period and the motivation of employees.  
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The analysis of respondents' answers to questions made it possible to determine the main 

motivators and demotivators of employees and the predicted level of staff turnover: 25%.  

The main demotivators included: 

- low salaries; 

- employees’ overload; 

- insufficient attention of the manager to the problems of employees; 

- lack of understanding of the KPI system by employees; 

- unsatisfactory work schedule; 

- lack of management response to proposals;  

- feeling of uselessness; 

- insufficient informing of the staff about current organizational issues. 

 After a detailed study of the report, following was suggested: 

- to implement systematic weekly team meetings and feedback sessions; 

- to update the concept of the work of managers on the ground and to allocate the areas of 

responsibility of all employees in retail outlets, including managers and their deputies; 

- to develop and distribute documents/instructions detailing the KPI system, including the 

methodology for goals calculating; 

- to implement the practice of involving employees in activities to optimize business 

processes; 

- to develop and implement a system for calculating the number of staff in a shift. 

The development of new approaches and their integration into work processes was 

supposed to last from one month to a year, since the optimization affected many processes of the 

management system, however, the full-scale invasion of the russian federation into Ukraine in 

February 2022 made adjustments to the timings of the project.  

It should be mentioned that the company's management has created a telegram channel, 

which is used to inform the staff about the results of the study, identified problems, conclusions 

and decisions regarding changes according to the opinion of the majority. 

After implementing the necessary changes in the company's work, a repeated survey was 

conducted in June 2023, in which 152 respondents took part. The results of the survey are 

presented in fig. 1 and in table 1. 

 
Fig. 1. Estimation of the eNPS indicator for regions, June 2023. 

Source: Designed by the author 

Comparing the indicators of 2021 and 2023 gives an opportunity to draw a conclusion 

about the impact of the eNPS level on staff turnover and NPS of brand stores. It should be 

mentioned that staff turnover negatively affects the efficiency of the enterprise as a whole. 

According to the results of research by the Strategic Human Resource Management (SHRM) 

professional association, on average, about 50–60% of an employee's annual compensation is 

spent on closing each new vacancy [7]. Thus, by reducing staff turnover, we reduce enterprise 

costs. Therefore, a decrease in the level of staff turnover indicates an increase in the economic 

efficiency of the enterprise. We also can see rather insignificant but still an increase in the NPS 
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indicator in each region (Fig. 2). An increase in the level of customer satisfaction with the 

company's work affects the demand for products and services.      

Subsequently, we plan to conduct eNPS surveys systematically once a year. 

Simultaneously, local surveys are conducted if necessary, for example, the study of staff 

satisfaction with the level of security. According to the feedback of the company's employees, 

their involvement in the processes of optimizing existing business processes has increased, and 

interaction with managers has improved significantly. The predicted staff turnover has decreased 

to the level of 10%. Plenty of small problems were solved, which had a positive effect on the 

motivation of employees. 

 

 
Fig. 2.  Dynamics of eNPS and NPS indicators for regions  

Source: Designed by the author using tab. 1. 

Therefore, the results of the study indicate the feasibility of determining the level of eNPS 

to improve the employee motivation system, which, in turn, leads to a decrease in turnover and 

company expenses for the search, adaptation, and training of new employees, which means that it 

contributes to the improvement of the efficiency of the company as a whole. We believe that it is 

worth taking a very careful approach to the questionnaire. The questions must be clear to the staff; 

take into account all problems that the employee may face; filling out the questionnaire should not 

take too much time. On the other hand, the survey system should be as simple as possible, one that 

does not require complex calculations and extensive time to analyze the results. With the analysis 

of survey, it is important not only to identify demotivators and eliminate or at least reduce their 

impact on employees, but also to organize quality feedback.  The experience of one company can 

serve as an example for other small and medium-sized business players and increase the level of 

staff motivation. An effective staff management system requires constant analytics. Business 

managers should integrate methods and tools of intangible motivation, which is quite 

underestimated among the community of domestic entrepreneurs. 
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The emergence of the Internet and the active digitalisation of modern life have led to e-

commerce becoming an integral part of the economy. The COVID-19 pandemic and related 

quarantine restrictions have led to the active growth of e-commerce worldwide, as well as the 

development of forms and methods of its implementation. In 2019-2020, the number of sellers 

and buyers benefiting from online transactions increased significantly. Business processes in e-

commerce are characterised by a high level of innovation, but also by risk and uncertainty. This 

makes it important to study trends, diagnose the state of the art, and determine strategic 

guidelines for global e-commerce. 

According to the Digital 2022 report by We Are Social and Hootsuite, as of January 2022, 

the world's population stood at 7.91 billion, with an annual growth rate of 1% indicating that this 

figure will reach 8 billion sometime in late 2023. At the beginning of 2022, the number of Internet 

users worldwide increased to 4.95 billion, and the Internet penetration rate now stands at 62.5% 

of the world's total population [1]. Thus, the growth of online commerce is quite natural. 

The dynamics of global retail e-commerce is shown in Figure 1. 

 
*forecast 

Fig. 1. E-retail sales, billion USD 

Source: compiled according to [2] 
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Thus, there is an upward trend in the volume of electronic retail sales in the world. For 

example, in 2022, online retail sales totalled USD 5.42 trillion. According to this platform, in 2022, 

the share of e-commerce in total global retail sales was 20% (Fig. 2). 

 

 
 

Fig. 2. Share of e-commerce in retail sales, % 

Source: compiled according to [2] 

 

Thus, we can see the annual growth of the share of e-commerce in the structure of total 

trade in the world. Analysing this diagram, it can be argued that the growth rate of this share is 

gradual, as it is almost the same every year and amounts to about 2%. According to the forecast, 

by the end of 2023, the share of e-commerce will be about 22% [2]. 

E-business is developing at different rates in different countries. In general, the trend of 

online commerce development is spreading all over the world, but there are major players that set 

trends and influence the rules of trade for entire continents. In 2022, the top three countries in 

terms of e-commerce share were China, South Korea, and the United Kingdom (Fig. 3). 

 
Fig. 3. Top 10 countries with the highest percentage of e-commerce retail sales in 

2022, % 

Source: compiled according to [2] 

 

Thus, it is noticeable that China is the leader in terms of online sales according to statistics. 

In 2022, the share of e-commerce in China's total trade was 55.6%. China is home to some of the 

leading e-commerce companies in the region, such as the Alibaba Group, which operates such e-

commerce giants as AliExpress, Taobao, Pinduoduo and JD.com. 
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When looking at the development of global e-commerce by region, the Asia-Pacific region 

is the most impressive in terms of its pace and scale (Fig. 4). 

 
Fig. 4. Total global e-commerce revenue by region in 2023, USD billion 

Source: compiled according to [2] 

 

Asia is expected to have the highest total e-commerce retail revenue in 2023, at over two 

trillion dollars. The second largest revenue from online shopping will be generated in the 

Americas, at approximately $1.1 trillion. E-commerce revenue in Africa will remain the smallest 

in the world, at around $40 billion.  

E-commerce in the United States of America is also showing steady growth. According to 

Statista research, online trading revenue in the US almost doubled from 2018 to 2022 (from USD 

502.1 billion to USD 904.9 billion) (Fig. 5). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*forecast 

Fig. 5. Dynamics of e-commerce development in the US, USD billion 

Source: compiled according to [2] 
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Thus, the largest growth in e-commerce in the US over the past 5 years was observed in 

2020 (growth rate of 27.9%), which was due to the COVID-19 pandemic, which can be considered 

a catalyst for the growth of online sales in the world. It should also be noted that in 2025, according 

to experts, e-commerce is expected to grow to USD 1.5 trillion. THE US. The leader in the US e-

commerce market is Amazon, which accounts for 49% of all online sales in North America and 

about 5% of total retail sales [3]. 

The region that ranks third in terms of e-commerce development is Europe. E-commerce 

in Europe is developing rapidly and growing in popularity. In general, as of 2022, the state of 

development of the online commerce market in Europe can be characterised as follows: 

− percentage of online shoppers among the population: 72% 

− average growth rate of online spending: 2,23% 

− the countries with the highest e-commerce activity are the UK (87% of the 

population buys online), Sweden (84%), Germany and the Netherlands (83%). 

− the least opportunities are in Romania, where only 27% of the population make 

online purchases. Meanwhile, some economic powers, such as Italy, which has a modest 48% 

online shopping rate, also cannot boast of a large market [4]. 

The dynamics of the percentage of e-commerce in Europe is shown in Figure 6.  

 

 
 

Figure 6. The share of online sales in the total structure of retail sales in Europe in 

2012 and 2022, % 

Source: compiled according to [5] 

 

Thus, over the past ten years, there have been significant changes in the development of e-

commerce in Europe. No European country has been left out of the growth in the share of online 

commerce. It is noteworthy that the UK has the highest level of e-commerce development, with 

its share growing by 15.9% over ten years. Over the years, the share of e-commerce in total retail 

trade has also grown quite rapidly in such European countries as Germany (by 13.7%), the 

Netherlands (by 13.3%), Sweden (by 10.7%), and Poland (by 10.9%). 

In general, the number of people making online purchases is growing every year (Fig. 7). 

According to the Digital Market Outlook, the number of e-commerce users in Europe is expected 

to grow to 564.4 million in 2026 [2]. 
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Fig. 7. Number of e-commerce users in Europe in 2018-2022, million 

Source: compiled according to [2] 

In terms of marketplaces, it is difficult to single out a single leader among European online 

platforms. This is due to regional and language restrictions. The most well-known ones include, 

for example, Allegro, which has 13 million active users and is considered the leader of e-commerce 

in Poland. In addition, Flubit deserves special attention for the popularisation of blockchain 

technology, as it has become the largest platform for paying for orders with cryptocurrency. 

Africa is another region whose e-commerce landscape is worth analysing. Compared to 

Asian countries and the Americas, the e-commerce market in Africa is just starting to grow and is 

still lagging behind the world leaders. Revenue from online retail in Africa is estimated at around 

$20 billion per year, which is only 3.5% of total retail sales [6]. At the same time, Africa has the 

youngest population in the world, and due to the rapid spread of the Internet and smartphones, the 

spread of online business is also growing. In recent years, Africa has seen an increase in the 

average check for online purchases. The largest online marketplace in Africa is Jumia with 23 

million visits per month (Table 1). Jumia is the only marketplace on the list with a truly pan-

African business, with sales from Nigeria, Egypt, Morocco, Kenya, Tunisia, etc. 

Table 1. - The largest marketplaces in Africa 

№ Name Region/Country Number of African visits 

per month, million 

1. Jumia Africa 23,3 

2. Takealot.com South Africa 10,5 

3. Souq Middle East 10 

4. Konga Nigeria 2,3 

5. Bidorbuy South Africa 1,9 

6. Noon Middle East 1,8 

7. Zando South Africa 0,6 

Source: compiled according to [6] 

 

Thus, some of the marketplaces listed are owned by African businesses, but others have 

external ownership or investment. In addition to Amazon-owned Souq, Jumia is a German 

company listed on the New York Stock Exchange, and other marketplaces on the list receive 

significant funding from investors from Sweden, Israel, China, and the United States. 

In 2022, according to Activate Consulting, the largest e-commerce market players in the 

world were Alibaba (24%), Amazon (13%), JD.com (10%), Pinduoduo (7%), eBay (2%), and 

others (Fig. 8). 
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Fig. 8. Structure of the global e-commerce market by major players in 2022 

Source: compiled according to Activate Consulting [7] 

Thus, the largest marketplaces in the global e-commerce market in the regional context are 

the Chinese online platforms Alibaba, JD.com, and Pinduoduo. In 2022, their total share was 41%. 

A much smaller share (18%) is accounted for by American online platforms, but they also occupy 

a prominent position and make a significant contribution to the development of global e-

commerce. 

To summarise, in 2022-2023, e-commerce accounted for 20% of global retail sales, while 

five years ago this figure was only 12%. In other words, the e-commerce space is becoming 

increasingly crowded. The rapid growth of e-commerce can be attributed to many reasons, the 

main one being COVID-19. China and the United States are at the forefront of e-commerce 

development, with their marketplaces being the largest and most famous in the world. The 

dynamics of e-commerce development in the Asia-Pacific region is also quite positive. In the 

coming years, sales of goods in various fields of activity in global e-commerce will only grow due 

to convenience, speed of service, promotions, security of online payment, etc. In order to accelerate 

the growth of e-commerce in the world, the following actions can be taken: increasing the speed 

and availability of the Internet, developing e-commerce security, improving mobile technologies, 

expanding geographic coverage, improving the quality and variety of products and services, 

developing interactivity and personalisation. 
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Pareto's law, also known as the 80/20 principle, originated in economic theory as the 

observation that a small number of factors often lead to a larger share of the output. However, in 

today's world, this law needs critical analysis in view of its application and possible challenges. In 

general, the Pareto principle is that "20% of the effort gives 80% of the result, and the remaining 

80% of the effort - only 20% of the result." 

This ratio was discovered in 1897 by the economist Vilfredo Pareto while studying the 

patterns of distribution of wealth between different strata of the population in England at that time. 

The scientist discovered the following imbalance: 20% of the population of England owned 80% 

of the country's wealth. And the fact that the minority owns most of the resources was confirmed 

in a deeper analysis. As it turned out, 10% of the population owns 65% of the wealth, 5% - 50% 

of material resources. What is most interesting, the obtained numbers were not a coincidence. 

Studying the distribution of wealth in other countries in different periods, Pareto came to similar 

results [1]. 

The Gini coefficient used to measure inequality shows similar results. Figure 1 shows the 

distribution of national income in 2022 according to the World Bank, based on data from the CIA-

The World Factbook [2]. 

 
Figure 1 – GINI index by country for 2022 

Source: compiled by the authors. 
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Many foreign scientists devoted their works to the question of the ratio of the efforts spent 

today and the results obtained in the future, among which the works of K. Gini, D. Juran, D. Zipf, 

S. Clark, R. Koch, Y. Starak, Y. Juran became the most famous and other researchers. Among the 

domestic scientists, we should highlight such as S.B. Ivanytska, M.I. Karlin, O.O. Kim, O.G. 

Levchenko, V.I. Perebijnis, G.V. Razumov, D.A. Naik, N.P. Struk, V.P. the throne. 

Vilfredo Pareto's research was actually paid attention to only in the 40s of the last century, 

when Joseph Juran and Richard Koch formulated his ideas in the form of a law that is now called 

"Pareto's Law" or "The 80/20 Principle." 

From the 80/20 Principle it follows that usually 20% of the effort gives approximately 

80% of the result, and 80% of the work brings only 20% of the return. This means that most of the 

efforts spent on achieving the goal do not bring it closer. A person can work very hard, striving 

for a set goal, but most of the work may turn out to be ineffective. Being a workaholic is not a sin, 

but it does not mean that the workaholic is quickly approaching the goal. 

Many examples confirm the validity of the 80/20 Principle: 20% of the product range 

usually gives 80% of the total sales volume in monetary terms, 20% of buyers and customers 

provide 80% of the profit of the store, institutions, only 20% of students are able to study "well" 

and " excellent", 20% of criminals commit particularly serious crimes, etc. 

The 80/20 principle will work always and everywhere, if you do not make conscious, 

persistent and massive efforts to overcome it [3]. 

The 80/20 principle is hugely important because it goes against what we are used to 

thinking is logical. We can expect that all factors have approximately the same importance. That 

all clients are equally valuable to us. That every deal, every product and every sale proceeds is as 

good as any other. That all employees of a single category bring about the same benefit. That any 

day, week or year is equally important to us. That all our friends are equally valuable. That all 

papers or phone calls should be treated with equal attention. That an education received at one 

university has the same value as an education received at another. That all problems arise for many 

reasons, so you should not even try to look for a few key ones among them. That all possibilities 

are equally valuable, so it doesn't matter which one we choose. 

The 80/20 principle suggests that if we examine and analyze two sets of data relating to 

cause and effect, we will most likely get a picture of imbalance. Numerically, this imbalance can 

be 65/35, 70/30, 75/25, 80/20, 95/5 or 99.9 / 0.1, or take any other value. 

To identify the causes of the problem, we usually construct a Pareto distribution. 

Knowing the main reasons, you can start solving the problem. 

Let X have a Pareto distribution with parameters a > 0, λ > 0, if 

 
Then the distribution function X has the form: 

 
Let there be a tax law in the country that applies to those private entrepreneurs whose 

annual income exceeds some legally established level x0. Then it is believed that the annual 

income of a randomly selected person who is taxed is a random variable X distributed according 

to the Pareto law with parameters a and x0. In this case, for example, the probability that the 

income X of such an entrepreneur will be no less than k1 and no more than k2 is equal to: 

 
By applying the 80/20 rule, problems can be sorted based on whether they affect revenue, 

customer complaints, technical issues, product defects, or delays and missed deadlines. Each of 
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these problems is assigned a rating based on the amount of revenue or sales, as well as the time 

lost or the number of complaints received. 

Here are the basic steps of a Pareto analysis: 

• Identification of the problem or problems; 

• List or identify the cause of the problem or problems, noting that there may be multiple 

causes; 

• Rate the issues by assigning each of them a number that determines the priority of the 

issue based on the level of negative impact on the company; 

• Organize issues into groups, such as customer service or system issues; 

• Develop and implement an action plan, focusing primarily on high-ranking issues, to 

resolve issues. 

Not all issues will be rated highly, and some smaller issues may not be worth addressing 

in the first place. By allocating resources to high-impact or higher-scoring problems, companies 

can solve problems more efficiently, focusing on those problems that have the greatest impact on 

revenue, sales, or customers. 

A common part of Pareto analysis is a graphical representation of the occurrence of each 

variable being monitored. Such a representation is called a Pareto chart, and it organizes and 

displays information to show the relative importance of different problems or causes of problems. 

It is similar to a vertical histogram in that it arranges items in order (highest to lowest) relative to 

a particular measured effect of interest: frequency, cost, or time. Below is the process of 

constructing a Pareto chart: 

• Make a list of problems that need to be compared. 

• Make a standard measure to compare items. For example, how often it happens: 

frequency (eg usage, complications, errors); how long does it take (time); how many resources it 

uses (cost). 

• Select a time period for data collection. For each item, estimate how often it occurred 

(either cost or total time). Then add these totals to determine the grand total for all items. 

• Find the percentage of each item in the grand total by taking the sum of the item, 

dividing it by the grand total, and multiplying by 100. 

• List the elements being compared in descending order of comparison: for example, 

from most frequent to least frequent. 

• The cumulative percentage for a position is the sum of that position's percentage of the 

total and the percentages of all other positions before it in rank order. 

• List the positions on the horizontal axis of the graph from highest to lowest. Label the 

left vertical axis with numbers (frequency, time, or cost). 

• Mark the right vertical axis with cumulative percentages (cumulative sum must equal 

100%). 

• Draw bars for each position. 

• Construct a line graph of the cumulative interest. The first point on the line graph 

should coincide with the top of the first column. 

The last step is analysis. We can now analyze the Pareto chart, identifying the points that 

seem to cause the most difficulty. In the example below, the Institute for Healthcare Improvement 

has identified three vital types of errors found during surgical preparation [4]. 
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Figure 2. – Pareto chart 

Source: compiled by the authors. 

In the most general sense, the benefit of Pareto analysis is that it helps identify and 

identify the root causes of defects or problems. This allows businesses to fix or resolve defects or 

errors with the highest priority first. 

Pareto charts can specifically help determine the cumulative impact of a problem. 

Cumulative impact is the result of the effects caused by a problem occurring over a long period of 

time. Pareto charts are particularly useful for businesses or organizations because they can use 

them to plan activities or actions that need to be taken to fix problems. For this reason, Pareto 

charts can sharpen problem-solving and decision-making skills: issues related to a defect or error 

can be distilled into coherent facts. 

The effect of Pareto's law in the economy: 

• Most of the profit of the stores is the income from the sale of a small part of the product 

range. 

• Companies can concentrate their production on the production of "critical" products, 

thus bypassing large market players. 

• The country's specialization in the production of high-tech products, produced in it 

with minimal costs, allows to achieve an economic advantage. 

• When investing in several projects, only a part of them will pay off and bring income 

to the investor. 

• A large part of the economic power of the company is created by a few employees 

working with full dedication. 

• The Pareto principle can be used to reduce the amount of scrap in production. 

The 80/20 rule applies in all areas of society, so it can be applied everywhere. 

Time management: the Pareto principle in time management is quite simple. You analyze 

all the cases for the day and select from them those that led to the final result. Useless activity is 

simply crossed off the to-do list. 

Self-development: if you will be as successful as possible in the field that is given to you 

best. Very often you should not waste your time on mastering skills that are acquired "with a 

creak". Focus on your strengths. 

Finances: Determine where you get 80% of your income from. Focus on these as they 

play a key role in shaping your budget. Ignore the rest of the options, because they only take time 

and effort. An exception may be passive sources of income (deposits, passive investments), since 

the labor costs for their implementation tend to zero. 
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Productivity: Given that each person is tuned to their own biological rhythm, you will 

have to calculate yours. Determine what time you work most efficiently. This will be the period 

when you need to pay maximum attention to work. At other times, all your efforts will be 

ineffective. 

Reading books: The 80/20 Pareto principle also applies to the literature you choose. 

About 80% of the books, you have read have brought you nothing but wasted time and damaged 

vision. Choose those books that can enrich you spiritually. If there are works that have had a 

serious impact on you, then it makes sense to re-read them periodically. 

Pareto's rule means that you should not waste your free time with uninteresting literature. 

Relationships: meeting new people all the time, we may not realize which of them really 

plays an important role in our lives. Analyze yourself and make sure that only 20% of the people 

you communicate with emotionally fill you and bring something new to your consciousness. Such 

people should be given more attention. Short-term communication with close friends is much more 

important than temporary correspondence in social networks with virtual acquaintances. 

With proper research in this area, the further implementation of the Pareto principle can 

lead to increased productivity in all sectors of the economy and a qualitative increase in the results 

of human activity. 
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A characteristic feature of the modern Ukrainian economy is unpredictable changes both 

in terms of demand for specific products of individual enterprises, providing them with energy 

resources, personnel support for the production process, financial support and other issues of 

sustainable functioning of enterprises, as well as in matters of enterprise development. 

The economy of the country in the post-war period faces the difficult task of restoring the 

activities of a large number of Ukrainian enterprises. Today, as a result of the war, more than a 

third of the country's industrial enterprises have stopped working. According to experts of the Kyiv 

School of Economics, only in the first six months of the war, 412 industrial enterprises were 

destroyed or damaged, including large and medium-sized enterprises in the eastern and southern 
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regions of Ukraine [1]. According to the results of 2022, the total amount of direct losses of 

enterprises is estimated at 13 billion dollars [2]. Own funds of Ukrainian enterprises are limited. 

Nine months of 2022, 43.5% of industrial enterprises ended with losses in the amount of 118 

billion hryvnias. During the same period in 2021, 75.4% of Ukrainian enterprises were profitable. 

Restoration of destroyed production facilities requires significant investment. According 

to the general assessment of the government of Ukraine, the World Bank Group, the European 

Commission and the United Nations, conducted on the results of the first year of the war, the 

country's needs for recovery and reconstruction have increased to 411 billion dollars. 

Reconstruction and renewal costs are expected to span ten years and be financed by both public 

and private funds. 

In these realities, the issue of choosing the path of recovery and development of both 

individual enterprises and entire production clusters is becoming increasingly urgent. And this is 

not only a question of financing, but primarily of determining how the country's economy will 

develop further. Such a formulation of the question requires an individual enterprise to determine 

its desired position on a specific product market, to take into account the direction of industry 

development adopted at the state level, the risks caused by the import of similar products, etc. One 

of the important issues is understanding one's development path, assessing the achieved level and 

setting clear development goals, as well as their implementation through investment projects. 

To solve this set of tasks, first of all, it is necessary to define what is meant by the 

competitive development of the enterprise. Competitiveness has always been an integral part of 

the success of enterprises, and the period of globalization has become a determining factor in their 

existence. 

The following elements that determine the competitive development of the enterprise are 

distinguished: quantitative and qualitative changes caused by the introduction of technological 

innovations; adaptation to the external environment, the ability to resist the negative impact of 

environmental factors; improvement of the management process, which ensures an increase in the 

level of validity of economic decision-making; increase in the duration of the life cycle of the 

enterprise; growth of the company's potential; internal integration of its resources; increasing the 

viability and economic security of the enterprise. They are all interconnected. Development is a 

process, so qualitative and quantitative changes lead to a long-term improvement of the economic 

situation of the enterprise. 

Any business in modern economic conditions is constantly searching for a balance between 

the problems of functioning and development of the enterprise. Determining the conditions for the 

development of an individual business entity is directly related to the formation and maintenance 

of its potential at the required level, the insufficient use of which leads, in turn, to economic losses. 

All this confirms the importance of solving the problems of managing the efficiency of activity, it 

requires an assessment of both the validity of the proposed business solutions and the results of 

the implementation of measures to ensure the competitive development of the enterprise. 

The competitive development of an enterprise today cannot be without an innovative 

component, since it must be implemented in the conditions of the formation of an innovative model 

of the development of the industrial sector, industry and regional clusters, as well as the influence 

of modern institutional changes on the activities of individual enterprises. 

Identifying its "growth points" is an important point that allows you to objectively 

characterize the real level of development of an individual enterprise, to determine priorities in 

solving strategic tasks to ensure competitiveness and create conditions for further economic 

development. 

And this, in turn, requires an analysis of the potential of the formed enterprise from the 

standpoint of its sufficiency for the implementation of the developed development program. Thus, 

serious tasks are facing the enterprise management system, since without management 

innovations, improvement of the toolkit for assessing the conditions of enterprise development, 

the fulfillment of this task is impossible. 
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This problem is especially acute for industrial enterprises, which is explained by the 

increased level of risk of their activities today in connection with the reduction of the production 

scale of most of them, dependence on the transformation of the domestic market, price fluctuations 

on the foreign market, limited financial resources - on the one hand, and the need for urgent 

innovation and investment decisions in the chosen direction of development - on the other hand. 

That is why there is an urgent need for the development and implementation of effective 

management tools that will actually allow monitoring the results of the implementation of 

economic decisions regarding the formation of the enterprise's development potential and ensuring 

its competitiveness. A balanced scorecard (Balanced Scorecard - BSC) is a strategic management 

tool that will allow solving the problems of the relationship between operational and strategic 

management, as well as determine how far the company has progressed in achieving the chosen 

goals. 

Ensuring the continuous development and competitiveness of an individual enterprise 

requires the implementation of modern management decision-making systems, performance 

evaluation technologies and control over their functioning, interconnection and coherence at the 

operational and strategic stages of management. Today, there are several efficiency management 

methodologies, the most famous include: Balanced Scorecard by R. Kaplan and D. Norton; L. 

Meisel's strategic maps; model ЕР2М (Effective Progressand Performance Measurement) by K. 

Adams and P. Roberts; value dynamics offered by Accenture; M. Baldrige award criteria; EFQM 

(development of the European Foundation for Quality Management); Six Sigma; added economic 

value EVA (Stern Stewart) and others. 

A key factor in the wide popularity of the BSC was the possibility of implementing and 

using the evaluation system to monitor the implementation of the company's strategy, thanks to 

which the balanced scorecard took a special place in the strategic management system. Today, it 

is most often considered as a tool for strategy implementation, which allows you to turn it into a 

set of performance indicators, ensures the connection of the company's strategy with operational 

business decisions, and allows you to use the existing potential of the organization in a more 

justified way, monitoring the implementation of the strategy based on key performance indicators. 

The Balanced Scorecard (BSC), founded by R. Kaplan and D. Norton [1], was reflected in 

the works of K. Adams, P. Niven, V. Schmidt, H. Friedag, M. Draun and other researchers. It is 

important to analyze the conditions and advantages of using a balanced scorecard as a tool for 

improving the quality of management of industrial enterprises. 

Choosing a strategic goal. In the general concept, there are no principles according to 

which the strategic goals of the BSC should be defined and formulated, it is not defined which key 

indicators are correct for evaluating their achievement. Instead, the results of the implementation 

and practical use of BSC technology at enterprises of various industries emphasize the need to 

clearly formulate strategic goals and ensure their consistency with the general direction of the 

organization's development. 

   Cause and effect relationships. There are no recommendations on creating cause-and-

effect relationships, so there is a problem of obtaining clear and correct analytical chains in 

individual management systems, which has led to the fact that a significant part of companies that 

have been engaged in BSC do not implement this component [2]. 

As for the definition of development prospects, the standard list proposed in the 

methodology includes, for example, suppliers or state institutions in full. This problem can be 

solved by adding to the general list of relevant additional perspectives. In our opinion, the selection 

of such prospects as competitiveness and the technical and technological level of production is 

especially relevant for industrial enterprises. 

As a tool of economic management of the enterprise and a tool of strategic controlling, the 

BSC should cover all three areas of control: preliminary control, strategic and execution control. 

It should also be taken into account that the success of the implementation and the effectiveness 



V Международный конкурс студенческих научно-исследовательских  

работ по экономике 

 

144 
 

of using the balanced scorecard directly depend on the quality of strategy development, but, in 

turn, does not compensate for its shortcomings. 

General implementation guidelines typically consider the following: 

   - Determination of clear goals. Strategic goals must be correctly formulated and aligned 

with the overall goals of the organization. In this case, they will be the basis of the development 

of the BSC structure; 

- Determination of relevant indicators. For each perspective of the BSC, indicators should 

be specific, measurable, achievable, relevant and time-bound (SMART), ensuring effective 

monitoring and evaluation; 

- Data collection and analysis. Establishing robust data collection mechanisms, regularly 

improving them to assess the quality and integrity of these mechanisms, and monitoring the 

database is critical to accurately measure performance; 

- Effective communication. It allows employees to understand their role in achieving the 

planned indicators of the company's development results during the implementation of the BSC; 

- Periodic review and adaptation. Based on an assessment of changing business dynamics, 

market conditions and strategic priorities, industrial enterprises must be ready to adapt and 

improve their BSC structure. 

Considering the experience of using the BSC in Ukraine, first of all, it should be noted that 

there are quite a few reports on the successful implementation of a balanced scorecard system in 

the practice of Ukrainian business management. It is necessary to emphasize the presence of 

different and rather contradictory assessments of both the idea of BSC and the results of the 

practical use of this technique. But research on the effectiveness of BSC implementation at 

enterprises of the real and financial sectors of the economy was widely conducted in Germany, 

Switzerland and Austria, where a significant number of companies were studied, and the results 

can be extended to the international level [2]. The results of these studies are given in Table 1. 

Table 1 – Results of international studies on the effectiveness of BSC implementation 
Authors The object and essence of the research Assessment/Success Factors 

Ittner, Christopher, D. 

etc., 1997 

Evaluation of the most relevant key 

performance indicators before and after the 

implementation of BSC in US bank 

branches 

+ Non-financial key indicators 

- Short-term financial indicators 

Hoque & James, 2000 BSC performance research 

118 Australian industrial companies, 66 

participants, response rate: 35%  

+ The result of the company 

Horváth & Partners, 

2002 

BSC effectiveness study (all industries and 

size classes), 252 participants, 
response rate: 38.5%. 

+ Net profit for the year 

+ Corporate growth 

Davis and Albright, 

2001 

Indicators used in BSC 

9 US Bank branches 

 

+ 

Special combined indicator 

including 
9 individual indicators 

Henseler and others, 

2003 

Listed companies, 712 companies, 120 

participants, response rate: 

17.5%  

+ Subjective assessment of success 

0 Profitability of sales 

Ittner and others, 2003 

 

 USA, 600 providers of financial services, 

140 participants, 

level of answers: 

23.3%, 

0 Profitability of shares 

0 Growth of turnover 

- Return on assets 

Noak, 2004 German region, 

over 100 large and medium-sized 

companies 

+ Subjective assessment of success 

(growth, net profit) 

 

+ 

Quality, cost reduction, customer 

satisfaction 
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According to the data presented in the table, the economic effect of the implementation is 

observed in industrial companies and the banking sector, while providers of financial services and 

companies engaged in exchange activities did not observe a significant effect. 

Therefore, under the conditions of the right approach, it is industrial enterprises that can 

fully use the capabilities of a balanced scorecard to increase the efficiency of the enterprise 

management system and ensure its competitiveness, and the development of an indicator system 

that takes into account the specifics of the activity of an individual enterprise will allow to improve 

the quality of assessment results and introduce strategic corrections on a more reasonable basis, 

which will have a positive effect on ensuring the stable position of businesses in the long term and 

their effective functioning in the short term. 

The value of this system for evaluating and implementing a development strategy lies, in 

our opinion, primarily in the fact that it allows at different stages of the enterprise's life cycle to 

emphasize different aspects of its activity, the role of which, as drivers of efficiency, increases at 

this stage. This approach is especially important for enterprises whose activities are characterized 

by a significant level of uncertainty and risk, or for enterprises that are moving to the next stage of 

development and need to justify changes in the use of existing potential and its further formation. 

A comprehensive approach to solving these problems is provided by BSC, and a significant 

number of Ukrainian enterprises belong to this type of enterprises. 
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so-called network of business processes of the company. In the opinion of many experts [3], this 

approach to management is the most effective, because its main advantage is orientation to the 

result at the optimal way of its achievement due to a more effective implementation of works with 

the consolidation of responsible parties, the planned result on each such stage of the process 

individualized control of their performance in compliance with regulations, standards and other 

requirements.  

Constructing (creating, modeling, describing, etc.) a certain business process means 

describing the procedure for performing a set of interconnected activities according to the «as is in 

reality» principle (the so-called «AS-IS» model). This description should take into account and 

reflect the specifics of the activity, which is carried out by a particular company. Such description 

of the enterprise business process is primary in terms of management improvement and requires 

its further analysis to identify «bottlenecks» in order to eliminate them. That is why it is advisable 

to describe this business process according to the principle «as required» (the so-called «AS-TO-

BE» model). As a result of the combined application of these two principles we get a certain image 

of the real business process, which is called its model (presented, as a rule, in the form of a graph, 

diagrams, block diagrams, or described in formal and natural languages) - in a certain sense «ideal» 

in terms of effective management of the business process, which the management of the company 

seeks.  

One of the most important agents in the market of advertising production are advertising and 

production companies - organizations that provide services for the development, manufacture, 

approval and installation of advertising products aimed at a specific target audience. 

The object of our study is production and management of business processes of advertising 

and production company (APC), which operates in a regional market of manufacturing 

promotional products, carries out the development, production, approval and installation of 

outdoor advertising. During the design and manufacturing of promotional products there is a 

complex intertwining of diverse business processes that require from their owners of a permanent 

accounting, calculations to obtain digital data, implementation of new technologies that can 

significantly facilitate and accelerate these processes. 

In the development and production of promotional products ranking place is taken by the use 

of modern information and communication and computer technology, the involvement of IT 

resources, and that formed the subject of our study. It is obvious that for success in this area of 

business, advertising and manufacturing companies must be in the trend in terms of informatization 

of their own activities. 

Under «informatization» we will define the process of staffing the company and its structural 

units of modern technical equipment and their software for the purpose of obtaining relevant 

information content (the amount of information) from all parts of the business processes for 

making timely effective decisions on business management. 

The highlighted issues make the selected scope of research a very relevant one while creating 

and improving the efficient system of business processes management of advertising and 

production companies on the basis of specialized information systems. 

The purpose of our research is to develop a comprehensive theoretical approach to 

informatization of production and organizational business processes of the enterprise on the basis 

of the advertising and production company «Avangard» through the systematization and 

improvement of information resources, technical equipment, a comprehensive analysis of the 

transition of these processes to make on this basis scientifically based management decisions 

regarding the informatization of the activities of the company. 

The object of our research is the activity of APC «Avangard» [1], the main business 

processes (ВР) of which are: designing of advertising products; production of advertising 

structures; installation and assembling of the produced advertising products. 

Actual task for APC «Avangard» is to create a business process model «Management of the 

production of advertising products on order» in the format of «AS-TO-BE». Taking into account 
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specific features of the company's activity and the duration of this business process, the main 

requirements for its «AS-TO-BE» model were specified in the business process map, which 

contains its structural and functional decomposition (Table 1). 

BP «MP-AP-O» is composed of a sequence of functional blocks, each of which has as its 

output some result of performing the set activities in the middle of this block. At the input of each 

of these blocks the resources necessary to perform the actions are supplied and the result of work 

of the previous block is indicated. Input for the first block (A1) is a specific order for the 

manufacture of promotional products, and the output of the final block (A9) is ready advertising 

products in accordance with the order. The list of the resources that APC «Avangard» uses in its 

activities is grouped according to these types: R1 – ІКТ – (Viber, Telegram, telephone, e-mail); R2 

- technical documentation (ownership, lease agreement); R3 - terms and conditions of the contract; 

R4 - legal support; R5 - software for layout and calculation; R6 - accounting software; R7 - labor 

resources; R8 - equipment and materials; R9 - accessories, tools for manufacturing; R10 - computer, 

telephone, tablet; R11 - cars of company; R12 - IT- programs. 

The model «AS-TO-BE» created for BP «MP-AP-O» provides full integration of all 

interactions between all members of this business process through the implementation of a single 

corporate IT (Fig. 1 depicts by red arrows: continuous ones - already existing IT-communications; 

punctuated ones - prospective ones that should be implemented). 

We divide the BP «MP-AP-O» conditionally into two locally interconnected parts in terms 

of functionality of the elements that make them up, and call them Fragment 1 and Fragment 2. 

Fragment 1 (Fig. 2) - Development of the layout of the ordered advertising product (created 

by functional elements А1, А2, А3, А*2, А*3); it is shown schematically in Fig. 2. 

Based on the map of the business process «Management of the production of advertising 

products on order» (BP «MP-AP-O»), we have developed its structural model «AS-TO-BE», which 

is schematically shown in Figure 1. 

The set of structural elements of BP «MP-AP-O» in the Fragment 1 reflects the following 

functional interactions between the BP participants: Ch1 - chain of ordering advertising products 

(interaction of the client with the designer through the project manager); the result - the layout of 

the ordered advertising products; Ch2 - chain of development of technical documentation on the 

basis of the layout and preparation of estimates for the manufacture of advertising products 

(interaction of the project manager with the technologist; consultation with the warehouse manager 

and director); result - technical documentation; Ch3 - chain of involvement of production capacities 

of contracting companies (cooperation of the APC «Avangard» with business partners through the 

project manager); result - use of specialized equipment of business-partners for order execution; 

Ch4 - chain of financial obligations to the customer (client interacting with accounting department 

through the project manager); result - payment of the account as per the agreement; Ch5 - the 

agreement of technical documentation with state institution; it is regulated by the current 

legislation and normative acts [4, 6] (interrelation of the project manager with state institution; 

consultations with designer, technologist and director); result - a permission for installation of 

advertising products. 

Table 1. Map of business process  

«Management of the production of advertising products on order» 

Structural elements of the business process 

№ Denomination Subjective characteristics 

1. Name of BP 
Management of the production of advertising 

products on order 

2. Code of BP MP-AP-O 

3. Regulation of BP 

А1 - Receiving the order ( Registration of the 

order, development of the layout); А2 - 

Approval of the layout. Making cost estimate 
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(Estimation of the cost of advertising 

products); А3 - Providing an invoice to the 

client from the accountant (Making 

settlements with the customer); А4 – Logistics 

of the order; А5 – Production of advertising 

product (Order production of advertising 

products); А6 - Quality control of advertising 

products; А7 – Installation. Installation of the 

structure. Gluing; А8 – Approval of the 

customer order (Approval, reporting); А9 - 

Advertising services in the Internet - new 

orders (Advertising of the completed order on 

the Internet resources). 

3.1. Purpose of BP 

Creating advertising products taking into 

account the individual requirements of the 

customer 

3.2. Aim of BP  

Management of advertising production 

processes at all stages, from signing 

agreements with the customer to reporting on 

the completed work 

3.3. Owner of BP Project Manager 

3.4. Participants of BP 
Director; Manager; Designer; Technologist; 

Accountant; Head of Production Department 

3.5. Standards of BP 
Operational instructions, safety instructions, 

etc. 

3.6. BP inputs 

Individual order (specification of the order for 

the production of promotional products and / 

or promotional services, as well as the 

resources necessary to ensure the business 

process) 

3.7. BP outputs 
Order execution (advertising products, 

advertising services) 

3.8. BP resources 

Information, finances, materials, personnel, 

software, office equipment, composite, 

equipment in the workshop 

3.9. Business processes of suppliers 
External suppliers of materials for production, 

design software companies 

3.10. Business processes of customers   

3.11. 
Indicators  

 (parameters) of BP 

List of quantitative and/or qualitative 

parameters that characterize BP and its result, 

according to which its owner evaluates its 

progress and decides how to manage it 

4. BP model 

The methodology of business process 

description (at the formulation and 

development stage) is to be applied 

Source: compiled by the authors 
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The set of structural elements of BP «MP-AP-O» in the Fragment 2 depicts the following 

functional chains of interaction between the BP participants: Ch6 - chain of material and technical 

support for the order (interaction of the technologist with the head of the production department; 

consultation with the head of the warehouse); the result - completing cost materials in accordance 

with the technical documentation; Ch7 - chain of manufacturing advertising products according to 

the layout (interaction between the head of the production department and the technologist); the 

result - the final advertising products; Ch8 - quality control chain of finished promotional products 

(interaction of the head of the production department with the technologist; consultation with the 

director); the result is a document of warranty on the manufactured advertising products; Ch9 - 

chain of installation of advertising products (interaction between the project manager and the 

project team); result - installation of advertising products at the location according to the received 

permission; Ch10 - chain for putting into operation (interactions between project manager and 

client; consultation with head of production department); result - report of completed works; Ch11 

- chain of public-relations support of the firm's brand (interaction of the project manager with the 

designer); result - informational content on the site of the company for the purpose of selling the 

produced promotional products for the fulfilled order. 

Fig. 1. Model «AS-TO-BE» of the business process «Management of the production of 

advertising products on order»  

Source: developed by the authors 

Ch1 - Ch11 chains depict the flow of material and documentary flows from link to link, 

explain the content and purpose of BP «MP-AP-O» key links as well as functional links between 

them. In addition to these real flows, there is a higher, «hidden» level - the level of information 

flows at all levels of this business process. This «hidden» level reflects the potential of systematic 

use of information and communication tools to connect all elements of the organizational structure 

of APC «Avangard» and covers the resources of this business process at all levels in the context 

of creating and transmitting relevant information content between them. 

We have developed an information description for each group of links for all functional 

blocks A1-A9 and created appropriate information models of resource links in real conditions of 

APC «Avangard» activity.  

The analysis of resource supply of functional blocks A1-A9 allowed creating schematically 

the existing links between all participants of BP «MP-AP-O», which we systematized in the form 

of an information model in Figure 4. 

According to the results of the analysis done, most of the identified links are R1 - ICT 

categories (Viber, Telegram, telephone, e-mail - used only between two participants of the 

lineup, R12 - IT-programs (informational/software resources (CorelDraw, Photoshop, RAR, 
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TeamViewer, cloud storage); design layouts and technical schemes are made with the use of 

these very programs).  

Fragment 2 (Fig. 3) -Production of advertising products on order (А4, А5, А6, А7, А8, А9); 

it is shown schematically in Figure 3. 

Fig. 2. Fragment 1 of the business process model «MP-AP-O» (development of advertising 

product on order layout) 

Source: Created by the authors 

Fig. 3. Fragment 2 of the business process model «MP-AP-O» (production of advertising 

products on order) 
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Source: created by the authors 

Fig. 4. Information model of system resource support of management processes of APC 

«Avangard» 

Source: developed by the authors 

At the same time, a number of drawbacks that burden the corporate use of these very 

resources were revealed, such as: 

− The problem of joint communication between the participants of the business process. 

− Conflict of data format in transmitting information content between the participants of 

the business process. 

− Searching for the necessary files or layouts on the work computers of different designers 

and technologists is time-consuming due to the lack of a common database of archive files 

according to the register of regular clients. 

− Outdated version of the CorelDraw program, lack of Adobe Illustrator graphic program, 

which prevents the opening of files of this data format. 

− Modern software is not used for remote cooperative work on the projects, documents, 

photos and other materials between the employees of the company and the client. 

− Paperwork is carried out on papery notes, which leads to the risk of technical problems 

when performing tasks (handwriting leads to situations where you cannot read the handwriting 

and, as a result, a possible mistake) and the risk of not meeting the established terms and others. 

The developed informational model (Fig. 4) is reasonable to use, firstly, in order to improve 

and modernize the system resource support of APC «Avangard» management processes by 

eliminating the shortcomings in existing and potential problematic situations related to the 

management of organization, technical and technological, economic and financial areas of the 

company's activities, and secondly, for the development of the company in the informatization 

sphere through the updating, implementation and use of specialized information systems, 

including: 

− Development of the concept of an integrated analysis of the ongoing business processes, 

which are associated with the marketing of prices for products (services) of the enterprise, based 

on the information and analytical systems, which implement a set of technical and economic tasks 

of different complexity (the program «Bon Sens» for the automation of operational costing of 

items of external advertising, making cost estimates, etc. [2]); 

− Expanded use of economic and mathematical programs, new design programs (updating 
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the Corel Draw version, using Adobe Illustrator, SketchUp Pro design software), storage and 

accounting software modules (Bon Sens software), Programs and ICT for the company's 

management (implementation of the MicrosoftTeams corporate platform, use of electronic 

signature programs, data verification, electronic conferences, Zoom, Teams, etc.); most of them 

are free of charge or have a grace test period 

− Use of the USU Advertising Agency Program [5], developed exclusively for advertising 

agencies, will help significantly reduce paperwork and use a certain operation in relation to many 

participants in the process.  

Thus, the information model of the system resource support of the company's management 

processes together with the identified prospective areas of their further informatization in a 

generalized form is the road map for the development of APC «Avangard» in the direction of 

management informatization processes, which determines its future prospects and business 

preferences. 

A road map for the development of APC «Avangard» in terms of informatization of 

management processes, which determines its future prospects and business preferences through 

the implementation of specialized programs for the digitalization of its production and 

organizational business processes is proposed. Innovated in this way the control system of APC 

«Avangard» makes it possible to resolve problem situations in the organization of the command 

work of the company, to predict the time required to change the computer equipment in the design 

department, to achieve a new and modern level of interaction with clients, when it is convenient 

for everyone to be in any geographic location and sign and send the documents, make corrections 

and additions, etc. 

References: 

1. Advertising agency «Avangard». URL: http://www.avangard.zp.ua/ (date of 

application - 25.10.2023).  

2. Bon Sens program for companies that produce outdoor advertising. URL : 

https://bonsens.com.ua/ (date of application - 01.11.2023).  

3. Description of business processes of the company. Who, why and how? URL : 

https://bit.ly/3eHdqh7 (date of application - 19.10.2023).  

4. On the order of placement and operation of outdoor advertising facilities in the city of 

Zaporizhzhia. URL: https://bit.ly/3mKFjJO (date of application - 25.10.2023).  

5. Program for advertising agency. URL: https://bit.ly/3sMUN3J (date of application - 

25.10.2023).  

6. Regulation of Advertising Activity. URL: https://bit.ly/3FKZEGk (date of application 

- 25.10.2023).  

 

UDC: 330.16(005:378)  

INDICATORS OF THE ECONOMY OF HAPPINESS IN ENTERPRISE 

 

Vladichenko Ivan  

Izmail State Humanitarian University  

Izmail, Ukraine murashkoirene@gmail.com  

Murashko Irina  

Candidate of Economic Sciences  

Izmail State Humanitarian University  

Izmail, Ukraine murashkoirene@gmail.com  

 

The modern development of economic science and society is characterized by increasing 
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social and psychological state of the collective and its impact on the activity of the enterprise as a 

whole. Such indicators are more developed at the macroeconomic level.  

In particular, one of them is the International «Happiness» Index, which reflects people's 

well-being and environmental condition. The index was proposed by the New Economy 

Foundation. Three indicators are used to calculate the happiness index:  

- subjective satisfaction of people with life;  

- expected life expectancy;  

- ecological footprint (a measure of the impact of human needs on Earth's ecosystems) [1].  

The main problem with the «Happiness» index is that it does not take into account the 

concepts of environmental freedom and human rights. Also, subjective measurement of well-being 

may not be sufficiently reliable. Therefore, it can be concluded that the indicators are not used to 

measure well-being. Summarizing the above statements, we can conclude that the indicator is an 

indicator of the effectiveness of environmental support for well-being, and not an indicator of well-

being.  

At the same time, the component of the «Happiness» index subjective satisfaction of the 

population with life" is a subjective assessment of living conditions, but it is of great importance 

for providing feedback to local residents in the process of economic reforms, spreading the best 

practices of reforms between regions and implementation of effective national economic policy 

(economic-psychological approach) [2].  

Indicators of sustainable development are also designed to describe the multifacetedness of 

socio-economic development. The human development index in the group of indicators of 

sustainable development includes indicators of life expectancy, level of education and real 

domestic GDP per capita. Social indicators of sustainable development also include:  

- ratio of average and minimum wages;  

-average life expectancy;  

- population growth rates;  

- access to sanitation services;  

- the number of the population living in ecologically dangerous areas;  

- protection and improvement of people's health and others [3].  

Social indicators of sustainable development related to education are also highlighted, which 

include:  

- the ratio of the dynamics of education costs to the dynamics of GDP growth;  

- the average level of education of the adult population, the specific weight of people with 

higher education;  

- the number of Internet users;  

- the index of the ratio of the average salary of teachers and lecturers to the national average;  

- provision of schools with computer equipment;  

- access to continuing education, including the number of employees who acquired an 

additional specialty or advanced their education;  

- the number of printed publications, including those on education and science;  

- providing university students with computer equipment and access to the Internet during 

their studies; 

- the number of printed publications subscribed by libraries [1]. 

The development of the enterprise is impossible without understanding such basic indicators 

as the internal personal development of employees, awareness of their knowledge, abilities, skills, 

time and, ultimately, the ability to feel and listen to each colleague not at the intellectual level, but 

at the level of sincere emotions and good human relations. This is especially true if the organization 

begins to suffer from an "attitude virus." "Attitude virus" is employee behavior that creates only 

the outward appearance of hectic activity, the goal of which is the process, not the result. The first 

signs of this "virus" are stressful situations at work, rudeness and impoliteness among employees, 

low-quality work performance (formal, incompetent), hiding the results of the work of one's unit, 



V Международный конкурс студенческих научно-исследовательских  

работ по экономике 

 

154 
 

customer complaints and, as a result, a decrease in productivity and low morale of the team. 

"Infected" employees can be divided into the following types: "perfectionists" - those who demand 

an impossible degree of perfection and constantly complain about everything; "resisters" - those 

who make every effort to prevent innovations and changes within the company; "not my job" - 

those who not only refuse to help themselves or colleagues from other departments, but also do 

not want to perform even the simplest tasks "gossipers" - those who spread baseless negative 

rumors; "enemies" - those who see colleagues as their main competitors, and therefore enemies, 

and believe that enemies often need to be destroyed; "pessimists" are those who remind themselves 

that it seems impossible to solve problems, implement breakthrough business ideas, and foresee 

possible difficulties. Reminding that it seems impossible to solve problems, implement 

breakthrough business ideas, predict possible complications, etc., spoils the moral climate in the 

team.  

Despite the fact that the concept of «happiness» is more complex and subjective than just the 

above questions, the company, in order to prevent uncontrolled deterioration of the performance 

indicators of employees, should focus on ensuring a high level of emotional satisfaction of 

employees at work.  

Thus, in our opinion, in order to assess the level of happiness of the company's employees, 

it is possible to borrow indicators of social development and indicators of the "Happiness" index 

and adapt them at the level of the company. In general, the group of indicators that assess the level 

of happiness of employees at the enterprise should take into account the subjective assessment of 

employees of their own emotional and psychological state, the level of education of employees 

and access to education, the level of health and safe working conditions, the level of wages and 

the fairness of monetary remuneration, automation and digitization of work, the presence and 

transparency of internal regulatory and legal regulation of work, as well as indicators that 

characterize the change in work efficiency as a result of ensuring measures to increase the level of 

employee happiness.  

Subjective assessment of employees' own emotional and psychological state can be carried 

out with the help of a questionnaire, which can take into account such questions as:  

1. friendly relations between employees;  

2. management's relationship with subordinates;  

3. degree of work creativity;  

4. level of freedom in decision-making;  

5. encouraging initiative;  

6. satisfaction with living conditions at the enterprise;  

7. comprehensibility of work, the company's goals and the role of employees in achieving 

the company's goals, and others. 

Based on the results of the survey, the management of the enterprise should receive 

information on the number of satisfied employees for each question separately and in general 

(based on the calculation of the average value).  

The level of education of employees and access to education can be assessed by the following 

indicators:  

1. number of employees with higher education;  

2. the number of employees who received education during the year;  

3. the specific weight of education costs in the structure of costs at the enterprise;  

4. number of training programs introduced at the enterprise and others.  

It is advisable to assess the level of health and safe working conditions according to the 

following indicators:  

1. number of employees working in dangerous conditions;  

2. number of accidents and injuries at work;  

3. the number of occupational health and safety training programs implemented at enterprises 

and others.  
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The level of wages and fairness of remuneration includes the following indicators:  

1. dynamics of average wages by categories of employees and in general;  

2. the ratio of the average wage at the enterprise to the average wage in the industry;  

3. dynamics of the wage fund by types (basic wages, additional wages and compensatory 

payments and payments);  

4. the level of understanding by employees of the achievements and work results for which 

the reward is expected (determined by questionnaires);  

5. the level of employee satisfaction with the distribution of bonus funds based on work 

results) is determined using questionnaires).  

It is also important to assess the degree of automation and digitization of work. This group 

of indicators should take into account not only the technical component (availability of automated 

systems), but also the convenience and efficiency of their use.  

The degree of automation and digitization of work at the enterprise should be determined 

using the following indicators:  

1. specific weight of automated workplaces in their total number;  

2. the degree of comprehensibility of working with the implemented automated and 

information systems (determined by questionnaires);  

3. degree of ease of use of automated and information systems (determined by 

questionnaires);  

4. the degree of organization of information in the information systems used at the enterprise, 

the ability to quickly obtain the necessary information (determined by questionnaires).  

Providing employees with transparent and clear instructions on the main aspects of work 

organization is an important condition for ensuring work efficiency. It is possible to determine the 

degree of availability and transparency of internal regulatory and legal regulation of labor with the 

help of questionnaires.  

The key indicator that characterizes labor efficiency is labor productivity and profitability of 

personnel management costs. 

In general, providing employees with a sense of happiness in market conditions cannot be an 

end in itself for the existence of the enterprise, and therefore all measures aimed at improving the 

social and psychological climate in the team should be aimed at increasing labor efficiency and, 

ultimately, the profit of the enterprise. In this context, the question arises of the ratio of the benefits 

received (net income, profit) and the costs incurred to obtain them. Many enterprises today feel a 

lack of funds for the implementation of a wide range of measures related to providing employees 

with the appropriate emotional uplift. But this does not mean that this is the reason for the 

company's neglect of modern trends in the development of society and the feeling of employee 

satisfaction with work as an unconditional requirement for its effectiveness. Therefore, in our 

opinion, the algorithm for implementing the «happiness economy» at the enterprise should include 

the following stages:  

1. diagnosis of the level of happiness of employees according to the indicated groups of 

indicators;  

2. identification of existing problems and possible measures to solve them;  

3. implementation of organizational measures to increase the level of employee satisfaction 

with work (development of internal regulatory documents to ensure transparency of work 

organization, bonuses, etc., streamlining of information flows, etc.);  

4. justification of the economic capacity and feasibility of implementing measures to increase 

the level of employee satisfaction, which require additional costs;  

5. implementation of appropriate measures;  

6. systematic control over the effectiveness of the implementation of the developed 

measures.  

Thus, the level of happiness of the company's employees is a guarantee of increased labor 

productivity, development of intellectual capital, the ability to retain key specialists and increase 
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the efficiency of the company's activities as a whole. For this purpose, a systematic analysis of the 

level of happiness of its employees should be carried out at the enterprise, on the basis of which it 

is possible to develop measures to improve the emotional state. At the same time, the market 

conditions of the functioning of enterprises require a clear economic justification of measures for 

improvement. 
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Животноводство – одна из важнейших отраслей сельского хозяйства, значительно 

влияющая на его экономику [3]. Сфера влияния управленческого труда на производство 

гораздо шире, чем труда работников, непосредственно занятых в сфере производства. Не 

случайно, поэтому недостатки и упущения в управленческой работе более ощутимо 

сказываются на результатах производства, чем недостатки в работе непосредственных 

производственных работников. Совершенствование организации и управления труда в 

отрасли животноводства должно проходить на научной основе, всемерного повышения его 

производительности в сельскохозяйственных предприятиях, а в нынешних условиях это 

приобретает огромное значение [1].  

Производственное направление КСУП «Светиловичи-Агро» – молочно-мясное 

скотоводство с развитым производством зерна. На момент исследований предприятие 

располагает следующим ресурсным потенциалом: условное поголовье – 885 гол., 

среднегодовой удой молока от коровы – 2010 кг, среднесуточный прирост КРС на откорме 

– 389 г. Следует отметить, что продуктивность животных в хозяйстве довольно низкая, в 

результате чего, на предприятии возрастает роль правильной организации управления 

отраслью животноводства. 

В КСУП «Светиловичи-Агро», в соответствии с организационной структурой и 

специализацией, отрасль животноводства относится к основному производству. В 
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организации получили развитие такие отрасли животноводства, как молочное скотоводство 

и выращивание на откорм молодняка КРС.  

Основная цель службы животноводства КСУП «Светиловичи-Агро» – повышение 

эффективности производства, выполнение планов производства и реализации продукции. 

Роль животноводческой службы в КСУП «Светиловичи-Агро» достаточно высока, что, в 

первую очередь, обусловлено применяемой технологией ведения животноводства.  

Функции животноводческой службы, в наиболее общем виде, можно представить 

следующим образом: предупреждение и ликвидация заразных и незаразных болезней 

животных; проведение мероприятий, направленных на успешное развитие животноводства; 

охрана здоровья людей от болезней, общих для человека и животных; ветеринарно-

санитарный надзор на животноводческих объектах; пропаганда ветеринарных знаний среди 

работников животноводческой отрасли и населения; увеличение производства 

животноводческой продукции на основе повышения эффективности отраслей; обеспечение 

высокопроизводительного использования животноводческих помещений и 

технологического оборудования в них; совершенствование технологии производства в 

отрасли – оптимизация кормовых рационов, способов содержания скота и т.д.; улучшение 

продуктивных свойств животных путём селекционной и племенной работы; обеспечение 

расширенного воспроизводства стада и оптимизация его структуры; внедрение достижений 

научно-технического прогресса и передового опыта в животноводстве; обеспечение 

животноводства полноценными кормами и эффективное их использование; 

рационализация трудовых процессов [2].  

Управление службой животноводства наглядно можно отобразить на рисунке. 

 
Рисунок – Структура управления службы животноводства КСУП «Светиловичи-

Агро» 

Животноводческая служба КСУП «Светиловичи-Агро» представлена: главным 

зоотехником, зоотехником, главным ветеринарным врачом, ветеринарным врачом; 

начальником молочно-товарного комплекса и бригадиром животноводческой фермы. 

Таким образом, число работников животноводческой службы в 2022 г. составляет 6 

человек. 

Рассмотрим качественный состав кадров управления службы животноводства КСУП 

«Светиловичи-Агро» в таблице 1. 

Таблица 1 – Качественный состав кадров управления службы животноводства КСУП 

«Светиловичи-Агро» на 01.01.2022 г. 

Должность 
Стаж работы на 

данном предприятии 
Возраст Пол Образование 

Главный зоотехник 8 41 Муж Высшее зоотехническое 

Зоотехник 7 39 Муж. Высшее зоотехническое 

Главный ветеринарный 

врач 
11 48 Муж. Высшее ветеринарное  

Ветеринарный врач 3 25 Муж. Высшее ветеринарное 

Животноводческая служба КСУП «Светиловичи-Агро» в процессе своей 

деятельности взаимодействует со структурными подразделениями предприятия: 

бухгалтерией, планово-экономической службой, инженерной службой, юридической 
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службой. Животноводческая служба КСУП «Светиловичи-Агро» предоставляет 

необходимую информацию каждому подразделению, но также получает информацию из 

этих подразделений. Тем самым получает внутреннюю информацию.  

Сравним фактическую численность работников животноводческой службы КСУП 

«Светиловичи-Агро» с нормативной (таблица 2). 

Таблица 2 – Расчет нормативной численности работников по организации и управлению 

производством в животноводстве КСУП «Светиловичи-Агро» 

Наименование должности 
Нормативы и условия для 

введения должности 

Фактические 

условия для 

введения 
должности 

Количество 

работников 

по норме 

Количество 

работников 

по факту 

Главный зоотехник Один на хозяйство  1 1 

Главный ветеринарный 

врач 
Один на хозяйство  1 1 

Зоотехник 
Одна должность на каждые 

1200 условных голов скота 

Условных голов 

скота 885 
1 1 

Ветеринарный врач 

Один на каждые 850 

условных голов скота 

молочного крупного 

рогатого скота  

Условных голов 

скота 885 
1 1 

Начальник комплекса, 

бригадир 

производственной 

бригады в 

животноводстве 

Одна единица на 

структурное подразделение 

2 структурных 

подразделения 
2 2 

Итого 6 6 

Из данных таблицы 2 видно, что в КСУП «Светиловичи-Агро» нормативная 

численность работников животноводческой службы составляет 6 человек, по факту также 

6 человек.  

Обязанности, функции и задачи специалистов ветеринарно-зоотехнической службы 

КСУП «Светиловичи-Агро» закреплены в их должностных инструкциях. 

Взаимодействие животноводческой службы КСУП «Светиловичи-Агро» с другими 

подразделениями КСУП «Светиловичи-Агро» рассмотрим на основании данных таблицы 

3. 

Таблица 3 – Взаимодействие животноводческой службы КСУП «Светиловичи-Агро»  с 

другими подразделениями предприятия 
Животноводческая служба 

ПОЛУЧАЕТ ПЕРЕДАЕТ 

Планово-экономическая служба 

План производства на год и по кварталам с 

разбивкой по месяцам 

Калькуляцию продукции 

Информацию о производстве продукции 

Отчет о поставках сырья и материалов в натуральном 

выражении 

Инженерная служба 

Информация о возможных вариантах и 

условиях закупки сырья и материалов 

Информация  по всем параметрам о  закупаемых 

товарно-материальных ценностях 

Бухгалтерия 

Утвержденные нормативы оборотных средств  

Оперативные сведения о поступлении 

денежных средств за производимую продукцию 

Информацию о задолженности покупателей 

Отчетность по  производству продукции 

Сведения о качестве продукции 

Оперативные сведения о производстве  продукции 

Юридическая служба 

Заключение предприятием договора на сбыт 

продукции, решения арбитражных органов, 

принятые по спорным условиям договоров 

Изменения и дополнения в договор, полученные 

от покупателя 

Претензии об уплате неустойки за недопоставку 

Копии актов планового распределения и другие 

документы, являющиеся основанием договорных 

взаимоотношений, а также копии договорной 

переписки, необходимой для предъявления исков в 

органы арбитража 
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Как видно из данных таблицы 3 среди функций, официально возложенных на 

животноводческую службу КСУП «Светиловичи-Агро», преобладает функция 

производства животноводческой продукции. 

Ключевым элементом механизма управления предприятием в рыночной экономике 

являются методы и модели управленческого воздействия на хозяйственную деятельность 

для создания экономических условий эффективной реализации предпринимательской 

деятельности, обеспечивающих получение устойчивой выгоды от осуществления этой 

деятельности. 

В КСУП «Светиловичи-Агро» для усиления материальной заинтересованности в 

повышении качества реализуемого государству молока рассчитанная расценка 

выплачивается при реализации молока первым сортом. За реализацию молока высшим 

сортом – указанная расценка увеличивается на 25%, сортом «Экстра» – на 50%. Оплата 

труда операторов по выращиванию и откорму КРС производится по прогрессивно-

возрастающим расценкам за 1 ц привеса по возрастным группам с установлением 

технологического среднесуточного привеса. При росте среднесуточного привеса расценка 

увеличится пропорционально. Премирование коллективов бригад по откорму КРС 

производится по итогам года за перевыполнение плана привеса КРС в размере до 20% 

стоимости сверхпланового привеса по фактическим реализационным ценам за 1 ц живого 

веса. Распределение премии по категориям рабочих производится в соответствии с учетом 

обслуживаемого поголовья по отделениям, организации и условий труда. В целях усиления 

материальной заинтересованности в повышении квалификации рабочим животноводства 

присваивается звания «Мастер животноводства 1 класса, 2 класса». Рабочим 

животноводства, имеющим 1, 2 классы квалификации, производится доплата к заработной 

плате 20 и 10 % соответственно. Премирование осуществляется при условии соблюдения 

трудовой и технологической дисциплины 

Качество сельскохозяйственной продукции зависит от множества факторов 

технологического, организационного, социального, экономического, а также природного 

характера. Среди них: порода животных, сроки и качество выполнения всех операций по 

производству, заготовке, хранению и реализации продукции, обеспеченность 

производственными помещениями, техническими средствами, квалифицированными 

кадрами, система материальной заинтересованности работников в качественных 

показателях и др. В таблице 4 приведены коэффициенты качества продукции 

животноводства КСУП «Светиловичи-Агро». 

 

Таблица 4 – Коэффициенты качества продукции животноводства 

Вид продукции 
Годы 2022 г. 

к 2020 г., +/- п.п. 2020 2021 2022 

Молоко 0,99 0,98 0,95 -0,04 

Мясо КРС (живой вес) 0,38 0,48 0,48 0,10 

Совокупный коэффициент качества продукции 
животноводства 

0,69 0,73 0,72 0,03 

Примечание – Составлено автором на основании данных предприятия 

 

Из данных таблицы 4 видно, что за анализируемый период наблюдается снижение 

коэффициента качества молока на 0,04 п.п. и увеличение качества мяса КРС (в живом весе) 

на 0,10 п.п., что является негативным явлением в деятельности управления качеством 

продукции мяса КРС в живом весе. Совокупный коэффициент качества продукции 

животноводства за период 2020-2022 гг. увеличился  на 0,03 п.п. 

Таким образом, можно сделать вывод о том, что животноводческая служба КСУП 

«Светиловичи-Агро» занимает центральное место в управлении отраслью животноводства, 

от этого в конечном итоге зависит результативность отрасли. В организации необходимо 

улучшать качество продукции, необходимо сбалансировать рационы кормления животных 
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по питательным элементам, заинтересовать работников в получении продукции высшим 

качеством, своевременном лечение животных, повышении уровня зоотехнического и 

ветеринарного обслуживания животных.  

В целях повышения ответственности специалистов в управлении отрасли 

животноводства в КСУП «Светиловичи-Агро» мы предлагаем использовать систему учета 

трудового вклада специалистов в общие результаты работы, с учетом выполнения 

ежедневных планов и заданий. Данная система состоит из оценки трудового вклада спе-

циалиста с помощью коэффициента трудового участия (КТУ), который определяется за 

месяц как средняя величина ежедневного КТУ. Главному ветеринарному врачу КТУ 

определяется как средний от подчиненных ему ветеринарных работников с учетом 

величины снижения за индивидуальные упущения в работе. Главному зоотехнику КТУ 

определяется как средний от подчиненных ему зоотехников и заведующих фермами с уче-

том величины снижения за индивидуальные упущения в работе. Снижение КТУ в течение 

года в общей сумме: на одну единицу – влечет за собой снижение годовой доплаты на 5,0 

%, на две единицы – на 10,0 %, на три единицы – выговор и лишение годовой доплаты на 

25,0 %, на четыре единицы – строгий выговор. 
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экономической эффективности, установления уровня цен на сельскохозяйственную 

продукцию. [1] 

Могилевская область является одной из ведущих сельскохозяйственных областей 

Беларуси, где производится значительное количество молока. Однако, в условиях 

изменяющейся экономической ситуации и растущих затрат на производство, анализ 

себестоимости становится особенно актуальным. 

Для исследования себестоимости молока проведём сравнительный анализ 

эконометрической модели, построенной на основе данных 144 сельскохозяйственных 

предприятий Могилёвской области за 2021 г.  

Первая построенная эконометрическая модель будет иметь вид (формула 1): 

 

ух = 5,28 − 0,0004х1 − 0,06х2 + 1,08х3 + 1,39х4 − 0,05х5 + 0,0001х6 + 0,86х7 + 18,74х8

− 0,0001х9,                                                                                                                           (1) 

 

где ух − себестоимость молока, руб./ц; 

х1 – поголовье, гол.; 

х2 – продуктивность, ц; 

х3 – затраты труда, чел. - ч; 

х4 – оплата труда, руб./чел. - ч.; 

х5 – доля концентратов, %; 

х6 – доля покупных кормов, %; 

х7 – стоимость кормов, руб./ц к. ед.; 

х8 – расход корма на 1 ц  молока, 1 ц к. ед.; 

х9 – затраты на корма, руб./гол. 

 

Проанализируем вначале значения параметров эконометрической модели: 

а0 = 5,28 – значит себестоимость молока увеличится на 5,28 руб./ц при влиянии 

неучтённых факторов, если учтённые неизменны; 

а1 =  -0,0004 – значит, себестоимость молока уменьшится на 0,0004 руб./ц., если 

поголовье увеличится на 1 гол.; 

а2 = -0,06 – значит себестоимость молока уменьшится на 0,06 руб./ц., если 

продуктивность увеличится на 1 ц; 

а3 = 1,08 – значит, себестоимость молока увеличится на 1,08 руб./ц, если затраты 

труда увеличится на 1 чел.- ч./ц; 

а4 = 1,39 – значит, себестоимость молока увеличится на 1,39 руб./ц, если оплата 

труда увеличится на 1 руб./чел.- ч.; 

а5 = -0,05 – значит, себестоимость молока уменьшится на 0,05 руб./ц, если доля 

концентратов увеличится на 1 %; 

а6 = 0,0001 – значит, себестоимость молока увеличится на 0,0001 руб./ц, если доля 

покупных кормов увеличится на 1 %; 

а7 = 0,86 – значит себестоимость молока увеличится на 0,86 руб./ц, если стоимость 

кормов увеличится на 1 руб./ц к. ед.; 

а8 = 18,74 – значит себестоимость молока увеличится на 18,74 руб./ц, если расход 

корма на 1 ц молока увеличится на 1 ц к. ед.; 

а9  = - 0,0001 – значит себестоимость молока уменьшится на 0,0001 руб./ц, если 

затраты на корма увеличится на 1 руб./гол. 

Оценивая качество модели, отметим, что коэффициент множественной корреляции 

находится в пределах от 0,3 до 0,7, а значит, все вместе взятые факторные показатели средне 

влияют на результативный показатель. Коэффициент детерминации D=48%, значит, на 48% 

факторные показатели объясняют изменения результативного, а на 52% изменения 
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результативного показателя объясняют неучтённые в модели факторы. Критерий Фишера 

F=13,6˃1,5, что означает пригодность эконометрической модели к применению. 

Коэффициент существенности коэффициента множественной корреляции 𝑡𝑅=15,31 ˃ 2,48, 

следовательно, факторные показатели существенно влияют на результативный показатель. 

Средняя относительная ошибка аппроксимации находится в пределах, не превышающих 

10%, значит модель имеет высокую точность. 

Далее проведём анализ характеристик факторных показателей (таблица 1). 

Таблица 1. Характеристики факторных показателей первой эконометрической модели 

𝑡𝑎𝑗1 𝑡𝑎𝑗2 𝑡𝑎𝑗3 𝑡𝑎𝑗4 𝑡𝑎𝑗5 𝑡𝑎𝑗6 𝑡𝑎𝑗7 𝑡𝑎𝑗8 𝑡𝑎𝑗9 

-0,29 -0,37 1,61 3,69 -0,30 0,002 4,20 4,16 -0,03 

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7 Э8 Э9 

-0,0003 -0,03 0,06 0,13 -0,007 1,84 0,36 0,41 -0,002 

𝛽1 𝛽2 𝛽3 𝛽4 𝛽5 𝛽6 𝛽7 𝛽8 𝛽9 

-0,02 -0,07 1,14 0,32 -0,02 0,0001 0,56 0,52 -0,006 

Если 𝑡𝑎𝑗≤1,96, то влияние факторного признака несущественно и мы можем его 

удалить из модели. Если существенных факторов несколько, то удаляем по одному, начиная 

с наименьшего по модулю значения. В нашем случае, как видно из таблицы 1, таких 

факторов оказалось 6: поголовье (гол.), продуктивность (ц), затраты труда (чел. ч./ц), доля 

концентратов (%), доля покупных кормов (%), затраты на корма на 1 гол (руб./гол). 

Оценка Э𝑎𝑗 и 𝛽𝑥𝑗 показывают, что более всего к уменьшению себестоимости 

приводит рост продуктивности, а к её увеличению – стоимость кормов. Э𝑎2= -0,03, т. е. 

себестоимость молока снизится на 0,03%, если продуктивности увеличится на 1%. 𝛽𝑥7=0,56, 

т. е. себестоимость молока увеличится на 0,56 стандартных отклонений, если стоимость 

кормов увеличится на 1 стандартное отклонение. 

Вторая построенная эконометрическая модель будет иметь вид (формула 2): 

 

ух = 5,054 − 0,067х1 + 1,128х2 + 1,137х3 + 0,841х4 + 18,751х5,                              (2) 

где: 

ух − себестоимость молока, руб./ц; 

х1 – продуктивность, ц; 

х2 – затраты труда, чел. - ч; 

х3 – оплата труда, руб./чел.-ч.; 

х4 – стоимость кормов, руб./ц к. ед.; 

х5 – расход корма на 1 ц молока, 1 ц к. ед. 

Анализ параметров эконометрической модели показал, что: 

а0 = 5,054 – значит, себестоимость молока увеличится на 5,054 руб./ц при влиянии 

неучтённых факторов, если учтённые неизменны; 

а1  = -0,067 – значит, себестоимость молока уменьшится на 0,067 руб./ц, если 

продуктивность увеличится на 1 ц; 

а2 = 1,128 – значит, себестоимость молока увеличится на 1,128 руб./ц, если затраты 

труда увеличится на 1 чел. - ч./ц; 

а3 = 1,137 – значит, себестоимость молока увеличится на 1,137 руб./ц, если оплата 

труда увеличится на 1 руб./чел. - ч.; 

а4 = 0,841 – значит, себестоимость молока увеличится на 0,841 руб./ц, если 

стоимость кормов увеличится на 1 руб./ц к .ед.; 

а5 = 18,751 – значит, себестоимость молока увеличится на 18,751 руб./ц, если расход 

корма на 1 ц молока увеличится на 1 ц к. ед. 

Оценивая качество модели, отметим, что коэффициент множественной корреляции 

остался в пределе от 0,3 до 0,7, значит, все вместе взятые факторные показатели средне 

влияют на результативный показатель. Коэффициент детерминации D=48%, значит, на 48% 
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факторные показатели объясняют изменения результативного, а на 52% изменения 

результативного показателя объясняют неучтённые в модели факторы. Критерий Фишера 

F=25,2˃1,5, что означает пригодность эконометрической модели к применению. 

Коэффициент существенности коэффициента множественной корреляции 𝑡𝑅= 15,5˃2,48, 

следовательно, факторные показатели существенно влияют на результативный показатель. 

Средняя относительная ошибка аппроксимации находится в пределах от 10% до 20%, 

значит модель имеет допустимую точность. 

Проведём анализ характеристик факторных показателей для второй 

эконометрической модели (таблица 2). 

Таблица 2. Характеристики факторных показателей второй эконометрической модели 

𝑡𝑎𝑗1 𝑡𝑎𝑗2 𝑡𝑎𝑗3 𝑡𝑎𝑗4 𝑡𝑎𝑗5 

-1,34 1,79 3,73 9,02 7,99 

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 

-0,07 0,06 0,13 0,35 0,41 

𝛽1 𝛽2 𝛽3 𝛽4 𝛽5 

-0,12 0,16 0,33 0,63 0,61 

По данным таблицы 2 видим, что все факторные показатели имеют существенное 

влияние на результативный показатель.  

Оценка Э𝑎𝑗 и 𝛽𝑥𝑗 показывают, что более всего к уменьшению себестоимости 

приводит рост продуктивности, а к её увеличению – стоимость кормов: Э𝑎2= -0,07, т. е. 

себестоимость молока снизится на 0,07%, если продуктивности увеличится на 1%; 

𝛽𝑥7=0,63, т. е. себестоимость  молока увеличится на 0,63 стандартных отклонений, если 

стоимость кормов увеличится на 1 стандартное отклонение. 

Проведённые исследования показали, что рост эффективности производства и 

снижение себестоимости молока на предприятиях Могилёвской области может быть 

достигнут за счёт увеличения продуктивности коров, с одновременным снижением 

стоимости кормов, т.е. рациональным и эффективным использованием всех имеющихся 

ресурсов. 
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значениям объясняющей переменной x, различающиеся по своим масштабам, могут быть 

различными. 

Игнорирование гетероскедастичности регрессионных остатков сказывается на 

свойствах оценок и может вести к недостоверным статистическим выводам.  Если в 

разработанной эконометрической модели будет проявляться гетероскедастичность, то 

рассчитанные показатели будут ненадежными, то есть значения критерия Фишера и t-

статистики будут высокими, и по ним нельзя будет сделать точные выводы [1].  

В связи с этим актуальными являются вопросы, связанные с выявлением 

гетероскедастичности, ее тестированием, способами устранения, либо уточнения 

результатов. 

Цель работы –  провести анализ разработанной эконометрической модели на 

обнаружение гетероскедастичности и применить методику ее устранения.  

Материалами для исследований послужили данные бухгалтерской отчетности по 160 

сельскохозяйственному предприятию Витебской области за 2021 г. В ходе написания 

работы применялся экономико-статистический метод исследования. 

Гетероскедастичность является проблемой, потому что обычная регрессия методом 

наименьших квадратов (МНК) предполагает, что остатки поступают из совокупности 

с гомоскедастичностью, что означает постоянную дисперсию. 

В данном исследовании будет проведено обнаружение гетероскедастичности с помощью 

трех методов: графический анализ отклонений, тест Голфелда-Квандта и тест Уайта. 

1. Графический анализ остатков. По этому методу был построен точечный график 

зависимости остатков от факторного признака рисунок 1. 

 

 
 

Рисунок 1 – Зависимость остатков от урожайности зерновых культур. 

 

Анализ графика показывает увеличение разброса точек по мере роста урожайности, 

дисперсия остатков непостоянна, что указывает о наличии гетероскедастичности.  

Отсутствие такой зависимости, скорее всего, будет свидетельствовать об отсутствии 

гетероскедастичности. Отметим, что графический анализ отклонений является удобным и 

достаточно надежным в случае парной регрессии. Его лучше применять при большом 

количестве переменных. 

2. Тест Голфелда-Куандта. Его суть заключается в том, что все остатки необходимо 

отсортировать по возрастанию фактора – в нашем случае – урожайности, ц/га. Затем 

упорядоченный ряд необходимо разделить на три равные по количеству наблюдений 

группы и рассчитать сумму квадратов остатков по 1-й и 3-ей группе:  

 

𝑆𝑆1 = 𝑒1
2 + 𝑒2

2+. . . +𝑒𝑘
2  и 𝑆𝑆3 = 𝑒𝑛−𝑘+1

2 +𝑒𝑛−𝑘+2
2 +. . . +𝑒𝑛

2 

 

Далее рассчитываем F-статистику Фишера по формуле: F = SS1/SS3, если SS1 > SS3; 

F = SS3/SS1, если SS3 > SS1. 
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В нашей модели SS1 > SS3, поэтому для расчёта мы используем формулу: F = 

SS1/SS3 =4090,68/1619,89 = 2,53. 

Результаты расчетов представлены в таблице 1. 

 

Таблица 1. Результаты расчетов  

Показатели Значение показателей 

Сумма квадратов остатков по 1 группе (𝑆𝑆1) 4090,68 

Сумма квадратов остатков по 3 группе (𝑆𝑆3) 1619,89 

Критерий Фишера табличный 1,5 

Критерий Фишера расчетный 2,53 

 

Исходя из таблицы 1 сделаем вывод, так как в нашем случает 2,53>1,5 это значит, 

что гетероскедастичность присутствует. 

3. Метод Уайта. Суть его заключается в том, что на основании полученной 

эконометрической модели на новом рабочем листе строится модель по Уайту, которая 

состоит из всех факторов исходной модели, а также квадратов каждого факторного 

показателя и попарного их произведения. По вновь рассчитанным данным была построена 

новая эконометрическая модель и рассчитан критерий Фишера.  

4. В нашем случае модель Уайта имеет вид: 

 

yx = 46,18 – 1,22x1 – 3,05x2 + 0,85x3 – 0,25x4 + 0,01x1
2 + 0,78x2

2 + 0,001x3
2 – 0,002x4

2 – 

0,11x1x2 – 0,01x1x3 + 0,02x1x4 + 1,03x2x3 + 0,04x2x4 – 0,03x3x4 
 

где 𝑦𝑥 – себестоимость, руб./ц; 

𝑥1 – урожайность, ц/га; 

𝑥2 – затраты труда чел-ч./ц; 

𝑥3 – оплата труда, руб./чел-ч; 

𝑥4 –  балл пашни, балл. 

 

В построенной модели берём значение критерия Фишера, который равен 5,2 и 

сравниваем с табличным: 5,2>1,5 значит гетероскедастичность присутствует. 

Метод избавления от гетероскедастичности. Для того, чтобы оценки параметров 

эконометрической модели были эффективными, несмещенными и состоятельными нужно 

избавиться от гетероскедастичности. Для этого применяют обобщенный (взвешенный) 

метод наименьших квадратов. Суть его заключается в том, что исходные данные в модели 

взвешивают на любой из переменных х (в нашем случае – урожайность ц/га).  

В результате применения данного метода модель получила следующий вид:  

 
𝑦

𝑥1
 =  – 0,45 + 44,87 

1

𝑥1
 + 2,46

𝑥2

𝑥1
  + 0,37

𝑥3

𝑥1
 – 0,36

𝑥4

𝑥1
 

 

где 𝑦𝑥 – себестоимость, руб./ц; 

 𝑥1 – урожайность, ц/га; 

 𝑥2 – затраты труда чел.-ч./ц; 

𝑥3 – оплата труда, руб./чел.-ч.; 

𝑥4 –  балл пашни, балл. 

 

В полученной модели гетероскедастичность отсутствует.  

Таким образом, в ходе исследования на основании данных исходной модели были 

использованы различные способы обнаружения гетероскедастичности, а также 

обобщенный (взвешенный) метод ее устранения. Анализ был проведен в целях 
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преобразования обобщенной эконометрической модели в классическую, где оценки ее 

параметров были бы несмещенными, эффективными и состоятельными, что позволит 

сделать правильные выводы по ее основным показателям.  

В результате проведенной работы нами были изучены методы по обнаружению 

гетероскедастичности с помощью метода графического анализа, теста Голдфелда-Куандта 

и теста Уайта. А также с помощью метода взвешенного МНК мы попытались избавились 

от ГСК.  
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      Экономические показатели эффективности реализованной продукции характеризуют 

состояние экономики, а также различных ее объектов и протекающих внутри нее 

процессов. Они представляют собой наиболее доступных на сегодняшний день и - что еще 

более важно – эффективных инструментов, позволяющих определить состояние экономики 

определенной компании [1, c.31]. 

      Удельные показатели более полно, чем прибыль, характеризуют окончательные 

результаты хозяйствования, потому что их величина показывает соотношение эффекта с 

наличными или использованными ресурсами. Их применяют для оценки деятельности 

предприятия и как инструмент инвестиционной политики и ценообразовании. Чаще всего 

на сельскохозяйственных предприятиях рассчитывают показатели, характеризующие 

рентабельность издержек производства и рентабельность продаж. Очень важно проводить 

расчеты уровней рентабельности каждого вида реализованной продукции, что позволяет 

выявить наиболее доходные из них [2, c.27].  

     Экономическая эффективность производства и реализации продукции отражает 

доходность и прибыльность. Она измеряется такими обобщающими показателями как: 

уровень рентабельности реализованной продукции 

                                         R = 
П

С
 100, %                                         (1) 

уровень рентабельности продаж                           

                                        Rпродаж = 
П

ТП
 100, %                                    (2) 

где: П – валовая прибыль, лей; 

        С – себестоимость продукции, лей; 
        ТП – объем реализованной (товарной) продукции, лей. 

         Рассмотрим показатели реализации продукции всех культур в SRL«CumnucAgro»  Чадыр-

Лунгского района за  2006 - 2022 годы (табл. 1). 

https://elib.baa.by./
mailto:zaharca10@mail.ru
mailto:dudoglo_tatiana@mail.ru
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   Для оценки показателей в динамике построим графики доходов от реализации, себестоимости 

продаж и валовой прибыли за исследуемые годы (рис.1). 
     Из графика видно, что все показатели 2006-2022 годы имели восходящий тренд. В среднем за год 

в соответствии с уравнениями линейных трендов доход увеличивался на 1584 тыс. лей ( y = 1584x 

+ 3526), себестоимость реализованной продукции на 1298 тыс. лей (y = 1298x + 1975), валовая 
прибыль на 286,8 тыс. лей (y =286,8x + 1550). 

      Доход в среднегодовом исчислении составил в 2006 году 5110 тыс. лей ( y = 1584*1 + 3526) , а в 

2022 году   30454 тыс. лей    ( y = 1584*17 + 3526), т.е. увеличился  6 раз (30454/5110). Себестоимость 

реализованной продукции составила в среднегодовом исчислении в 2006 году  3273 тыс. лей (y = 
1298*1 + 1975),  а в 2022 году 24041 тыс. лей   (1298*17 + 1975). Следовательно, себестоимость за 

эти годы возросла в 7,3 раза (24041/3273) . 

     Как показали расчеты, за исследуемые 17 лет затраты на производство и реализацию всех видов 
продукции росли быстрее, чем доход от реализации. Это, конечно, сказалось и на темпах прироста 

валовой прибыли. 

    В 2006 году в среднегодовом исчислении было получено  1837 тыс. лей прибыли (y =286,8*1 + 

1550), а в 2022 году 6426 тыс.лей  (y =286,8*17 + 1550). То есть валовая прибыль увеличилась 3,5 
раза (6426/1837). 

 

                   Таблица 1. Экономические показатели реализации всех видов  

                      продукции в SRL «CumnucAgro» за 2006-2022 годы (тыс. лей) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Источник: данные бух.учета предприятия 

Год Доход от 

реализации 

Себестоимость Валовая 

прибыль 

2006 6189 5776 412 

2007 7766 4610 3156 

2008 8603 7214 1389 

2009 6946 8157 -1211 

2010 9552 6069 3482 

2011 18286 10982 7304 

2012 12916 9319 3597 

2013 16219 11558 4661 

2014 16479 12109 4370 

2015 19036 12935 6103 

2016 19906 12494 7412 

2017 27503 19965 7539 

2018 22912 19111 3801 

2019 21716 21309 407 

2020 25145 22902 2243 

2021 26469 19990 6479 

2022 36774 27677 9098 

В 

среднем 17789 13657 4132 
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Рис. 1. Динамика доходов, себестоимости реализованной продукции 

           и валовой прибыли в SRL « Cumnuc Agro» за 2006-2022 годы 

                       Источник: данные таблицы 1 

Выполним расчеты показателей эффективности реализованной продукции за 

исследуемые годы. Результаты расчетов занесем в таблицу 2. 

               Таблица 2. Показатели экономической эффективности товарной 

                            продукции в SRL «Cumnuc Agro» за 2006-2022 годы (%) 

                                    Источник: данные таблицы 1 

Год Уровень рентабельности 

продукции продаж 
2006 7,1 6,7 
2007 68,5 40,6 
2008 19,3 16,1 
2009 -14,8 -17,4 
2010 57,4 36,5 
2011 66,5 39,9 
2012 38,6 27,8 
2013 40,3 28,7 
2014 36,1 26,5 
2015 47,2 32,1 
2016 59,3 37,2 
2017 37,8 27,4 
2018 19,9 16,6 
2019 1,9 1,9 
2020 9,8 8,9 
2021 32,4 24,5 
2022 32,9 24,7 

В среднем 30,3 23,2 
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Рис.2. Динамика уровней рентабельности реализованной продукции 

и рентабельности продаж в SRL «Cumnuc Agro» за 2006-2022 годы 

Источник: данные таблицы 2 

В связи с тем, что темпы прироста себестоимости продукции опережали темпы 

прироста валовой прибыли уровни рентабельности продукции и рентабельности продаж 

характеризуются нисходящими тенденциями. В среднем за год как показывают уравнения 

линейных трендов уровень рентабельности продукции снижался в год на 0,6 процентных 

пункта (y = - 0,607x + 38,11), рентабельности продаж на 0,09 процентных пункта (y = -0,091х 

+ 22,90). 

 Применение графиков позволило довольно просто оценить показатели 

эффективности реализованной продукции в динамике. 
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Продовольственная проблема затрагивает условия существования значительной 

части населения всех континентов. Глобальный характер продовольственной проблемы 

состоит в том, что от недоедания и неполноценного питания страдают люди на всех 

континентах: в Западной Европе и Северной Америке — около 4% населения, в Азии, 

Африке и Латинской Америке до 25%. [1, с.21] 

Глобальный продовольственный кризис 2022–2023 годов — один из самых 

масштабных продовольственных кризисов в истории, затронувший, по разным оценкам, до 

0,828—1,72 млрд человек в 82 странах. Из них 222—345 млн столкнулись с острой 

нехваткой продовольствия или испытывали крайнюю степень голода. Около 19 тысяч 

человек умирало от голода ежедневно в 2022 году. Беспрецедентный кризис ознаменовался 

историческим скачком индекса цен на продовольствие — он вырос на 23% с мая 2021 года 

по май 2022 года и составил 143,7 балла (а индекс цен на зерновые культуры — на 30%). 

[2] 

Масштабы нынешнего глобального кризиса голода и недоедания огромны. По 

оценкам ВПП ООН, — в 79 странах, где она работает (и где доступны данные), — более 

345 миллионов человек столкнутся с острой проблемой отсутствия продовольственной 

безопасности в 2023 году и не будут знать, где они получат еду в следующий раз. Это более 

чем вдвое больше, чем в 2020 году. Это ошеломляющий рост на 200 миллионов человек по 

сравнению с уровнями до пандемии, COVID-19.  Ожидается, что по меньшей мере 129 000 

человек будут голодать в Буркина-Фасо, Мали, Сомали и Южном Судне.[3].            Более 

того, любой хрупкий прогресс, уже достигнутый в сокращении численности, рискует быть 

потерянным из-за дефицита финансирования и, как следствие, сокращения помощи. ВПП 

сталкивается с множеством проблем: число людей, остро голодающих, продолжает расти 

такими темпами, что финансирование вряд ли будет соответствовать этому уровню, в то 

время как стоимость доставки продовольственной помощи находится на рекордно высоком 

уровне, поскольку цены на продукты питания и топливо выросли. Неудовлетворённые 

потребности повышают риск голода и недоедания. Если не будут предоставлены 

необходимые ресурсы, ценой, которую придётся заплатить, будут человеческие жертвы и 

обращение вспять с трудом достигнутых успехов в области развития 

Причины голода: 

▪ Климатический кризис является одной из основных причин резкого роста 

глобального голода. Климатические потрясения уничтожают жизни, урожай и средства 

к существованию, а также подрывают способность людей прокормить себя. Голод выйдет 

из-под контроля, если мир не примет немедленные меры по борьбе с изменением климата.  

▪ Мировые цены на удобрения выросли даже быстрее, чем цены на продукты 

питания, которые сами по себе остаются на десятилетнем максимуме. Высокие цены 

на удобрения могут превратить нынешний кризис доступности продовольствия в кризис 
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доступности продовольствия, при этом производство кукурузы, риса, сои и пшеницы 

упадёт в 2022 году. 

▪ Затраты также находятся на рекордно высоком уровне: ежемесячные 

операционные расходы ВПП на 73,6 млн долларов США превышают средний показатель 

за 2019 год — ошеломляющий рост на 44 процента.  Дополнительные расходы, которые 

сейчас тратятся на операционные расходы, раньше могли бы накормить 4 миллиона 

человек в течение одного месяца. В таких странах, как Нигерия, Южный Судан и Йемен, 

ВПП уже сталкивается с трудными решениями, включая сокращение рационов, чтобы 

иметь возможность охватить больше людей. Это равносильно взятию денег у голодных, 

чтобы накормить голодающих. 

·▪А также из-за пандемии COVID-19. По данным АО, мировые цены на продукты 

выросли на 23,1% в 2021-м. Количество людей, испытывающих дефицит продуктов, 

выросло на 120—150 млн за два года пандемии, достигнув 828 млн к 2022-му. Тогда как 

число столкнувшихся с острым недоеданием удвоилось по сравнению с периодом до 

пандемии и составило 276 млн человек. От истощения страдало 60 млн детей во всём мире, 

против 47 млн до пандемии. Сбои в цепочках поставок, вызванные COVID-19, стали 

основной причиной роста цен. Кроме того, пандемия затронула около 81% рабочей силы 

(2,7 млрд работников) из-за полного или частичного закрытия рабочих мест. Многие 

пищевые предприятия мира сократили или замедлили производство. Значительная часть 

населения была озабочена тем, как обеспечить достаточно еды в период безработицы и 

низких доходов. Например, в США доля семей, испытывающих затруднения с доступом к 

еде, увеличилась с 11% в 2018 году до 38% в марте 2020 года. 35% семей с детьми страдали 

от недостатка продовольствия. [2] 

Горячие точки голода 

От Центральноамериканского сухого коридора и Гаити, через Сахель, 

Центральноафриканскую Республику, Южный Судан, а затем на восток до Африканского 

Рога, Сирии, Йемена и вплоть до Афганистана, конфликты и климатические потрясения 

ставят миллионы людей на грань выживания. голодания. В прошлом году мир собрал 

огромные ресурсы — рекордные 14,1 миллиарда долларов США только для ВПП — для 

преодоления беспрецедентного глобального продовольственного кризиса. В таких странах, 

как Сомали, которая балансировала на грани голода, международное сообщество 

объединилось и сумело вернуть людей. Но недостаточно только поддерживать жизнь 

людей. Нам необходимо идти дальше, и этого можно достичь только путём устранения 

коренных причин голода. 

Решение проблемы глобального голода 

Увеличение сельскохозяйственного производства 

Сопоставляя производство продовольствия со спросом на продовольствие в бедных 

районах, мы можем помочь уменьшить изнурительные последствия длительного голода. 

Подключите местных фермеров к сельскохозяйственной рабочей силе и предоставьте 

им ресурсы, которые помогут им расширить производство сельскохозяйственных культур. 

Увеличьте урожайность местных фермеров и помогите им защитить урожай от вредителей 

и сорняков без использования вредных химикатов. Более здоровая почва приводит к более 

здоровым урожаям, что приводит к более здоровым людям. Это также включает внедрение 

лучших вариантов долгосрочного хранения продуктов питания, особенно в сообществах, 

где электричество и пресная вода не всегда доступны. 

Содействовать устойчивому развитию 

Чтобы добиться нулевого голода во всем мире, нам необходимо поощрять 

устойчивые методы на всех уровнях в уязвимых сообществах. Это выходит за рамки 

методов ведения сельского хозяйства. Помощь обществам в развитии навыков и стратегий, 

необходимых для создания стабильной экономики и управления их финансовыми 

ресурсами, является ключом к их здоровью и выживанию. Это включает в себя поддержку 
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гендерного равенства путём развития женщин-фермеров и поддержки женских групп, 

установления мер по снижению риска бедствий и создания доступных медицинских 

учреждений. 

Поддержка правительства и инфраструктуры 

Поддержка правительств пострадавших сообществ в том, чтобы они делали то, что 

необходимо для продвижения вперёд, имеет решающее значение для решения проблемы 

голода в мире. Без законов и политики, необходимых для поддержки фермерских семей, 

не будет иметь значения, какие методы ведения сельского хозяйства или даже какие 

финансовые ресурсы доступны. Это также включает доступ к чистой воде и образованию. 

Предоставление информации о том, как производить, готовить и хранить продукты 

питания, способные поддерживать питательную диету и поддерживать стабильную 

экономику, является ключом к будущему успеху бедных частей мира. 

Искоренить бедность 

Чтобы ликвидировать отсутствие продовольственной безопасности во всем мире, 

нам необходимо решить системные проблемы бедности. Предоставляя ресурсы 

и образование женщинам и мужчинам, мы обеспечиваем уязвимые слои населения 

инструментами для сохранения стабильной рабочей силы, которая поддерживает 

экономический рост и укрепляет долгосрочную продовольственную безопасность. Это 

также помогает повысить устойчивость к стихийным бедствиям, когда они поражают 

бедные сообщества.[4]. 

Прекращение голода сломает жизненно важный винтик в машине бедности и, 

наконец, даст обедневшему населению шанс на здоровую жизнь. Когда люди 

не беспокоятся о том, откуда принесут их следующую еду, они могут сосредоточиться 

на вещах, выходящих за рамки их самых основных потребностей. Улучшится образование 

и положение женщин, улучшится практика ведения сельского хозяйства, а нации во всем 

мире станут более продуктивными и самодостаточными. 
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Анализ системы управления персоналом в современных сельскохозяйственных 

организациях показал, что незначительно уделяется внимания такой её важнейшей 
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функции, как работа по формированию и развитию кадрового резерва. Для того чтобы 

система управления персоналом была более эффективной, необходимо опираться на 

кадровую политику, в основе которой должна быть и модель отбора персонала в кадровый 

резерв. Учитывая достаточно широкий спектр информации о работниках резерва, которую 

необходимо обрабатывать, целесообразно распределить работу с резервом учитывая 

сезонность аграрного труда, и включению в процесс формирования и развития резерва 

кадров, руководства организации для быстрого принятия решений. 

Вышеизложенное позволяет считать, что необходим поиск таких управленческих 

решений, которые бы значительно улучшали кадровый резерв организации. В связи с этим 

целью конкурсной работы является разработка модели отбора персонала в кадровый резерв. 

Теоретической основой исследования послужили труды отечественных и 

зарубежных ученых-экономистов. Весомый вклад в эти исследования внесли: М. Амстронг, 

В. В. Кафидов, А.А. Корсакова, С.Л. Тарасова, Е.Л. Аксенова, Т.Ю. Базарова, Б.Л. Еремин, 

П.В. Малиновский, Н.М. Малиновская и др. Однако вопросы формирования и развития 

кадрового резерва в сельскохозяйственных организациях, с учетом региональных 

особенностей требуют дальнейшего исследования, а именно разработка эффективной 

модели отбора персонала. Следовательно, тема конкурсной работы является актуальной, и 

вызывает интерес с теоретической и практической стороны.  

Остановимся на некоторых теоретических подходах понятия «кадровый резерв». 

Например, М. Амстронг определяет кадровый резерв как целенаправленный отбор 

кандидатов с помощью различных инструментов оценки для замещения, освободившихся 

должностей в будущем. Он считает, что планирование преемственности является частью 

управления карьерой в общей системе развития человеческих ресурсов организации, вместе 

с профессиональным обучением и планированием. 

Кафидов В.В. под резервом руководящих кадров понимает группу работников, 

отобранных для выдвижения на руководящие должности (должности с большим объемом 

ответственности) по результатам оценки их профессиональных знаний, умений и 

компетенций, деловых и личных качеств [5]. 

По мнению Аксеновой Е.Л., Горленко О. А., Ерохина Д. В., Можаевой Т. П., 

кадровый резерв — это группа руководителей и специалистов, обладающих способностью 

к управленческой деятельности, отвечающих требованиям, предъявляемым должностью 

того или иного ранга, подвергшихся отбору и прошедших систематическую целевую 

квалификационную подготовку [1,2]. 

Коллектив авторов: Иванова – Швец Л.Н., Корсакова А.А., Тарасова С.Л. считают, 

что кадровый резерв − это потенциально активная и подготовленная часть персонала 

организации, способная замещать вышестоящие должности, а также часть персонала, 

проходящая планомерную подготовку для занятия рабочих мест более высокой 

квалификации [4]. 

Формирование и развитие кадрового резерва организации — это важная 

составляющая эффективного функционирования, как отдельного подразделения, так и 

организации в целом. Следует учитывать, что управление развитием и формированием 

кадрового резерва необходимо предоставлять только квалифицированным специалистам в 

кадровом вопросе. 

С учетом требований, а также исходя из общих принципов организации работы с 

персоналом, формирование и использование кадрового резерва любого уровня, в том числе 

и резерва управленческих кадров, должны осуществляться на основе принципов 

формирования кадрового резерва (таблица 1).  
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Таблица 1 – Принципы формирования кадрового резерва в сельскохозяйственных 

организациях* 

№ Принципы Содержание 

1. 
открытость входа в  

кадровый резерв 

Означает доступность вхождения в кадровый резерв всех 

кандидатов, соответствующих определенным критериям, что 

обеспечивает высокий уровень внутренней конкуренции, 

увеличивает возможности эффективного использования 

резерва 

2. 
непрерывность 

функционирования 

Непрерывность функционирования кадрового резерва 

означает, что он должен постоянно обновляться и развиваться 

3. равный доступ 

Означает отсутствие дискриминации по каким-либо 

основаниям при формировании кадрового резерва на 

конкурсной основе 

4. 
обеспечение 

стабильности  

Предполагает обоснованность формирования кадрового 

резерва с учетом текущей и перспективной потребности. 

Основная цель формирования кадрового резерва – 

своевременное обеспечение предприятия 

высококвалифицированными специалистами 

5. 

объективность при 

отборе кандидатов 

на зачисление в 

кадровый резерв 

При проведении процедур в целях формирования кадрового 

резерва должны применяться методы и формы оценки 

кандидатов, способные предоставить объективную и надежную 

информацию о соответствии кандидатов предъявляемым 

квалификационным требованиям с учетом их 

профессионального уровня. 

6. 

компетентность 

лиц, включенных в 

кадровый резерв 

Основным критерием оценки лиц, претендующих на 

включение в кадровый резерв или состоящих в кадровом 

резерве, должны быть профессионализм и компетентность. 

7. 

обеспечение 

равенства 

возможностей лиц, 

включенных в 

кадровый резерв 

Прежде всего, это означает, что кадровые службы предприятия 

должны проводить работу со всеми лицами, включенными в 

кадровый резерв, без каких-либо исключений. 

8. 

проведение 

регулярного 

мониторинга  

Работа с кадровым резервом предполагает, в том числе, 

регулярную оценку профессиональных качеств работников, 

включенных в кадровый резерв, и принятие управленческих 

решений по результатам данной оценки 

9. учет сезонности 

Как при формировании, так и при развитии кадрового резерва 

на сельскохозяйственных предприятиях необходимо учитывать 

сезонность труда при планировании работ с резервом. 

*систематизировано автором на основе теоретических источников 

 

Таким образом, работа с кадровым резервом должна носить целенаправленный 

характер, иметь системность и учитывать принципы формирования кадрового резерва в 

сельскохозяйственных организациях. Кроме этого, обобщив различные мнения ученых, 

придерживаемся точки зрения, что система отбора в кадровый резерв, представляет собой 

совокупность следующих вводных параметров, на которые необходимо обратить 

внимание: соответствие кандидата «портрету компетенций»; оценка эффективности работы 

резервиста на текущей должности с использованием различных методов; 

конфиденциальность мероприятий; учет мнения непосредственного руководителя в 
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подчинении, которого будет находиться занявший резервную должность; учет нагрузки на 

резервиста; учет периодизации работ кандидата в резерв; учет мнения резервиста. 

Применение стратегического подхода к управлению и производству, а также к 

реализации других процессов не может не отразиться на увеличении объемов производства, 

повышении рентабельности и в целом эффективности и конкурентоспособности субъектов 

агробизнеса [3]. Первичным инструментом, формирования кадрового резерва, будет 

служить комплексная специализированная оценка потенциальных резервистов, состоящая 

из нескольких этапов, с учетом вышеизложенных параметров и включением сезонности 

аграрного труда.  

Таким образом систематизируем изученные подходы к формированию кадрового 

резерва и представим их в виде эффективной модели отбора персонала в кадровый резерв 

(рисунок 1). 

 

Рисунок 1 – Эффективная модель отбора персонала в кадровый резерв 

 

Заметим, что данная модель является общей для всех категорий работников, так как 

сельскохозяйственные организации имеют один основной барьер в виде сезонности, без 

учета которой, все проведенные мероприятия могут лишь отнять время и средства без 

достижения намеченных целей. Тем не менее, в ходе оценки могут быть выявлены 

несколько кандидатов на резервную должность. В этом случае окончательное решение 

остается за руководителем организации исходя из личных мотивов или по результатам 

собеседования. Сегодня наблюдается активный интерес к методам повышения 

эффективности управления персоналом, в результате чего менеджментом организаций все 

чаще используются инновационные приемы [6]. 

В качестве инструмента для облегчения выбора резервистов из сформированной 

группы может быть разработана бальная система оценки профессиональных качеств и 

ВЫЯВЛЕНИЕ 
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соответствия резервной должности. В качестве базы для сравнения нами предложена 

матрица уровня достижения целей по оценке персонала для включения в резерв. 

Отбор сотрудников в резерв целесообразно производить с применением параметров 

матрицы соответствия (таблица 2) исходя из которых, может быть выбрана лучшая 

кандидатура, соответствующая «портрету компетенций» резервной должности и с учетом 

желания потенциального резервиста о начале работы по включению его в состав кадрового 

резерва организации. 

 

Таблица 2 - Матрица соответствия кандидата необходимым компетенциям 

У
р
о
в
ен

ь
 с

о
о
тв

ет
ст

в
и

я
 п

о
р
тр

ет
у
, 

%
 

<
7
0
%

  
  

7
0
-9

0
%

  
 9

0
 –

 1
0
0
%

  
 >

1
0
0
%

 

В А А+ 

В В А 

С В В 

С С В 

Отсутствует         Необходима мотивация          Присутствует 

Желание сотрудника о включении в резерв кадров 

 

Таким образом кадровый резерв для организации может рассматриваться как 

мероприятие, позволяющие снизить затраты на работу с персоналом в будущем, ввиду 

возможности одного сотрудника занимать различные рабочие места с разной сезонностью, 

или как замещение должностей в экстренных случаях, что в известной мере позволит 

сгладить влияние погодных условий на результат производства [7]. 

Сезонность аграрного труда с одной стороны неравномерно распределяет нагрузку 

на работников предприятия, а с другой стороны дает время на работу по формированию 

резерва и организацию работы с ним. Список сезонных работников, привлекаемых в тот 

или иной период времени, является внешним кадровым резервом предприятия, и появление 

резервной должности дает импульс предприятию для поиска сотрудника и назначения его 

на вакантную должность, из числа сезонных работников. 
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Внешняя торговля выступает одной из важных форм международных экономических 

отношений, так как оказывает прямое влияние на макроэкономические показатели развития 

страны. Рост объемов производства экспорториентированных товаров стимулирует рост 

объемов внутреннего производства и рост занятости. Рост импорта, наоборот, снижает 

внутренний спрос и стимулы роста внутреннего производства соответствующих товаров и 

услуг. Анализ сущности, структуры международной торговли является важным элементом 

формирования внешней политики и программ развития государства. 

В период с 2018 по 2022 годы Молдова столкнулась с различными экономическими 

и политическими изменениями, которые оказали влияние на ее внешние торговые 

отношения. В настоящей статье предпринята попытка рассмотреть изменения, которые 

произошли в импорте и экспорте Республики Молдова. С этой целью произведен анализ 

основных торговых партнеров Молдовы, особенностей экспорта и импорта, а также 

ключевых отраслей экономики, вызовы и возможности, открывшиеся перед Молдовой в 

контексте глобальной экономики. Этот анализ позволит нам более глубоко понять 

экономическую динамику Республики Молдова и ее место в мировой торговле. 

 

 
Рис.1. Основные направления экспорта товаров из Молдовы в 2022 г.
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Источник: разработано на основе данных: https://statistica.gov.md/ 

 

Согласно статистическим данным за период январь – май 2023 года 61,3% от 

общих поставок за рубеж пришлось на страны Евросоюза, в денежном выражении 

они сократились на 12,5%; на долю СНГ пришлось 25,2% экспорта – рост на 52,7%. 

Данный рост был обусловлен, в основном, увеличением экспорта товаров в Украину 

(в 1,9 раза). Наибольшая доля в экспорте пришлась на машины и электроаппаратуру 

– 15,3%, бензин и нефтепродукты – 13,1%.  

Также продолжилась тенденция роста экспорта в страны Европейского 

союза, включая Италию и Германию, что способствовало процессу углубления 

интеграции в европейский рынок. Турция, Республика Беларусь и Российская 

Федерация оставались важным партнером для Молдовы. Данные географические 

направления подчеркивают гибкость молдавской экономики и ее потенциал для 

дальнейшего роста. 

 Изменение совокупного экспорта Молдовы с 2018г. по 2022 указывают на 

положительную тенденцию в молдавской экономике и активное развитие внешней 

торговли. Увеличение объема экспорта может свидетельствовать о расширении 

молдавских экспортных возможностей и укреплении позиций на мировом рынке. 
Представленные данные свидетельствуют о динамичном росте объемов экспорта 

Молдовы в течение последних лет, особенно в 2021 и 2022 годах. Совокупный 

экспорт из Молдовы составил 4,33 млрд долларов в 2022 году. В стоимостном 

выражении увеличение поставок товаров из Молдовы в сравнении с 2021 

годом составило 37%, экспорт товаров вырос на 1,19 млрд долларов (рис.2). 

 

 

Рис 2. Изменение совокупного экспорта Молдовы с 2021 по 2022гг. 

Источник: разработано на основе данных: https://statistica.gov.md/ 

 

Важно отметить, что в структуре экспорта почти треть (31,6% от общего 

объема экспорта) занимает реэкспорт иностранных товаров, который в 2022 

году составил 1368,8 млн. долларов США что в 1,9 раза больше, чем за 2021 год. 

Удельный вес иностранных товаров, реэкспортированных после их существенной 

переработки, составил 12,2% от общего объема экспорта, а классический 

реэкспорт иностранных товаров – 19,4%. 

Совокупный экспорт из Молдовы составил 4,33 млрд долларов в 2022 году. 

В стоимостном выражении увеличение поставок товаров из Молдовы в сравнении 

и 2021 годом составило 37%, экспорт товаров вырос на 1,19 млрд долларов США. 
  Сбор и анализ данных об импорте важны для понимания того, какие товары 

и услуги востребованы внутри страны и какие вызовы стоят перед местными 

производителями. В период с 2018 по 2022 годы были импортированы 

разнообразные товары, включая энергетические ресурсы, технику и машины, 

продукты питания и сырье для промышленности.  

https://statistica.gov.md/
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Рис.3. География импорта товаров в 2022 г. 

Источник: разработано на основе данных: https://statistica.gov.md/ 

Совокупный импорт в Молдова в 2022 году составил 9,22 млрд. долларов 

США. В стоимостном выражении рост поставок товаров в Молдову в сравнении с 

2021 годом составил 28%, совокупный импорт товаров увеличился на 2,04 млрд 

долларов. 

Представленные на рисунке 4 данные демонстрируют стабильный рост 

импорта в течение последних пяти лет. Повышение объема импорта может 

свидетельствовать о росте потребительского спроса на импортные товары 

вследствие отсутствия роста внутреннего производства товаров народного 

потребления и представлять реальные вызовы для торгового баланса и финансовой 

стабильности. 

 
 

Рис.4. Динамика экспорта и импорта за 2018-2022 гг. (тысяч долларов США) 
Источник: разработано на основе данных: https://statistica.gov.md/ 

 

Значительный разрыв между экспортом и импортом товаров в 2022 году 

привел к накоплению отрицательного сальдо торгового баланса в размере 4884,0 

млн. долларов США, что на 851,7 млн. долларов США (+21,1%) больше, чем за 2021 

год. 

Общее увеличение оборота внешней торговли указывает на интенсивный 

характер экономических отношений Молдовы с мировыми партнерами. Однако 

вызовом остается необходимость поддержания баланса между импортом и 

экспортом, что требует внимания правительства Республики Молдова к разработке 

действенных мер по укреплению экономической устойчивости страны.  

https://statistica.gov.md/
https://statistica.gov.md/
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Рис. Динамика уровня покрытия импортных поступлений экспортными поставками (%) 

Источник: разработано на основе данных: https://statistica.gov.md/ 

 

Представленные данные показывают изменения в уровне покрытия импорта 

экспортом и разнообразие стран-поставщиков для Молдовы. Важно отметить, что уровень 

покрытия импорта экспортом возвратился к близким к 2019 году значениям после снижения 

в 2021 году. Также стоит отметить значительное изменение в сторону снижения в доле 

импорта из стран СНГ в 2022 году, что является следствием политического кризиса во 

взаимоотношениях с этими странами. 

Исходя из предоставленных данных об объеме экспорта и импорта Республики 

Молдова за последние пять лет, можно сделать следующие выводы: 

✓ Республика Молдова поддерживает тесные экономические отношения как с 

соседними странами, включая Румынию и Украину, так и с странами Европейского 

Союза, такими как Италия и Германия. Россия остается важным торговым партнером, 

и Молдова также проявляет интерес к развивающимся рынкам, таким как Турция и 

Беларусь. 

✓ Объем экспорта из Молдовы заметно увеличился в период с 2018 по 2022 год. Экспорт 

вырос более чем в 1,6 раза, что свидетельствует о наличии экспортного потенциала и 

дальнейшем его росте. 

✓ Объем импорта в Молдову также иллюстрирует резкие тенденции роста в течение 

последних пяти лет более чем в 3,4 раза, что указывает на рост потребительского 

спроса на импортные товары. Данная ситуация является следствием отсутствия 

наличия внутреннего производства товаров народного потребления, что обусловлено 

неконкурентоспособностью их производства. 

✓ Уровень покрытия импортных поступлений экспортными поставками колеблется за 

последние пять лет в пределах 44 - 48%, что подчеркивает важность укрепления 

торгового баланса и устойчивости внешнеэкономических отношений. 

В целом последние два года характеризуются значительным ростом как экспорта, так 

и импорта, что отражать активную торговую деятельность Молдовы и динамичное развитие 

ее экономики. Однако, сохранение баланса между импортом и экспортом остается 

приоритетом, требующим внимания к мерам по укреплению внешнеторгового баланса и, 

следовательно, экономической устойчивости страны.  
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В настоящее время построение грамотной системы мотивации персонала является 

одной из самых сложных практических задач управления предприятием. Высокий уровень 

текучести кадров, низкий уровень трудовой дисциплины, высокий процент ошибок 

сотрудников, небрежное отношение к работе, отсутствие благоприятных условий для 

самореализации кадрового потенциала, низкий уровень эффективности управленческого 

воздействия на сотрудников предприятия, низкий уровень межличностного 

взаимодействия между работниками, перебоев в производственном процессе, отсутствия 

карьерных перспектив, неудовлетворенности работой персонала, низкого уровня их 

профессионализма, безынициативности со стороны работников, неблагоприятного 

морально-психологического климата, отсутствия должного внимания к обучению 

персонала , неразвитость социально-культурной жизни предприятия, низкий моральный 

дух в коллективе - все эти факторы выступают индикаторами неэффективной системы 

мотивации персонала. Система мотивации труда представляет собой сложный комплекс, 

многочисленные элементы которого тесно связаны друг с другом. 

Мотивация персонала является основным средством обеспечения оптимального 

использования ресурсов, мобилизации имеющихся человеческих ресурсов. Основной 

целью процесса мотивации является получение максимальной прибыли от использования 

имеющихся трудовых ресурсов, что позволяет повысить общую производительность и 

прибыльность любого предприятия, в том числе и коммерческого сектора [2, 9]. 

Мотивация труда является доминирующим фактором производительности труда, 

влияющим на степень раскрытия трудового потенциала работника, то есть всей 

совокупности свойств, влияющих на производственную деятельность. 

Мотивация (денежное стимулирование) персонала на основе KPI, в отличие от 

основного оклада (оклада), ориентирована на достижение долгосрочных и краткосрочных 

целей компании, «мотивация сотрудников к выполнению трудовых обязанностей» [5]. 

Мировая практика доказывает, что внедрение системы KPI увеличивает прибыль 

предприятия от 10 до 30%, поскольку ориентирует работу сотрудников на результат, 

повышая как мотивацию, так и лояльность персонала. Внедрение системы управления и 

мотивации с использованием KPI требует от менеджеров предприятия специальных знаний, 

которые можно получить посредством корпоративного обучения. Система оплаты труда, 

когда определенная часть заработка ставится в зависимость от индивидуальной и общей 

производительности труда, дает возможность избежать увольнений или снижения 

заработной платы в условиях мирового кризиса и повысить производительность труда.  

Пять аргументов в пользу использования системы KPI для мотивации персонала: 
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1) 100%-ная ориентация на результат – сотрудник получает вознаграждение за 

достижение результата и за выполнение работ, которые должны привести к результату;  

2) управляемость – позволяет корректировать направленные усилия сотрудников без 

серьезной модификации самой системы при изменении ситуации на рынке;  

3) справедливость — достойная оценка вклада сотрудника в общий успех компании 

и справедливое распределение рисков (между сотрудником и компанией) в случае неуспеха;  

4) понятность — сотрудник понимает, за что компания готова его вознаграждать; 

компания понимает, за какие результаты и сколько она готова заплатить;  

5) неизменность – любой сотрудник выстраивает свою работу в соответствии с 

системой мотивации. Если в определенный момент система меняется, то часть усилий 

сотрудника уходит впустую. Компания определяет «правила игры» для сотрудников, и если 

вдруг решит спонтанно их поменять, то лишится доверия «игроков». 

Наиболее прогрессивной и эффективной формой мотивации при решении задач 

управления предприятием является система, основанная на использовании KPI (Key 

Performance Indicators). Их использование дает предприятию возможность оценить свое 

состояние и помогает оценить реализацию стратегии. KPI позволяет отслеживать деловую 

активность сотрудников и предприятия в режиме реального времени [6]. 

Ключевые показатели эффективности (KPI) — это система оценки, которая 

позволяет предприятиям определять стратегические и тактические цели. Другими словами, 

это инструмент для измерения целей. Правильное формирование системы KPI позволяет 

определить, в каком процессе возникла проблема. Разработка и внедрение KPI, как системы 

мотивации состоит из следующих этапов [5] (рис.1). 

 
 

Рисунок 1. Этапы разработки и внедрения KPI как системы мотивации персонала 

Источник: [5] 

 

Этап 1. Анализ. На данном этапе необходимо проанализировать и оценить текущее 

положение дел. Анализ необходим, как внутри предприятия, так и на рынке в целом. 

Необходимо выявить, к чему именно стремится предприятие, определить состояние 

ключевых показателей на текущий момент, а также соотнести соответствие данных 

показателей потребностям предприятия. Подготовить главные принципы формирования 

ключевых показателей для определенных категорий работников. На данном этапе 

результатом будет:  

✓ результат анализа текущего положения дел на предприятии и ключевых показателей;  

✓ представление о ключевых показателях на данном предприятии.  

Этап 2. Разработка методологии ключевых показателей. Основная задача этого 

этапа состоит в создании методической модели и нормативной базы. Результат второго этапа 

будет состоять из:  
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✓ список KPI для руководителей, специалистов и рядовых работников предприятия;  

✓ система анализа и расчета основных показателей KPI.  

Этап 3. Разработка и внедрение системы KPI. На данном этапе основной задачей 

является разработка системы мотивации. На данном этапе система мотивации официально 

внедряется на предприятии для всех участников данного процесса. На данном этапе 

результаты буду следующими:  

✓ разработанные и внедренные регламенты процесса формирования, утверждения и 

анализа KPI; 

✓ положение о ключевых показателях результативности.  

Этап 4. Автоматизация системы. Автоматизация системы KPI и ее интеграция с 

финансовым управлением предприятия – задача завершающего этапа. Результаты 

финального этапа разработки системы мотивации:  

✓ при первом варианте развития событий программное обеспечение интегрировано и 

автоматизировано с системой управленческого учета;  

✓ при втором варианте разрабатывается перечень требований для интеграции 

программного обеспечения и техническое задание на автоматизацию системы [9] . 

Одним из основных этапов является этап по разработке и внедрению системы KPI. 

Большое значение имеет наглядность показателей эффективности, применяемых к 

сотрудникам, простота их измерения и доведение до персонала в понятной форме. Верно 

изложенная сущность показателей позволит достичь целей, поставленных в управлении, за 

счет эффективной работы сотрудников. 

К созданию KPI следует подходить с осторожностью, руководство должно 

понимать, для чего создается эта система. Для каждого отдельного сотрудника 

разрабатывается KPI отдельно, показатели должны быть взаимосвязаны между собой для 

достижения хорошего конечного результата. Процесс должен быть индивидуальным для 

каждого. При неправильной постановке цели может возникнуть демотивация сотрудников 

[2]. 

Разработка мотивационной составляющей на основе KPI для SRL «Fabrica Oloi Pak», 

производящая молочные продукты под маркой «Sana» будет состоять из трех основных 

частей: постоянной (неизменной) части, переменной части, а также нерегулярных простых 

чисел — рисунок 2.  

 
Рисунок 2.  Структура формирования системы мотивации персонала на базе KPI для SRL 

«Fabrica Oloi Pak» 

Источник: предложено авторами 

 

Постоянная часть заработной платы – это оклад. Заработная плата – фиксированный 

должностной оклад, выплачиваемый работнику за соблюдение должностных обязанностей и 

выполнение им своих функциональных обязанностей. Переменной частью заработной платы 

является стимулирующая часть, выраженная в виде денежного вознаграждения, премий, 
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выполняющая роль соотнесения мотивации работника с результатами деятельности через 

ключевые показатели эффективности [2]. 

Использование KPI обусловлено не только желанием руководителей SRL «Fabrica Oloi 

Pak» иметь более-менее объективные критерии оценки результатов работы подчиненных, но 

и для самих сотрудников, независимо от их положения на предприятия, но особенно для тех, 

чей доход напрямую зависит от определенного результата работы. KPI важны, поскольку 

позволяют просто рассчитать шаги, необходимые для достижения желаемого результата. 

Вне зависимости от конкретных целей, которые преследует KPI, главное создать на 

предприятии такую ситуацию, когда сотрудники разных отделов действуют сообща, чтобы 

деятельность одного специалиста не мешала и не тормозила работу другого. Все работники 

должны стремиться к общей цели и работать эффективно, получая за это вознаграждение, 

дифференцированное по конкретному результату труда или выгоде, которую получило 

предприятие от работы одного специалиста. 

Решить проблемы в области системы мотивации персонала SRL «Fabrica Oloi Pak» 

рекомендуется с помощью индикаторов и использовать методику А.И. Пригожина [4]. По 

этой методике индикаторов должно быть не более 5, а еще лучше не более 3 на каждую 

позицию. Мониторинг показателей зависит от их содержания и уровня оцениваемого 

специалиста: от одного раза в месяц (для специалистов) до одного раза в год (для топ-

менеджеров). Важное в данной методике то, что она позволяет точно осветить цели всего 

предприятия, отделам и сотрудникам, а затем вознаграждать их за достижение этих целей. 

Именно так обеспечивается главное условие управляемости – согласованность целевой 

структуры предприятия. Для работы по данной методике необходимо сформулировать 

измеримые показатели, которые можно измерять в леях, процентах, тоннах и т.д. и 

неизмеримые, такие как репутация, конкурентные преимущества, эффективность команды, 

клиентская база и т. д. 

В таблице 1 представлены критерии оценки деятельности работников по производству 

молочной продукции SRL «Fabrica Oloi Pak», наиболее значимых на ближайшую перспективу 

(квартал, полугодие, год). 

Таблица 1. Результат работы и качества работников по производству молочной 

продукции на SRL «Fabrica Oloi Pak» 

Результаты работы Качества работника 

Измеримые Неизмеримые Имеющиеся Вводимые 

• техническая 

документация 

 

• своевременность 

аналитических 

отчетов; 

• качество 

аналитических 

отчетов; 

• качество 

произведенной 

продукции; 

• выполнение 

принятых 

решений 

• исполнительность 

• профессионализм 

• инновационность; 

• профессиональные 

знания свойствах и 

технических 

показателях 

молока; 

• умение работать с 

другими 

подразделениями 

Источник: предложено авторами 

 

Всем выбранным критериям присваиваем веса, отражающие их значимость. Максимальный 

вес — 50, а минимальный — 10. Однако можно использовать 100-кратную шкалу или другую 

шкалу. Некоторые веса могут повторяться, так как значение некоторых критериев может быть 

совершенно одинаковым, их следует максимально дифференцировать. Критерии должны 

располагаться вертикально. Необходимо проставить соответствующий вес под каждым из них. В 
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результате получается матрица из набора критериев (таблица 2). 

Таблица 2. Критерии, веса и баллы оценки работы специалистов по молочному 

производству на предприятии SRL «Fabrica Oloi Pak» 

Критерии Баллы Оценщик 

Техническая документация 10  

 

 

Зам. генерального 

директора 

Выполнение принятых решений 10 

Своевременность аналитических отчетов 20 

Качество аналитических отчетов 25 

Умение работать с другими подразделениями 15 

Качество произведенной продукции 20 

Z 100 

Источник: предложено авторами 

 

На основе вышеизложенной методики мотивационной оценки персонала SRL «Fabrica 

Oloi Pak» автором предложена модифицированная матрица оценки персонала на основе 

показателей KPI. Она включает в себя расчет максимальной и фактической премии на основе 

нормативных и эффективно-целевых показателей, характеризующие эффективность достижения 

поставленных целей, по средствам расчета. Предположим, что премиальный фонд работника 

составляет 30% должностного оклада, а должностной оклад 4200 леев. Расчет премии в таблице 

личных достижений будет следующий (таблица 3). 

Таблица 3. Матрица KPI работника (специалист) - технолога по молочному производству 

на предприятии SRL «Fabrica Oloi Pak» 

Ключевые 

показатели (KPI) 

Вес KPI Норма, 

% 

Цель, 

% 

Факт, 

% 

Макс. 

Премия, 

лей 

Факт. 

Премия, 

лей 

Техническая 

документация 

0,35 85 100 90 441 147 

Выполнение 

принятых 

решений 

 

0,25 

 

90 

 

100 

 

85 

 

315 

 

Своевременность 

аналитических 

отчетов 

 

0,20 

 

10 

 

2 

 

8 

 

252 

 

63 

Качество 

аналитических 

отчетов 

 

0,10 

 

80 

 

100 

 

85 

 

126 

 

Умение работать с 

другими 

подразделениями 

 

 

0,10 

 

 

80 

 

 

100 

 

 

70 

 

 

126 

 

 

32 

Итог     1260 242 

Источник: предложено авторами 

 

Общая премия по результатам работы рассчитывается на основе премиального фонда 

сотрудника как сумма частных премий, полученных сотрудником по каждому отдельному KPI. 

Если известен размер премиального фонда, то сначала определяются максимальные премии по 

всем KPI по их весам (формула 1.)): 

МП по KPI = ФПР х Вес показателя (1) 

  где, МП по KPI – максимальная премия по KPI;  

ФПР – фонд премирования работника. 

Матрица KPI специалиста - технолога по молочному производству на предприятии SRL 

«Fabrica Oloi Pak» представлена в таблице 3. 
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Таблица 3. Матрица KPI работника (специалист) - технолога по молочному производству 

на предприятии SRL «Fabrica Oloi Pak» 

Ключевые 

показатели (KPI) 

Вес KPI Норма, 

% 

Цель, 

% 

Факт, 

% 

Макс. 

Премия, 

лей 

Факт. 

Премия, 

лей 

Техническая 

документация 

0,35 85 100 90 441 147 

Выполнение 

принятых 

решений 

 

0,25 

 

90 

 

100 

 

85 

 

315 

 

Своевременность 

аналитических 

отчетов 

 

0,20 

 

10 

 

2 

 

8 

 

252 

 

63 

Качество 

аналитических 

отчетов 

 

0,10 

 

80 

 

100 

 

85 

 

126 

 

Умение работать с 

другими 

подразделениями 

 

 

0,10 

 

 

80 

 

 

100 

 

 

70 

 

 

126 

 

 

32 

Итог     1260 242 

Источник: предложено авторами 

Пояснение: норма - нормативное (плановое) значение показателя; целевое (целевой 

уровень) - целевое значение (превышение) показателя; факт (фактический уровень) - фактическое 

значение показателя. 

Затем фактическая премия по каждому KPI рассчитывается как доля максимальной премии 

в зависимости от того, насколько фактическое значение превышает норму (формула 2): 

ФП по KPI =Факт - Норма / Цель - Норма х МП по KPI  (2) 

где, ФП по KPI – фактическая премия по KPI; 

МП по KPI максимальная премия по KPI. 

Затем частные премии по всем KPI складывается. 

1) Фактическая премия = (90 - 85 / 100 – 85) х 441 = 147 лей 

2) Фактическая премия = (85 - 90 / 100 – 90) х 315 = -158 лей 

3) Фактическая премия = (8 - 10 / 2 – 10) х 252= 63 леев 

4) Фактическая премия = (85 - 80 / 100 – 80) х 126 = 32 лея 

5) Фактическая премия = (70 - 80 / 100 – 80) х 126= -63 лея 

Фактическая премия по каждому из них начисляется только в том случае, если «факт» 

превосходит «норму». Так, в приведенном примере для двух показателей - «выполнение принятых 

решений» и «умение работать с другими подразделениями» - норматив не выполнен, поэтому 

премия не начислена. 

Если сложить фактические премии по всем KPI, получится общая премия специалиста 

- технолога по молочному производству на предприятии SRL «Fabrica Oloi Pak»: 147 лей+63 

лея+32 лея= 242 лея. 

Таким образом, премия по каждому KPI вычисляется как доля от максимальной 

премии в зависимости от того, насколько фактическое значение данного показателя 

превышает нормативное. 

В таблице 4 представлены установленные показатели KPI для сотрудников цеха по 

молочному производству предприятия SRL «Fabrica Oloi Pak». 
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Таблица 4. Показатели KPI для сотрудников цеха по молочному производству 

предприятия SRL «Fabrica Oloi Pak» 
Ключевые цели KPI Вес показателя, % 

Выполнение плана по 

производству 

Количество произведенной продукции за 

смену/месяц 

30 

Соблюдение правил 
безопасности 

Потери молока, снижение затрат 20 

Качество продукции Соответствия продукции Индексу 

продовольственной безопасности 

20 

Затраты/потери Производительность труда 20 

Окружающая среда Выбросы 10 

Источник: предложено авторами 

Первая реакция сотрудников на результаты внедрения системы KPI, скорее всего, будет 

отрицательной. Однако для всех сотрудников станет очевидным, что если подразделение работает 

плохо, то все его сотрудники теряют, иными словами, связь личных KPI с показателем 

эффективности всего отдела. 

В результате совершенствования системы мотивации персонала на основе KPI дает 

предприятию ряд преимуществ, а именно: 

1) как показывают исследования показывают, если на предприятии есть KPI, персонал 

работает эффективнее минимум на 10% или в среднем на 20-30%. 

2) если предприятие использует систему KPI, сотрудники точно знают, что им нужно 

делать и какие бизнес-задачи являются приоритетными. 

3) если KPI созданы и внедрены правильно, гораздо удобнее постоянно следить за 

деятельностью предприятия. Это, в свою очередь, позволяет со временем получать 

информацию о сбоях и решать возникающие проблемы. 

4) при системе оплаты труда, основанной на KPI, оплата труда более справедлива. 

Очевидно, что профессионалы, которые работают более ответственно и эффективно, 

получают большее вознаграждение. При таком подходе сохраняются ценные кадры, 

что, безусловно, улучшает перспективы предприятия.  

5) достигается определенная оптимальность в использовании фонда оплаты труда. По 

условиям KPI предприятие может переводить значительный процент вознаграждений 

работникам в переменную часть заработной платы в зависимости от результатов 

работы. То есть фонд оплаты труда становится не источником расходов, а средством 

повышения эффективности работы персонала. При правильном построении KPI все 

специалисты понимают, как взаимосвязаны их личные обязанности и стратегические 

цели компании [7]. 
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В Республике Беларусь сельское хозяйство традиционно специализируется на 

производстве продукции животноводства, причем скотоводство выступает одной из 

важнейших подотраслей, являясь источником получения продуктов питания для населения, 

важнейшим видом сырья для легкой и пищевой промышленности, поставщиком 

органических удобрений отрасли растениеводства. 

Мясной подкомплекс – это сложная структура, состоящая из производственной и 

экономической систем взаимосвязанных производств, отраслей и подотраслей сельского 

хозяйства, а также соответствующей производственной инфраструктуры, включающей в себя 

переработку, торговлю сельскохозяйственной продукцией, общественное питание, а также 

обслуживание этих отраслей.  

Мясокомбинаты входят в мясной подкомплекс как предприятия, занимающиеся 

переработкой скота и производством различных продуктов из мяса, а также субпродуктов. 

Открытое акционерное общество «Волковысский мясокомбинат» – создано в 

соответствии с законодательством об акционерных обществах и о разгосударствлении и 

приватизации государственной собственности в Республике Беларусь путем преобразования 

государственного предприятия «Волковысский мясокомбинат» (приказ Гроднооблимущества 

№ 88 от 30 декабря 1995 года). 

Структурно ОАО «Волковысский мясокомбинат» входит в состав Министерства 

сельского хозяйства и продовольствия Республики Беларусь и является предприятием 

мясоперерабатывающей промышленности. Решением Волковысского райисполкома от 30 

июня 2000 г. №355 ОАО «Волковысский мясокомбинат» зарегистрировано в Едином 

государственном реестре юридических лиц и индивидуальных предпринимателей 

№500010152/4. 

ОАО «Волковысский мясокомбинат» является одним из ведущих предприятий отрасли 

по производству мяса, колбасных изделий, полуфабрикатов, а также жиров пищевых [1]. 

На протяжении всего времени производственной деятельности на мясокомбинате 

постоянно наращивались мощности, проводилось техническое перевооружение, а также был 

успешно реализован целый ряд инвестиционных проектов. 
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Из года в год на предприятии устанавливалось более высокопроизводительное 

технологическое оборудование, приобретался транспорт. Все работы по реконструкции, 

проведению капитальных ремонтов велись за счет собственных средств и без остановки 

производства.  

Открытое акционерное общество «Волковысский мясокомбинат» является одним из 

крупнейших производителей в Гродненской области и в Республике Беларусь мяса и мясных 

продуктов. Вся продукция выпускается согласно НТД и ГОСТов. 

Комбинат производит следующие группы товаров: 

• мясо говядины, свинины, конины и субпродукты 1 и 2 категории (в 

охлажденном виде передаются для дальнейшей переработки, а в замороженном – в торговую 

сеть). Эта группа товаров является продукцией массового потребления и повседневного 

спроса. Объем производства составляет около 70,5 % от общего объема выпуска продукции; 

• полуфабрикаты мясокостные, порционные, а также фарш, котлеты, пельмени, 

вареники (в силу своей универсальности в потреблении обладают уникальными 

потребительскими свойствами и пользуются устойчивым спросом у населения); 

• колбасные изделия – вареные колбасы, сосиски и сардельки, нефондовые 

колбасы, полукопченые колбасы, сырокопченые колбасы, сыровяленные колбасы, варено-

копченые колбасы, копчености; 

• жиры пищевые, сухие корма, шкуры и техническая продукция (являются 

сопутствующими продуктами и обеспечивают комплексность переработки сырья); 

• эндокринно-ферментное сырье (в настоящее время в замороженном виде 

поставляются на ОАО «Белмедпрепараты» для дальнейшей переработки). 

Всего на предприятии выпускается более 330 наименований продукции, в том числе 

колбасные изделия – более 150, мясные полуфабрикаты – более 70 наименований. Продукция 

предприятия отличается высоким качеством и заслуженно пользуется спросом у покупателей. 

Особой популярностью у населения пользуются выпускаемые предприятием сырокопченые 

и сыровяленые колбасные изделия, объемы выпуска которых из года в год наращиваются. В 

настоящее время значительно увеличены сроки реализации колбасных изделий, что позволяет 

обеспечить стабильность сбыта продукции. 

Большой ассортимент выпускаемой продукции позволяет проанализировать структуру 

товарной продукции предприятия, а также определить его коэффициент специализации. 

Состав и структура товарной продукции по основным видам продукции ОАО «Волковысский 

мясокомбинат» приведена в таблице 1. 

Таблица 1. – Состав и структура товарной продукции 

Виды продукции 
В среднем за 3 года 

тыс. руб. % 

Мясо, в т.ч.: 65604 32,09 

- говядина 54326 26,57 

- свинина 11278 5,52 

Колбасные изделия, в т.ч.: 110287 53,94 

- вареные 34892 17,07 

- сосиски и сардельки 12598 6,16 

- полукопченые 9003 4,40 

- сыровяленые вяленые, сырокопченые (включая «салями» 16401 8,02 

- прочие виды колбасных изделий 37393 18,29 

Жиры животные пищевые топленые 3027 1,48 

Мясные полуфабрикаты, в т.ч.: 22276 10,89 

- полуфабрикаты в тестовой оболочке (пельмени, манты, 

чебуреки и т.д.) 
6300 3,08 

Суповые наборы и рагу  601 0,29 

Мясной фарш 2671 1,31 

Итого 204466 100,00 

Коэффициент специализации 0,173 

Примечание. Источник: годовые отчеты предприятия ОАО «Волковысский мясокомбинат» за 2020-2022 гг.  
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Из данных, приведенных выше, следует вывод о том, что рассчитанный коэффициент 

специализации соответствует низкому или недостаточному уровню специализации 

предприятия. К низкому уровню специализации может привести использование устаревшей 

техники или оборудования, что сдерживает производство больших объемов того или иного 

продукта. 

Эффективность производства на любом предприятии зависит от степени грамотного 

использования его ресурсов. Ресурсами предприятия являются земля, труд и фонды, однако, 

научно обосновано на современном этапе развития рыночных отношений, выделить еще два 

вида ресурсов, а именно: предпринимательская способность и информация. Несмотря на это, 

среди основных можно выделить лишь несколько. Подробные данные о составе основных 

средств приведены в таблице 2. 

Таблица 2. – Состав основных средств, тыс. руб. 

Вид основных средств 

Годы Прирост 

стоимости 
основных 

средств, тыс. 

руб. 

Структура 
основных 

средств за 2022 

г., в % к итогу 
2020 2021 2022 

Основные средства - всего, в т.ч.: 87617 98989 128037 40420 100 

- здания и сооружения 34282 35827 53562 19280 41,84 

- передаточные устройства 1053 2183 3014 1961 2,36 

- машины и оборудование 45580 51976 58729 13149 45,88 

- транспортные средства 5448 7590 10833 5385 8,47 

- инструмент, инвентарь и 

принадлежности 
1200 1356 1819 619 1,42 

- многолетие насаждения 44 44 67 23 0,02 

- прочие основные средства 10 13 13 3 0,01 

Примечание . Источник: годовые отчеты предприятия ОАО «Волковысский мясокомбинат» за 2020-2022 гг.  

Анализируя данные таблицы 2, следует отметить, что произошло увеличение 

среднегодовой стоимости основных средств с 87617 тыс. руб. в 2020 г. до 128037 тыс. руб. в 

2022 г., то есть прирост составил 40420 тыс. руб. или 46,13 % от уровня 2020 г. В структуре 

основных средств за 2022 г. наибольший удельный вес занимают машины и оборудование – 

45,88 %, а также здания и сооружения – 41,84 %, что связано со спецификой деятельности 

предприятия, а также его географическим положением. 

Одним из основных показателей экономической эффективности является прибыль 

предприятия. Прибыльность отдельных ассортиментных позиций, реализуемых ОАО 

«Волковысский мясокомбинат» (таблица 3). 

Таблица 3. – Динамика прибыльности отдельных ассортиментных позиций  

Наименование 

продукции 

2020 г. 2021 г. 2022 г. 

Выручка, 

тыс. руб. 

Прибыль 

(убыток), 

тыс. руб. 

Выручка, 

тыс. руб. 

Прибыль 

(убыток), 

тыс. руб. 

Выручка, 

тыс. руб. 

Прибыль 

(убыток), 

тыс. руб. 

Говядина  30712 2099 36300 8101 95966 15995 

Свинина  6748 -1161 14346 -120 12741 -628 

Колбасные 

изделия  
98589 11151 104680 13522 127592 15646 

Жиры животные 

пищевые 

топленые 

2034 -78 3286 1073 3760 646 

Мясные 

полуфабрикаты 
15793 596 14424 832 36431 2613 

Субпродукты I 
категории 

- - 659 35 2204 174 

Шкуры крупного 

рогатого скота 

(без выростка) 

1486 -234 1137 0 1140 0 

Общий итог 155362 12373 174832 23443 279834 34446 
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Примечание . Источник: годовые отчеты предприятия ОАО «Волковысский мясокомбинат» за 2020-2022 гг.  

 

Данные таблицы 3 свидетельствуют о том, что наибольший удельный вес в прибыли 

организации за весь отчетный период приходится на колбасные изделия, говядину и мясные 

полуфабрикаты. В 2022 г. прибыль от реализации говядины заметно выросла с 8101 тыс. руб. 

в 2021 г. до 15995 тыс. руб., превзойдя показатели прибыли колбасных изделий, составившие 

в 2022 г. 15646 тыс. руб. Убыточными и малоэффективными продуктами на протяжении всего 

анализируемого периода были свинина и шкуры крупного рогатого скота.  

В процессе разработки ценовой стратегии предприятие должно позиционировать на 

рынке свой товар путем нахождения баланса между его ценой и качеством. Продукция 

предприятия ориентирована на потребителей с различным уровнем дохода. Качественно-

ценовое позиционирование ОАО «Волковысский мясокомбинат» можно охарактеризовать как 

сочетание высокого качества и среднего уровня цены (вывод об уровне цен предприятия 

сделан на основе сравнения с ценами конкурентов на аналогичные виды продукции), что 

способствует глубокому проникновению и закреплению на рынке, в результате чего товар 

воспринимается потребителями как более выгодный.  

Финансовые результаты, достигнутые ОАО «Волковысский мясокомбинат» и 

отраженные в данной статье, характеризуют достаточно высокий уровень эффективности 

хозяйствования предприятия. Наиболее значимыми среди них являются показатели прибыли, 

которые в условиях перехода к рыночной экономике составляют основу экономического 

развития предприятия. Рост прибыли позволяет создать условия для самофинансирования, 

расширения производства, решения проблем социальных и материальных потребностей 

трудового коллектива. За счёт прибыли выполняется также часть обязательств предприятия 

перед бюджетом, банками и другими предприятиями.  

Исходя из вышесказанного, показатели прибыли становятся важнейшими для оценки 

производственной и финансовой деятельности предприятия. Они характеризуют степень его 

деловой активности и финансового благополучия. На данный момент, суммы прибыли 

предприятия достаточно для полного самофинансирования.  

Анализируя показатели деловой активности ОАО «Волковысский мясокомбинат», 

стоит также упомянуть и рентабельность производственной и иной деятельности 

организации. Ее динамика по различным финансовым показателям рассматриваемого 

предприятия представлена в таблице 4. 

 

Таблица 4. – Динамика финансовых показателей деятельности предприятия 

Показатели 
Годы 2022 г. к 

2020 г., +/- 2020 2021 2022 

Выручка от реализации продукции, тыс. руб. 183659 219576 303357 119698 

Полная себестоимость реализованной продукции, тыс. руб. 154158 173826 248657 74831 

Прибыль (убыток) от реализации продукции, тыс. руб. 16479 29672 33940 17461 

Чистая прибыль (убыток), тыс. руб. 7001 12841 15063 8062 

Рентабельность (убыточность) продаж, % 8,3 12,6 10,4 2,1 

Рентабельность от реализации, товаров, работ, услуг, % 9,9 15,6 12,6 2,7 

Рентабельность по конечному финансовому результату, % 4,2 6,8 5,6 1,4 

Рентабельность по конечному финансовому результату, без 

учета государственной поддержки, % 
4,2 6,8 5,6 1,4 

Примечание . Источник: годовые отчеты предприятия ОАО «Волковысский мясокомбинат» за 2020-2022 гг.  

 

Показатели рентабельности положительны и, несмотря на спад в 2022 г., имеют 

тенденцию к увеличению, что свидетельствует о повышении эффективности использования 

имеющихся ресурсов на ОАО «Волковысский мясокомбинат». 

В текущий момент, продукция предприятия», благодаря высоким стандартам качества 

и широкому ассортименту, пользуется высоким спросом у потребителя. Мясокомбинат 

повсеместно внедряет в производство современные технологии, проводит его обширную 

модернизацию, а также обладает высокими стандартами качества. Это подразумевает 
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использование новейшего оборудования, контроль качества на всех этапах производства и 

соблюдение норм и стандартов безопасности пищевых продуктов. Широкий ассортимент 

продукции позволяет удовлетворить разнообразные потребности всех категорий и групп 

потребителей. Любой вид мясной продукции, начиная со свежего мяса и до колбасных 

изделий с полуфабрикатами, производится на данном мясокомбинате. Предприятие также 

активно оказывает поддержку местному населению, а также некоммерческим организациям 

через спонсорство и участие в социальных программах. Это способствует развитию 

социальной инфраструктуры и улучшению качества жизни в регионе. Кроме того, проводится 

активная работа над поиском возможностей более глубокого и эффективного использования 

сырья на основе разработанных предприятием видов группового ассортимента колбасных 

изделий в зависимости от вида сырья, поступающего от убоя, а также производимого в 

республике растительного сырья.  

ОАО «Волковысский мясокомбинат» находится в устойчивом финансовом состоянии, 

и не испытывает недостаток основных источников для формирования материальных 

оборотых средств. Постоянный рост прибыли открывает возможность самофинансирования, 

расширения производства, а также решения социальных проблем и материальных 

потребностей трудового коллектива. 

 

Список использованных источников: 

1. Годовые отчеты ОАО «Волковысский мясокомбинат» за 2020-2022 гг. 
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Сущность управления развитием заключается в том, чтобы за определенный 

промежуток времени достичь поставленные цели в области развития предприятия [2]. 

Нестабильность рынка и деятельность заинтересованных экономических субъектов могут 

привести к задержкам развития, процессам стагнации или даже нанести ущерб компании. На 

рисунке 1 представлены основные составляющие системы управления развитием 

предприятия и их взаимосвязь. 
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Рис.1 − Основные составляющие системы управления развитием компании и их взаимосвязь 

 

Управление развитием организации ориентировано на будущее и призвано 

обеспечивать наращивание потенциала организации и повышение уровня его использования. 

Оно должно обеспечивать адекватное понимание потребностей (не только тех, которые уже 

проявили себя, но и тех, которые актуализируются в будущем) и возможностей развития, 

постановку ясных и реалистичных целей, выбор рациональных способов их достижения, 

заинтересованность трудового коллектива в достижении целей развития, надёжный контроль 

над ходом преобразовательной деятельности и своевременное принятие решений. Поэтому, 

на сегодняшний день, проблема детального анализа подходов к управлению развитием 

предприятия остается достаточно актуальной. На данный момент существует девять 

основных подходов к управлению процессами развития предприятия: 

Системный подход или организационное проектирование. Родоначальником подхода 

является Людвиг фон Берталанфи. Данный подход предполагает рассматривать предприятия 

как единую структуру взаимосвязанных элементов − систему. Целью системного подхода 

является высокий уровень интеграции целей и задач подразделений с целями и задачами 

предприятия в целом. Элементы управляющей и производственной систем неразрывно 

связаны, и изменения элементов в одной из них влекут изменения в другой. 

Функциональный подход или функционально-стоимостной анализ. Этот подход 

разработал Ю.М. Соболев, но как отдельный метод ФСА был введен Л.Д. Майлсом. Такой 

подход представляет собой инструмент для обновления объекта управления с помощью 

новых разработок или совершенствования. Объектами в функционально-стоимостном 

анализе могут выступать элементы отдельного производственного процесса или элементы 

управляющей системы, а также организация в целом. Функциональный подход можно 

использовать для управления процессом инновационного развития деятельности 

предприятия, ведь он позволяет определить объекты инновационной деятельности, 

разработать планы обновления и модернизации предлагаемых изделий или услуг, выполнить 

организационную трансформацию. Данный подход требует творческих и независимых 

суждений, а также высокую квалификацию менеджеров. 
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Комплексный подход или реструктуризация. При таком подходе происходит 

комплексное изменение бизнес-процессов и функционирования предприятия в связи с 

меняющимися условиями внешней среды и выбранной стратегией развития. Объектами 

реструктуризации выступают, как и основные организационные элементы (сотрудники, 

технологии, функции), так и любые явления, процессы, состояния (центры ответственности, 

финансово-хозяйственная деятельность, оптимизация процессов, управление координацией, 

развитие корпоративной культуры). 

Интеграционный подход или трансформация. Трансформация является крупным 

преобразованием предприятия, при котором изменяется составная часть юридических лиц, 

принимающих участие в таком изменении. Гражданский кодекс РФ определяет виды 

трансформации: преобразование, слияние, присоединение, выделение, разделение. Так же 

ученые к этим понятиям добавляют создание, объединение, поглощение, разъединение, 

рекомбинацию и ликвидацию организации.  

Формирование стратегии как перспективы развития организации. Основоположники 

– Г. Минцберг, А.А. Томпсона-мл. и А. Дж. Стрикленда III, М. Портер, И.Ансофф. Стратегия, 

как понятие связано со стабильностью, потому что она побуждает предприятие стремиться к 

постоянству и устойчивости. Цель стратегии – на основе изучения дальнего и ближнего 

окружения, а также внутренней составляющей предприятия, указать направления его 

развития и способы гибкого реагирования на изменения среды в долгосрочной перспективе, 

достигая поставленных целей.  

Поведенческий подход или концепция организационного развития. Она основана на 

трудах А. Маслоу, Ф. Герцберга, Д. Макгрегора, Р. Лайкерта, К. Арджириса и других ученых, 

исследующих поведение организаций. Данный подход определяется как набор 

целенаправленных процессов, которые изучают, идентифицируют, привлекают в 

хозяйственные операции и развиваются путями, которые повышают эффективность 

организации в целом и в отдельных видах ее деятельности, человеческие ресурсы. 

Происходит гуманизация, повышение осведомленности сотрудников и их участие в 

управлении и развитии компании. Главная цель поведенческого подхода – объединение 

индивидуальных и организационных возможностей. 

Радикальный подход или реинжиниринг. Основоположником является М. Хаммер. 

Такой подход основан на внедрении радикальных изменений в финансово-хозяйственную 

деятельность предприятия. Реинжиниринг означает тщательный анализ и фундаментальное 

перепроектирование бизнес-процессов для достижения радикальных и резких улучшений 

показателей компании, таких как качество, стоимость, обслуживание и темпы. Реинжиниринг 

направлен на реструктуризацию предприятия и ориентирован на переход к процессам, 

посредством внедрения новейших информационных технологий или полностью новых 

способов выполнения работы. Такой подход к развитию является весьма перспективным для 

предприятия. 

Подход контрольных сравнений или бенчмаркинг. Данный метод можно рассматривать 

как направление маркетингового исследования, который предполагает сравнение и 

оценивание эффективности деятельности компании с фирмами-конкурентами [1]. Целью 

бенчмаркинга является улучшение деятельности предприятия на основе опыта лидеров 

отрасли. Недостатком подхода является то, что мало организаций готовы к открытости, а 

также необходимо внимательно адаптировать опыт, потому что слепое копирование может 

привести к неудаче. 

Подход сценарного моделирования. Для предвидения непредсказуемой внешней среды 

применяется создание сценариев развития, которые включают в себя широкий круг вопросов. 

Чем раньше определится событие, установится его связь с конкретным сценарием, тем лучше 

предприятие сможет подготовиться и приспособиться к изменениям. Подход требует 

высокой профессиональной подготовки менеджеров. В таблице 1 среди рассмотренных 

подходов были выявлены определенные недостатки. 
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Таблица 1. − Недостатки подходов к управлению процессами развития организации 

Подход Недостаток 

Системный подход или 

организационное 

проектирование 

Сложность четкого определения направления и величины 

воздействия изменений одних элементов на характеристики 

других, а также на последующие результаты организации в 

целом. 

Функциональный подход 

или функционально-

стоимостной анализ 

Полученная модель бывает слишком трудна для воплощения 

и сложна для поддержания. 

Комплексный подход или 

реструктуризация 

Текучесть кадров. Стандартизировав работу, предприятие 

перестает нуждаться в профильных специалистах и более 

востребованными становятся компьютеры или 

низкоквалифицированные работники, которые 

дисциплинированно соблюдают правила. Сотрудники 

компаний все это понимают, и в результате увеличивается 

текучесть кадров и снижается эффективность всей системы. 

Интеграционный подход 

или трансформация 

Недостаточная осведомленность и обработанность подхода, 

который нуждается в совершенствовании. Также не всегда 

получаются положительные результаты по причине нехватки 

информации и опыта, недооценке состояния рынка. 

Формирование стратегии 

как перспективы развития 

организации 

Следование определенным курсом, так как из-за упрощения 

реальности, можно оттеснить возможные опасности. 

Поведенческий подход или 

концепция 

организационного развития 

Сложна подготовка высококвалифицированных работников 

в области организационного развития. 

Радикальный подход или 

реинжиниринг 

Дороговизна, длительный период изменений, высокий риск 

неудачи. 

Подход контрольных 

сравнений или 

бенчмаркинг 

Мало организаций готовы к открытости, а система 

финансового учета не всегда позволяет увидеть реальные 

данные. 

Подход сценарного 

моделирования 

Дорогая стоимость воплощения данного подхода. 

Краткий обзор основных современных методов управления развитием предприятия 

показывает, что они смотрят на управление развитием с разных точек зрения. Аспекты 

компании, которые исследуются разными методами, иногда сильно друг от друга отличаются. 

Поэтому возникает сложность выделения одного определенного подхода для управления 

процессами развития научно-исследовательской и проектной организацией. 

Следует учитывать то, что ни один из подходов не является самым лучшим. 

Использование известных подходов к управлению развитием является недостаточным для 

современной рыночной действительности. Для того, чтобы предприятие перспективно 

развивалось, необходим совокупный подход к управлению развитием, включающий в себя 

основные аспекты системного, сценарного и стратегического управления предприятием. 

Управление процессами развития носит характер комплекса мероприятий, 

направленных на достижение единой цели и затрагивающий все стороны хозяйственной 

деятельности предприятия. В результате реализации функций управления развитием 

вырабатываются решения, направленные на качественные изменения в содержании, 
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технологии, организации процесса деятельности и его обеспечении. На рисунке 2 для 

наглядности представлена логическая схема по определению путей развития организации. 

 

 
Рис. 2. − Логическая схема по определению путей развития организации 

Вначале стоит задача в определении стратегической зоны хозяйствования (СЗХ), т. е. 

разграничении областей, в которых фирма имеет те или иные возможности деятельности. 

Далее определение перспектив фирмы, в каждой СЗХ, включая краткосрочные и 

долгосрочные перспективы роста, соотношение рентабельности в близкой и далёкой 

перспективе, а также нестабильность экономического, технологического, социально 

политического развития. Третий шаг — определение стратегии и управленческих 

возможностей, которые фирма развивает в каждой стратегической зоны хозяйствования. 

Начать следует с оценки конкурентного статуса с помощью матриц БКГ, «МакКинзи». Также 

для выявления конкурентных позиций, перераспределения ресурсов, соответствующего 

объёма капиталовложений, направлений развития, стратегию и управленческие возможности 

на будущее могут применяться другие инструменты, например, модель пяти конкурентных 

сил Майкла Портера, PESTEL-анализ и SWOT-анализ. Эти оценки сравниваются с 

перспективами СЗХ. Получив оценку потенциальных результатов, управляющие ставят 

первоочерёдные цели и задачи. 
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Отклонение субъектов АТО Гагаузия от экспорта за границу обусловлено 

недостаточной уверенностью в своих возможностях, финансовыми трудностями и 

недостаточным опытом работы с иностранными партнерами и рынком в целом. Также 

заметно непонимание своих потенциальных преимуществ и ограниченное число 
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специалистов. При этом уже длительное время имеется поддержка и помощь от региональных 

центров, оказывающих поддержку экспорту. На данный момент большинство организаций 

стремятся освоить международный рынок из-за негативных изменений на внутреннем рынке, 

расширения компаний и их деятельности, а также необходимости укрепления имиджа 

компании. Кроме того, выход на мировой рынок часто предоставляет доступ к 

инновационным технологиям, а также возможность получить государственную поддержку 

через проекты, способствующие развитию международной торговли. Поэтому при решении 

о выходе на международный рынок компания должна определить оптимальную 

внешнеэкономическую стратегию для успешного ведения бизнеса за рубежом с 

минимизацией рисков. 

Ряд ученых и исследователей занимались изучением данной темы. По мнению автора, 

наиболее полное и правильное понятие стратегии предложил И. Ансофф. Согласно 

национальному видению, стратегия представляет собой набор правил для принятия решений, 

которыми руководствуется хозяйствующий субъект в своей деятельности [1, 68]. 

Внешнеэкономическая стратегия включает комплекс продуманных мероприятий для 

принятия решений, направленных на достижение поставленных целей в сфере 

внешнеэкономических отношений. 

Цель данного исследования состоит в анализе региональной экономической стратегии 

по стимулированию экспорта и выходу на внешние рынки. Для достижения этой цели 

использовались различные методологические подходы, включая системный, ситуационный, 

диалектический, рефлексивный, процессуальный, индукционный и дедуктивный подходы. 

Некоторые авторы выделяют конкретные методологические подходы, направленные на 

проведение региональных экономических исследований. Например, Скопина И.В. и Скопин 

О.В. [4] указывают, что в настоящее время на региональном уровне наиболее часто 

используются методические рекомендации и критерии для оценки эффективности 

региональной системы управления, основанные преимущественно на оценке управляемой 

подсистемы системы управления. Метод налогообложения предполагает разделение 

территории на сравнимые или иерархически подчиненные таксоны - равнозначные или 

иерархически подчиненные территориальные единицы (административные районы). По сути, 

процесс зонирования на любом уровне сводится к налогообложению. 

Текущий статус основной тенденции, которую глобализация приняла в современной 

мировой экономике, обусловлен, в первую очередь, тем фактом, что это направление 

прослеживается даже в тех странах, где другие характерные тенденции современной мировой 

экономики выражены недостаточно и жестко. Важно отметить, что даже в тех странах, где 

промышленное развитие, интеграция или транснациональные процессы слабо представлены, 

глобализация оказывает влияние. Это особенно заметно в случае отсталых и малоразвитых 

стран, которые практически не участвуют в постиндустриальных процессах, интеграции или 

транснационализации, но при этом активно взаимодействуют с мировыми рынками и 

сосредоточены на экспорте различных видов активов: услуг, товаров, рабочей силы, а также 

импорте знаний и привлечении капитала, включая получение финансовой поддержки. 

Обычно на практике существует 4 варианта выхода на внешний рынок. К ним относятся: 

1) экспорт (прямой, непрямой, общий); 

2) франшиза; 

3) совместная коммерческая деятельность; 

4) прямые инвестиции (ПИИ) [2]. 

Безусловно, среди упомянутых вариантов в отечественной экономике наиболее 

распространен экспорт, представляющий собой отправку продукции, услуг и объектов 

интеллектуальной собственности за пределы страны на постоянное местонахождение. 

Франчайзинг представляет собой одну из форм лицензионной деятельности, при которой 

франчайзер передает лицензию посреднику для осуществления деятельности под 

собственным брендом [3]. Иногда франчайзер передает не только право использования 
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товарного знака и продукции компании, но и весь бизнес-процесс. Например, крупные 

торговые сети, такие как McDonald's и KFC, передают бизнес-процессы своим франчайзи. 

Совместная предпринимательская деятельность отличается от простого экспорта тем, 

что основана на взаимовыгодных партнерских отношениях между представителями одного 

или нескольких государств. Иногда такое сотрудничество включает регистрацию различных 

внешнеторговых организаций, что позволяет сократить издержки на международном рынке 

и уменьшить риски разного рода. 

Прямые инвестиции представляют собой быстрый, но дорогостоящий способ выхода на 

внешний рынок. Обычно он включает полное или частичное приобретение иностранной 

компании. Этот метод подходит для компаний, имеющих опыт крупных приобретений и 

резервных фондов. Когда компания действует независимо по одному из четырех упомянутых 

вариантов, она должна определить внешнеэкономическую стратегию [3]. 

Стратегия применяется прежде всего для повышения эффективности компании в тех 

случаях, когда происходят резкие изменения во внешней среде предприятия. Это может 

включать в себя насыщение спроса, существенные изменения в технологиях производства, 

появление множества новых конкурентов и другие ситуации. Стратегия 

внешнеэкономической деятельности предприятия представляет собой план управления, 

охватывающий все бизнес-процессы предприятия [5]. 

В постиндустриальном обществе, в котором основными являются производство и 

применение знаний, нельзя игнорировать факторы технического прогресса, науки и 

технологий. Таким образом, современная глобальная цивилизация характеризуется 

амбивалентностью гуманизма и технократии, основанных на принципе дополнительности. 

Стратегия компании определяет, как она создает, моделирует и координирует свои 

действия на международном рынке. Существует несколько областей, которые можно 

выделить с помощью стратегии [2]: 

1) финансовая эффективность предприятия; 

2) оценка предприятия на рынке; 

3) характеристики продукта/услуги/продукта по сравнению с аналогичными 

конкурентами; 

4) конкурентоспособность продукции компании; 

5) жизненный цикл предприятия. 

На практике можно выделить следующие составляющие стратегии 

внешнеэкономической деятельности [2]: 

1) сфера деятельности; 

2) корпоративные задачи; 

3) определение стратегических бизнес-единиц; 

4) размещение ресурсов; 

5) развитие различных конкурентных преимуществ; 

6) эффективные функциональные стратегии; 

7) синергия. 

Необходимо выделить основные принципы, необходиме для соблюдения 

внешнеэкономической стратегии [2]. 

1. Принцип целостности, при котором стратегия внешнеэкономической деятельности 

хозяйствующего субъекта действует как система. 

2. Принцип непрерывности заключается в стратегии функционирования субъекта без 

перерыва. 

3. Принцип гибкости предполагает применение стратегии изменения 

внешнеэкономической деятельности в соответствии с факторами микро- и макросреды. 

4. Принцип точности предусматривает обоснованную стратегию внешнеэкономической 

деятельности. 

5. Принцип участия предполагает стратегию, при которой обучается большое 

количество сотрудников. 
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Соблюдение всех упомянутых принципов является ключевой составляющей успешной 

реализации выбранной стратегии международного бизнеса. 

При выборе стратегии необходимо учитывать факторы, влияющие на 

внешнеэкономическую деятельность компании [5]. Эти факторы условно делятся на 

внутренние и внешние. К внутренним факторам относятся материально-технические 

аспекты, организационное управление, экономические и социальные параметры. К внешним 

факторам воздействия относятся рыночно-экономические условия, экономико-правовые 

аспекты и административные факторы. В контексте внешнеэкономических отношений 

компании во вторую группу факторов можно включить иностранных поставщиков и 

потребителей, местных и зарубежных конкурентов, а также органы государственного 

управления и местного самоуправления. Все эти аспекты оказывают существенное влияние 

на внешнеэкономическую стратегию компании. Важно отметить глобальные факторы, такие 

как экономическая активность страны, политическая устойчивость, санкции, угрозы со 

стороны зарубежных стран и другие. Компания, решившая выйти на внешний рынок, должна 

ответить на три основных вопроса, которые лежат в основе стратегии для международных 

рынков (см. таблицу 1). 

Таблица 1 

Ключевые вопросы для выхода на зарубежные рынки 

Когда? Компания должна рассчитать время для запуска и выхода на 

зарубежные рынки, став лидером (первопроходцем). 

Как? 

 

Компания должна определить степень проникновения на рынок: 

агрессивный захват или постепенное расширение. Решение зависит от 

ресурсов, инвестиций и навыков менеджеров. 

Где ? 

 

Компании предстоит решить, на какие рынки, в какие сегменты 

выгодно выходить в данный момент: найти баланс между прибылью и 

стоимостью выхода на внешний рынок. 

 [разработано автором] 

Перед выбором стратегии необходимо тщательно проанализировать все аспекты 

внешнеэкономической деятельности компании, перспективы рынка, возможности компании, 

фискальную политику организации и воздействие внешней среды. Основываясь на анализе, 

разрабатывается внешнеэкономическая стратегия компании. 

Существуют три основных типа стратегий, которые лежат в основе 

внешнеэкономической стратегии компании. Каждый хозяйствующий субъект может 

придерживаться одного из этих типов или использовать определенные комбинации. Эти типы 

стратегий включают в себя [3]: 

1. Стратегия роста/развития. 

2. Стратегия стабилизации/роста ограничена. 

3. Стратегия сокращения/выживания. 

Суть стратегии роста заключается в том, что основными целями компании являются 

расширение рыночной доли, увеличение активов и объемов инвестиций. Компания стремится 

увеличить свое присутствие на рынке, привлечь больше клиентов, расширить ассортимент 

продукции или услуг, а также увеличить свои финансовые и производственные ресурсы. 

Стратегия стабилизации предполагает сохранение текущих позиций компании на 

рынке. Основной задачей в этом случае является поиск внутренних резервов для удержания 

текущего положения и выгодных рыночных предложений с минимальным риском. Компания 

фокусируется на укреплении своей конкурентоспособности и поддержании стабильности в 

бизнесе. 

Суть стратегии сокращения заключается в минимизации издержек экономической 

структуры, которые причиняют убытки компании. Это включает в себя коренные изменения 

в организационной структуре, полную реорганизацию, изменение направления деятельности 

или переход к стратегии роста или стабилизации. В случае неудачи в выполнении 
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поставленных задач целью хозяйствующего субъекта является выход с рынка с 

минимальными потерями. 

Выводы: Кроме того, существуют и другие стратегические подходы, которые можно 

включить в стратегии компании: 

Стратегия развития в рамках TQM (TotalQualityManagement) - управление общим 

качеством; диверсификация; интеграция; концентрация; репозиционирование продукта; 

кастомизация. 

Стратегия стабилизации (ограниченного роста) в рамках интеграции, диверсификации, 

репозиционирования продуктов, реинжиниринга, прекращения инвестиций, слияний. 

Стратегия выживания, опираясь на репозиционирование продукта, диверсификацию, 

региональный реинжиниринг. Это включает в себя накопление бюджета, формирование 

лидерства, инновации и другие интеллектуальные инновации, способствующие 

конкурентоспособности. 
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необходимым условием успешной работы любой организации. Роль руководителя 

организации состоит в умении раскрыть творческий потенциал каждого работника, 

мотивировать повышение квалификации, создавать высокую организационную культуру 

деятельности. Переориентация системы на реализацию этих стратегических задач требует 

воспитания инициативных, творческих, предприимчивых работников, специалистов-

профессионалов, приверженных организационным принципам и ценностям. 

Главным ресурсом быстрого конкурентного развития современной экономики 

является высокая квалификация и творческая активность людей, способных воплощать в 

жизнь новые технологические идеи. Эффективность на современном этапе развития будет 

определяться в первую очередь использованием высококвалифицированных кадров, новых 

знаний, технологий и методов управления. 

Большинство специалистов дает свое определение обучению, подготовке, 

переподготовке, повышению квалификации персонала, остановимся на некоторых из них.  

По определению О.С. Виханского и А.И. Наумова «обучение персонала – 

совокупность действий, разрабатываемых в рамках единой концепции обучения организации 

и ориентированных на систематическое обучение персонала. При этом данные действия 

оказывают позитивное влияние на изменение уровня квалификации и производительности 

работников всех иерархических уровней, удовлетворяя индивидуальную потребность в 

обучении и потребность организации в обученных сотрудниках» [1, с. 143]. 

В. Квагинидзе считает, что «подготовка кадров – это планомерное и организованное 

обучение и выпуск квалифицированных кадров для всех областей человеческой 

деятельности, владеющих совокупностью специальных знаний, умений, навыков и 

способами общения» [3, с. 14]. 

По определению А.П. Панфиловой «повышение квалификации кадров – это обучение 

кадров с целью усовершенствования знаний, умений, навыков и способов общения в связи с 

ростом требований к профессии или повышением в должности» [2, с. 41]. 

Повышение квалификации преследует цель усовершенствовать знания и практические 

навыки специалиста в связи с появлением новых технологий в профильной сфере или исходя 

из требований к занимаемой должности.  

М.В. Петрович отмечает, что «переподготовка кадров – это обучение кадров с целью 

освоения новых знаний, умений, навыков и способов общения в связи с овладением новой 

профессией или изменившимися требованиями к содержанию и результатам труда» [4, с. 

250]. 

По мнению В.В. Бирюкова «переквалификация – это мероприятия, направленные на 

обучение сотрудника основам и нюансам новой профессии. Переподготовка может 

проводиться непосредственно на предприятии (период стажировки) под руководством 

наставника (мастер, начальник отдела, более опытный сотрудник)» [6, с. 29]. 

Анализ рассмотренных определений позволяет сделать следующие обобщение. 

Существуют три вида обучения персонала: подготовка, повышение квалификации и 

переподготовка кадров. Подготовка, переподготовка и повышение квалификации кадров – 

это целенаправленный, организованный, планомерно и систематически осуществляемый 

процесс овладения знаниями, умениями, навыками и способами общения под руководством 

опытных преподавателей, наставников, специалистов и руководителей. 

Система подготовки, переподготовки и повышения квалификации персонала в 

организации в условиях рыночных отношений, с одной стороны, требует быстрого 

реагирования на изменения, которые получают потребности производства в рабочей силе, а 

с другой – дает возможность предоставления работникам возможностей для обучения в 

соответствии с проявленными ими интересами. Из этого вытекает, в частности требование к 

гибкости (подвижности) всей системы переподготовки и повышения квалификации кадров, а 

так же её способности, в ускоренном режиме изменять содержание, методы, 

организационные формы работы, в соответствии с теми потребностями, которые диктуются 

производством и ситуацией на трудовом рынке. 
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В зависимости от особенностей и специфики деятельности организации, 

профессиональной деятельности работников, их квалификации и уровня образования цели 

обучения могут существенно различаться. 

С точки зрения работодателя и самого специалиста цели обучения совершенно разные. 

В таблице 1 представим цели подготовки, переподготовки и повышения квалификации 

кадров. 

 

Таблица 1. – Цели подготовки, переподготовки и повышения квалификации кадров 

 С точки зрения работника С точки зрения работодателя 

1) поддержание и повышение 

профессиональной квалификации 

1) организация и формирование персонала 

управления 

2) приобретение профессиональных знаний 

о банках, контрагентах и других 

предприятий, оказывающих влияние на 

работу предприятия 

2) овладение умением определять, понимать 

и решать проблемы 

3) развитие способностей в области 

планирования и организации производства 

3) воспроизводство персонала 

4) интеграция персонала 

5) гибкое формирование персонала 

6) адаптация 

7) внедрение нововведений 

 Из таблицы видно, что с точки зрения работодателя, цель подготовки, переподготовки 

и повышения квалификации персонала заключается в организации и формировании 

персонала управления, в овладении умением определять, понимать и решать проблемы, в 

воспроизводстве и интеграции персонала, в его гибком формировании и внедрении 

нововведений. 

С точки зрения работника, цели подготовки, переподготовки и повышения 

квалификации несколько иные. Так сотрудник заинтересован, в поддержании на 

соответствующем уровне своей профессиональной квалификации. Он стремится к 

приобретению профессиональных знаний вне сферы своей профессиональной деятельности. 

В ходе непрерывного образования работник получает профессиональные знания о 

поставщиках и потребителях продукции, банках и других организациях, влияющих на работу 

фирмы. Наконец, целью образования для сотрудника может выступать развитие 

способностей в области планирования и организации производства. 
В настоящие время мир развивается все стремительней. Меняются привычные уклады 

жизни, появляются новые технологии, о которых еще десять лет назад никто не слышал. 

Меняется само устройство жизни, работы. Не в последнюю очередь это происходит за счет 

цифровизации, за счет внедрения в различных сферах жизни и экономики цифровых 

технологий, перехода к компьютерному носителю от бумажного.  

Многие ученые сходятся во мнении, что на сегодняшний день компьютер становится 

первым универсальным массовым инструментом для работы со всеми видами информации, а 

современные компьютерные программы позволяют по-новому работать с изображением, 

звуком, видеоматериалами и текстами, с расчетами, с информационными моделями 

различных объектов и др. [5]. 

Такая основополагающая сфера деятельности, как образование, также использует 

современные технологии и устройства в обучении, тем самым во многом меняя привычный 

образовательный процесс. 

Новые модели обучения и технологии интересны и предоставляют обучающимся 

большие возможности, но следует учесть, что такие методы требуют непрерывной ИТ-

поддержки. 

Для обучающихся цифровизация предусматривает самостоятельное изучение 

материала, сведение к минимуму очных занятий, лекций, общения с педагогом напрямую. 

Педагог теперь выступает лишь в роли помощника, к которому придется обращаться лишь 
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при необходимости, когда возникают трудности. 

В числе основных преимуществ, предоставляемых активной цифровизацией 

процессов подготовки, переподготовки и повышения квалификации кадров, можно 

перечислить: 

– уменьшение бумажной работы (не нужно писать лекции от руки, носить с собой 

книги, учебники, пособия, всё это можно теперь посмотреть и изучить в электронном 

варианте); 

– упрощение работы преподавателей (в условиях цифровизации образования 

преподавателям больше не нужно тратить время, силы на подготовку каждого обучающегося 

индивидуально, учитывая при этом характер и способности каждого. Цифровая система 

подразумевает, что педагог лишь задает вектор подготовки для всех учащихся, предоставляет 

материал для этой подготовки, а каждый обучающийся на его основе готовится 

самостоятельно, преподаватель при этом связывается с учеником лишь для того, чтобы 

помочь ему в случае затруднений); 

– доступность образования в денежном плане (образование с применением новых 

цифровых технологий не требует таких больших затрат как очное обучение); 

– удобство (в условиях цифровизации образования человеку не нужно куда-то идти, 

сидеть на лекциях, семинарах, ему достаточно иметь дома компьютер или телефон, чтобы 

посещать занятия в интернете или изучать материал в электронном виде); 

– высокая доступность обучения для людей с ограниченными возможностями (люди с 

ограниченными возможностями зачастую лишены того, чтобы получать традиционное 

образование поскольку наши учебные заведения не предусматривают условий для обучений 

в них таких людей. Поэтому цифровизация образования делает обучение таких людей 

комфортным и более доступным, позволяя им обучаться, не выходя из дома.) 

К основным проблемам цифровизации процессов подготовки, переподготовки и 

повышения квалификации кадров целесообразно отнести: 

– утрату педагогами своего значения (в условиях цифрового образования 

преподавателей заменяют роботы и виртуальные системы); 

– утрату возможности обучающихся проявлять себя (обучающиеся быстро привыкают 

к электронным лекциям, семинарам, которые не сопровождаются работой с учителем на 

прямую, поэтому они всё меньше проявляют себя, показывают свои способности); 

– отсутствие живого общения (обучаясь в очной форме люди контактируют, общаются 

друг с другом, с преподавателями и учителями. Особенно важно это общение для детей, 

которые только проходят социализацию. Цифровизация образования в этом плане 

ограничивает общение людей и детей друг с другом); 

–  возможное возникновение проблем со здоровьем (образование в цифровом виде, 

дистанционное образование, когда человек часами сидит за компьютером, наносит вред 

здоровью – упадок остроты зрения, болезни спины, а иногда даже и набор веса от нехватки 

движения) [7, с. 47]. 

Цифровизация процессов подготовки, переподготовки и повышения квалификации 

кадров – это процесс планомерного преобразования, который подразумевает переход от 

традиционной формы получения навыков, умений, знаний к новой дистанционной форме с 

применением новейших технологий. Применение этих технологий, несомненно, облегчает 

процесс процессов подготовки, переподготовки и повышения квалификации кадров, имеет 

ряд преимуществ перед традиционными формами, во многом значительно удобнее. Особенно 

это касается людей с ограниченными возможностями. Однако, как мы смогли выяснить, 

присутствуют и недостатки цифрового образования, которые также важно учитывать при 

оценке его эффективности. К таковым относится значительное снижение роли и значения 

преподавателя как такового, негативное воздействие устройств, с помощью которых 

получают образование дистанционно, на здоровье, а также сведение к минимуму личного, 

«живого» общения обучающегося и преподавателей. 

Система подготовки должна учитывать как заинтересованность организации в более 
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быстром заполнении вакантных рабочих мест, в экономии на издержках, связанных с 

затратами на обучение, так и интересы работника, который стремится получить полноценную 

профессиональную подготовку 

Таким образом, для наиболее полной и эффективной реализации потенциала 

цифровых технологий в сфере подготовки, переподготовки и повышения квалификации 

кадров необходимым является постановка конкретных задач разработки цифровых решений 

для образования и адаптирования технологического потенциала к задачам, которые решают 

преподаватели обучающиеся, осваивая навыки, ценности и содержание образования в 

цифровую эпоху. 
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Понятие переговорного процесса существует с древних времен, они сопровождали 

политическое и хозяйственное развитие человеческого общества. Международные 

переговоры — это процесс обсуждения и согласования вопросов между представителями 

разных стран или международных организаций. Переговорный процесс может касаться 

широкого спектра вопросов, таких как торговля, мир и безопасность, экология, права 

человека, и многие другие. 

К одним из первых письменных договоров следует отнести Договор египетского 

фараона Рамзеса II с царем хеттов Хаттушилем III (1278 г. до нашей эры). Договор состоял из 

трех частей: 1) введения, 2) текста договорных статей и 3) заключения – обращения к богам, 

клятв и проклятий против нарушителя договора. Потёмкин В. П в своей работе «Том 1. 

Дипломатия с древних веков до 1872 гг.» отмечал, что для дипломатии данный договор имеет 
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крайне важное значение, так как он послужил образцом последующих договоров на 

протяжении всей истории древнего мира [7].  

Переговоры, как метод разрешения конфликтов и достижения соглашений между 

различными сторонами, присутствуют в истории человечества на протяжении всего 

существования цивилизации. С течением времени, с укреплением международных 

институтов, этот термин стал активно внедряться в области дипломатии, политики и 

международных отношений. 

В конце 1970-х годов гарвардские эксперты по переговорам Роджер Фишер и Уильям 

Юри стали активно развивать идею партнерского подхода под названием «принципиальные 

переговоры». Это метод переговоров, который основан не на отстаивании личных позиций 

каждой из сторон, а на принципе взаимной выгоды сторон (принцип победа-победа) [9].  

Удерживание крайней позиции в переговорах подразумевает изнурение как самого 

себя, так и других участников, в поиске компромиссного решения, которое часто оставляет 

все стороны недовольными. Непродуманные или искусно скрытые уступки могут вызвать 

внутреннее недовольство и желание компенсировать потери через требование встречных 

уступок. 

Алепко А.В. в своей работе под названием «Дипломатическая и консульская служба» 

писал, что методы исследования переговорного процесса подразделяются на «традиционное» 

и «модернистское» направления [1]. Согласно концепции Р. Фишера и У. Юри, для 

реализации подхода «выигрыш -выигрыш» и обеспечения конструктивности переговорной 

коммуникации участники должны использовать следующие рациональные принципы [9]: 

 
Рисунок 1. Рациональные признаки переговорного процесса. 

Источник: разработано автором на основе [1]. 

Традиционное направление включает в себя работы опытных политиков и дипломатов, 

которые, в силу своей профессиональной деятельности, занимались ведением переговоров 

или наблюдением за ними. 

Модернистское направление возникло на пересечении различных областей знания, 

таких как социология, математика, психология и экономика. Каждая из этих наук, безусловно, 

применяет свои методы при изучении процесса ведения переговоров.  

Принято считать, что методы изучения подразделяются на следующие основные 

группы: общенаучные, аналитические и конкретно-эмпирические [5]. Следует учесть, что 

данная классификация является условной, вследствие чего не стоит их противопоставлять 

друг другу. В условиях определенного исследования вышеупомянутые методы могут 

существовать в различном соотношении, либо дополнять друг друга.  

Основными подходами к изучению переговоров являются следующие методы: 

проведение наблюдений, анализ документов, использование анкетирования и интервью, 

анализ мемуаров, контент-анализ, ивент-анализ, создание когнитивных карт и игровое 

моделирование [5]. 

1) отделять личность участника переговоров от спорных проблем и вопросов

2) сосредоточиться на поиске возможностей удовлетворения интересов сторон 
вместо «перетягивания каната» по правилам позиционного торга

3) осуществлять поиск нескольких вариантов решения проблемы для 
удовлетворения интересов сторон

4) использовать объективные критерии для оценки взаимной приемлемости 
заключаемого соглашения.
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Рисунок 2. Характерные особенности переговоров. 

Источник: разработано автором на основе [1]. 

Разновидности переговоров отличаются по целям, участникам, степени 

завершенности и степени достижения поставленных целей. С точки зрения формата, 

переговоры можно разделить на личные, телефонные и письменные. Телефонные разговоры 

и переписка часто предшествуют личным встречам, позволяя уточнить круг участников, 

определить основные вопросы для обсуждения и решить организационные детали, такие как 

место, дата и время проведения переговоров. 

Говоря о субъектах переговорного процесса, можно выделить внутриорганизационные 

переговоры (между различными подразделениями компании, фирмой и ее дочерними 

предприятиями, филиалами и т.д.) и межорганизационные переговоры. Межфирменные 

переговоры могут происходить на уровне муниципалитетов, межмуниципальном или 

межрегиональном уровне. Если в переговорах принимают участие представители компаний 

из хотя бы двух стран, то они считаются международными [4]. К стадиям переговоров 

относятся: 

 
Рисунок 3. Стадии переговорного процесса. 

Источник: разработано автором на основе [1]. 
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По количеству участников (организаций) различают двусторонние, трехсторонние и 

многосторонние переговоры. 

По степени завершенности переговоры могут быть: 

• предварительными – предшествуют встрече сторон; 

•промежуточными – обсуждаемые вопросы представляют собой сложные задачи, и 

участники переговоров заранее понимают, что достижение согласия и подписание 

необходимых соглашений в рамках одного этапа крайне затруднительно; 

• окончательными – заканчиваются актом подписания окончательного документа, 

такого как контракт на поставку оборудования, соглашение о предоставлении услуг, решение 

о слиянии компаний и т.д. 

По характеру решаемых проблем (содержанию обсуждаемых вопросов) переговоры 

могут касаться самых разных проблем: экономических, в том числе коммерческих, 

управленческих, связанных с поиском более эффективных моделей функционирования 

организаций, владения и распоряжения собственностью, взаимных расчетов, условий 

предоставления кредитов, привлечения и использования инвестиций и т.д. [6]. 

Современные технологии играют важную роль в переговорном процессе в 

международной деятельности фирм, облегчая коммуникацию, улучшая доступ к информации 

и повышая эффективность переговоров. Ниже представлены некоторые из современных 

технологий и инструментов, которые активно используются в международных переговорах 

[9]: 

 
 

Рисунок 4. Информационно коммуникационные технологии в переговорном процессе. 

Источник: разработано автором на основе [9]. 
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С точки зрения эффективности, переговоры могут быть успешными, то есть приносить 

взаимную выгоду и решать важные для сторон проблемы. Они также могут быть 

малоэффективными или неэффективными (нерезультативными). В некоторых случаях 

результаты переговоров могут быть выгодными для одной стороны и неудачными для другой 

[8]. 

Таким образом, переговоры играют важнейшую роль для международной 

деятельности фирм. Деловые переговоры служат основой для заключения сделок и 

соглашений между компаниями, способствуют укреплению деловых отношений. Удачные 

переговоры могут повлечь за собой увеличение прибыли, поддержание имиджа и репутации 

предприятия, достижение взаимовыгодных решений [11].  

Использование современных технологий делает международные переговоры более 

доступными и эффективными, позволяя фирмам обмениваться информацией, проводить 

виртуальные встречи и сотрудничать с партнерами и клиентами на мировом уровне. 
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Производственный менеджмент в условиях кризиса сталкивается с рядом серьезных 

проблем, и разработка соответствующих стратегий выживания и развития является 

неотъемлемой частью этой области. В данной работе рассматриваются проблемы 

производственного менеджмента в условиях кризиса, когда предприятия сталкиваются с 

серьезными вызовами, которые могут угрожать их выживанию. 

Целью является комплексное исследование проблем, с которыми сталкиваются 

предприятия и производственный процесс в условиях кризиса. Так же разберём ряд стратегий 

для выживания и развития предприятия, которые позволят предприятию успешно преодолеть 

кризис и даже использовать его как возможность для роста. 

Методология: В процессе исследования будут использоваться методы логического, 

статистического и графического анализа 

Производственный менеджмент — это область управления, направленная на 

планирование, контроль и оптимизацию производственных процессов в организации. 

Основная цель производственного менеджмента заключается в обеспечении максимальной 

эффективности и эффективности производства, чтобы достичь стратегических целей 

компании. 

Этот процесс включает в себя множество аспектов, включая: 

• Планирование производства: Разработка стратегии и тактики производства, включая 

определение целей, анализ ресурсов и создание плана действий. 

• Управление запасами: Эффективное управление уровнем запасов сырья, компонентов 

и готовой продукции, чтобы обеспечить непрерывность производства и 

минимизировать издержки. 

• Контроль производства: Мониторинг и анализ выполнения производственных задач, 

чтобы гарантировать соблюдение планов и выявление проблем. 

• Управление качеством: Обеспечение высокого уровня качества продукции через 

контроль процессов и внедрения. 

В производственном менеджменте в условиях кризиса возникают разнообразные 

проблемы, которые могут оказать негативное воздействие на бизнес. Как правило каждое 

предприятие сталкивается с такими проблемами как: 

• Снижение спроса: Во времена кризиса обычно наблюдается снижение спроса на 

продукцию, что может привести к избыточным запасам и снижению выручки. 

• Финансовые проблемы: Ограничение доступа к капиталу, сокращение выручки и 

увеличение долговой нагрузки могут вызвать серьезные финансовые трудности. 

• Нехватка ресурсов: Снижение доходов может привести к нехватке ресурсов для 

поддержания производства, закупки сырья и оплаты зарплат сотрудникам. 

• Увеличение конкуренции: в условиях кризиса конкуренция обычно усиливается, что 

может снизить цены и прибыльность. 

mailto:tkavlak@bk.ru
mailto:ciaikovskiialex81@gmail.com
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• Неопределенность в цепях поставок: Проблемы с поставками сырья и компонентов 

могут оказать влияние на производственные операции. 

• Снижение эффективности и производительности: Недостаток ресурсов, мотивации 

сотрудников и изменения в процессах могут снизить эффективность и 

производительность. 

• Риск закрытия: В экстремальных ситуациях компании могут столкнуться с риском 

закрытия производства или банкротства. 

• Необходимость адаптации: Производственные компании должны быстро 

адаптироваться к меняющимся условиям, что требует усиленного управления и 

инноваций. 

Управление этими проблемами требует гибкости, стратегического мышления и 

способности принимать быстрые решения. Компании, способные эффективно реагировать на 

вызовы кризиса, могут увеличить свои шансы на выживание и долгосрочный успех. 

На примере можно рассмотреть с какими проблемами столкнулись молдавские 

компании в условиях пандемии, которая сказалась в целом на экономику предприятия. К 

сожалению и, возможно, неудивительно, что компании не были защищены от 

продолжающегося кризиса в области здравоохранения и окружающей среды. 

Национальное бюро статистики сообщает, что в ВВП с наступление пандемии к 2022 

снизился на 6%. 

Рис. 1. Изменения уровня ВВП с 1998 по 2022. 

Снижение ВВП (валового внутреннего продукта) является индикатором 

экономической рецессии или ухудшения экономической ситуации страны или региона, а 

также сказывается и на предприятиях. Это событие может указывать на ряд проблем и 

негативных явлений в экономике и производственном процессе на предприятиях.  
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В условиях кризиса предприятия должны разработать стратегии выживания и развития 

производства, чтобы справиться с вызовами и обеспечить долгосрочное выживание. Вот ряд 

ключевых стратегий, которые применяются многими предприятиями в условиях кризиса: 

1. Рационализация затрат: 

• Провести анализ и сократить издержки там, где это возможно, без ущерба для качества 

продукции. 

• Оценить необходимость и возможность сокращения рабочей силы, если это 

необходимо. 

• Повысить эффективность использования ресурсов, включая энергию и сырье. 

• Диверсификация продукции: 

• Разработать новые продукты или услуги, которые могут иметь спрос в условиях 

кризиса. 

• Рассмотреть возможности входа на новые рынки или расширения ассортимента 

продукции. 

2. Оптимизация цепи поставок: 

• Установить надежные и устойчивые отношения с поставщиками. 

• Разработать планы восстановления поставок в случае возможных прерываний. 

• Гибкость и адаптация: 

• Подготовить производство к быстрой переключаемости на производство других 

продуктов или услуг в зависимости от изменений в спросе. 

• Проактивно адаптировать производственные процессы к меняющимся условиям. 

3. Финансовая устойчивость: 

• Обеспечить финансовую устойчивость через оптимизацию долгосрочного и 

краткосрочного финансирования. 

• Оценить возможность получения финансовой поддержки от правительства или 

финансовых институтов. 

4. Инновации и развитие: 

• Инвестировать в исследования и разработку новых технологий и методов. 

• Поощрять инновационное мышление внутри организации. 

5. Управление рисками: 

• Оценить и управлять рисками, связанными с производством и бизнесом в целом. 

• Разработать планы кризисного управления и восстановления. 

• Маркетинг и коммуникация: 

• Поддерживать связь с клиентами и рынком, обеспечивать прозрачность и обратную 

связь. 

• Модифицировать маркетинговые стратегии в соответствии с изменениями в 

потребительском поведении. 

Каждая организация должна разработать стратегии, которые наилучшим образом 

соответствуют ее конкретной ситуации и сфере деятельности. Гибкость, быстрая реакция и 

умение адаптироваться к изменяющимся условиям играют важную роль в успешном 

выживании и развитии производства в условиях кризиса. 
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Себестоимость продукции является не только важнейшей экономической категорией, 

но и качественным показателем, так как она характеризует уровень использования всех 

ресурсов, находящихся в распоряжении предприятия. На основе данных о себестоимости, 

организации также могут принимать решения о распределении ресурсов и сокращении затрат 

[1]. 

С помощью прикладного прогнозирования «Бухстат» были выбраны данные по 141 

сельскохозяйственным организациям Могилевской области за 2021 год и рассчитаны 

требуемые показатели: себестоимость молока, тыс. руб./т (y); среднегодовой удой, т/гол. (𝑥1); 

оплата труда, тыс. руб./чел.-ч. (𝑥2); стоимость корма, тыс. руб./гол. (𝑥3); затраты на 

содержание основных средств, тыс. руб./гол. (𝑥4); затраты на работы и услуги, тыс. руб./гол. 

(𝑥5); стоимость энергоресурсов, нефтепродуктов, тыс. руб./гол. (𝑥6); затраты по организации 

производства, тыс. руб./гол. (𝑥7); расход корма, ц к. ед./гол. (𝑥8); доля концентрата в рационе, 

% (𝑥9); доля покупных кормов в рационе, % (𝑥10); стоимость кормовой единицы, тыс. руб. 

(𝑥11). 

В результате расчётов была получена линейная многофакторная эконометрическая 

модель вида: 

  

𝑦𝑥 = 0,202 − 0146𝑥1 + 0,240𝑥2 + 0,040𝑥3 + 0,194𝑥4 + 0,301𝑥5 + 0,459𝑥6 + 0,472𝑥7

+ 0,009𝑥8 − 0,001𝑥9 + 0,001𝑥10 + 9,015𝑥11 

R = 0,83, D = 83,1% , tR = 59,4, F = 26,1. 

 

Полученная эконометрическая модель имеет устойчивые характеристики. В данной 

модели были обнаружены несущественно влияющие факторные показатели. После их 

удаления эконометрическая модель получила следующий вид: 

 

𝑦𝑥 = 0,457−0,096𝑥1 + 0,236𝑥2 + 0,328𝑥3 + 0,007𝑥4 + 0,003𝑥5 − 0,225𝑥6  , 
 

где  y – себестоимость молока, тыс. руб./т; 

𝑥1 - среднегодовой удой, т/гол.; 

𝑥2 − оплата труда, руб./чел.-ч; 

𝑥3 − затраты по организации производства, тыс. руб./гол.; 

𝑥4 − расход корма, ц к. ед./гол.; 

𝑥5 − расход корма, ц к. ед./гол.; 

𝑥6 − доля покупных кормов в рационе, %. 

 

Проведем анализ параметров эконометрической модели: 
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𝑎0 = 0,457, значит, себестоимость молока увеличится на 0,457 т/гол., при влиянии 

неучтенных факторов, если учтенные неизменны; 

𝑎1 показывает, что себестоимость молока уменьшится на 0,096 тыс. руб./т, если 

среднегодовой удой увеличится на 1 т/гол.; 

𝑎2 показывает, что себестоимость молока увеличится на 0,236 тыс. руб./т, если оплата 

труда увеличится на 1 руб./чел.-ч.; 

𝑎3 показывает, что себестоимость молока увеличится на 0,328 тыс. руб./т, если затраты 

по организации производства увеличатся на 1 тыс. руб./гол.; 

𝑎4 показывает, что себестоимость молока увеличится на 0,007 тыс. руб./гол, если 

расход корма увеличится на 1 ц к. ед./гол.; 

𝑎5 показывает, что себестоимость молока увеличится на 0,003 тыс. руб./т, если расход 

корма увеличится на 1 ц к. ед./гол.; 

𝑎6 показывает, что себестоимость молока уменьшится на 0,225 тыс. руб./гол, если доля 

покупных кормов в рационе увеличится на 1%. 

В нашем случае существенное влияние оказывают следующие факторные показатели: 
среднегодовой удой, т/гол.; оплата труда, тыс. руб./чел.-ч.; затраты по организации 

производства, тыс. руб./гол.; расход корма, ц к. ед./гол.; доля покупных кормов в рационе, %; 
стоимость кормовой единицы, тыс. руб. 

В таблице 1 представлены характеристики эконометрической модели формирования 

себестоимости молока. 

Таблица 1. Характеристики эконометрической модели формирования себестоимости 

молока 

Характеристики эконометрической модели Значения 

Коэффициент множественной корреляции (R) 0,70 

Коэффициент существенности коэффициента 

множественной корреляции (𝑡𝑅) 
71,17 

Коэффициент детерминации (D) 48,8% 

Скорректированный коэффициент 

детерминации (�̅�) 
46,507% 

Критерий Фишера (F) 21,31 

Проанализировав характеристики, мы выяснили, что учтенные в модели факторы 

оказывают сильное влияние на формирование себестоимости молока. 

Коэффициент множественной корреляции (R) – показывает силу влияния учтенных в 

модели факторных признаков на результативный. Значение коэффициента множественной 

корреляции изменяется в пределах 0 ≤ R ≤ 1 . Чем ближе показатель к 1, тем связь сильнее. 

В нашем случае R = 0,70, то есть влияние, оказываемое на себестоимость молока, учтенных в 

модели факторов, является сильным. 

Коэффициент существенности коэффициента множественной корреляции необходим 

для проверки на существенность коэффициентов тесноты связи, так как их величины 

вероятностные. Если 𝑡𝑅 ≥ 2,48, то связь существенна, если меньше – несущественна. В 

нашем случае рассчитанное значение 𝑡𝑅 больше табличного значения, значит, коэффициент 

множественной корреляции существенен, и модель можно применить в дальнейших 

расчетах. 

Коэффициент детерминации показывает, что учтенные в модели факторы на 48,8%, 

учтенные в модели факторы объясняют изменение себестоимости молока.  

Скорректированный коэффициент детерминации позволяет сравнивать модели с 

разным числом факторов, и оценивает реальную тесноту связи между результативным 

показателем и факторным показателем. Модель считается хорошей, в случае если |𝐷 − �̅�| ≤
3%. В нашем случае скорректированный коэффициент детерминации равен 46,507%. При 

сравнении с коэффициентом детерминации, можно сделать вывод, что модель хорошего 

качества. 
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Критерий Фишера определяет правильность отражения реальной ситуации. В нашем 

случае 𝐹расч = 21,31 больше 𝐹табл = 3,17, следовательно, модель адекватно описывает 

реальный процесс и ее можно использовать для анализа и планирования.  

В таблице 2 представлены параметры и характеристики факторов эконометрической 

модели формирования себестоимости молока. 

Таблица 2. Параметры и характеристики факторов эконометрической модели 

формирования себестоимости молока 

Факторы Коэффициент 
регрессии 

t-критерий 
Стьюдента 

Эxj βaj – 

коэффициент 

Y-пересечение (свободный 

член) 

0,457 - - - 

Среднегодовой удой, т/гол. -0,096 -9,022 -0,577 -1,118 

Оплата труда, руб./чел.-ч. 0,236 1,821 0,057 0,122 

Затраты по организации 

производства, тыс. руб./гол 

0,328 2,389 0,030 0,161 

Расход корма, ц. к. ед./гол. 0,007 7,024 0,575 0,905 

Доля покупных кормов в 
рационе, % 

0,003 3,473 0,058 0,231 

Стоимость кормовой единицы, 
тыс. руб. 

-0,225 -2,310 0,010 -0,012 

 

Коэффициент эластичности приводит факторные показатели к одной единице 

измерения (%). В нашем случае: 

Э𝑥1 = −0,577, значит, себестоимость молока уменьшится на 0,577%, если 

среднегодовой удой увеличится на 1%. 

Э𝑥2 = 0,057, значит, себестоимость молока увеличится на 0,057%, если оплата труда 

увеличится на 1%. 

Э𝑥3 = 0,030, значит, себестоимость молока увеличится на 0,030%, если затраты по 

организации производства увеличатся на 1%. 

Э𝑥4 = 0,575, значит, себестоимость молока увеличится на 0,575%, если расход корма 

увеличится на 1%. 

Э𝑥5 = 0,058, значит, себестоимость молока увеличится на 0,058%, если доля покупных 

кормов в рационе увеличится на 1%. 

Э𝑥6 = 0,010, значит, себестоимость молока увеличится на 0,010%, если Стоимость ц. 

к. ед. увеличится на 1%. 

𝛽𝑎𝑗 – коэффициент – данный коэффициент приводит факторные показатели к одной 

единице измерения – стандартным отклонением. Он показывает, на сколько стандартных 

отклонений изменится результативный показатель, если факторный показатель, если 

факторный показатель увеличится на 1 стандартное отклонение. 

𝛽𝑥1 =  −1,118, значит, себестоимость молока уменьшится на 1,118 стандартных 

отклонений, если среднегодовой удой увеличится на 1 стандартное отклонение. 

𝛽𝑥2 = 0,122, значит, себестоимость молока увеличится на 0,122 стандартных 

отклонений, если оплата труда увеличится на 1 стандартное отклонение. 

𝛽𝑥3 = 0,161, значит, себестоимость молока увеличится на 0,161 стандартных 

отклонений, если затраты по организации производства увеличится на 1 стандартное 

отклонение.  

𝛽𝑥4 = 0,905, значит, себестоимость молока увеличится на 0,905 стандартных 

отклонений, если расход корма увеличится на 1 стандартное отклонение. 

𝛽𝑥5 = 0,231, значит, себестоимость молока увеличится на 0,231 стандартных 

отклонений, если доля покупных кормов в рационе увеличится на 1 стандартное отклонение.  

𝛽𝑥6 = −0,012, значит, себестоимость молока уменьшится на 0,012 стандартных 

отклонений, если стоимость ц. к. ед. увеличится на 1 стандартное отклонение. 



V Международный конкурс студенческих научно-исследовательских  

работ по экономике 

 

 
215 

 

Как показано в таблице 2, все факторы, включенные в модель, оказывают 

существенное влияние на себестоимость, так как значение t – критерия Стьюдента 

значительно выше его табличного значения (1,64). 

Анализ коэффициента регрессии показывает, что при увеличении среднегодового удоя 

на 1 т/гол. и стоимости кормовой единицы на 1 тыс. руб./т снижает себестоимость молока, а 

увеличение остальных факторов приводит к росту результативного показателя. 

Таким образом, проанализировав построенную эконометрическую регрессионную 

модель, можно сделать вывод, что среди всех факторных показателей, оказывающих влияние 

на формирование себестоимости молока, наибольшее влияние оказывает среднегодовой удой 

и расход корма, поэтому необходимо уделять особое внимание рациональному 

использованию кормов, оптимизации структуры рациона и соблюдению его нормированной 

питательности. 
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В современном обществе наблюдается тенденция к росту кризисных явлений, 

вызванных целым спектром разнообразных вызовов. Еще больше обостряют ситуацию 

социально-политические факторы. Туристическая отрасль находится в сложном состоянии: 

кризисы глобального, макрорегионального и национального масштабов имеют 

разрушительное влияние на туризм. 

Кризисы стали неотъемлемым ограничивающим фактором развития мировой 

туристической индустрии в 21 веке. Политическая нестабильность в мире, терроризм, 

теракты и международные конфликты заставляют туристов выбирать наиболее безопасные 

туристические направления. Кризис пандемии коронавируса ознаменовал значительные 

изменения для всех, и прежде всего для туризма, который является одним из секторов, 

наиболее пострадавших от вируса. 

Сегодня, спектр научных исследований влияния финансово-экономических, 

геополитических, миграционных, террористических, природно-климатических, а также 

экологических и пандемических кризисов на туризм изучается многими учеными и 

насчитывает сотни публикаций в книгах и журналах. Так, по мнению экспертов Всемирной 

туристической организации (UNWTO) антикризисный менеджмент - это система методов 

и процедур по прогнозированию возможных кризисных явлений, план действий в период 
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кризиса и пути восстановления после кризиса. Отдельные трактовки дефиниции 

"антикризисный менеджмент" представителями науки приведены в таблице 1. 

Таблица 1. - Трактовка понятия "антикризисный менеджмент" 

Ученые Антикризисный менеджмент 

Гавриленко Т.В. 

[1] 

− система, направленная на наиболее оперативное выявление 

признаков кризисного состояния и создание соответствующих 

предпосылок для их своевременного преодоления с целью 

обеспечения выживания и восстановления жизнеспособности 

субъекта хозяйствования, недопущения возникновения ситуации его 

банкротства 

Кравчук Л.С., 

Военная К.И. [2] 

− система управленческих мероприятий и решений, направленных на 

диагностику, предупреждение, профилактику, ликвидацию 

кризисных явлений и нейтрализацию действия кризиса в будущем. 

Сорочан Т.М.  

[3] 

− управление системами в состоянии дисбаланса, включающее 

совокупность процедур, методов, приемов, направленных на 

распознавание кризисов, их профилактику, создание условий для 

снижения негативного влияния и преодоления последствий. 

Черчик Л.М., 

Марцив Т.Ю. [4] 

− совокупность управленческих решений и действий, нацеленных 

прогнозирование и выявление сигналов о возможных угрозах, 

диагностику кризисного состояния предприятия, разработку и 

внедрение мероприятий по предупреждению и снижению негативных 

последствий. 

Анализ публикаций относительно сущности понятия антикризисного менеджмента 

позволил нам определить основные характеристики, и следующим этапом исследования 

является определение его объекта, субъекта, предмета, целей и задач. Исходя из 

особенностей антикризисного менеджмента в таблице 2 представлены его характерные 

составляющие. 

Таблица 2. -Характеристики антикризисного менеджмента  

Цель 

− создание условий для устойчивого функционирования предприятий на 

рынке в ответ на любые экономические, политические и социальные 

преобразования в стране, обеспечение стабильного развития производства, 

прочного положения на рынке и устойчивого финансового состояния при 

любых экономических, политических, социальных ситуаций в стране. 

Объект − кризисные явления в развитии предприятия, процесс его преодоления и 

дальнейшее предупреждение. 

Субъект − менеджеры, которые используя свой опыт и навыки, отвечают за решение 

различных кризисных ситуаций на всех этапах развития кризиса. 

Функции − прогнозирования, планирования, организации, мотивации, контроля. 

Задание 

− диагностирование предкризисного состояния предприятия и принятие 

необходимых мер по прогнозированию кризисных явлений; устранение 

неплатежеспособности, формирование финансовой устойчивости 

предприятия, минимизация последствий кризиса. 

 

Реализация поставленной цели достигается имеющимся балансом между 

ситуационными требованиями, и личными качествами управленческого персонала 

предприятия с учетом компетентности, опыта и готовности коллектива к сотрудничеству. 

По мнению Школы И.М., суть антикризисного менеджмента выражается в следующих 

положениях: кризисы можно предвидеть, ожидать и вызывать; кризисы в определенной 

степени можно ускорять, опережать, отодвигать; к кризисам можно и необходимо 
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готовиться; кризисы можно смягчать; управление в условиях кризиса требует особых 

подходов, специальных знаний, опыта и искусства; кризисные процессы могут быть до 

определенного предела управляемыми; управление процессами выхода из кризиса 

способно ускорять эти процессы и минимизировать их последствия [5, c.251]. 

В туристической отрасли, UNWTO определила 4 группы рисков в туризме с которыми 

сталкивается антикризисный менеджмент:  

1) риски социального и институционального характера: уровень мелкой и 

организованной преступности и насилия, терроризм, социальные, политические, 

религиозные конфликты, военные действия;  

2) риски туристической деятельности и смежных отраслей (транспорт, спорт и 

торговля, которые могут быть опасными для туриста, его физического состояния и 

экономических интересов): низкие стандарты строительства туристической 

инфраструктуры (конструкций, пожаростойкость, экологичность материалов); "пробелы" в 

законодательстве, недобросовестная конкуренция, коммерческие риски и мошенничество;  

3) риски, связанные с собственно туристом: увлечение опасными видами спорта, 

небрежное вождение авто, потребление вредной пищи и напитков, посещение опасных 

мест, потеря личных вещей и документов, перевозка запрещенных вещей, путешествие в 

нездоровом состоянии; 

 4) риски природного характера: незнание особенностей природной среды дестинации 

(особенно флоры и фауны), отсутствие превентивного медицинского обслуживания до 

момента путешествия (вакцинация), несоблюдение санитарных норм потребления пищи 

(уличная еда), вероятность попасть под влияние непредсказуемых природных катаклизмов 

[6, c.46]. 

Пути избежания рисков зависят от методов борьбы с ними. В экономической 

литературе выделяют две группы мер управления рисками - превентивные и оперативные. 

Превентивные ориентированы на предвидение и оценку вероятности наступления 

кризисного явления и разработки системы действий для устранения последствий. 

Оперативные — это меры и действия, необходимые для ограничения возможных убытков 

или компенсации потерь, реализуемых в момент наступления рискованного события [7]. 

По мнению Дж. Хендерсона, антикризисный менеджмент в туризме должен 

осуществляться на уровне правительства в сотрудничестве с заинтересованными 

стейкхолдерами рынка (туристическими ассоциациями, туроператорами, турагентами, 

контактными группами местного населения туристических дестинаций) [8].  

 Ж. Сантана продолжает данную мысль и отмечает определяющей роли кооперации 

внешних медиа и внутриорганизационного информационного менеджмента в сглаживании 

негативных последствий кризисных ситуаций в туристической дестинации в 

посткризисный период [9]. В общем понимании, как утверждает Т.В.  Момонт, понятие 

"антикризисный менеджмент" – это действия, направленные на предотвращение или 

смягчение последствий кризиса, вызванного внутренними или внешними факторами [10]. 

В современных условиях развития економики, представители науки обращают 

внимание на необходимости формирования и внедрения эффективной системы 

антикризисного менеджмента внедрению общих принципов и методов управления в 

кризисных ситуациях, совершенствованию управления персоналом с целью 

восстановления платежеспособности предприятий, а также принятию мер по обеспечению 

стабильного функционирования тех субъектов хозяйствования, которые стремятся 

укрепить свои позиции в меняющейся рыночной среде [11]. 

Предприятия туристической сферы являются частью системы, ответственной за 

ликвидацию последствий кризисов, и они должны функционировать в рамках 

установленной, скоординированной и интегрированной системы. Система борьбы с 

кризисами в каждой стране отличается в зависимости от вероятности наступления того или 

иного риска. Представитель науки Ю.А. Перегуда считает, что здесь целесообразно 

использовать систему оценки вероятности наступления определенных групп рисков и 



V Международный конкурс студенческих научно-исследовательских  

работ по экономике 

 

 
218 

 

выделение основных из них, которые вероятнее всего могут случиться. Различные сектора 

туристической индустрии имеют различные обязанности в борьбе с кризисами, поэтому 

нужно поддерживать связь на разных уровнях системы ликвидации кризисов [12]. 

На организационном уровне туристические операторы должны использовать процесс 

управления рисками для выявления, анализа, оценки, устранения, мониторинга и 

пересмотра рисков для своих мест назначения и для своих предприятий/ организаций. 

Общие процессы управления рисками для организаций состоят из пяти основных этапов: 

установление критериев оценки рисков, определение рисков, анализ рисков, оценка рисков 

и устранение рисков, которые должны сопровождаться постоянными коммуникациями и 

консультациями, а также мониторингом и пересмотром утвержденных программ и 

процедур на соответствие и пригодность к современным условиям (рис. 1). 

 
Рис.1. Процесс управления рисками [13, c.261] 

Антикризисные программы, которые будут разработаны, требуют постоянного 

совершенствования, поскольку общество быстро меняется, на смену одним требованиям 

приходят другие, необходимость адаптироваться к новым условиям очень важна в 

туристическом секторе. 

Фундаментальная роль в управлении туристическими рисками заключается в 

инициативности и разработке стратегий для дестинаций или отдельного бизнеса ради 

увеличения возможности осуществлять непрерывно нормальный бизнес и обеспечить 

безопасность туристов и персонала в случае возникновения кризисов. Разработка и 

внедрение стратегий управления туристическими рисками, которые комплексно 

рассматривают потенциальные риски для туризма, сегодня должны стать неотъемлемой 

частью менеджмента на государственном и организационном уровнях. 
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Одной из приоритетных отраслей белорусской экономики является молочная 

промышленность, которая считается визитной карточкой страны и добытчицей твердой 

валюты. Молокоперерабатывающие предприятия производят огромный ассортимент 

продукции, в том числе доля цельномолочной продукции составляет 78%, масла сливочного 

– 5%, творога и творожных изделий – 5%, сыров – 9% и сгущенных сливок – 3%, которые 

обеспечивают население незаменимыми продуктами питания, составляют значительную 

часть рациона. [1] 

Брестская область находится на первом месте в республике по среднему удою молока 

на корову за 2022 г. имеет 6796 кг, его товарность (91,3%) и качество (сортами экстра 

и высший реализовано 97,7% молока). [3]. Однако, в условиях изменяющейся экономической 

ситуации и растущих затрат на производство, анализ среднегодового удоя молока становится 

особенно актуальным. 

Для исследования среднегодового удоя и себестоимости молока проведём 

сравнительный анализ множественной регрессии двух эконометрических моделей, 

построенных на основе данных 176 сельскохозяйственных предприятий Брестской области 

за 2021 г.  

Первая построенная эконометрическая модель будет иметь вид (формула 1): 

https://tourlib.net/statti_ukr/momont4.htm
mailto:kozaknatalia05@gmail.com
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ух = 𝑦𝑥 = −23,1406 + 0,8933𝑥1 − 0,0008𝑥2 + 13,3846𝑥3 + 0,0073𝑥4 + 0,0072𝑥5 + 0,7029𝑥6

+ 0,4645𝑥7 + 6,4375х8                                                           (1) 
где: ух − среднегодовой удой молока, ц /гол.; 

х1 – оплата труда руб./чел. - ч.; 

х2 – стоимость корма, тыс. руб./гол.; 

х3 – затраты на содержание основных средств, тыс. руб./гол.; 

х4 – затраты на работы и услуги, тыс. руб./гол.; 

х5 – затраты по организации производства, тыс. руб./гол.; 

х6 – расход корма, ц к. ед./гол.; 

х7 – доля концентрата в рационе, %; 

х8 – стоимость корма, тыс. руб./ ц к. ед. 

Проведём анализ параметров эконометрической модели: 

а0 показывает, что среднегодовой удой от одной коровы уменьшится на 23,1406 ц 

/гол., при влиянии неучтенных факторов, если учтенные факторы неизменны; 

а1  показывает, что среднегодовой удой увеличится на 0,8933  ц /гол., если оплата 

труда увеличится на 1 руб./чел. - ч.; 

а2 показывает, что среднегодовой удой уменьшится на 0,0008 ц /гол., если стоимость 

корма увеличится на 1 тыс. руб./гол.; 

а3 показывает, что среднегодовой удой увеличится на 13,3846 ц /гол., если затраты 

на содержание основных средств увеличатся на 1 тыс. руб./гол.; 

а4   показывает, что среднегодовой удой увеличится на 0,0073 ц /гол., если затраты на 

работы и услуги увеличатся на 1 тыс. руб./гол.; 

а5 показывает, что среднегодовой удой увеличится на 0,0072 ц /гол., если затраты по 

организации производства увеличатся на 1 тыс. руб./гол.; 

а6 показывает, что среднегодовой удой увеличится на 0,7029 ц /гол., если расход 

кормов увеличится на 1 ц к. ед./гол.; 

а7  показывает, что среднегодовой удой увеличится на 0,4645 ц./гол., если доля 

концентрата в рационе увеличится на 1 %; 

а8 показывает, что среднегодовой удой увеличится на 6,4375 ц /гол., если стоимость 

корма увеличатся на 1 тыс. руб./ц к. ед. 

Оценивая качество модели, отметим, что коэффициент множественной корреляции 

R=0,88, значит, все включенные в модель факторные показатели сильно влияют на 

результативный показатель. Коэффициент детерминации показывает, что на 77,7 % 

факторные показатели объясняют изменения результативного, а на 22,3% − неучтённые в 

модели факторы. Критерий Фишера F=72,91 ≥ 1,5, что означает адекватность 

эконометрической модели. Коэффициент существенности коэффициента множественной 

корреляции 𝑡𝑅= 51,03 ≥ 2,48, следовательно, факторные показатели существенно влияют на 

результативный показатель. Средняя относительная ошибка аппроксимации (ɛ) равна 10,21 

%, значит модель имеет допустимую точность. 

Далее проведём анализ характеристик факторных показателей (таблица 1). 

Таблица 1. Характеристики факторных показателей первой эконометрической модели 
Название показателя Э𝒂𝒋

 𝜷𝒂𝒋
 

Оплата труда руб./чел. - ч. 0,107 0,148 

Стоимость корма, тыс. руб./гол. -0,031 -0,105 

Затраты на содержание основных средств, тыс. руб./гол. 0,056 0,156 

Затраты на работы и услуги, тыс. руб./гол. 0,027 0,118 

Затрaты по организации производства, тыс. руб./гол. 0,028 0,155 

Расход корма, ц к. ед./гол. 0,703 0,437 

Доля концентрата в рационе, % 0,232 0,320 

Стоимость корма, тыс. руб./ ц к. ед. 0,270 0,262 

∑ Э𝑎𝑗  и ∑ 𝛽𝑎𝑗  1,392 1,490 
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Оценка Э𝑎𝑗 и 𝛽𝑥𝑗 показывают, что более всего к уменьшению среднегодового удоя 

приводит  увеличение стоимости корма, а к её увеличению – рост расход кормов: Э𝑎2= -

0,031, то есть среднегодовой удой снизится на 0,031%, если стоимость корма увеличится на 

1%,  𝛽𝑥6 =0,437, то есть среднегодовой удой увеличится на 0,437 стандартных отклонений, 

если расход кормов увеличится на 1 стандартное отклонение. 

Вторая построенная эконометрическая модель будет иметь вид (формула 2): 

𝑦𝑥 = 0,2638 − 0,0513𝑥1 + 0,0050𝑥2 − 1,1177𝑥3 + 0,0942𝑥4 + 7,7732𝑥5 

                 +0,2007𝑥6 + 4,8113𝑥7 + 0,0035х8 + 0,0762х9   (2) 
где: ух − себестоимость молока, тыс. руб./т; 

х1 – среднегодовой удой молока, т /гол.; 

х2 – оплата труда, руб./чел. - ч.; 

х3 – стоимость корма, тыс. руб./гол.; 

х4 – затраты на содержание основных средств, тыс. руб./гол.; 

х5 – затраты на работы и услуги, тыс. руб./гол.; 

х6 – стоимость энергоресурсов и нефтересурсов, тыс. руб./.гол.; 

х7 – затраты по организации производства, тыс. руб./гол.; 

х8 – расход корма, ц к. ед./гол.; 

х9 – стоимость корма, тыс. руб./ц к. ед. 

Проведём анализ параметров эконометрической модели: 

а0  0,2638 значит, себестоимость увеличится на 0,2638 тыс. руб./т, при влиянии 

неучтенных факторов, если учтенные факторы неизменны; 

а1 показывает, что себестоимость уменьшится на 0,0513 тыс. руб./т, если 

среднегодовой удой увеличится на 1 т /гол.; 

а2  показывает, что себестоимость увеличится на 0,0050 тыс. руб./т, если оплата труда 

на 1 руб./чел. - ч.; 

а3 показывает, что себестоимость уменьшится на 1,1177 тыс. руб./т, если затраты на 

стоимость корма увеличатся на 1 тыс. руб./гол.; 

а4  показывает, что себестоимость увеличится на 0,0942  тыс. руб./т, если затраты на 

содержание основных средств увеличатся на 1 тыс. руб./гол.; 

а5  показывает, что себестоимость увеличится на 7,7732 тыс. руб./т, если затраты на 

работы и услуги увеличатся на 1 тыс. руб./гол.; 

а6 показывает, что себестоимость увеличится на 0,2007  тыс. руб./т, если стоимость 

энергоресурсов и нефтересурсов на 1 тыс. руб./гол.; 

а7   показывает, что себестоимость увеличится на 4,8113 тыс. руб./т, затраты по 

организации производства 1 тыс. руб./гол.; 

а8  показывает, что себестоимость увеличится на 0,0035  тыс. руб./т, если расход 

кормов увеличится на 1 ц к. ед./гол.; 

а9   показывает, что себестоимость увеличится на 0,0762  тыс. руб./т, если стоимость 

корма увеличатся на 1 тыс. руб./ц к. ед. 

Оценивая качество модели, отметим, что коэффициент множественной корреляции 

R=0,78, значит, все включенные в модель факторные показатели сильно влияют на 

результативный показатель. Коэффициент детерминации показывает, что на 61,2 % 

факторные показатели объясняют изменения результативного, а на 38,8% − неучтённые в 

модели факторы. Критерий Фишера F=29,15 ≥ 1,5, что означает адекватность 

эконометрической модели. Коэффициент существенности коэффициента множественной 

корреляции 𝑡𝑅= 25,94 ≥ 2,48, следовательно, факторные показатели существенно влияют на 

результативный показатель. Средняя относительная ошибка аппроксимации (ɛ) находится в 

пределах, не превышающих 5,78 %, значит модель имеет высокую точность. 

Проведём анализ характеристик факторных показателей для второй эконометрической 

модели (таблица 2). 
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Таблица 2. Характеристики факторных показателей второй эконометрической модели 

Название показателя Э𝒂𝒋
 𝜷𝒂𝒋

 

Среднегодовой удой молока, т /гол -0,655 -1,310 

Оплата труда, руб./чел. - ч. 0,076 0,211 

Стоимость корма, тыс. руб./гол. -0,055 -0,368 

Затраты на содержание основных средств, тыс. руб./гол. 0,050 0,280 

Затраты на работы и услуги, тыс. руб./гол. 0,037 0,317 

Стоимость энергоресурсов и нефтересурсов, тыс. руб./.гол. 0,094 0,279 

Затраты по организации производства, тыс. руб./гол. 0,023 0,263 

Расход корма, ц к. ед./гол. 0,452 0,562 

Стоимость корма, тыс. руб./ц к. ед. 0,407 0,791 

∑ Э𝑎𝑗 и ∑ 𝛽𝑎𝑗  0,431 1,025 

Оценка Э𝑎𝑗 и 𝛽𝑥𝑗 показывают, что более всего к уменьшению себестоимости молока 

приводит роста среднегодового удоя молока, а к её увеличению – расход кормов: Э𝑎1 = -0,65 

и Э𝑎3 = -0,05, т. е. себестоимость снизится на 0,655%, если  среднегодовой удой молока и 

стоимость корма увеличится на 1%;  𝛽𝑥9 = 0,79 и 𝛽𝑥8 = 0,56, то есть себестоимость  

увеличится на 0,79 и 0,56 стандартных отклонений, если расход кормов и их стоимость 

увеличится на 1 стандартное отклонение. 

Проведённые исследования показали, что рост эффективности производства молока, 

среднегодового удоя и снижение себестоимости молока на предприятиях Брестской области 

может быть достигнут за счёт научно-обоснованного расхода кормов, с одновременным 

снижением их стоимости, т.е. рациональным и эффективным использованием всех 

имеющихся ресурсов. 
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Строительные предприятия, как и любые другие, стремятся сделать свою деятельность 

как можно более эффективной. Для этого используются многочисленные разработки наук 

экономики и управления, чтобы снизить расходы, стимулировать труд и т. п. Чтобы иметь 
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представление о текущем состоянии деятельности, на предприятиях принято оценивать и 

анализировать показатели работы. Современная экономическая ситуация требует, чтобы 

управление эффективностью производства было основано не только на экономических 

показателях. Важная тенденция последнего времени — это применение комплексного 

подхода для исследования работы предприятий. Им пользуются многие предприятия, в том 

числе промышленные. Однако для строительной промышленности и ее работы, в частности, 

существует крайне мало разработок, посвящённых специфике отрасли. Из-за этого 

строительные предприятия используют общие для всех методики, что закономерно влечёт к 

менее глубокому и всестороннему анализу работы при управлении её эффективностью. 

В этой связи является актуальным исследовать комплексное повышение 

эффективности деятельности с учётом особенностей предприятий того или иного 

строительства. Оценка и анализ эффективности деятельности предприятия осуществляются 

уже долгое время. Однако относительно недавно (конец 20 в. — начало 21 в.) произошёл 

важный переход от рассмотрения эффективности деятельности как отдельных финансовых 

показателей к комплексной эффективности. Это обусловлено тем, что предыдущий подход 

устарел и перестал отвечать потребностям стремительно развивающихся эконмических 

отношений. Тогда наряду с финансовыми стали рассматривать нефинансовые показатели. 

Более того, произошло не просто увеличение показателей, по которым оценивалась работа 

предприятия, но и построение их в единую системую. На текущий момент практика 

свидетельствует о том, что наиболее распространенным является выделение двух групп 

показателей: 

1) обобщающие показатели эффективности деятельности; 

2) частные показатели эффективности деятельности. 

Например, использования труда; использования основных фондов; использования 

оборотных средств; использования материальных ресурсов. Можно отметить, что сегодня 

сложились основы комплексного подхода к изучению эффективности работы предприятия.  

Сущность данного подхода заключается в том, что проводится глубокое, всестороннее 

и аналитическое исследование. Сначала отдельные показатели предприятия оцениваются по 

отдельности, после чего на их основе рассчитываются более общее показатели 

(интегральные), которые дают обобщённое представление о том, насколько успешной была 

работа предприятия за рассматриваемый период. 

С точки зрения экономического содержания комплексный подход к эффективности 

деятельности предприятия сводится к тому, что он отражает все или большую часть 

хозяйственно-производственных процессов. Состояние и результаты последних напрямую 

влияют на экономические показатели предприятия. Поэтому все они исследуются в 

совокупности, в комплексе, чтобы сравнить не только с планируемыми результатами, но и с 

другими компаниями. 

Цель комплексной оценки состоит в получении результатов исследования, адекватно 

отражающих реальное положение предприятия на рынке. Её необходимость обусловлена тем 

обстоятельством, что выводы, вытекающие из автономного анализа результатов 

деятельности организации, нередко вступают в противоречие друг с другом. Следовательно, 

принятие решений должно быть основано на правильной трактовке полученных выводов. 

Также стоит отметить, что оценка эффективности комплексно несколько по-иному 

характеризует предприятие: оно представляется не только как экономическая, но и 

социальная система. Это выражается в том, что исследование предприятия выходит за 

пределы не только экономических процессов, но и за пределы самой организации — 

изучаются внешние факторы среды, которые оказывают на неё влияние. Последнее особенно 

важно с точки зрения оценки угроз и рисков из внешней среды. 

Построение сбалансированной системы показателей не означает, что нужно 

руководствоваться только лишь исключительно аспектом финансов, потребительским 

аспектом, аспектом развития персонала и таким аспектом, как внутренняя среда (бизнес-

процессы). Аспект внутренней среды требуется наиболее чётко формализовать в 
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аналитическом плане с тем, чтобы получить наиболее адекватную и наиболее объективную 

оценку способностей предприятия к функционированию и развитию. Более того, исключение 

из аспекта внутренней среды анализа, касающегося кадровых ресурсов и вынесение 

кадрового аспекта в отдельный оценочный критерий, не взаимосвязанный с иными 

критериями, во многом противоречит системности и комплексности подхода к оценке 

относительной эффективности деятельности предприятия с созданной (используемой) 

системой управления. 

Следовательно, комплексный подход предполагает, что эффективность работы 

предприятия оценивается не только финансовыми, но и социально-экономическими 

показателями, в том числе включающими инновационный и кадровый аспект. Значение 

рассматриваемого подхода значительно возросло в последние десятилетия, потому что 

рыночные экономические отношения тесным образом связаны с социальными, 

экологическими, информационными и иными. Повышение эффективности — это 

первоочередная задача для всех предприятий строительной отрасли. Даже в условиях 

экономического роста руководители стремятся к тому, чтобы повысить эффективность ещё 

больше, в особенности на долгосрочную перспективу. Существует множество путей и 

направлений для увеличения эффективности [1, 2]. 

В связи с этим комплексный показатель эффективности деятельности строительной 

организации предложено рассчитывать с использованием формулы среднего индекса 

эффективности (экономической, социальной, экологической, информационной, 

институциональной): 

 

𝐼𝑘 = √𝐼2
𝑒𝑐𝑜𝑛𝑜𝑚 ∙ 𝐼2

𝑠𝑜𝑐𝑖𝑎𝑙 ∙ 𝐼2
𝑒𝑐𝑜𝑙𝑜𝑔 ∙ 𝐼2

𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚 ∙ 𝐼2
𝑖𝑛𝑠𝑡𝑖𝑡𝑢𝑡  (1) 

 

где, Ik – комплексный показатель эффективности или индекс эффективности; 

𝐼2
𝑒𝑐𝑜𝑛𝑜𝑚 ,  𝐼2

𝑠𝑜𝑐𝑖𝑎𝑙 ,  𝐼2
𝑒𝑐𝑜𝑙𝑜𝑔 ,  𝐼2

𝑖𝑛𝑓𝑜𝑟𝑚 ,  𝐼2
𝑖𝑛𝑠𝑡𝑖𝑡𝑢𝑡  – квадраты индексов экономической, 

социальной, экологической, информационной и институциональной эффективности. 

В свою очередь каждый из индексов рассчитывается, как разница между фактическим 

и максимальным индексом для соответствующего вида эффективности. 

Следует обратить внимание на те, что показатели эффективности могут быть 

определены на основании комплексного исследования деятельности предприятия. Одним из 

основных показателей является прибыль, с ростом которой растет рентабельность продаж, 

рентабельность производства и деятельности компании в целом. Поэтому для достижения 

плановых значений прибыли предприятие разрабатывает ряд мероприятий, которые 

заключены в концентрации усилий на одном или нескольких направлениях, основными из 

которых являются: 

– продажа или сдача в аренду неэффективных производственных фондов; 

– расширение продажи на рынке; 

– концентрация/диверсификация производства; 

– повышение производительности труда; 

– рост технического уровня производства; 

– ликвидация непроизводственных расходов и потерь; – улучшение качества 

производимой продукции; 

– увеличение объёмов выпуска продукции; 

– снижение себестоимости продукции и рациональное использование ресурсов. 

Следовательно, каждое из приведённых мероприятий направлено на то, чтобы 

повысить конкретный показатель, используемый для комплексной оценки. Например, 

избавление от лишних производственных фондов преследует цель повысить фондоотдачу, а 

также снизить расходы на обслуживания и ремонт оборудования или иных производственных 

объектов, которые имеют низкую эффективность или просто не используются. Для 



V Международный конкурс студенческих научно-исследовательских  

работ по экономике 

 

 
225 

 

строительных предприятий это важно, потому что основные производственные фонды 

составляют, как правило, около 80–90 % имущества предприятия. Значит, управление 

имуществом должно предполагать выявление тех объектов, которые не используются, чтобы 

иным образом распоряжаться им (сдача в аренду, продажа или др.). Очевидно, избавление от 

непрофильного имущества может привести к уменьшению расходов предприятия. Что 

касается стратегии расширения присутствия на рынке, то она является одной из основных 

стратегий роста предприятия путём увеличения объёма сбыта продукции на освоенных 

сегментах рыночных. Данное направление чаще всего реализуется за счёт привлечения 

потребителей, которые ранее предпочитали товары конкурентов. Диверсификация 

производства — ещё одно из направлений повышения прибыли. Она предполагает 

расширение ассортимента, разработка нового товара для реализации на неосвоенных рынках. 

Распределение рисков между различными сферами деятельности, а также уход с рынков, где 

предприятие получает недостаточный доход или несёт убытки является целью данной 

стратегии. В свою очередь, повышение производительности труда влечёт за собой 

увеличение объёма производимой продукции без потери её качества. Данное направление 

реализуется посредством следующих мероприятий: 

– интенсификация труда: применение на предприятии ряда административных мер, 

которые нацелены на ускорение выполнения сотрудниками предприятия их работы; 

– повышение эффективности организации труда: выявление и устранение всех 

факторов, приводящих к производственным потерям, определение наиболее рациональных 

способов увеличения эффективности работы, а также развитие на предприятии оптимальных 

приёмов организации производственных процессов; 

– замена труда капиталом: техническое переоснащение производства, внедрение 

нового более эффективного оборудования и технологий. 

Рост технического уровня производства связан с переоснащением производства путём 

механизации труда, также включает мероприятия, как автоматизация труда, модернизация 

оборудования, внедрение прогрессивных технологий, изменение технологических 

характеристик производимых изделий. Ещё один путь повысить прибыль на строительном 

предприятии — это уменьшить себестоимость продукции. Для этого рекомендуется сперва 

выявить резервы, за счёт которых её можно снизить. Здесь требуется изучить, какие затраты 

производятся для переработки газа, каковы уровень технологии и организации производства, 

как потребляются сырьё и материалы, как налажено взаимодействие между структурными 

подразделениями предприятиями и контрагентами, и т. п. Возможно два способа понижения 

себестоимости — это интенсивный и экстенсивный. 

В первом случае речь идёт о том, чтобы производство стало лучше с технической и 

организационной точки зрения. Например, персонал трудился лучше при сохранении 

численности благодаря стимулированию. В свою очередь, экстенсивный способ означает, что 

расширяется объём выпуска продукции (с соразмерным увеличением затрат на неё). 

Предпочтительным видится интенсивное развитие газоперерабатывающего предприятия. 

Здесь также предлагается множество мероприятий, среди которых: 

– экономия на всех участках работы предприятия; 

– увеличение коэффициента извлечения целевых продуктов и выборе наиболее 

эффективного направления переработки; 

– выпуск продукции; 

– создании более эффективных процессов производства; 

– повышение производительности труда; 

– учет от потерь строительных материалов; 

– использовании всех ресурсов, а также отходов; 

– снижение цеховых и общезаводских расходов; 

– устранение переизбытка персонала в аппарате управления; 

– ликвидация непроизводительных расходов; и т. д. 
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Представляется, что среди всего многообразия предлагаемых путей и направлений 

увеличения эффективности деятельности предприятий строительной промышленности 

следует остановиться на инновационной деятельности, связанной со снижением потребления 

энергии, т. е. энергоэффективностью. Следует согласиться с тем, что эффективность в 

строительном комплексе Республики Беларусь имеет огромное значение, потому что он 

является одним из важнейших секторов отрасли и процесса воспроизводства энергии. Для 

повышения энергоэффективности своих производств отечественные предприятия 

разрабатывают множество проектов, заключающихся как в контроле и снижении 

энергозатрат производства, так и в строительстве собственных генерирующих мощностей. 

Таким образом, пути и направления повышения эффективности деятельности на 

предприятиях строительной промышленности — это группы мероприятий, реализация 

которых обусловлена потребностью предприятия сделать свою работу лучше. Такая 

потребность выражается через показатели эффективности, задействованные при 

комплексной оценке и анализе работы, — они являются недостаточно высокими (по 

сравнению с предыдущим периодом или другими предприятиями отрасли). 
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Для определения уровня экономического развития страны используется ряд 

макроэкономических показателей. Каждый из них имеет свое значение и показывает на какой 

стадии развития находится та или иная страна, какое её положение в рейтинге, и что нужно 

предпринять для того, чтобы она успешно развивалась далее. 

Эти показатели предоставляют совокупную картину экономического состояния 

страны в динамике и являются важным инструментом для оценки здоровья и стабильности 

экономики. К таким показателям относятся: уровень инфляции, безработицы, рост ВВП, 

баланс торговли, и многие другие. Они измеряются в конкретных единицах (например, 

валюта) и представляют информацию о различных аспектах экономики. 

Роль макроэкономических показателей не ограничивается только анализом, они также 

оказывают сильное воздействие на политические и экономические решения, принимаемые 

национальными правительствами и мировыми организациями.  

Информация, получаемая на основе анализа макроэкономических показателей, 

позволяет принимать решения как на государственном уровне, так и в частном секторе. 

Правительства используют эту информацию для разработки фискальной и монетарной 
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политики, регулирования инфляции и поддержания экономической стабильности. 

Предприниматели и инвесторы рассматривают макроэкономические показатели при 

принятии решений о вложениях, бизнес-стратегиях и маркетинговых идеях. 

Без систематического мониторинга и анализа макроэкономических данных, 

экономическая политика и управление финансами были бы лишены важних  ориенттров.  

В условиях глобализации, макроэкономические показатели оказывают влияние на 

мировую экономику и международные отношения. Изменения в макроэкономических 

показателях одной страны могут повлиять на экономику других стран и поэтому 

сотрудничество и координация на мировом уровне также играют важную роль. 

Макроэкономические показатели считаются одними из основных измерителей 

развития страны, поэтому важно знать их суть. Генерализируя различные понятия 

макроэкономических показателей, можно сделать вывод, что их суть заключается в том, что 

они представляют собой целую систему измерений, в которой всё циклично и стремиться к 

балансу. Поэтому фокус макроэкономических показателей заключается в предоставлении 

структурированной и количественной информации об экономике, которая помогает понять 

ее текущее состояние, прогнозировать будущие изменения и принимать решения, 

направленные на достижение целей стабильности и роста. Эти показатели служат ключевыми 

инструментами для анализа и управления экономикой как на микроуровне, так и на 

макроуровне.  

Основными показателями являются [1]: 

• Валовый внутренний продукт (ВВП); 

• Чистый внутренний продукт (ЧВП); 

• Национальный доход (НД); 

• Инфляция; 

• Безработица; 

• Рост населения; 

• Государственный долг.  

Раскроем вышеприведенные показатели подробнее.  

ВВП (валовый внутренний продукт) – этот показатель измеряет (отражает) всю 

стоимость всех товаров и услуг предоставляемыми страной, сделанных в стране за 

поставленный период (чаще всего за год либо квартал) [2]. Различают номинальный и 

реальный ВВП. Номинальный или абсолютный ВВП выражается в текущих (реальных) ценах 

данного года. Реальный ВВП (с поправкой на инфляцию) выражается в ценах предыдущего 

года (или других базовых лет). Именно он считается ведущим показателем экономической 

активности и изображает текущее развитие страны. Данный показатель может быть выражен, 

как и в национальной валюте так и в иностранной.   

Чистый внутренний продукт (ЧВП) – представляет собой показатель, который 

используется для измерения экономической активности в стране и оценки объема валовой 

внутренней добавленной стоимости за вычетом амортизации капитала [2]. Он важен для 

анализа экономической производительности, поскольку позволяет учесть износ и старение 

основных фондов в производстве. ЧВП позволяет определить, насколько эффективно страна 

использует капитал для производства товаров и услуг, если ЧВП выше валового внутреннего 

продукта (ВВП), это свидетельствует о более эффективном использовании капитала, если 

ЧВП ниже ВВП, возможно, в стране наблюдается обесценивание капитала.  

Национальный доход (НД) – показатель, в равной мере предоставляет собой сумму 

всех доходов, полученными всеми резидентами (физическими и юридическими лицами), 

проживающими в географических границах страны, за определенный период времени 

(обычно за год) [2]. Национальный доход включает в себя различные виды доходов, такие как 

заработная плата, проценты, амортизация, прибыль от предпринимательской деятельности. 

Этот показатель важен, поскольку дает информацию о том, сколько денег реально 
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зарабатывают жители страны. Национальный доход используется для оценки 

экономического благосостояния и уровня жизни в стране.  

Инфляция − это устойчивое и долгосрочное повышение общего уровня цен на товары 

и услуги в экономике [2]. Это означает, что в течение определенного периода времени 

(обычно на протяжении года) цены на товары и услуги имеют тенденцию к росту, а средства, 

имеющиеся для приобретения этих товаров и услуг, уменьшаются. Инфляция снижает 

покупательную способность денег, что уменьшает их реальную стоимость. 

Безработица – это социально-экономическое явление, при котором часть рабочей 

силы (экономически активного населения) не участвует в производстве товаров и услуг [2]. 

Высокий уровень безработицы может свидетельствовать об экономических проблемах, таких 

как неэффективное использование рабочей силы и снижение экономической активности. С 

другой стороны, низкий уровень безработицы свидетельствует о здоровой экономике с 

высоким уровнем занятости.   

Рост населения − этот показатель представляет собой увеличение или уменьшение 

численности населения страны или региона за определенный период и обычно выражается в 

процентах. Он отражает увеличение или уменьшение количества людей, проживающих в 

определенном регионе [2]. 

Государственный долг − это общая задолженность государства перед всеми 

кредиторами (юридическими и физическими лицами, иностранными государствами, 

международными организациями и т.д.) [2]. Государственный долг включает в себя 

задолженность центрального правительства, местных органов власти и всех предприятий, в 

которых участвует государство, пропорционально доле государства в их капитале. 

Рассмотрим макроэкономические показатели и пример их изменения в период одного 

из величайших потрясений мировой экономики, произошедшего впервые с 2008 года - 

всемирную пандемию COVID-19 в 2020 году. 

Пандемия встряхнула экономику всех стран и оказала большое влияние на малый и 

средний бизнес, который является неотъемлемой частью формирования всех показателей. 

Анализируя основные показатели за 2020 год и статистические данные стран, можно с 

уверенностью сказать про снижение общего экспонента в 1,5, а то и в 2 раза.  

Однако можно сделать вывод, что из всех сфер, банковская, оказалась довольно 

готовой к кризисным ситуациям такого рода и продемонстрировала экономическую 

стойкость. 

 Торговля товарами для здоровья достигла рекордного уровня. Расходы домохозяйств 

сместились с услуг на потребительские товары, а сбережения увеличились, поскольку во 

время глобального экономического спада люди оставались дома. 

Несмотря на тяжелые последствия пандемии для жизни и средств к существованию, 

чрезвычайные меры поддержки помогли предотвратить глобальный экономический спад. 

Глобальный спад также привел к усилению дисбаланса в мировой экономике, о чем 

свидетельствуют изменения в сфере путешествий, потребления и торговли. Это отражается в 

балансе текущих операций, который показывает внешние операции страны. 

Экономические последствия пандемии были разнообразны и зависели от ряда 

факторов: размер экономики, ее зависимость от сферы услуг и туризма, а также от мер, 

принятых для сдерживания распространения вируса.  

К примеру, страны у которых был развит третичный сектор экономики – сфера услуг, 

туризма и торговли такие как Франция, Испания, Италия пострадали больше всех, при всем 

этом, страны входили в рейтинг топ-10 по количеству зараженных людей к общему 

процентному соотношению [3-4].  
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Рис. 1 – Демонстрация спада глобального сальдо связанного с COVID-1) [5]. 

 

Так, значительно изменился в всех странах такой показатель как уровень безработицы. 

Данные за 2020 год показывают тенденцию к повышению уровня безработицы от 0,3-4 %. На 

основе исследования Международной организации труда, было определено, что 

безработными остались 400 миллионов человек или же 5, 26 % население планеты. В большей 

части это было связано с карантином и мерами предосторожности, что в последствии привело 

к закрытию многих бизнесов. Но одновременно с закрытием бизнесов, произошла 

трансформация и открытие новых видов работы [6]. 

Особенно сильно от пандемии пострадали гостиничный, ресторанный, авиационный и 

развлекательный секторы, которые были вынуждены сократить или полностью закрыть свои 

предприятия. 

Во многих странах инфляция подпитывается нарушениями в цепочках поставок, 

ростом цен на некоторые товары и услуги, а также государственными вливаниями в 

бюджетную сферу. Секторы, связанные с здравоохранением и производством медицинских 

товаров обрели высокий спрос и выросли в цене. 

Ликвидация последствий COVID-19 в экономике являлась и является до сих пор 

сложной задачей, требующей комплексного подхода. Государство предоставляет 

финансовую помощь малых и средних предприятий через разные субсидии, кредиты под 

низкий процент, льготы и грант-программы.  Новые международные сотрудничества и 

ассоциации помогли предотвратить распад бизнесов, которые нуждались в финансовой 

поддержке. Проведение стимулирующих мероприятий, таких как выдача премий на 

потребительские покупки или налоговые льготы для потребителей. До сих пор неизвестные 

сферы услуг и программы поддержки занятости обрели популярность и дали рабочие места 

тем, кто её потерял.    

В работе была рассмотрена роль и сущность макроэкономических показателей. 

Макроэкономические показатели – это количественные характеристики экономики страны, 

региона или мировой экономики в целом. Они служат для измерения и анализа 
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макроэкономических явлений и процессов, а также отражают общие характеристики 

экономики и позволяют анализировать экономику в целом как систему компонентов. 

Использование макроэкономических показателей в анализе влияния пандемии 

COVID-19 на экономику стран позволило также определить направления и методы 

преодоления последствий кризиса. Что доказывает важность макроэкономических 

показателей, а их постоянный мониторинг и исследование позволяет отслеживать любые 

изменения экономический ситуации в государстве. 
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Экономическая безопасность — это состояние национальной экономики, позволяющее 

сохранять устойчивость к внутренним и внешним угрозам, обеспечивать высокую 

конкурентоспособность в мировой экономической среде и характеризует способность 

национальной экономической системы к устойчивому и сбалансированному росту [1].  

В современном глобальном мире, когда экономические процессы и риски не 

ограничиваются национальными границами, анализ экономической безопасности 

приобретает все большую важность. Он позволяет выявить слабые стороны экономики и 

найти способы развития ее конкурентных преимуществ, принимать решения об инвестициях 

и оптимизировать использование имеющихся ресурсов. 

Актуальность этой проблемы для Украины обусловлена следующими факторами: 
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• В условиях глобализации мировой экономики, национальная экономика становится 

более уязвима к влиянию внешних факторов. 

• Конъюнктура мировых рынков оказывает значительное влияние на страны с 

экспортно-ориентированной экономикой. 

• Экономика страдает от глобальных финансово-экономических кризисов, которые 

вызывают отток капитала, сокращение экспорта и снижение ВВП. 

• Негативно на положение страны влияет обострение геополитической ситуации в мире, 

которое вызвано санкционными войнами и конфликтами. 

• Международные миграционные процессы усиливаются, что приводит к оттоку 

высококвалифицированных работников. 

• Зависимость Украины от сотрудничества с международными организациями (МВФ, 

ВБ), политика которых ограничивает экономический суверенитет.  

• Военные действия со стороны России, что привело к катастрофическим последствиям 

в Украине, в том числе в экономической сфере. 

Для оценки уровня экономической безопасности Украина использует «Методические 

рекомендации по расчету уровня экономической безопасности Украины», утвержденные 

Министерством экономического развития и торговли Украины 29.10.2013. Методические 

рекомендации в данный момент находятся на этапе внесения правок, однако до сих пор 

являются актуальными. Согласно указанному документу, экономическая безопасность 

является комплексным понятием и включает в себя совокупность взаимосвязанных 

составляющих безопасности. Основными из них являются производственная, 

макроэкономическая, инвестиционно-инновационная, финансовая, внешнеэкономическая, 

социальная, продовольственная, демографическая и энергетическая безопасности [1]. 

На рис. 1 представлена динамика индексов и субиндексов экономической безопасности 

Украины, которые рассчитаны Министерством экономики Украины в соответствии с 

Методическими рекомендациями [1]. 

 
Рисунок 1. Индексы экономической безопасности Украины за период 2011-2020 гг. 

В течение последних десяти лет экономический рост в Украине не обеспечивал 

национальные интересы страны. В течение 2011 - 2020 гг. состояние экономической 

безопасности оценивалось как неудовлетворительное, что подтверждает интегральный 

показатель уровня экономической безопасности (в диапазоне 40-60%), среднее значение 

которого составляло 47 %. В период 2011-2015 гг. можем наблюдать снижение уровня 

экономической безопасности, в период 2016-2019 гг. – рост, а в 2020 г. показатель опять 

уменьшился [2]. Дальнейший расчет этого показателя Министерство экономики Украины, 
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пока что, не производило, однако предположительный прогноз - неутешителен: показатель 

экономической безопасности продолжить снижаться под влиянием воздействия внешних 

факторов и внутренней ситуации в стране.  

Анализ составляющих экономической безопасности позволяет сделать следующие 

выводы: 

- в зоне опасного состояния находятся: инвестиционно-инновационная безопасность (за 

весь период проведенного анализа); в период 2011-2013 гг. – энергетическая, в период 2011-

2018 гг. – внешнеэкономическая, в период 2012-2017 гг. – макроэкономическая, в период 

2015-2016 гг. – финансовая безопасности;  

- в зоне неудовлетворительного состояния безопасности находятся: производственная, 

демографическая безопасности за период проведенного анализа; так же в период 2014-2020 

гг. в этом состоянии находится энергетическая безопасность, в период 2019-2020 гг. – 

внешнеэкономическая, в период 2011, 2018-2020 гг. – макроэкономическая, в период 2011-

2014 гг., 2017-2020 гг. – финансовая, в период 2011, 2014-2018 гг.,  2020 – социальная 

безопасности; 

- в зоне удовлетворительного состояния безопасности находится социальная 

составляющая безопасности в период 2012-2013 гг., 2019 г.; 

- в зоне оптимального состояния безопасности находится продовольственная 

составляющая за весь период проведенного анализа.  

В таблице 1 представлены результаты корреляционого анализа, который проведен с 

целью определения состовляющих безопасности, оказывающих наиболее сильное влияние на 

изменение интегрального показателя экономической безопасности. Было выявлено, что 

изменение уровня экономической безопасности в наибольшей степени связано с двумя ее 

компонентами: макроэкономической (связь сильная и прямая) и производственой (связь 

сильная и прямая). 

 

Таблица 1. – Результаты оценки взаимосвязи между изменением интегрального уровня 

экономической безопасности и отдельных ее составляющих 

Составляющие экономической 

безопасности 

Значение коэффициента 

корреляции с интегральным 
уровнем 

Вывод согласно шкале 

Чеддока 

Производственная 0,828 Связь сильная, прямая 

Демографическая 0,022 Связь очень слабая, прямая 

Энергетическая 0,205 Связь слабая, прямая 

Внешнеэкономическая 0,448 Связь умеренная, прямая 

Инвестиционно-инновационная -0,234 Связь слабая, обратная 

Макроэкономическая 0,842 Связь сильная, прямая 

Продовольственная -0,388 Связь умеренная, обратная 

Социальная 0,236 Связь слабая, прямая 

Финансовая 0,359 Связь умеренная, прямая 

 

Корреляционный анализ позволил выявить, что такая составляющая как 

«макроэкономическая безопасность» оказывает определяющее влияние на изменение 

интегрального уровня безопасности. На рис. 2 можем увидеть динамику макроэкономической 

безопасности за период 2011-2020 гг., показатель которой за весь период проведенного 

анализа был не стабилен.  
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Рисунок 2. Индекс макроэкономической безопасности Украины  

за период 2011-2020 гг. 

Поскольку показатель макроэкономической безопасности стал одним из ключевых 

факторов не стабильного уровня индекса экономической безопасности Украины, 

целесообразно проанализировать индикаторы макроэкономической составляющей.  

Анализ данных таблицу 2, в которой представлена динамика индикаторов 

макроэкономической безопасности [3] позволяет слелать следующие выводы. 

Первым индикатором является «Разница между индексами производительности труда в 

Украине и реальной среднемесячной заработной плате». Разница в оптимальном диапазоне 

безопасности должна быть в границах от –0,5 до 0,5, чему соответствует всего один год – 

2019. Так же критическим значением для этого индикатора является уровень выше 12% - из 

чего следует, что в 2014-2016 гг. и в 2021 году индикатор имел критические значения.  

Уровень "тенизации" экономики: оптимальным значением этого показателя является 

13%, а критическим – значения выше 30%, из чего следует, что уровень тенизации экономики 

за весь период исследования соответствовал опасному или критическому значениям. 

Сальдо текущего счета платежного баланса Украины: разница в оптимальном диапазоне 

безопасности должна быть в границах от –1,5 до 1,5, однако этим значениям не соответствует 

ни один год проведенного анализа. Критическим значением является показатель меньше -7%, 

чему соответствуют период 2012-2013 гг. В целом характерным для этого индикатора 

являются отрицательные значения. 

Таблица 2. – Динамика индикаторов макроэкономической безопасности [3] 

Макроэкономическая безопасность 

 Индикатор макроэкономической безопасности 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 

1 

Разница между индексами 

производительности труда в Украине 

и реальной среднемесячной 

заработной плате, п.п. 

11,4 -6,5 -4,2 22,2 57,9 12,2 6,9 5,4 0,4 3,2 21,1 

2 
Уровень "тенизации" экономики, % 

ВВП 
32 30 30 36 35 33 32 29 28 30 32 

3 
Сальдо текущего счета платежного 

баланса Украины, % ВВП 
-6,27 -8,16 -9,01 -3,44 5,53 -2 -3,1 -4,91 -2,68 3,36 -1,94 

4 
Уровень безработицы (по 

методологии МОТ), % 
8,7 8,2 7,8 9,7 9,5 9,7 9,9 9,1 8,6 9,5 9,8 

5 

Уровень длительной безработицы 

(более 12 месяцев), % к общей 

численности безработных 

20,3 22,1 21,5 12,8 24 25,3 26,7 21,6 13,1 21,2 25,1 
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Уровень безработицы (по методологии МОТ): оптимальным значением для этого 

индикатора является 5%, а критическим – выше 9%. Видим, что за весь период анализа 

индикатор принимал опасное или критическое значения. 

Уровень длительной безработицы (более 12 месяцев): оптимальным значением для 

этого индикатора является 20%, а критическим – выше 50%. Видим, что уровень длительной 

безработицы в среднем варьируется в пределах 20-30%, что позволяет характеризовать его 

как удовлетворительный. 

Разница темпов роста ВВП Украины и темпов роста экономик развивающихся стран: 

критический уровень этого показателя -2%, в 2012-2015 гг., 2017, 2020-2021 гг. наблюдается 

значительный разрыв, который считается критическим уровнем. За весь период проведенного 

анализа уровень характеризовался как неудовлетворительный.  

Индекс потребительских цен: этот индикатор превышает критическое значение почти в 

9 раз за весь период проведенного анализа, в то время когда критическим значением является 

12%. 

Отношение имеющегося дохода населения к ВВП: этот индикатор превышает 

критическое значение за весь период проведенного анализа, в то время когда критическим 

значением является 65%. 

Склонность населения к сбережениям: разница в оптимальном диапазоне безопасности 

должна быть в границах от 12 до 14%, чему соответствует период 2011-2012 гг. Далее мы 

можем наблюдать стремительное снижение показателя до уровня опасного и критического. 

Отношение объемов заработной платы к объемам социальных пособий и другим 

полученным текущим трансфертам: оптимальным значением этого индикатора является 

1,6%. Исходя из данных периода 2011-2015 гг. показатель держался на опасном и 

неудовлетворительном уровне, однако в период 2016-2021 гг. он возрос до 

удовлетворительного и оптимального уровня. 

Отношение объема ВВП на одного человека в Украине к среднему значению в странах 

ЕС-27: критическим значением индикатора является 10%, чему соответствует период 2014-

2019 гг. Но также можем наблюдать, что в 2011-2013 гг, и 2020-2021 гг. уровень 

соответствовал опасной зоне. 

Занятость населения в неформальном секторе экономики: за весь период проведенного 

анализа значение индикатора находилось в опасной или критической зонах, критическим 

значением является 25%. 

Большинство индикаторов макроэкономической безопасности находятся в опасной или 

критической зонах, что значительным образом влияет на изменение общего уровня 

экономической безопасности. 

6 

Разница темпов роста ВВП Украины и 

темпов роста экономик 

развивающихся стран, п.п. 

-1,08 -5,27 -5,45 -11,53 -14,3 -1,86 -2,43 -1,06 -0,37 -2,08 -3,54 

7 Индекс потребительских цен, % 104 100,1 100 111,6 132,8 105,6 107,5 105 103,2 101,9 106,1 

8 
Отношение имеющегося дохода 

населения к ВВП, % 
76,08 81,82 82,96 72,57 68,52 66,33 67,36 69,39 71,36 72,53 65,3 

9 
Склонность населения к сбережениям, 

% 
12,45 12,82 9,57 2,67 2,28 0,8 1,53 1,28 -4,09 -0,56 -4,98 

10 

Отношение объемов заработной 

платы к объемам социальных пособий 

и другим полученным текущим 

трансфертам, раз 

1,139 1,133 1,089 1,094 1,077 1,285 1,364 1,448 1,494 1,365 1,364 

11 

Отношение объема ВВП на одного 

человека в Украине к среднему 

значению в странах ЕС-27, % 

10,07 11,72 11,74 8,4 6,64 6,67 7,57 8,22 9,91 10,38 11,96 

12 

Занятость населения в неформальном 

секторе экономики, % к общей 

численности занятых 

22,8 22,6 23,4 24,8 26,2 24,3 22,9 21,6 21 20,3 19,5 
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Основные угрозы экономической безопасности Украины под влиянием глобальных 

факторов можно оценить следующим образом. 

Высокая зависимость от мировых цен на сырьевые товары, такие как металл, зерно, 

химикаты и промышленные товары. Основным экспортным товаром Украины являются 

зерновые культуры, такие как ячмень, пшеница и кукуруза. В 2022 г. они составили 47,7% 

экспорта страны. Так же такими товарами являются металлы, в том числе черные металлы и 

руды. В 2022 г. они составили 20,8% экспорта страны. В 2022 г. химикаты, в том числе 

минеральные удобрения, составили 7,6% общего объема экспорта страны. Промышленные 

товары, включая оборудование и машины, составили 5,6% экспорта страны в 2022 г [4]. 

Уязвимость перед глобальными колебаниями цен на энергоносители, особенно 

природный газ. Торговый баланс и платёжный баланс страны страдают от роста цен на 

импортируемое топливо. Повышение цен на природный газ увеличивает стоимость импорта, 

но снижает спрос. Это связано с тем, что, Украина импортирует природный газ по рыночным 

ценам, украинские предприятия и потребители становятся менее платежеспособными в 

условиях повышения цен. 

Зависимость от инвестиций и притока иностранного капитала. Инвестиции 

сокращаются из-за глобальной финансовой нестабильности, что замедляет развитие 

экономики. 

Экономический суверенитет страны ограничен высоким уровнем внешнего долга и 

зависимостью от взаимодействия с Международным валютным фондом и другими 

международными кредитными организациями. Согласно данным Министерства финансов 

Украины, внешний долг Украины на 31 декабря 2022 г. составил 71 398,6 млн долларов США. 

Это на 24,8% больше, чем на 31 декабря 2021, когда внешний долг составлял 57 197,0 млн 

долларов США [5]. 

Война с Россией представляет еще одну угрозу для Украины. В экономической сфере 

она повлияла на торговлю, инфраструктуру и иностранные инвестиции. Вызванные 

военными действиями неопределенность и нестабильность препятствуют экономическому 

прогрессу и усилиям страны по обеспечению экономической безопасности.  

Таким образом, мы видим, что экономическая безопасность Украины находится под 

угрозой, что подтверждено соответствующими расчетами. В течение 2011 - 2020 гг. 

состояние экономической безопасности оценивалось как неудовлетворительное (в диапазоне 

40-60%), что обусловлено как действием выявленным внешних факторов, так и внутренней 

ситуацией в стране. Анализ показателей, оказывающих наибольшее негативное влияние на 

уровень экономической безопасности страны, позволяет сделать вывод, что для снижения 

рисков стране необходима структурная трансформация за счет диверсификации экономики, 

снижения зависимости от импорта и переход на более высокий технологический уровень. 
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Агропромышленный комплекс Брестской области включает в себя организации-

производители сельскохозяйственной продукции, обслуживающие сельское хозяйство и 

предприятия, перерабатывающие сельскохозяйственную продукцию. 

Организации-производители сельскохозяйственной продукции: 192 

сельхозорганизации, в которых трудится 46,0 тыс. человек; 677 фермерских хозяйств, за 

которыми закреплено 37,4 тыс. гектар земель; 

Обслуживающие организации: 10 райагросервисов (не имеющих сельхозпроизводство). 

Среднесписочная численность работающих – 0,8 тыс. человек; 14 предприятий 

мелиоративных систем. Среднесписочная численность работающих – 1 тыс. человек. 

Перерабатывающие предприятия: 7 молочных заводов. Среднесписочная численность 

работающих – 7,3 тыс. человек; 3 мясокомбината. Среднесписочная численность 

работающих – более 4,7 тыс. человек; 5 зерноперерабатывающих предприятий. 

Среднесписочная численность работающих – 2,2 тыс. человек; 2 льнозавода, численность 

работающих – 0,4 тыс. человек; ОАО «Берестейский пекарь» и 7 его филиалов. 

Среднесписочная численность работающих – 2,1 тыс. человек. 

В каждом районе есть ветеринарная станция и карантинная инспекция. Также в области 

имеется 2 межрайонных ветеринарных лаборатории (в г. Барановичи и г. Пинск) и Брестская 

областная ветеринарная лаборатория [1]. 

В целях выполнения мероприятий Государственной программы «Аграрный бизнес» на 

2021-2025 годы, утвержденной постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 

1 февраля 2021 г. № 59, К(Ф)Х Брестской области на конкурсной основе наравне с иными 

сельхозпроизводителями участвуют в государственных программах и мероприятиях [2]. 

Регулярно оказывается государственная поддержка из средств республиканского и 

областного бюджетов. За 2022 год финансирование производилось согласно постановлениям 

Совета Министров Республики Беларусь от 27.01.2022 № 47 «О выплате в виде субсидий на 

единицу реализованной и (или) направленной в обработку (переработку) 

сельскохозяйственной продукции», от 30.12.2021 г. № 778 «О мерах по подготовке к полевым 

работам, созданию прочной кормовой базы и уборке урожая в 2022 году», от 30.08.2007 № 

1118 «О порядке уплаты 95 процентов страхового взноса по договору обязательного 

страхования с государственной поддержкой урожая сельскохозяйственных культур, скота и 

птицы за счет средств республиканского бюджета, предусмотренных на развитие 

сельскохозяйственного производства, рыбоводства и переработки сельскохозяйственной 

продукции», производилось финансирование на выплату компенсации потерь банков и ОАО 

«Банк развития Республики Беларусь» при выдаче льготных кредитов фермерским 

хозяйствам, осуществляющим деятельность в области агропромышленного производства [2]. 
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За счет средств республиканского бюджета реализуется часть мероприятия «Первичное 

обустройство крестьянских (фермерских) хозяйств (строительство дорог, линий 

электропередачи, объектов водо- и газоснабжения, телефонной связи и иных объектов), а 

также мелиорации земель», финансируются работы по установлению границ земельных 

участков, предоставляемых для ведения К(Ф)Х. 

В 2022 году оказана государственная финансовая поддержка в рамках Государственной 

программы «Малое и среднее предпринимательство» на 2021-2025 годы в соответствии с 

Указом Президента Республики Беларусь от 21.05.2009 № 255 «О некоторых мерах 

государственной поддержки малого предпринимательства». Выданы льготные банковские 

кредиты К(Ф)Х на сумму 1878,0 тыс. рублей [2]. 

По результатам работы за 2022 год темп роста валовой продукции сельского хозяйства 

во всех категориях хозяйств области составил 104,8%, в том числе в сельхозорганизациях и 

крестьянских (фермерских) хозяйствах – 104,8% [2]. 

Сельскохозяйственными организациями и крестьянскими (фермерскими) хозяйствами 

области в 2022 году произведено 1,6 млн. тонн зерновых и зернобобовых культур или 113,0% 

к уровню 2021 года, 182,5 тыс. тонн рапса (142,5%), 991,8 тыс. тонн сахарной свеклы 

(109,6%), 212,4 тыс. тонн картофеля (116,5%), 250,0 тыс. тонн овощей (100,0%), 7,8 тыс. тонн 

льноволокна (126,1%). 

В таблице 1 отразим динамику возделывания зерновых и зернобобовых культур 

хозяйствами Брестской области в 2023 году. 

 

Таблица 1. – Динамика возделывания зерновых и зернобобовых культур (с кукурузой) 

в хозяйствах Брестской области 

 

Наименование 

районов  

Убрано  

Намолочено, 

тонн 

Урожайность, 

ц/га план, 

га 

факт,  

га 
% 

за день 

га % 2023 2022 

Барановичский 41316 40100 97,1 131 0,3 194598 48,5 50,0 

Берёзовский 22261 22162 99,6 37 0,2 93691 42,3 42,2 

Брестский 24165 24008 99,4 118 0,5 136172 56,7 48,5 

Ганцевичский 11980 11379 95,0 73 0,6 31905 28,0 26,5 

Дрогичинский 23675 23027 97,3 62 0,3 92741 40,3 40,6 

Жабинковский 15553 15195 97,7 46 0,3 72753 47,9 41,1 

Ивановский 25713 25173 97,9 92 0,4 111306 44,2 39,1 

Ивацевичский 20752 20450 98,5 22 0,1 79313 38,8 39,3 

Каменецкий 32061 31816 99,2 95 0,3 167119 52,5 46,3 

Кобринский 30221 29360 97,2 139 0,5 123958 42,2 39,2 

Лунинецкий 21852 21339 97,7 73 0,3 62389 29,2 28,6 

Ляховичский 16394 15946 97,3 57 0,3 76562 48,0 48,6 

Малоритский 14666 14596 99,5 157 1,1 53229 36,5 33,8 

Пинский 31008 30502 98,4 89 0,3 107656 35,3 32,5 

Пружанский 33800 33702 99,7 15 0,0 152698 45,3 44,7 

Столинский 21921 21668 98,8 75 0,3 110635 51,1 50,9 

Итого: 387227 380423 98,2 1281 0,3 1666725 43,8 41,6 

Примечание – Источник [2]. 

 

Данные таблицы 1 свидетельствуют о том, что наибольшая урожайность зерновых и 

зернобобовых культур была достигнута в хозяйствах Брестского и Каменецкого районов – 
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56,7 ц/га и 52,5 ц/га. Однако, наибольший валовый сбор был получен хозяйствами 

Барановичского района. 

Урожайность зерновых и зернобобовых культур составила 38,0 ц/га, рапса – 25,6 ц/га, 

сахарной свеклы – 503 ц/га, картофеля – 279 ц/га, овощей – 409 ц/га. Травяных кормов в 

области заготовили 30,7 ц к.ед. на условную голову скота. Поголовье крупного рогатого скота 

на 1 января 2023 г. составило 871,8 тыс. голов, в том числе коров – 295,2 тыс. голов, свиней – 

345,6 тыс. голов, птицы – 7,6 млн. голов [3]. Проведенная работа по модернизации 

производства позволила перевести на современные технологии с беспривязным содержанием 

и доением в доильных залах 80% поголовья коров. К уровню 2021 года средний удой молока 

на корову увеличился на 230 кг и составил 6797 кг, среднесуточные привесы крупного 

рогатого скота на выращивании и откорме выросли на 9 г (до 688), свиней – на 10 г (до 735 г) 

[4]. В результате произведено молока 1986,0 тыс. тонн (104,5% к уровню 2021 г.), 

выращивания крупного рогатого скота – 149,4 тыс. тонн (100,6%), свиней –66,5 тыс. тонн 

(97,9%), птицы – 104,8 тыс. тонн (99,5%). Улучшилось качество молока: сортами «экстра» и 

«высший» реализовано 97,7% молока, что на 1 п.п. больше, чем за 2021 год, в том числе 

сортом «экстра» – 79,0% («плюс» 4,4 п.п.). Товарность молока составила 91,3% («плюс» 

0,2 п.п.). Продолжена работа по модернизации производства и обновлению материально-

технической базы сельхозорганизаций. Приобретено 1122 единиц сельскохозяйственной 

техники и оборудования. Введены в эксплуатацию 38 молочно-товарные фермы, 7 

зерносушильных комплексов, 93 сенажно-силосные траншеи. 

Возделыванием льна занимается пять льносеющих организаций, в том числе два 

мехотряда льнозаводов, две льносемстанции, и одно сельхозпредприятие. Проектные 

мощности льнозаводов составляют 27,2 тыс. тонн, по 13,6 тыс. тонн по каждому льнозаводу. 

Емкость имеющихся на льнозаводах шох (складов хранения льнотресты) составляет 28,0 тыс. 

тонн. 

Мощности молокозаводов позволяют перерабатывать в год до 2,5 млн. тонн молока, 

мясокомбинатов - до 180 тыс. тонн скота. Предприятиями области с учетом сырья, 

завезенного из других регионов республики, переработано 2008,3 тыс. тонн молока (105,8% 

к уровню 2021 года) и 131,9 тонн скота (100,6%). Рост промышленного производства 

молочной продукции в натуральном выражении (ИФО) составил 105,2%, мясной – 1,08. 

Произведено 30,0 тыс. тонн масла (105,5% к уровню 2021 года), сыров – 110,8 тыс. тонн 

(106,2%), цельномолочной продукции (в пересчете) – 583,8 тыс. тонн (105,5%), мяса и 

субпродуктов – 83,8 тыс. тонн (97,9%), колбасных изделий – 106,5 тыс. тонн (109,6%), 

копченостей – 13,4 тыс. тонн (96,9%), мукомольной продукции – 93,4 тыс. тонн (97,6%), 

комбикормов – 371,7 тыс. тонн (95,9%) [2].  

Всего на экспорт поставляется более 70% произведенной молочной и 40% мясной 

продукции. Экспорт сельскохозяйственной продукции и продовольствия организациями 

АПК области за 2022 год превысил 1,4 млрд. долл. США.  

Доля животноводческой продукции К(Ф)Х незначительна. В хозяйствах содержат 

крупный рогатый скот, свиней, овец, лошадей, птицу, кроликов, пчел. В 2022 году 

производство молока к предыдущему году возросло на 24,0%, реализация скота и птицы 

возросла на 1,6%. 

Одним из самых перспективных аграрных районов Брестской области является 

Брестский район. Его доля в общем объеме сельскохозяйственного производства области 

составляет около 10% [2]. Молочно-мясное животноводство и свекловодство – основные 

отрасли сельского хозяйства. Выращивается зерновые, кормовые культуры, картофель, 

овощи. Действуют предприятия пищевые и строительных материалов. В районный 

агропромышленный комплекс входят два открытых акционерных общества, три 

республиканских унитарных предприятия, столько же производственных кооперативов, 

шесть коммунальных унитарных предприятий и одно сельскохозяйственное предприятие 

Белорусской железной дороги. Обслуживание сельскохозяйственных структур производит 

ОАО «Брестский райагросервис».  
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Всего в сельском хозяйстве в Брестском районе занято более четырех тысяч человек. На 

каждого работника приходится примерно 13,6 га сельхозугодий, в том числе пашни - 8,4 га. 

Средняя урожайность зерновых в последние годы приближается к 30 ц/га, при этом в 

наиболее передовых хозяйствах из года в год собирают более 40 центнеров с каждого гектара 

(СПК «Остромечево») [2]. 

Поголовье крупного рогатого скота в районе составляет около 38 тысяч голов. 

Действует крупный специализированный свиноводческий комплекс – СГЦ «Западный», 

Валовое производство молока стабильно превышает 45 тыс. тонн, мяса – 15 тыс. тонн. В 

молочной отрасли намечено довести ежегодное валовое производство до 50 000 тонн. 

Локомотивами животноводческой отрасли района можно назвать комплексы в СПК 

«Остромечево» (специализируется на производстве говядины) и уже упоминавшийся 

комплекс РУСП «СГЦ «Западный» (производство свинины) [3]. 

Среди экономически успешных хозяйств района можно отдельно выделить 

узкоспециализированный тепличный комбинат КУСП «ТК Берестье». Благодаря внедрению 

собственных новаторских технологий выращивания овощей, некоторые из которых признаны 

изобретениями и имеют соответствующую патентную защиту, реализации программ 

энергосбережения, здесь собирают более 42 кг овощей с одного квадратного метра 

защищенного грунта. Рентабельность производства в «Берестье» составляет свыше 60 

процентов [3]. 

Важным элементом аграрного потенциала Брестского района являются личные 

подворья жителей села. У населения ежегодно закупается порядка четырех тысяч тонн 

молока и двухсот тонн мяса. Неослабное внимание в районе уделяется развитию подсобных 

хозяйств. В СПК «Остромечево» имеется колбасный цех, мукомольный цех со своей 

хлебопекарней, плодово-винный цех, а также цех по выращиванию норок, пошиву шапок и 

других изделий. Труженики Брестского района из года в год добиваются высоких результатов 

по производству мяса, молока, на уборке зерновых и зернобобовых культур. Район 

неоднократно признавался победителем республиканских и областных соревнований, а СПК 

«Остромечево» занесен на республиканскую Доску Почета. 

Фундамент успешного развития государства – сильная экономика, поэтому прежде 

всего необходимо развивать экономику регионов. Устойчивое региональное развитие – одно 

из приоритетных направлений деятельности руководства Республики Беларусь и находится 

на постоянном контроле Президента.  
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   В современных условиях глобализации и постоянных изменений в бизнес-среде, 

предприятия сталкиваются со значительным количеством рисков, которые могут 

отрицательно повлиять на их деятельность и финансовое состояние. Осознающие компании 

важность эффективного управления рисками, обеспечивают свою устойчивость и 

увеличивают шансы добиться успеха в непредсказуемом мире бизнеса. Организация 

управления рисками на предприятии становится неотъемлемой частью стратегическое 

планирование и принятие решений. Внедрение системы управление рисками позволяет 

своевременно выявлять потенциальные угрозы и возможности, оценивать их влияние на 

деятельность предприятия и принимать обоснованные решения для уменьшения негативных 

последствий или использования возможностей для роста. Однако успешное управление 

рисками требует не только знаний и инструментов анализа, но и активного привлечения 

персонала на всех уровнях организации. Создание культуры риска и постоянного 

мониторинга состояния рисков становятся основными задачами руководства компании. В 

пределах данной работы будут рассмотрены основные принципы организации системы 

управления рисками на предприятии, методы и инструменты для идентификации, оценки и 

контроля рисков, а также влияние внешней среды на процесс управления рисками. 

Принципы организации системы управления рисками на предприятии определяют 

основные принципы, на которых строится эта система для эффективного выявление, анализ 

и управление рисками. Да, принцип интеграции в стратегическое планирование предполагает 

систему управления рисками, которая должна быть интегрированная в стратегический 

процесс планирования организации. Это означает, что управление рисками должно быть 

встроено во все аспекты деятельности предприятия и помогать достичь стратегических целей. 

Принцип определения ответственности. Определение ролей и обязанностей помогает 

обеспечить, что соответствующие лица будут ответственны за идентификацию, оценку и 

минимизацию рисков. Проактивность и предупреждение рисков. своевременное 

реагирование на потенциальные риски позволяет избежать отрицательных последствий. 

Интегрированность и гибкость к изменениям в среде предприятия. Она должна 

интегрироваться с существующими бизнес-процессами и системами управления. 

Объективность и независимость. Привлечение персонала. Систематичность и 

структурированность системы. Постоянное совершенствование системы управления 

рисками, учитывая новые вызовы и изменения в среде предприятия Эти принципы помогают 

создать эффективную систему управления рисками на предприятии, которая способствует 

обеспечению устойчивости, развития и успеваемости организации. 

Для идентификации, оценки и контроля рисков на предприятии используются 

различные методы и инструменты: SWOT-анализ: 

Помогает идентифицировать сильные и слабые стороны организации, а также 

возможности и угрозы внешней среды, позволяющей выявить потенциальные риски и 

способности. Анализ рисков с помощью исторических данных, что позволяет определить 

вероятность возникновения рисков и их возможное воздействие. Деловые сценарии и их 

моделирование. включая использование системы бизнес инжиниринга предприятия [1].  
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Brainstorming (мозговой штурм) с привлечением команды или экспертов для выявления 

потенциальных рисков и возможных мер по их контролю. Ключевые характеристики рисков 

(KRI). Контрольные списки рисков. Внутренние аудиты и анализ возможных последствий 

рисковых ситуаций для определение эффективных стратегий управления рисками. 

Страхование. Все эти методы и инструменты помогают предприятиям выявлять, 

анализировать и управлять рисками, что позволяет снизить негативное влияние рисков на 

деятельность организации и обеспечение более устойчивого и успешного функционирования. 

Важным для снижения рисков их контроль. На предприятиях рекомендуется вести и 

поддерживать в надлежащем состоянии внутренние документы с планово-

предупредительными действиями [2]. 

Внешняя среда оказывает значительное влияние на процесс управления рисками на 

предприятии. Оно может создавать новые риски или влиять на существующие, на 

эффективность управления рисками и требовать изменения в стратегиях контроля. Внешняя 

среда может быть непредсказуемой, поэтому важно, чтобы система управление рисками на 

предприятии была гибкой и способной вовремя реагировать на изменения в данной среде. 

Достижение поставленных целей предприятия достигается разработкой общей 

стратегической концепции управления организаций, в том числе формированием и 

реализацией корпоративного риск-менеджмента, объектом управления которого является 

производственно-техническая, финансовая, кадровая, организационно-управленческая, 

инвестиционно-инновационная функциональные подсистемы [3]. 

Таким образом, способность эффективно управлять рисками позволяет предприятию 

добиваться своих стратегических целей, минимизировать негативные влияния и использовать 

возможности для развития и роста. 

Хозяйственная деятельность предприятий является сложным и многогранным 

процессом, предполагающим сочетание различных элементов, таких как производство, 

финансовые операции, маркетинг и управление персоналом. Однако, к сожалению, даже 

лучшие планы и стратегии не могут предотвратить риски, связанные с экономической 

деятельностью предприятий. 

Экономическое содержание и факторы риска хозяйственной деятельности предприятий 

– важные вопросы для каждого бизнеса. Успешность предприятия зависит от уровня его 

эффективности, а также способности вовремя реагировать на риски, которые могут 

возникнуть во время его деятельности. Для того чтобы понять экономическое содержание и 

факторы риска хозяйственной деятельности предприятий, необходимо рассмотреть эти 

понятия более подробно. Экономический риск – это риск, связанный с непредсказуемыми 

изменениями на рынке, изменениями в экономической среде, которые могут повлиять на 

доходы и расходы предприятия. Это может быть связано с изменениями в 

макроэкономических показателях, таких как инфляция, обменные курсы, ставки налогов, 

уровень безработицы и другие. 

Основными причинами экономического риска есть непредсказуемые изменения в 

экономической среде и неверное прогнозирование развития рынка. К примеру, изменение 

конъюнктуры на рынке может привести к уменьшению спроса на продукцию предприятия, 

что может привести к сокращению производства и убытков. Также могут возникнуть 

проблемы с оплатой долгов, увеличением расходов на закупку сырья и материалов, а также 

зарплаты работникам. 

Наличие риска в экономической деятельности значит, что для заслуги поставленных 

целей, предприятию необходимо разрабатывать планы его развития с учетом вероятностного 

характера происхождения событий [4]. 

Таким образом, экономический риск – серьезный фактор, который может повлиять на 

финансовое состояние и успешность предприятия. Выделение возможных экономических 

рисков является важным звеном в деятельности предприятия темпами, поэтому анализ 

рисков, оценка и учет их вероятных последствий, а также применение методов их 

минимизации является критическим для обеспечения прибыльной и эффективной 
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экономической деятельности субъектов хозяйствования. Достичь этого возможно путем 

построения системы менеджмента предприятия, способной предусматривать, 

структурировать и анализировать возможные риски, а также применять необходимые меры 

для снижения возможности наступления, уменьшения уровня их влияния или потенциальных 

последствий [5]. 

Факторы риска хозяйственной деятельности предприятий могут быть разными, от 

внутренних к внешним. Основными факторами риска являются экономический риск, 

финансовый риск, риск производства, риск сбыта и маркетинга, риск конкуренции, 

политический риск и риск природных катастроф. Одним из наиболее существенных факторов 

риска является экономическая нестабильность. Нестабильность экономики может быть 

вызвана такими факторами как изменение курса валют, изменение процентных ставок, 

изменение законодательства, неблагоприятные условия на рынке, кризисы и другие. Все эти 

факторы могут повлиять на финансовые показатели предприятия, его производственные 

процессы и обеспечение потребностей потребителей. 

Другим важным фактором риска является несовершенство управления. Управление 

предприятием должно быть эффективным и прозрачным, но несовершенство управления 

может привести к большим проблемам, включая финансовый ущерб, снижение качества 

продукта, просрочку производства, уменьшение количества сотрудников и другие. 

Кроме того, риск может возникнуть из-за зависимости от ключевых партнеров и 

поставщиков. Если предприятие зависит от одного или нескольких партнеров или 

поставщиков, любые изменения в их деятельности могут повлиять на финансовые показатели 

предприятия и его способность продолжать деятельность. 

Таким образом, несмотря на то, что экономический риск может быть вызван разными 

факторами, некоторые из них оказываются общеизвестными и наиболее распространенными. 

Изменения на рынке. Этот фактор наиболее очевиден. Изменения на рынке могут быть 

вызваны изменением спроса, изменением цен на товары и услуги, изменением конкурентной 

среды и другими факторами, влияющими на экономику в целом. Выделим основные из них: 

1. Политические опасности. Политические риски связаны с изменением политической 

ситуации в стране и мире. Это может быть связано с изменением законодательства, 

изменением ставок налогов, коррупцией и другими факторами. 

2. денежные опасности. Финансовые риски связаны с изменениями на финансовых 

рынках, таких как изменение валютных курсов, изменение процентных ставок, кредитные 

риски и другие. 

3. Технологические опасности. Технологические риски связаны с изменением 

технологий и инноваций. Это может включать в себя потерю конкурентного преимущества, 

отслеживание рыночных тенденций и другие факторы. 

4. Экологические риски. Экологические риски связаны с изменением экологической 

ситуации, уменьшением экологических ресурсов, загрязнением окружающей среды и 

другими факторами. 

5. Социальные риски. Социальные риски связаны с изменениями в обществе, 

изменением требований потребителей, изменением уровня жизни и т.д. 

Для уменьшения экономического риска необходимо использовать различные методы, 

такие как диверсификация рисков и их страхование. 

Риск-менеджмент является важной составляющей деятельности аграрных предприятий, 

поскольку позволяет снижать влияние различных рисков на социально-экономической 

деятельности этих предприятий. Понимание факторов риска, таких как природные 

катастрофы, рыночные колебания, изменения законодательства и другие переменные 

являются важным элементом риск-менеджмента в аграрном секторе. 

Использование различных методов риск-менеджмента, таких как страхование, 

деривативные инструменты, диверсификация производства и другие, помогает аграрным 

предприятиям эффективно управлять рисками, которые могут влиять на их социально-

экономическую деятельность. Социально-экономический риск менеджмент способствует 
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обеспечению устойчивой деятельности аграрных предприятий, снижает потери, повышает 

устойчивость к рискам и способствует развитию аграрного сектора. Условия 

неопределенности, в которых происходит течение экономических глобализационных 

процессов и функционирует отечественная экономика, постоянно генерируют те или иные 

риски, ставшие обычным и постоянным фактором хоть какой деятельности, до этого всего, 

экономической [6]. 

Рассмотрение влияния рисков на социальные и экономические аспекты деятельности 

аграрных предприятий, таких как прибыль, занятость, социальный статус крестьянских 

хозяйств, уровень жизни сельского населения предполагает аргументацию важности риск-

менеджмента для устойчивого развития аграрного сектора. Эффективный риск-менеджмент 

может помочь обеспечить стабильность прибыльности аграрных предприятий, увеличить 

уверенность инвесторов и партнеров, а также обеспечить социальную защиту сельского 

населения, являющееся важным элементом устойчивого развития сельских территорий. 

Риск-менеджмент социально-экономической деятельности аграрных предприятий 

имеет быть системным, учитывать комплексный подход к анализу рисков и включать 

разработку стратегий их снижения и управления в соответствии с конкретные условия. 

Одной из ключевых задач риск-менеджмента является снижение влияния рисков на 

деятельность аграрных предприятий путем применения разных методов. В частности, 

страхование является важным инструментом, позволяющим аграрным. предприятиям 

перевести часть рисков на страховую компанию. Деривативные инструменты позволяют 

снизить влияние рыночных колебаний на прибыль аграрных компаний. Диверсификация 

производства позволяет распределить риски между разными направлениями производства и 

обеспечить стабильный доход. 

Финансовые резервы позволяют компенсировать потери, возникающие в результате 

разных рисков. Партнерство с другими субъектами хозяйствования разрешает разделить 

риски между разными предприятиями и уменьшить их влияние на отдельные предприятия. 

Кроме того, риск-менеджмент способствует обеспечению стабильности. и устойчивого 

развития аграрных предприятий, обеспечивая им возможность своевременно реагировать на 

опасности. Риск-менеджмент является важной составляющей управления социально-

экономической деятельностью аграрных предприятий Аграрный сектор, как и любой другой, 

подвергается разнообразным рискам, которые могут прочно влиять на его 

функционирование. Поэтому, эффективное управление рисками становится важной задачей 

для аграрных предприятий, позволяющих обеспечить стабильность и постоянство их 

деятельности. 

Управление риском является одним из ключевых направлений в предпринимательском 

деятельности аграрных предприятий Тесная связь между риском и доходностью 

обуславливают важное значение этой научной проблемы во всех аспектах 

предпринимательской деятельности: планировании, организационной и управленческой 

деятельности, контроля и оценки полученных результатов. Таким образом, необходимой 

условием является формирование подсистемы управления, отвечающей за очерченный круг 

задач и базируется на разработке и реализации стратегии отношения к рискам в процессе 

осуществления хозяйственной деятельности [7]. Важным элементом риска менеджмента 

является построение его концепции, как теоретическую конструкцию, помощью которой 

возможно эффективно осуществлять менеджмент рисков путем интеграции риск-

менеджмента в общую систему управления предприятием [8]. 

Одним из основных аспектов риск-менеджмента в аграрном секторе является 

климатический риск. Изменения климата, такие как засухи, наводнения, неблагоприятные 

погодные условия, могут оказывать существенное влияние на выращивание растений, 

животноводство и общий урожай. Риск-менеджмент предполагает внедрение мер, таких как 

использование технических средств для прогнозирования погодных условий, рациональное 

использование ресурсов воды и почвы, а также внедрение современных агротехнологий, 

позволяющих уменьшить влияние климатического риска на производство. Еще одним 
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важным аспектом риск-менеджмента в аграрном секторе есть рыночный риск. Риск-

менеджмент предполагает разработку маркетинговых стратегий, диверсификацию 

производства, внедрение механизмов защиты от рыночного риска, таких как финансовые 

инструменты, контракты на поставку сырья, комплектующих и т.п. 

Практические аспекты риск-менеджмента экономической деятельности аграрных 

предприятий могут включать следующие элементы: 

1. Анализ и идентификация рисков: Аграрные предприятия должны проводить 

систематический анализ рисков, которые могут влиять на их деятельность. Это может 

включать оценку климатических рисков, рыночных рисков, финансовых рисков, а также 

других возможных рисков, которые могут быть уникальны для аграрного сектора. 

2. Оценка рисков: Аграрные предприятия должны проводить комплексную оценку 

рисков, которая включает идентификацию, анализ и оценку возможных рисков, в том числе 

климатических, рыночных, финансовых, производственных и других. Это позволяет лучше 

понимать потенциальные угрозы и их влияние на деятельность предприятия. 

3. Разработка стратегий риск-менеджмента: После оценки рисков аграрные 

предприятия должны разработать стратегии риск-менеджмента, которые включают в 

планирование мер по снижению рисков или их контролю. Это может включать внедрение мер 

по диверсификации производства, защиты от рыночного риска, рационального 

использования ресурсов, применения технологий, уменьшающих влияние климатических 

рисков и других мер. 

4. Финансовый риск-менеджмент: Финансовый риск может быть важным аспектом 

риск-менеджмента аграрных предприятий. Предприятия должны тщательно управлять 

финансами, в частности управлять кредитными рисками, использовать страхование от 

рисков, таких как потеря урожая, и рационально использовать финансовые резервы для 

решения возможных финансовых проблем 

5. Мониторинг и контроль. 
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Производство сельскохозяйственной продукции занимает главное место, т.к. в 

значительной мере формирует основу экспортного потенциала белорусского 

агропромышленного комплекса и продовольственную безопасность республики. Следует 

подчеркнуть, что главной целью дальнейшего развития сельскохозяйственных предприятий 

республики является рост экономической эффективности сельскохозяйственного 

производства, обеспечение повышения производительности труда на основе модернизации, 

значительного технологического обновления отраслей сельского хозяйства, внедрение 

ресурсосберегающих, высокотехнологичных производств, наращивание экспортного 

потенциала, повышение конкурентоспособности продукции [1, с. 23–30]. Вышеизложенное 

диктует необходимость аргументировано обосновывать управленческие решения в сфере 

сельского хозяйства, координировать усилия коллективов работников, сообща реализовывать 

их потенциальные возможности, применяя на практике эффективную систему мотивации 

труда [2]. Следовательно, важнейшей проблемой является мотивация работников, 

позволяющая посредством применения актуальной системы стимулирования труда 

максимально использовать потенциал трудовых ресурсов. 

Выполненный анализ основных мотивационных теорий, среди которых выделяются 

содержательные: теория иерархии потребностей Маслоу, двухфакторная модель мотивации 

Герцберга, трехфакторная модель Мак-Клелланда, Х-, У-теория Мак-Грегора, 

диспозиционная и аттитюдную модели, система сбалансированных показателей Х. 

Рамперсада и типологическая модель Герчикова [3, с. 23–47], и процессуальные: теория 

Портера-Лоулера, теория ожиданий Врума, теория справедливости Адамса, целевая теория 

мотивации Э. Локка, теория подкрепления Скиннера [3, с. 48–57], позволил выявить их 

преимущества и недостатки. Стоит отметить, что наиболее удачными являются 

двухфакторная модель мотивации Герцберга и типологическая модель Герчикова, имеющие 

такие преимущества, как простота и относительная дешевизна применения на практике; 

систематизация факторов, оказывающих влияние на отношение работника к трудовой 

деятельности; и модель, демонстрирующая влияние отдельных факторов на изменение 

отношения человека к трудовой деятельности. Вместе с тем, каждая из вышеизложенных 

теорий имеет и недостатки, что свидетельствует о невозможности на базе теоретических 

исследований выявить наиболее универсальную теорию мотивации и требует их дальнейшего 

рассмотрения в практических условиях на базе конкретного объекта исследования.  

В качестве объекта исследования выбрано ОАО «Агрокомбинат «Юбилейный» 

Оршанского района Витебской области – это современное высокоэффективное, 

многоотраслевое сельскохозяйственное предприятие с развитой перерабатывающей 

отраслью и замкнутым циклом производства. ОАО «Агрокомбинат «Юбилейный» ежегодно 

получает около 5000 т свинины. В настоящее время участок КРС предприятия – это три 

молочно-товарных комплекса на 2250, 2000 и 1000 гол., 9 ферм по выращиванию и откорму 

молодняка КРС. Основная специализация в растениеводстве – производство зерна для 

обеспечения прочной кормовой базой поголовье свиней и КРС. 
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Выполненный анализ применяемой системы стимулирования трудовой деятельности 

в ОАО «Агрокомбинат «Юбилейный» показал следующие ее преимущества: достаточно 

полно выстроена система материального стимулирования, сделан акцент на обратную связь, 

поддержание семейного досуга и минимизацию травматизма, как в рабочее, так и в не рабочее 

время. Вместе с тем, выявлен ряд недостатков. Так, в организации не задумываются о 

мотивации при приеме на работу, что значительно снижает численность молодых 

специалистов, мотивация работников осуществляется преимущественно материально, 

мотивация всех работников осуществляется одинаково без учета их индивидуальных 

особенностей.  

Стоит также отметить, что моральному стимулированию в ОАО «Агрокомбинат 

«Юбилейный» уделяется значительно меньше внимания, чем материальному. В связи с этим, 

был проведен анализ применения морального стимулирования на передовых предприятиях 

агропромышленного комплекса Республики Беларусь, что позволило предложить внести 

некоторые корректировки в систему премирования ОАО «Агрокомбинат «Юбилейный», 

которые позволят увеличить производительность работников предприятия. В раздел 5 

«Показатели, условия и размеры ежемесячного премирования» Положения о премировании 

целесообразно добавить пункт 5.9, в котором будет указано о премировании работников, 

которые в течение года и более не брали отпуск за свой счет и больничный – «Премия не 

болеющим». 

Также дана оценка типов мотивации студентов выпускного курса – будущих 

экономистов с использованной адаптированной методикой В. Герчикова. В анкетировании 

добровольно приняло участие 211 человек. Стоит отметить, что по результатам 

систематизации и обработки полученных данных установлено, что студенты со средним 

баллом 9–10 имеют преимущественно инструментальный тип мотивации, студенты с баллом 

от 8 до 9 – инструментальный и профессиональный, от 7 до 8 – профессиональный, хозяйский 

и патриотический, от 6 до 7 баллов – хозяйский, патриотический и люмпинезированный, 

ниже 6 баллов встречается в основном люмпинезированный и патриотический тип. 

Важно подчеркнуть, что типологическая модель Герчикова относится к 

содержательным теориям мотивации, такая теория позволяет оценить субъективные факторы 

трудовой (учебной) деятельности, вместе с тем нет оценки объективной составляющей 

трудовой (учебной) деятельности. Стоит так же отметить, что выделяемые для производства 

(учебной деятельности) критерии предполагают использование формальных показателей 

оценки мотивационной деятельности (занимаемая должность, средний балл и т.д.), такие 

показатели просты в использовании, однако не всегда могут быть объективны. 

В этой связи возникает необходимость проведения более точной оценки реальной 

мотивации работников (студентов) путем использования неформальных показателей с 

учетом не только субъективных, но и объективных факторов мотивации. Так, для достижения 

вышеизложенной задачи наиболее актуальным является изучение производственного 

(учебного) процесса при реальной оценке факторов мотивации с использованием 

неформальных показателей в рамках применения методики Т. Элерса – «Мотивация к 

успеху», предварительно адаптировав ее под вышеназванные цели. 

При этом для учета объективных факторов мотивации работы можно использовать 

мотивационный потенциал работы согласно теории характеристики работы, предложенной 

Дж. Р. Хэкманома и Г. Р. Олдхэмом. Расчет мотивационного потенциала имеет следующий 

вид: 

,
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где М – мотивационный потенциал;  

Р – разнообразие работы;  

Ц – целостность;  

Зн – значимость работы;  

С – самостоятельность;  
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О – обратная связь. 

Так, исходя из авторской методики выделяем пять вариантов соотношения 

мотивационного потенциала работы и соответствующей ему мотивацией работников: 1) 

вариант 1 – если показатель принимает значения от 26 до 100, то мотивация работников 

значительно превышает мотивационный потенциал работы. Подобная ситуация 

свидетельствует об эффективности применяемой системы стимулирования трудовой 

деятельности; 2) вариант 2 – если показатель принимает значения от 6 до 25, то мотивация 

работников незначительно превышает мотивационный потенциал работы. Подобная 

ситуация свидетельствует об актуальности системы стимулирования трудовой деятельности. 

Вместе с тем, стоит отметить существование резерва для повышения мотивации персонала; 

3) вариант 3 – если показатель принимает значения от -5 до 5, то мотивация работников 

соответствует мотивационному потенциалу работы. Подобная ситуация свидетельствует о 

применимости системы стимулирования труда. При этом данная система требует 

безотлагательных улучшений; 4) вариант 4 – если показатель принимает значения от -25 до 

-6, то мотивационный потенциал работы незначительно превышает мотивацию работников. 

Подобная ситуация свидетельствует о неактуальности системы стимулирования трудовой 

деятельности в конкретных условиях и необходимости немедленного улучшения в 

краткосрочной перспективе; 5) вариант 5 – если показатель принимает значения от -100 до -

26, то мотивационный потенциал работы значительно превышает мотивацию работников. 

Подобная ситуация свидетельствует о необходимости пересмотра системы стимулирования, 

полном или частичном отказе от данной системы и необходимости проведения кардинальных 

изменений.  

По результатам исследований нами составлена сводная таблица актуальных стимулов, 

позволяющая повысить уровень мотивации будущих молодых специалистов. 

С целью обоснования резервов для внедрения мероприятий по улучшению 

действующей системы стимулирования работников в ОАО «Агрокомбинат «Юбилейный» 

разработана программа развития организации на перспективу. Для имитации 

функционирования предприятия использована структурная экономико-математическая 

модель программы развития сельскохозяйственного предприятия [1, с. 147–156; 4, с. 288–303; 

5; 6]. Новизна данной модели заключается в том, что в ней расширен экономический блок 

путем введения ограничений по формированию и распределению валового дохода и 

прибыли; формирования фонда накопления и потребления с выделением фонда оплаты труда, 

стимулирующих выплат, составляющих систему материального стимулирования (рисунок 1). 

Обоснование исходной информации задачи выполнено с использованием системы 

эконометрических моделей [7]. На основании исходной информации составили ограничения 

экономико-математической модели, занесли их в матрицу и решили задачу линейного 

программирования с помощью программного пакета LPX88.  

Получено оптимальное решение, предполагающее полное использование земельных 

угодий. 

В процессе решения экономико-математической задачи оптимизирована структура 

посевных площадей в хозяйстве (таблица 1). 

Из данных таблицы 1 видно, что рекомендуется увеличить площади товарных культур 

за счет более интенсивного использования кормовых культур и посева пожнивных культур 

на площади 827,8 га.  
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Блок ограничений отраслей растениеводства: Блок ограничений отраслей животноводства: 

по использованию площади пашни; 

по использованию площади луговых земель; 

по производству и реализации продукции 

растениеводства 

по поголовью животных; 

по производству и реализации продукции 

животноводства 

Связующий подблок: 

По использованию трудовых ресурсов; 

По использованию кормовых ресурсов (по формированию рационов кормления животных: по 

балансу кормов; по балансу питательных веществ, по содержанию питательных веществ в 

дополнительных кормах, по величине дополнительных видов кормов животным, по покупке 

кормов) 

Экономический блок: 

По формированию материально-денежных затрат;  

по использованию и формированию основных производственных фондов 

Подблок формирования прибыли и валового 

дохода 

Подблок распределения прибыли и валового 

дохода 

По формирования фонда оплаты труда; 

По величине фонда накопления и потребления, в. том числе стимулирующих выплат, 

составляющих систему материального стимулирования 

Целевая функция: максимум прибыли, полученной при оптимальном соотношении средств,  

направленных на накопление и потребление 

Рисунок 1. – Блок-схема усовершенствованной экономико-математическая модель программы 

развития сельскохозяйственного предприятия 

 
Таблица 1. – Размер и структура посевных площадей 

Культуры 
Фактическая Расчетная Расчет. в % к 

факту га % га % 

Зерновые культуры, всего 5262 53,7 5395,0 55,1 102,5 

в т. ч.: озимые зерновые 3680 37,6 3948,2 40,3 107,3 

яровые зерновые 1105 11,3 953,2 9,7 86,3 

зернобобовые 477 4,9 493,6 5,0 103,5 

Рапс 1985 20,3 2200 22,5 110,8 

Кукуруза на силос 1544 15,8 1300,0 13,3 84,2 

Многолетние травы 691 7,1 550,0 5,6 79,6 

Кукуруза на зерно 315 3,2 352,0 3,6 111,7 

Всего посевов 9797 100,0 9797,0 100,0 100,0 

Пожнивные культуры  - -  827,8 -  - 

С целью обеспечения качественного проведения посева, ухода за посевами, уборки 

сельскохозяйственных культур в оптимальные агротехнические сроки рекомендуется 

активно применять системы параллельного вождения с GPS-курсоуказателями CenterLine 
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230, что обеспечит: снижение возможных потерь урожая, предупреждение о препятствиях, 

предотвращение расходов на ремонт сельхозтехники, снижение потерь удобрений за счет 

сокращения взаимного перекрытия рядов при внесении удобрений под сельскохозяйственные 

культуры, снижение стоимости горюче-смазочных материалов на технологические цели, 

использованные для выращивания культур в организации на 7,1 %. 

Увеличение площадей зерновых культур и кукурузы на зерно позволят выполнить 

план реализации продукции государству и обеспечить животных качественными кормами.  

Для полноценного обеспечения животных питательными веществами на предприятии 

необходимо закупать заменители цельного молока в количестве 1744,1 ц в ООО «Савушкин 

Орша». Кроме того, в кормовых целях предприятием перерабатывается зерно в комбикорм. 

Решающим условием увеличения продуктивности животноводства является 

повышение полноценности кормления концентрированными кормами, обеспечить 

производство которых в нужном количестве и качестве в полной мере может только 

собственный кормоцех, который позволяет максимально возможно использовать местное 

сырье, обогащая его до необходимых кондиций покупными витаминами, добавками и 

премиксами соответствующего состава. Известно, что сбалансированные только по белку, 

углеводам и жирам комбикорма повышают продуктивность животных на 10-12%, при 

включении биологически активных веществ их эффективность увеличивается на 25-50 %. В 

связи с этим предлагается технико-экономическое обоснование приобретения 

комбикормовой установки МКУ-1,5. Поставщиком приобретаемого оборудования будет 

являться ООО «Аквакультура-Групп». Преимущества собственного мини-завода по 

производству комбикормов: снижение затрат на приобретение комбикорма; гарантия 

качества кормов; уменьшение себестоимости конечной продукции; возможность 

изменения/сезонной регулировки состава комбикормов, появляется возможность 

поэкспериментировать с составами кормов, добиваясь получения нужных характеристик; 

контроль за дозировкой компонентов кормов; сокращение расходов на транспортировку 

кормов. Отличительные особенности установок типа МКУ, по сравнению с существующими 

моделями других фирм-производителей: наличие горизонтального смесителя обеспечивает 

однородность смешивания до 97% и позволяет вводить жидкие компоненты (масло, фузу); 

система тензометрии с пневматической загрузкой обеспечивает высокую точность 

дозирования и сводит к минимуму затраты труда; контроллер – обеспечивает моментальный 

переход с рецепта на рецепт; для обслуживания установки достаточно одного оператора с 

соответствующим уровнем подготовки; возможность использования до шести разнообразных 

сырьевых компонентов; качество производимого корма в соответствии с нормами ГОСТ на 

комбикорма; надежная работа при температуре от -10° до + 40°С, влажности 80%, давлении 

650-800 мм рт.ст.; гарантия на установку – 15 месяцев. 

Общая стоимость приобретаемого оборудования составляет 252 тыс. руб. с учетом 

доставки и монтажа без НДС. Источниками финансирования проекта являются кредит (95 %) 

и собственные средства (5 %). Кредит выдается сроком на 4 года под 13,5 % годовых. 

Расчеты показали, что динамический и простой срок окупаемости составит 3 года 7 

месяцев и 2 года 11 месяцев, соответственно. Чистый дисконтированный доход (NPV) по 

итогам 2027 года составит 39,13 тыс. руб., а внутренняя норма доходности (IRR) – 24,57 %. 

Индекс рентабельности равный 1,19 и положительное значение чистого дисконтированного 

дохода показывает, что проект будет эффективным и принесет его участникам чистый доход. 

В целом можно отметить, что данный проект характеризуется инвестиционной 

привлекательностью и изменение (улучшение) условий труда работников с внедрением в 

производство комбикормовой установки МКУ-1,5 рассматривается как фактор мотивации их 

трудовой деятельности. 

Оптимизация посевов культур, использование комбикормовой установки позволит не 

только обеспечить животноводство необходимыми кормами, но и увеличить поголовье коров 

рекомендуется на 8,2 %., свиней довести до 22500 гол. В процессе реализации задачи 

оптимизированы рационы кормления животных. Предлагаемая структура рационов коров, 
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молодняка КРС и свиней позволит увеличить содержание кормовых единиц в рационах и 

обеспечить запланированную продуктивность животных: коров – 90,8 ц, молодняка КРС и 

свиней – 814 и 683 грамма соответственно. Вышеизложенные мероприятия позволят 

увеличить объем реализации продукции (таблица 2).  

Стоимость товарной продукции растениеводства и животноводства вырастет на 35,4 и 

на 17,2 % соответственно. Специализация организации не изменится. 

Предлагаемые мероприятия позволят увеличить уровень производства продукции 

(таблица 3).  
Таблица 2. – Объемы реализации товарной продукции 

Вид продукции Фактический, ц На перспективу, ц Расчет. к факту, % 

Зерно, всего 3750 4273,2 114,0 

– ЗАО «Экомол Агро» 3010 3378,8 112,3 

– прочие каналы 740 894,4 120,9 

Рапс в ОАО «Витебский МЭЗ» 41570 56500,0 135,9 

Молоко, всего 270630 296758,5 109,7 

– ООО «Савушкин Орша»  205620 221240,0 107,6 

– УП «ОршаСырЗавод» 65010 75518,5 116,2 

Мясо КРС, всего 14810 15447,3 104,3 

– племенная продажа 660 800,0 121,2 

– собственная переработка 14150 14647,3 103,5 

Мясо свиней, всего 44310 58275,0 131,5 

– собственная переработка 44310 58275,0 131,5 

Таблица 3. – Эффективность сельскохозяйственного производства 

Показатели Факт.  Расчет. Расчет в % к факту, % 

Произведено на 100 га с.-х. угодий:    

- молока, ц 2395,8 2639,1 110,2 

- мяса КРС, ц 121,1 126,6 104,5 

- товарной продукции, тыс. руб. 701,1 832,3 118,7 

Произведено на 100 га пашни:    

- зерна, ц 2545,9 2687,1 105,5 

- рапса, ц 433,6 578,9 133,5 

- прироста свиней, ц 470,1 572,8 121,8 

Товарной продукции на 1 чел.-ч., руб. 89,0 112,2 126,0 

Анализ таблицы 3 позволяет сделать следующие вывод: оптимизация структуры 

посевных площадей культур, рост урожайности сельхозкультур, увеличение поголовья и 

продуктивности животных, оптимизация рационов их кормления, рациональное 

распределение продукции по направлениям использования позволят не только увеличить 

уровень производства всех видов продукции, но и обеспечить рост производительности 

труда, что окажет влияние на финансовые показатели предприятия (таблица 4). 
Таблица 4. – Финансовые результаты ОАО «Агрокомбинат «Юбилейный» 

Показатели 
Факт 

(2022 г.) 

Расчёт 

(2025 г.) 

Расчет к факту, %, 

± п. п., тыс. руб. 

Выручка от реализации продукции, тыс.руб. 82392,0 97401,1 118,2 

 в т. ч. растениеводство 7048,0 9243,5 131,2 

животноводство 75344,0 88157,6 117,0 

Затраты на производство, тыс. руб. 63236,0 72847,8 115,2 

 в т. ч. растениеводство 3938,0 5116,1 129,9 

животноводство 59298,0 67731,7 114,2 

Прибыль от реализации продукции, тыс. руб. 19156,0 24553,0 +5397,0 

 в т. ч. растениеводство 3110,0 4127,0 +1017,0 

животноводство 16046,0 20426,0 +4380,0 

Уровень рентабельности, % 30,3 33,7 +3,4 п. п. 

 в т. ч. растениеводство 79,0 80,7 +1,7 п. п. 

животноводство 27,1 30,2 +3,1 п. п. 
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Анализ таблицы 4 показал состоятельность рекомендуемых мероприятий, так как в 

результате их осуществления ОАО «Агрокомбинат «Юбилейный» получит прибыль в объеме 

24553 тыс. руб., что на 5397 тыс. руб. больше, чем фактическое значение в 2022 г.  

Расчеты показали, что на перспективу целесообразно увеличить отчисления в фонд 

накопления, а материальное стимулирование работников осуществлять за результаты 

производственной деятельности и через выплату дивидендов. Рекомендуется следующая 

структура распределения дохода предприятия: отчисления в фонд накопления должны быть 

не ниже 25 %, в составе фонда потребления – доля премий не ниже 12 %, и дивидендов – 6 %, 

доля оплаты труда в денежной форме должна составлять не более 49 %. Рентабельность по 

проекту составит 33,7 %, что выше фактического значения на 3,4 п. п.  

Таким образом, сравнительный анализ содержательных и процессуальных теорий 

мотивации, определение их положительных сторон и недостатков позволили предложить 

методику оценки мотивации персонала, позволяющую аргументировано дать оценку типам 

мотивации в рамках типологической модели Герчикова, абстрагируясь от таких факторов, 

как: профессия, вид трудовой деятельности, сложность и напряженность труда, возрастные 

особенности и т.д. и уделив наибольшее внимание мотивационной составляющей 

респондентов. Это обеспечивает не только определение мотивационного типа, но и 

способствует обоснованию стимулов к данному типу, позволяющих сформировать 

устойчивое стремление работника к достижению поставленной цели.  

Также предложена и апробирована методика экономико-математического 

моделирования программы развития сельскохозяйственной организации с учетом 

установления рациональной взаимосвязи между производительностью труда работников и их 

оплатой. Новизна данной модели заключается в том, что в ней расширен экономический блок 

путем введения ограничений по формированию и распределению валового дохода и 

прибыли; формирования фонда накопления и потребления с выделением фонда оплаты труда, 

стимулирующих выплат, составляющих систему материального стимулирования, что 

позволяет не только выявить и аргументировано обосновать резервы производства, но и 

установить пропорции выплат, обеспечивающих совершенствование системы материального 

стимулирования труда работников предприятия. 
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В условиях экономического развития страны и сельского хозяйства, в частности, 

повышение эффективности системы управления в агрокомплексе приобретает особое 

значение. Менеджмент – это скоординированная деятельность по руководству и управлению 

организацией. Сельскохозяйственный менеджмент можно считать социально-экономической 

наукой, изучающей законы рациональной деятельности структур управления 

сельскохозяйственных организаций, принципы и методы работы персонала и управления им, 

а также наиболее эффективные пути и методы воздействия на работающее население с целью 

достижения желаемого эффекта в сельском хозяйстве и других отраслях, смежных с ним, в 

том числе повышения конкурентоспособности его субъектов. Все это предопределило 

актуальность темы исследования. 

Сельскохозяйственный менеджмент - это научно обоснованная система управления 

сельскохозяйственными организациями и другими субъектами агробизнеса, направленная на 

выполнение производственных задач, поставленных перед работниками из теории и практики 

управления. 

Совершенствование агропромышленного комплекса всегда связано с построением 

такой системы производства и управления, которая на основе кооперации и 

агропромышленной интеграции способна связать доходы агропромышленной организации с 

результатом реализации продукции. Сельское хозяйство является основной отраслью АПК, в 

связи с чем вышесказанное особенно в современных условиях, в которых приходится 

функционировать, в первую очередь, актуально для него. Поэтому основой многоукладной 

сельскохозяйственной экономики должны стать крупные хозяйства с коллективными 

формами организации. 

Крупные коммерческие организации, функционирующие в сфере агробизнеса, 

приносят множество экономических и социальных выгод и наиболее уязвимы к научно-

техническим достижениям. Такие организации способны противостоять неблагоприятным 

экономическим и природным условиям [1]. 

При организации крупных сельскохозяйственных предприятий необходимо принять 

меры по увеличению занятости и увеличению доходов работников. Эти меры включают: 

- совершенствование специализации и диверсификации производства в соответствии 

с рыночными условиями; 

 - оптимизацию потенциала ресурсов; 

- совершенствование системы управления, организации и вознаграждения; 

- улучшение отношений с партнерами и государством; 

- привлечение инвестиций [2]. 

Сегодня малые субъекты агробизнеса в какой-то степени ослабляют монополию 

крупных перерабатывающих компаний на рынке готовой продукции, что положительно 

влияет на весь аграрный сектор. Развитие агропромышленного комплекса, т.е. в сфере 

производства и технических услуг имеет много особенностей, обусловленных сезонным 

характером сельского хозяйства. Прежде всего, это иная нагрузка на сектор производственно-

технических агропромышленных услуг. Сезонность можно так или иначе нивелировать 
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посредством совершенствования семеноводства, агрохимии, непосредственно производства 

и технических услуг. Эту особенность необходимо учитывать при выделении структуры 

сельскохозяйственных услуг при использовании законов природы для регулирования 

биологических условий развития. Например, выведение новых сортов сельскохозяйственных 

культур с разным периодом вегетации, которое позволяет сокращать или удлинять рабочее 

время. 

Признаком развития менеджмента как в целом в АПК, так и в сельском хозяйстве 

сегодня является координация деятельности отдельных специализированных отраслей 

(заготовка, хранение, транспортировка, переработка и сбыт продукции) на основе кооперации 

и интеграции между сельскохозяйственными организациями и субъектами вышеназванных 

сфер экономики. Данная функция позволяет объединить независимые хозяйствующие 

субъекты в одно целостное образование, нацеленное на достижение высоких конечных 

результатов. 

Для обеспечения производственно-технологического единства специализированных 

организаций и специализированных производств необходима их скоординированная 

деятельность, определяющая целесообразность кооперации этих организаций и 

агропромышленной интеграции специализированных ферм и производств. Развитие 

интеграционных процессов в АПК способно обеспечить техническое, организационное, 

управленческое и экономическое единство отраслей подкомплексов региональной продукции 

и повысить их эффективность. Важным аспектом этого процесса является уважение 

интересов всех секторов и справедливое распределение интеграции между участниками [3]. 

В настоящее время в региональных продовольственных подкомплексах сложились 

следующие формы организации АПК: 

- Холдинговые агропромышленные компании, к которым относятся акционерные 

общества, являющиеся коммерческими организациями, а также агропромышленные 

конгломераты, несколько утратившие свой не столько юридический статус, как таковой, а 

долю в уставном капитале, позволяющую безоговорочно влиять на принимаемые решения. 

Подобные объединения характерны для сельскохозяйственных и агропромышленных 

организаций, специализирующихся на производстве одного вида сырья. 

- Объединения сельскохозяйственных организаций, которые образуют ассоциации в 

целях сохранения своего правового статуса и координации отношений, основанных на 

договорных обязательствах. Сельскохозяйственные организации и небольшие крестьянские 

(фермерские) хозяйства, специализирующиеся на производстве двух и более видов 

сельскохозяйственной продукции, объединяются во многие такие ассоциации в целях 

экономической, социальной и правовой защиты сельскохозяйственной продукции. В 

настоящее время эти ассоциации являются наиболее распространенными. Причем такие 

ассоциации являются некоммерческими организациями, то есть целью их функционирования 

является не извлечение прибыли, характерное для коммерческих организаций, а продвижение 

и эффективная реализация интересов субъектов ассоциации, способствующие достижению 

целей каждого из них, в том числе росту их прибыли. Реализация основных направлений 

деятельности ассоциаций обеспечивает своевременный обмен деловой информацией с 

коллегами, учеными, органами государственной власти, местного самоуправления, 

повышение информированности, совместное решение актуальных вопросов, характерных 

для малого агробизнеса. Это происходит, прежде всего, за счет интеграции 

производственных, научных и кадровых ресурсов, совместного внедрения новых технологий, 

оптимизации затрат в процессе производства сельхозпродукции и ее продвижения на рынок 

[4, с. 29-30]. 

- Агропромышленные финансовые группы, которые обладают мощными 

финансовыми ресурсами, инвестируют и финансируют производственную деятельность 

агропромышленных организаций. 

Следует отметить, что в современных условиях дополнительные стимулы и 

возможности для эффективного управления социально-экономическим пространством 
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региона и устойчивого развития сельских территорий создаются посредством формирования 

и развития сельскохозяйственной потребкооперации за счет увеличения государственной 

поддержки путем участия малых форм хозяйствования АПК, в том числе сельского хозяйства, 

в реализации соответствующих программных мероприятий, причем государственная 

поддержка способствует активизации кооперативного движения, ускоренному развитию 

сельскохозяйственных потребительских кооперативов, являющихся некоммерческими 

организациями, и, на этой основе, взаимовыгодной совместной деятельности и максимизации 

доходов их членов [5, с. 132]. То есть это можно считать также актуальным и не менее 

действенным направлением развития менеджмента в сельском хозяйстве, способствующим 

повышению конкурентоспособности его субъектов.  

Акцентируем внимание на том, что на уровень конкурентоспособности 

хозяйствующих субъектов наряду с уровнем управления, механизации рабочих процессов, 

организации и материального стимулирования, применяемой технологии возделывания 

растениеводческих культур и производства животноводческой продукции, характеризующих 

стремления товаропроизводителей минимизировать затраты на выпуск продукции, 

оказывают влияние и внешние факторы, не подверженные контролю со стороны топ-

менеджеров. И, в первую очередь, речь идет о государственной их поддержке [6, с. 98]. 

В настоящее время многие компании нуждаются в межпредпринимательском 

сотрудничестве, особенно в расширении сельскохозяйственных организаций и других 

сельских субъектов бизнеса, к которым можно отнести крестьянские (фермерские) хозяйства, 

других индивидуальных предпринимателей без образования крестьянских (фермерских) 

хозяйств, также являющихся субъектами агробизнеса. Это позволяет сочетать социальный 

климат и взаимовыручку, поддерживает персональную ответственность каждого отдельного 

работника и обеспечивает более эффективное управление в агропромышленных компаниях. 

Дальнейшее развитие сельскохозяйственных производственных и агропромышленных 

кооперативов является важной предпосылкой инновационного преобразования 

агропромышленного комплекса и совершенствования управления сельским хозяйством [7]. 

Таким образом, территория АПК представляет собой совокупность отраслей 

народного хозяйства, основополагающее место в которых занимает сельское хозяйство, 

связанных экономическими отношениями в области производства, распределения, обмена и 

потребления сельскохозяйственной продукции. Основная цель агрокомплекса – 

удовлетворение потребностей жителей в продуктах питания и товарах народного 

потребления при минимизации затрат труда и средств производства. В этой связи необходимо 

активизировать в направлении повышения эффективности развитие менеджмента в сельском 

хозяйстве с целью достижения роста конкурентоспособности его субъектов. 
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К середине XX века человечество впервые столкнулось с рядом глобальных проблем, 

затрагивающих не отдельные страны, а все мировое сообщество. Под глобальными проблемами 

ныне понимается ряд общемировых явлений, которые затрагивают жизненно важные интересы 

всего человеческого сообщества и своими отрицательными последствиями представляют угрозу 

развитию всей цивилизации. Особую остроту вызывает потенциальный энергетический голод, 

так как многие источники энергии также не воспроизводимы, а количество углеводородного 

сырья крайне ограничено [1, c.19]. 

Более миллиарда человек на Земле не имеют доступа к электроэнергии, а четыре 

миллиарда, или больше половины всего населения мира, испытывают трудности с 

энергоснабжением. Очевидно, что с ростом населения Земли проблема энергообеспеченности 

будет только усугубляться. С одной стороны, большинство специалистов склоняется к 

выводу, что в обозримой перспективе ископаемое топливо останется главным 

энергоносителем. С другой – мы наблюдаем бум возобновляемых источников энергии (ВИЭ). 

Однако пока до конца не ясно, способны ли ВИЭ стать полноценной альтернативой 

традиционной энергетике. 

Что такое энергетический голод? Энергетический голод - острая нехватка энергии для 

потребностей человек. Одной из наиболее актуальных проблем, с которыми придется 

столкнуться человечеству в недалеком будущем, является жесткий дефицит источников 

энергии. Даже по самым оптимистичным прогнозам специалистов, к концу этого столетия в 

мире практически не останется доступных углеводородных ресурсов. И тогда энергетический 

голод станет реальностью. Безусловно, в тех количествах, в которых мы потребляем энергию, 

ее дефицит неизбежен. В бедных странах уже сейчас можно наблюдать эту проблему. По мере 

роста численности населения в мире и развития промышленности в разных странах 

потребность в энергии постоянно возрастает, но неуклонно снижаются запасы 

невосстановимых углеводородных ресурсов, таких как нефть, уголь, газ. 

Получение «солнечной энергии», ветроэнергетика – все это не находит широкого 

внедрения в силу своей дороговизны. Практически, в настоящий момент мы не столько 

осваиваем новые методы получения электрической и тепловой энергии, сколько учимся ее 

экономить, что в перспективе оказывается весьма эффективным. 
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Нас на планете становится все больше, и энергетика не успевает за этим ростом. В 

2015 году энергетический голод почувствовали на себе более половины жителей Земли. Но 

дело не только в нехватке энергии. По слова лауреата премии "Глобальная энергия» Клауса 

Ридле (Германия), в "энергетическом мире" царит вопиющая несправедливость. В богатых 

странах на душу населения энергии приходится во много раз больше, чем в бедных. А 

впереди нас ждет еще более серьезный вызов. По прогнозам до 2050 года спрос на энергию 

вырастет примерно на 50 процентов, а на электроэнергию почти на 100! Сможет ли 

человечество достойно ответить на эти вызовы? [2]. 

Как известно, главная цель энергетики - преобразование первичной (природной) 

энергии во вторичную, например, в электрическую и тепловую энергию. 

Так грозит ли нам энергетический голод? С каждым годом человечество потребляет 

все больше и больше как тепла, так и электричества. Для этого строят электростанции, 

гидроэлектростанции и атомные электростанции. Но ресурсов все равно не хватает и люди 

стараются придумать все новые и новые источники энергии. Человечество укрощает энергию 

ветра (строит ветростанции) и энергию солнца (солнечные электростанции), ведь они 

наиболее экологичны на данный момент, но, к сожалению, очень затратны. И поэтому надо 

полагать без атомной энергетики человечеству не обойтись, ведь это наиболее мощные и 

долговременные источники энергии. 

Кроме того, нужно изобретать что-то новое, чего не было еще придумано, и, конечно 

же, усовершенствовать то, что уже используется. Например, пытаться перерабатывать мусор 

и т.п. в энергию. И такие разработки уже есть.  

Если каждый из нас начнет экономно использовать энергию, то вместе мы сможем 

многого добиться в плане предотвращения глобальной катастрофы в будущем. Важна, 

например, идея энергосберегающих лампочек. Нужно заменять ламы накаливания на 

светодиодные, которые потребляют электроэнергии в разы меньше. Или, к примеру, 

отключать неиспользуемые в настоящий момент электроприборы (телевизор, радио, 

компьютер). Выключать ненужный свет в комнате, когда мы выходим из посещения надолго, 

или в светлое время суток. Элементарно при наличии газа в квартире можно даже отказаться 

от использования электрического чайника. 

Прямо сейчас важно самим заботиться о природе и принимать новые решения по 

экономному использованию энергии. А ученые, в свою очередь, должны отыскать 

принципиально новый и высокоэффективный способ получения энергии, иначе пока еще 

только намечающиеся проблемы энергетического голода приобретут глобальный характер.  

Запасы ископаемого топлива рано или поздно исчезнут. По мере роста населения и 

развития промышленности в разных странах потребность в энергии постоянно возрастает, а 

между тем запасы невосстановимых углеводородных ресурсов — нефти, угля, газа — 

неуклонно снижаются. В наше время многие страны строят атомные, тепловые, 

гидроаккумулирующие, дизельные электростанции. С каждым годом потребление энергии 

увеличивается, естественно ее цена тоже растет. В настоящий момент человечество не 

столько осваивает новые методы получения электрической энергии, сколько учится ее 

экономить. Природных ресурсов пока достаточно, но что будет потом? Если в ближайшем 

будущем человечество не сможет отыскать новый и высокоэффективный способ получения 

энергии, то проблемы энергетического голода приобретут глобальный характер. Привычка 

экономить энергию и природные ресурсы – это признак разумного потребителя. Экономя 

ресурсы, мы заботимся, прежде всего, о будущем нашей страны, и о будущем Планеты. 

Потребление энергии растёт благодаря появлению новых предприятий. Не дело, если 

глобальные экономические тенденции страны затормозятся несовершенством 

энергосистемы. Дефицит энергомощностей — это ограничивающий фактор, который будет 

тормозить развитие экономики [3]. 

Наиболее смелый взгляд на перспективы мировой энергетики представил академик 

Борис Каторгин, создатель легендарных ракетных двигателей, на которых до сих пор 

базируется как российская, так и американская космическая программа. 
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«Уже сегодня есть проекты по передаче солнечной энергии с орбиты на Землю, по 

строительству вдоль экватора огромных солнечных электростанций с возможностью 

передачи энергии в любую точку планеты. И рассматривать их нужно всерьёз, особенно 

молодым учёным. Нужно искать новые пути», – резюмировал учёный. 

Как же избежать энергетического голода? Многие эксперты дают на это уверенный 

ответ: нужно делать ставку на ветер. Атмосфера планеты представляет собой колоссальный 

даровой двигатель, который может обеспечить электричеством и отдельные дома, и страны, 

и целые континенты. Оказывается, над нашими головами находится неиссякаемый источник 

дешевого электричества, который мы в состоянии использовать уже сейчас. И это с учетом 

нынешнего уровня развития технологий, которые способны конвертировать в электричество 

лишь пятую часть кинетической энергии ветра. Распределение воздушных потоков над 

планетой неоднородно. Оно зависит от рельефа местности, температуры воздуха, 

атмосферного давления и географических координат. Природа живет по своим законам, 

существуют места, в которых ветер не стихает ни на секунду, а есть районы, где и слабые 

ветерок большая редкость. Ветер, способный вращаться роторы турбин, встречаются далеко 

не везде. Один из самых уникальных регионов в мире - Северо-Американская Великая 

равнина, в особенности штат Северная Дакота. 

Мощная и независимая энергетика–это основа независимой экономики страны. С 

каждым годом потребление энергии производствами и людьми увеличивается. Страны, не 

имеющие собственных источников энергии, вынуждены тратить огромные деньги на 

приобретение энергоресурсов, тем самым сокращая расходы на другие отрасли. Стремясь к 

энергетической независимости, и не имея природных источников энергии, многие 

государства строят на своей территории атомные электростанции, тратя на это огромные 

деньги и создавая угрозу окружающей среде. Но это дает толчок к развитию экономики 

страны, так как наличие собственных источников энергии снижает ее стоимость. Страны, 

которые осуществляют транзит энергоресурсов, получают от этого доход. Большинство 

развитых стран, даже самые маленькие, ищут для себя удобные источники энергии: ветра, 

рек, солнца и пр., стремясь к независимости в этой сфере. И даже энергонезависимые страны, 

которые имеют и продают нефть и газ, такие как Россия, США, Китай постоянно ведут поиск 

альтернативных источников энергии, которые были бы более мощными и экологичными и в 

будущем могли бы позволить оставаться такой же мощной энергодержавой. 
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ныне понимается ряд общемировых явлений, которые затрагивают жизненно важные интересы 

всего человеческого сообщества и своими отрицательными последствиями представляют угрозу 

развитию всей цивилизации. Беспокойство и тревогу у всего человечества вызывает 

экологическое состояние Земли, которое определяют как катастрофическое. Количество 

пресной воды ограничено, качественное ее состояние не отвечает самым элементарным 

требованиям. Истребление лесов и состояние воздушной среды, отходы промышленного 

производства, в особенности радиоактивные отходы - все эти и множество других факторов 

позволяют считать экологическую проблему одной из самых актуальных и нерешенных. [1, 

c.19]. 

Экологическая проблема — это изменение природной среды, в результате 

(антропогенных воздействий или стихийных бедствий), ведущее к нарушению структуры и 

функционирования природы Глобальные проблемы порождены противоречиями 

общественного развития, резко возросшими масштабами воздействия деятельности 

человечества на окружающий мир и связаны также с неравномерностью социально-

экономического и научно-технического развития стран и регионов. Решение глобальных 

проблем требует развертывания международного сотрудничества. Современные ученые 

считают, что человечество уже живет в разрушающемся мире в условиях все нарастающего 

жестокого экологического кризиса, который превращается в кризис всей цивилизации. 

Экологический кризис мы можем определить как нарушение равновесия в экологических 

системах и в отношениях человеческого общества с природой. Он характеризуется, в 

частности, тем, что человек, общество и государство неспособны преломить тенденцию 

ухудшения состояния окружающей среды [2]. 

Из всего многообразия экологических проблем обратим особое внимание вопросам 

обеспечения человечества пресной питьевой водой. 

Согласно последним данным, в 2020 году 26 процентов населения мира или два 

миллиарда человек были лишены доступа к безопасной питьевой воде, а 46 процентов или 

3,6 миллиарда человек не имели надлежащих санитарных условий. В Африке почти 340млн. 

человек лишены доступа к безопасной питьевой. Полмиллиарда жителей Африкане имеют 

адекватных очистных, далеко отставая в этом от населения других регионов мира. 

Лучше других обеспечен запасами водных ресурсов регион Латинской Америки, на 

долю которого приходится 1/3 мировых запасов, затем следует Азия - 1/4. Далее идут страны 

ОЭСР (20%), страны Африки к югу от Сахары и страны — бывшие республики СССР: на них 

приходится по 10%. Наиболее ограничены водные ресурсы стран Ближнего Востока и 

Северной Америки(по 1%). 

По общему объёму ресурсов пресной воды Россия занимает лидирующее положение 

среди стран Европы. Так, в Российской Федерации, в то время как она занимает второе место 

в мире по количеству водных ресурсов, до сих пор наблюдается нехватка воды во многих 

регионах в силу её неравномерного распределения. По данным ООН, к2025 г. Россия в месте 

со Скандинавией, Южной Америкой и Канадой останутся регионами, наиболее 

обеспеченными пресной водой. 

С наибольшей вероятностью первыми останутся без воды Африка, Южная Азия, 

Ближний Восток и Северный Китай. 

Противники тех, кто бьёт тревогу по поводу водного кризиса, заявляют, что вода на 

Землене исчезает, ссылаясь на круговорот воды в природе. Пресная вода является 

возобновляемым природным ресурсом. Вода испаряется, затем конденсируется, выпадает на 

Землюв виде дождя, снега и прочих осадков, которые просачиваются в почву, попадают в 

реки, моря и океаны. Процесс круговорота воды в природе вечен. Поэтому полное 

исчезновение пресной воды человечеству не грозит. Воды на планете достаточно, однако она 

по большей части солёная, а опреснение обходится очень дорого. Пресной воды на Земле 

хватает, но распределена она неравномерно. У одних стран она в избытке, у других - в 

дефиците, поэтому возникают водные конфликты. 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%B7%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F_%D1%8D%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%BC%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B3%D0%BE_%D1%81%D0%BE%D1%82%D1%80%D1%83%D0%B4%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B0_%D0%B8_%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%B2%D0%B8%D1%82%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%92%D0%BE%D0%B4%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D1%80%D0%B5%D1%81%D1%83%D1%80%D1%81%D1%8B
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B5%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%90%D0%BC%D0%B5%D1%80%D0%B8%D0%BA%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D1%80%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D0%B7%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F_%D0%9E%D0%B1%D1%8A%D0%B5%D0%B4%D0%B8%D0%BD%D1%91%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85_%D0%9D%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B9
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%BA%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B8%D0%BD%D0%B0%D0%B2%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AE%D0%B6%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%90%D0%BC%D0%B5%D1%80%D0%B8%D0%BA%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D0%BD%D0%B0%D0%B4%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B5%D1%81%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D1%84%D1%80%D0%B8%D0%BA%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%AE%D0%B6%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%90%D0%B7%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%B5%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D0%9A%D0%B8%D1%82%D0%B0%D0%B9
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%97%D0%B5%D0%BC%D0%BB%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%80%D1%83%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D1%80%D0%BE%D1%82_%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D1%8B_%D0%B2_%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B5%D1%81%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%97%D0%B5%D0%BC%D0%BB%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D1%80%D1%83%D0%B3%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D1%80%D0%BE%D1%82_%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D1%8B_%D0%B2_%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B4%D0%B5
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B5%D1%81%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9E%D0%BF%D1%80%D0%B5%D1%81%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5_%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D1%8B
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%B5%D1%81%D0%BD%D0%B0%D1%8F_%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%97%D0%B5%D0%BC%D0%BB%D1%8F
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Основные проблемы заключаются не в недостатке воды на Земле, а в загрязнении 

воды, в недостатке средств для её добычи (подземные воды), в том, что опреснение солёных 

вод обходится дорого. 

Недостаток чистой воды вынуждает людей использовать для питья воду из 

небезопасных источников, что сопряжено с повышенным риском ущерба для здоровья. 

Потребление загрязнённой пресной воды приводит к ухудшению условий жизни, развитию 

серьёзных заболеваний - вплоть до смертельных исходов. Из-за нехватки воды существует 

практика хранения воды в жилищах, что может существенно повысить риск загрязнения и 

привести к созданию благоприятных условий для размножения вредных бактерий. Также 

серьёзной является проблема гигиены: люди не могут надлежащим образом мыться, стирать 

одежду и содержать в чистоте свои дома. 

Как самый сухой населенный континент в мире, Австралия особенно уязвима к 

загрязнению воды. Многие другие столичные города также столкнулись с нехваткой 

питьевой воды и вынуждены вводить ограничения на её использование. Сельское хозяйство 

является ведущей причиной деградации и загрязнения водотоков в Австралии. 

Нерациональные методы орошения и выпуска удобрений и пестицидов в пределах данной 

отрасли – главные причины загрязнения водных объектов. 

Промышленные отходы так же вредят рекам, озерам и другим водоемам. Во многих 

районах планеты вода непригодна для питья. Каждый год в мировой океан поступает 

огромное количество нефтепродуктов, неразлагающихся веществ, продуктов химической и 

военной промышленности. Это в свою очередь сказывается на морских обитателях. 

Воду человек загрязняет с незапамятных времен. За многие тысячелетия все свыклись 

с загрязнением воды, но есть что-то противоестественное в том, что человек сбрасывает все 

нечистоты и грязь в те источники, откуда он берет воду для питья. Как это ни парадоксально, 

но и вредные выбросы в атмосферу, в конце концов, оказываются в воде, а территории 

городских свалок твердых отходов и отбросов после каждого дождя и после снеготаяния 

вкладывают свою лепту в загрязнение поверхностных и подземных вод. 

Итак, дефицитом становится и чистая вода, причем водный дефицит может сказаться 

быстрее, чем последствия «парникового эффекта»: 1,2 миллиарда людей живут без чистой 

питьевой воды, 2,3 миллиарда - без очистных сооружений для использования загрязненной 

воды. Растут расходы воды на орошение, сейчас это - 3300 кубических километра в год, в 6 

раз больше стока одной из самых многоводных рек мира - Миссисипи. Широкое 

использование грунтовых вод ведет к снижению их уровня. В Пекине, например, за последние 

годы он упал на 4 метра [3,4]. 

Вода может стать и предметом междоусобных конфликтов, так как 200 крупнейших 

рек мира протекают через территорию двух или более стран. Водой Нигера, например, 

пользуются 10 стран, Нила - 9, а Амазонки - 7 стран. Нашу цивилизацию называют уже 

«цивилизацией отходов» или Эрой одноразовых вещей. Расточительность индустриальных 

стран проявляется в огромном и растущем количестве сырьевых отходов, горы мусора - 

характерная черта всех промышленных стран мира:  

➢ США, где на душу населения приходится 600 килограмм мусора в год, 

крупнейший производитель бытовых отходов в мире; 

➢ в Западной Европе и Японии их производится вдвое меньше, но темпы роста 

бытовых отходов растут везде [3,4]. 

Пути решения проблем дефицита пресной воды: нужно уменьшить количество ее 

расхода, не допускать утечки, не загрязнять и рационально использовать водные ресурсы. 

Второй способ – это формировать водохранилища с пресной водой. 
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Эконометрическая модель представляет собой вероятностно-статистическую модель, 

которая описывает механизм функционирования социально-экономической или же 

экономической системы [1]. 

Этапы построения эконометрической модели: 

1) теоретический. На данном этапе выбираем цель исследования; осуществляем 

подбор показателей; среди них выбираем результативный признак (главный показатель), он 

всегда один (у). Все остальные показатели являются факторными признаками, они влияют на 

результативный признак (х1, х2 … х𝑛). 

Этот этап считается самым сложным, так как выбор результативного признака и 

факторного признака осуществляется на основании личных знаний без применения 

математического аппарата, поэтому необходимо придерживаться: 

а) результативный признак в цепочке причинно-следственных связей стоит на более 

высоком уровне; 

б) в эконометрической модели следует подбирать показатели, которые оказывают 

непосредственное влияние; 

в) в эконометрическую модель нельзя включать факторный признак, преобразование 

которого даст результативный признак; 

г) если результативный признак абсолютный, то и факторные признаки должны быть 

абсолютными; 

д) если результативный признак относительный, тои факторные признаки надо брать 

относительными (по возможности). 

2) информационный. Сбор фактической информации по показателям. Наблюдений 

должно быть не менее 20. К информации предъявляются следующие требования: 

а) достоверность – не должно быть ошибок; 

б) однородность – не должно быть резких отличий в данных; 

mailto:sofasavhenkova@gmail.com
mailto:syzzi@mail.ru
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в) репрезентативна – выборная совокупность должна быть представительная (важные 

факторные признаки). В нашем случае были выбраны показатели по 160 

сельскохозяйственных организаций Гомельской области; 

3) спецификация. На этом этапе определяется вид взаимосвязи между фактором и 

результатом одним из следующих методов: 

1. Логический. Вид эконометрической модели определяется на основании 

логических рассуждений в зависимости результативного признака от каждого факторного 

признака в отдельности; 

2. Графический. Строится точечный график зависимости результативного 

признака от каждого факторного признака в отдельности и по совокупности точек 

определенного вида зависимости (поле корреляции). Если поле не определено, то выбираем 

линейную зависимость; 

3. Аналитический. Строится точечный график зависимости результативного 

признака от каждого факторного признака в отдельности. На него накладывается 5 линей 

тренда различных математических функций и выбирается та зависимость, где 𝑅2 (величина 

достоверности аппроксимации) больше. 

4) идентификация. Рассчитываются параметры эконометрической модели (свободный 

член и коэффициент регрессии) с помощью метода наименьших квадратов (МНК) – сумма 

квадратов разности фактического значения результативного признака 𝑦𝑖 и расчетного 

значения 𝑦х должна стремиться к минимуму: 

Σ (𝑦𝑖 − 𝑦𝑥)2  → 𝑚𝑖𝑛 

5) верификация. Рассчитываются характеристики эконометрической модели и её 

факторов, осуществляется проверка модели на адекватность. 

После исключения несущественных по критерию Стьюдента факторов [2] была 

получена эконометрическая модель: 

𝑦𝑥 = 0,14 + 0,06𝑥1 + 0,02𝑥2 

R = 0,76, 𝑡𝑅 = 7,0, D = 58 %, F = 108,5, ε̅ = 14%, 

Эх1
= 0,750, Эх2

= 0,170, 𝛽х1
= 0,754, 𝛽х2 = 0,235, 

где 𝑦𝑥 − среднегодовой привес крупного рогатого скота на выращивании и откорме, 

ц/гол; 

𝑥1 – расход корма, ц к. ед./гол.; 

𝑥1 – доля концентратов в рационе, %. 

Анализ параметров эконометрической модели показал, что: 

а0 = 0,14, значит, среднегодовой привес КРС увеличится на 0,14 тыс.руб./ц, при 

влиянии неучтенных факторов, если учтенные факторы неизменны. 

а1= 0,06, показывает, что среднегодовой привес КРС увеличится на 0,06 тыс.руб./ц, 

если расход корма увеличится на 1 ц к.ед./гол.; 

а2 = 0,02, показывает, что среднегодовой привес КРС увеличится на 0,06 тыс.руб./ц, 

если доля концентратов в рационе увеличится на 1%. 

Оценивая качество модели, отметим, что коэффициент множественной корреляции 

находится в пределе от 0,7 до 1,0, значит, все вместе взятые факторные показатели сильно 

влияют на результативный показатель. Коэффициент детерминации D=58%, значит, на 58% 

факторные показатели объясняют изменения результативного, а на 42% изменения 

результативного показателя объясняют неучтённые в модели факторы. Критерий Фишера 

F=108,5˃1,5, что означает пригодность эконометрической модели к применению. 

Коэффициент существенности коэффициента множественной корреляции 𝑡𝑅= 7,0 ˃ 2,48, 

следовательно, факторные показатели существенно влияют на результативный показатель. 

Средняя относительная ошибка аппроксимации ɛ находится в пределах не превышающих 

20%, значит модель имеет допустимую точность. 

Коэффициент эластичности равен: 
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Эх1
= 0,7501, значит среднегодовой привес КРС увеличится на 0,7501% при 

увеличении расхода корма на 1%; 

Эх2
= 0,1701, значит среднегодовой привес КРС увеличится на 0,1701% при 

увеличении доли концентратов в рационе на 1%. 

ß-коэффициент равен: 

𝛽х1
= 0,7535, значит среднегодовой привес КРС увеличится на 0,7535 стандартных 

отклонений, если расход корма увеличится на 1 стандартное отклонение; 

𝛽х2 = 0,2353, значит среднегодовой привес КРС увеличится на 0,2353 стандартных 

отклонений, если доля концентратов в рационе увеличится на 1 стандартное отклонение. 

Значения коэффициентов эластичности и ß-коэффициентов показывают, что 

наибольшее влияние на формирование результативного признака оказывает расход корма.   

Анализ параметров и характеристик построенной эконометрической регрессионной 

модели показал, что расход корма и доля концентратов в рационе оказывают сильное влияние 

на среднегодовой привес КРС и на 58% объясняют его изменение. Сумма ß-коэффициентов 

примерно равна единице, это означает, что результативный показатель изменяется 

одинаковыми темпами с факторными. Следовательно, для увеличения среднегодового 

привеса КРС прежде всего необходимо обеспечить высокую долю концентратов в рационе и 

питательность рациона в соответствии с нормами кормления.  
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Целью настоящей статьи является рассмотрение вопросов загрязнения окружающей 

среды Молдовы тепловой энергетикой и ее влияния на здоровье человека, а также проблем, 

предпосылок и путей использования предприятий рынка электроэнергии, позволяющих 

существенно уменьшить отрицательное воздействие на среду в национальном масштабе. 

Интерес к данной теме сформировался на основе исследования, проводимого по 

предприятию Молдавская ГРЭС, крупной тепловой электростанции, расположенной в городе 

Днестровск в Приднестровье на берегу Кучурганского лимана, запущенного в эксплуатацию 

26 сентября 1964 года.  

Вопросы защиты окружающей среды появляются в печати и встают на политической 

повестке дня во многих странах мира, и Молдова не является исключением. Исследования 

последних лет показывают, что в молдавском обществе растет озабоченность ухудшением 

состояния окружающей среды. Экологические проблемы выходят на первое место среди 

прочих в сознании потребителей. 

В связи с этим, экологическая проблема развития общества становится в последнее 

время все более актуальной. В результате глобального загрязнения окружающей среды 

https://spravochnick.ru/ekonometrika/modeli_ekonometriki/
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происходит изменение генетической природы человека. Пища, вода и воздух являются 

продуктами жизнедеятельности человека. Техносфера привела к конфликту с окружающей 

средой, который грозит опасностью уничтожения человека. Высокая смертность в Молдове 

(приблизительно 40 тыс. человек в год) является одним из показателей неблагополучной 

экологической ситуации. [1, с. 12] 

Основные проблемы окружающей среды в Республике Молдова: 

1. Загрязнение водных ресурсов 

2. Загрязнение токсическими веществами атмосферного воздуха 

3. Накопление отходов, в том числе и токсических 

4. Деградация более 50% сельскохозяйственных угодий 

5. Недостаточность лесных ресурсов для полного удовлетворения 

экологических потребностей страны 

6. Деградация генетического фонда дикорастущей биотики и природных 

экосистем в целом. [5] 

Динамика некоторых показателей загрязнения окружающей среды Республики 

Молдовы представлены в Таблице 1 на Рис.1.   

Последние десять лет в Молдове отмечены значительным ростом количества вредных 

веществ в окружающей среде, особенно в атмосферном воздухе, что привело к росту 

заболеваемости дыхательной системы местного населения.  

Таблица 1 Выбросы и улавливание загрязняющих веществ, отходящих от 

стационарных источников загрязнения атмосферного воздуха экономических субъектов 

 

 
Источник: Национальное Бюро Статистики Молдовы, https://statistica.gov.md 

 

 
 

Рис. 1 Динамика загрязнения окружающей среды Республики Молдовы (выбросы и 

улавливание загрязняющих веществ, тысяч тонн) 

Источник: Национальное Бюро Статистики Молдовы, https://statistica.gov.md 

 

https://statistica.gov.md/
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В настоящее время участниками рынка электроэнергии в Республике Молдова 

являются три электрораспределительных предприятия, в том числе одно предприятие с 

иностранным капиталом (ÎCS "RED Union Fenosa" SA) и два предприятия (АО "RED Nord" и 

АО "RED Nord-Vest" со 100% государственной собственностью каждое), три тепловые 

электростанции на правах АО, одна гидроэлектростанция на правах государственного 

предприятия (ГП "Костештский гидроузел"), расположенная на правобережье, другая – 

Дубоссарская ГЭС, расположенная на левобережье, одна с частным капиталом (ЗАО "ИНТЕР 

РАО ЕЭС России") и коммерческий оператор АО "ENERGOCOM". Единое оперативно-

технологическое управление электроэнергетической системой и передачу электрической 

энергии по основной сети энергосистемы осуществляет оператор передающей сети и системы 

ГП "Moldelectrica" на основе выданной НАРЭ одной лицензии 

 

Таблица 2. Электростанции Республики Молдова 

 
Источник: http://energo-cis.ru/wyswyg/file/Moldova.pdf 

 

В целом же на энергетику по объему выброса в атмосферу приходится 26,6% общего 

количества выбросов всей промышленности Молдовы. В 2021 г. объем выброса вредных 

веществ в атмосферный воздух равнялся 5,9 млн. т., из них: диоксид серы – 41,4%, окислы 

азота - 26%. 

 
 

Рис. 2. Выбросы предприятий электроэнергетики Молдовы 

Источник: Национальное Бюро Статистики Молдовы, https://statistica.gov.md  

Основными источниками загрязнения окружающей среды в энергетике являются 

тепловые электростанции. Наиболее характерно химическое и тепловое загрязнение. Если 

обычно сгорание топлива бывает неполным, то при сжигании топлива в котлах на ТЭС или 

ТЭЦ образуется большое количество золы, диоксида серы, канцерогенов.  

http://energo-cis.ru/wyswyg/file/Moldova.pdf
https://statistica.gov.md/
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К другому источнику загрязнения окружающей среды в энергетике относится сброс 

загрязненных сточных вод в водоемы. Источником загрязнения подземных вод являются 

многочисленные золошлакоотвалы.  

В выбросах ГРЭС содержится значительное количество металлов и их соединений. 

Можно считать, что тепловая энергетика оказывает отрицательное влияние практически на 

все элементы среды, а также на человека, другие организмы и их сообщества. 

За предшествующие четверть века природоохранной деятельности в отрасли 

произошли существенные изменения: 

- сформирована нормативно-методическая база; 

- разработан ряд экологически эффективных технологий (ступенчатое сжигание, 

оригинальные аппараты мокрого золоулавливания улавливание выше 99,5%, новые 

конструкции топочных устройств); 

- сформированы отраслевые структуры и службы на ТЭС по охране окружающей 

среды; 

- разработаны нормативы ПДВ, ПДС для всех энергопредприятий; при этом к 

настоящему времени уже 80%. ТЭС вышли на уровень, определяемый ПДВ по SO2 и NOx; 

- созданы новые технологии складирования золошлаковых отходов ТЭС. [5] 

В результате за последнее десятилетие ХХ века снижены удельные выбросы (на 

единицу использованного топлива, кг/тут) по оксидам азота в среднем на 8-9%, диоксидам 

серы - на 20-25.  

В  то же время целый ряд объективных обстоятельств, ставят природоохранную 

деятельность в энергетике в число приоритетных задач. Это необходимость сближения по 

экологическим нормативами для ТЭС с устанавливаемыми Европейским Союзом. Усиление 

конкуренции, в которой существенную роль играет конкуренция по экологическим 

показателям. 

ЗАО «Молдавская ГРЭС» также отдает себе отчет в том, что производство 

электрической и тепловой энергии, как и любая другая производственная деятельность, 

приводит к изменениям в окружающей природной среде, несет потенциальную опасность 

здоровью персонала и населения, испытывающего воздействие производства. В то же время, 

на данном этапе развития общество не может отказаться от потребления продукции, 

являющейся результатом производственной деятельности электростанции. ЗАО «Молдавская 

ГРЭС» добровольно берет на себя обязательства организовать производственную 

деятельность таким образом, чтобы неизбежное воздействие производства на окружающую 

среду и здоровье людей непрерывно и последовательно снижалось.  

Одним из элементов системы экологического менеджмента на предприятии 

является оценка воздействия на окружающую среду планируемых и осуществляемых 

работ предприятия, включающая экологические и хозяйственные аспекты. [3] 

Стремясь к единству и непротиворечивости экономических и экологических целей 

развития предприятия, «Молдавская ГРЭС» постоянно повышает экологическую 

безопасность производства за счет внедрения экономически эффективных и малозатратных 

природоохранных технологии и мер, направленных на предупреждение негативных 

воздействий на окружающую среду:  

• исключения из производства, по мере возможности, экологически опасных и 

вредных веществ и технологических процессов;  

• повышения эффективности управления производством и, в том числе, 

природоохранной деятельностью, повышения технологической дисциплины, воспитания 

производственной культуры;  

• вовлечения всего персонала в природоохранную деятельность предприятия;  

• развития и повышения эффективности системы производственного 

мониторинга экологических показателей, отражающих результативность природоохранной 

деятельности;  
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• планирования и выполнения мероприятий по предупреждению аварий с 

экологическими последствиями. 

Сегодня отечественная энергетика подошла к новому рубежу своего развития, 

который требует переоценки сделанной работы и выработки стратегии природоохранной 

деятельности в иных социально-экономических условиях, при качественно новом понимании 

экологических проблем, как основы устойчивого развития мировой цивилизации. 

В этой связи рассмотрим некоторые пути и способы их использования, позволяющие 

существенно уменьшать отрицательное воздействие на среду. Эти способы базируются в 

основном на совершенствовании технологий подготовки топлива и улавливания вредных 

отходов. В их числе можно назвать следующие: 

1. Использование и совершенствование очистных устройств. В настоящее время 

на многих ТЭС улавливаются в основном твердые выбросы с помощью различного вида 

фильтров; 

2. Большие и реальные возможности уменьшения или стабилизации поступления 

загрязнений в среду связаны с экономией электроэнергии. Особенно велики такие 

возможности для Молдовы за счет снижения энергоемкости получаемых изделий; 

3. Приоритетные задачи экологизации энергетического производства на 

ближащие 10-15 лет могут быть решены путем радикального изменения технологии 

энергетического производства - повсеместной замены существующего природоохранного 

оборудования (в том числе, котельного) на качественно новое, в полной мере 

соответствующее современным экологическим требованиям. Исключение из производства, 

по мере возможности, экологически опасных и вредных веществ и технологических 

процессов; 

4. Применение альтернативных источников получения энергии. Всё большее 

обсуждение получают электростанции, использующие возобновляемые источники энергии - 

приливные, геотермальные, солнечные, ветровые и некоторые другие. Разрабатываются их 

новые проекты, сооружаются опытные и первые промышленные установки. Это вызвано как 

экономическими, так и экологическими факторами. На «альтернативные» электростанции 

возлагают большие надежды с точки зрения снижения антропогенной нагрузки на 

окружающую среду; 

5. Развитие и повышение эффективности системы производственного 

мониторинга экологических показателей, отражающих результативность природоохранной 

деятельности;  

6. Планирование и выполнение мероприятий по предупреждению аварий с 

экологическими последствиями. 

В заключение можно сделать вывод, что современный уровень знаний, а также 

имеющиеся и находящиеся в стадии разработок технологии дают основание для 

оптимистических прогнозов: человечеству не грозит тупиковая ситуация ни в отношении 

исчерпания энергетических ресурсов, ни в плане порождаемых энергетикой экологических 

проблем. Есть реальные возможности для перехода на альтернативные источники энергии 

(неисчерпаемые и экологически чистые). С этих позиций современные методы получения 

энергии можно рассматривать как своего рода переходные. Вопрос заключается в том, какова 

продолжительность этого переходного периода и какие имеются возможности для его 

сокращения. Развитие энергетики оказывает огромное воздействие на различные компоненты 

природной среды: на атмосферу, гидросферу и на литосферу. В настоящее время это 

воздействие приобретает глобальный характер, затрагивая все структурные компоненты 

нашей планеты. Выходом для общества из этой ситуации должны стать: внедрение новых 

технологий (по очистке, рециркуляции выбросов; по переработке и хранению радиоактивных 

отходов и др.), распространение альтернативной энергетики и использование 

возобновляемых источников энергии. 
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Собственная торговая марка (СТМ) в ритейле – это торговая марка магазина, которую 

развивают и продвигают розничные сети. СТМ продается только в одной сети и является ее 

уникальным преимуществом [4]. 

СТМ позволяет выйти из соревнования между магазинами за лучшие цены. 

Покупателю сложно сравнить его и понять, что в одном месте подобный продукт дешевле 

чем в другом. При этом ритейл зарабатывает на СТМ больше, чем на основном ассортименте 

заставляя поставщика дать минимальные цены. За счет скидки от поставщика покупатель 

получает продукт на 20 % – 30 % дешевле аналога. Ритейл получает всё – минимальную 

конкуренцию на свой товар, лояльного покупателя и максимальный доход. 

Собственная торговая марка выбор поставщика тендер. Изначально целью 

собственной торговой марки было разумное соотношение «цена – качество». Стремясь 

получить наиболее выгодные предложения, сети устанавливают характеристики, которым 

должен соответствовать товар. 

Поставщик, предложивший самую низкую цену, выигрывает тендер и получает 

возможность поставок на определенный период. Стремясь выиграть тендер, поставщик 

устанавливает предельную цену. В результате, малейшее незапланированное увеличение 

расходов может оказаться критичным. А производство – рискованный процесс. 

В результате основная доля собственной торговой марки – дешевые товары на границе 

качества. Но для ритейла СТМ – это масса преимуществ. Сети заинтересованы в развитии не 

только низкого, но и более высоких ценовых сегментов. А чтобы покупатель не ассоциировал 

их с дешевым ассортиментом, продвигают их под другими брендами. 

https://statistica.gov.md/
https://www.rosteplo.ru/Tech_stat/stat_shablon.php?id=494
https://halal-eko.ru/voprosy/ekologicheskie-problemy-teplovoj-energetiki.html
http://energo-cis.ru/wyswyg/file/Moldova.pdf
mailto:bip_mog-ec@mail.ru
mailto:anna.latenkova@yandex.ru
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Стратегия развития СТМ представлена на рисунке 1. 

Выгодные цены. Предложение покупателю аналога по более низкой цене. 

Большинство розничных сетей в Беларуси используют данную стратегию развития 

собственной торговой марки. Именно поэтому СТМ часто ассоциируют с низким ценовым 

сегментом. 

Данная стратегия позволяет: снизить влияние брендов за счет предложения аналога по 

более выгодной цене. Ключевая стратегия. СТМ смотрит на лидера в категории, копирует его 

лучшие стороны и снижает стоимость за счет поставщика. Он не создает новое, а дублирует 

успешное и заставляет лидера подвинутся. 

 
Рисунок 1 – Стратегия развития СТМ 

Собственная торговая марка для наполнения ассортиментом. 

Яркий пример на мировом рынке – это замещение Coca-Cola в британских 

супермаркетах Sainsbury’s собственной торговой маркой Classic Cola. СТМ увеличила свои 

продажи в супермаркетах до 74 % и пошатнула лидирующие позиции Coca-Cola.Обеспечить 

наличие низкого ценового сегмента для формирования сбалансированного ассортимента 

компании. Например, «Красная цена» – «Евроопт», «Просто» – «Перекресток». Обеспечить 

потребителя социально значимыми товарами. Группа продуктов, контролируемых 

Правительством РБ для обеспечения населения товарами с предельно допустимыми 

розничными ценами. 

При этом неважно, какой бренд, важен сколько стоит самые дешевые молоко, хлеб, 

сыр и другие продукты первой необходимости. А так как собственная торговая марка дешевле 

аналогов, она очень часто становится самой низкой ценой в категории и обеспечивает 

население продуктами первой необходимости. 

Имидж. Создаются для усиления лояльности к магазину. Имиджевая продукция 

представляет для потребителя наиболее ценное соотношение цены и качества, чем 

существующие предложения на рынке. В большинстве случаев имиджевые товары 

выпускаются под брендом магазина. Приобретая СТМ, покупатель формирует большую 

приверженность к магазину [5]. 

Собственная торговая марка как лидирующее направление развития сети. 

Все товары магазина являются уникальными товарами, реализуемыми только в одной 

сети. Используется метод зонтичного бренда – когда выпускается разная продукция под 

одной торговой маркой. 

Сформировав доверие к марке возможно без значительных усилий расширить 

ассортимент. Так «Краина витаминов» завоевав доверие на фруктах расширила линейку на 

всю плодоовощную и соковую продукцию продукцию. 

Преимущества и недостатки собственной торговой марки для ритейла представлены 

на рисунке 2. 
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Преимущества. Собственная торговая марка формирует отличительное преимущество 

перед конкурентами, предлагая потребителю уникальный набор товаров по лучшим ценам. 

Чем больше СТМ в корзине, тем выше лояльность. 

 

 
  

Рисунок 2 – Плюсы и минусы СТМ для ритейла 

 

Снижение зависимости от поставщиков. СТМ помогает снизить влияние брендов и 

заполнить недостающий ассортимент собственной торговой маркой. 

Снижение зависимости покупателей от промотоваров. Ежегодно доля промо растет. 

СТМ предлагает выгодное предложение без промоцены. При низкой себестоимости 

доходность собственной торговой марки зачастую выше среднего. Средний уровень 

фронтальной маржи СТМ – 35–40 %. Формирование лояльности за счет преимущества в 

соотношении «цена – качество». Обеспечение населения социально значимыми продуктами. 

Недостатки. Высокие расходы на контроль за качеством продукции. Сети 

контролируют соблюдение стандартов на всех этапах – от производства товара до 

поступления его в магазины. Это требует дополнительных расходов на персонал и 

организацию бизнес-процессов. В крупных сетях поставщики не могут обеспечить 

достаточный объем, в результате одну позицию возят совершенно разные поставщики. Это 

приводит к сложной организации процессов и увеличению операционных затрат. 

Преимущества и недостатки собственной торговой марки для поставщиков 

представлены на рисунке 3. 

  

 
Рисунок 3 – Плюсы и минусы СТМ для поставщиков 
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Преимущества: Формирование лояльного отношения сети к поставщику. Ритейл 

заинтересован в собственной торговой марке, поэтому, выбирая между двумя поставщиками, 

она отдаст предпочтение компании, которая помимо своего бренда будет производить еще и 

СТМ. Это возможность более тесного сотрудничества с ритейлом. 

Экономия на логистике. Обычно производители почти не зарабатывают на 

собственной торговой марке, но экономят за счет сокращения логистических расходов. 

Например, произвели 100 единиц продукции под своим брендом и доставили машиной за 

5000 руб. 

Значит, доставка единицы будет стоить 5000 руб./100 единиц = 50 руб./продукт. Если 

поставлять еще 400 единиц собственной торговой марки, которая помещается в ту же 

машину, то стоимость доставки сократиться до 5000 руб./(100 + 400) = 10 руб./продукт. Так 

затраты на доставку снизятся с 50 руб. до 10 руб. за единицу продукции 

Недостатки: Если у поставщика не налажены бизнес-процессы и не выстроена 

операционная работа в компании, то участие в производстве собственной торговой марки 

рискованно. Производство должно быть отлажено и работать как часы. 

Сеть может заменить поставщика в любой момент. Участвуя в производстве 

собственной торговой марки, всегда помним, что владельцем бренда является сеть. 

Поставщик несет риск, что в любой момент ритейл переключиться на другого с более 

выгодными условиями. Вопрос зачастую не в том, заменять или нет, а в том, когда его 

заменят. Невозможно удержаться на олимпе на рынке с высокой конкуренцией. 

Низкая маржинальность для поставщика. Высокая конкуренция на рынке заставляет 

поставщиков снижать стоимость до предельного уровня. Обычно они не зарабатывают на 

собственной торговой марке, а использовать ее для формирования лояльного сотрудничества 

с ритейлом. Поставщик производит СТМ для сети, а сеть позволяет ему заработать на другом 

ассортименте. 

Риск долгосрочного планирования. Стремясь снизить расходы, поставщик закупает 

сырье и оборудование с окупаемостью на длительный срок. Например, чтобы снизить 

стоимость упаковки, производитель будет вынужден закупать ее объемами на годы, а не 

месяцы продаж. Замороженные деньги на неопределенный срок. Покупка дополнительного 

оборудования и наем персонала несут не меньшие риски [3]. 

Розничные сети могут вывести из ассортимента небольшие и средние бренды в пользу 

собственной торговой марки.  

Взвесив все плюсы и минусы, подведем итоги. Собственная торговая марка 

предоставляет сетям возможности позиционирования и получения дополнительной прибыли, 

но для поставщиков она несет высокие риски. Он должен оценивать готовность своего 

бизнеса к максимальным нагрузкам и минимальным прибылям. Для него собственная 

торговая марка – возможность более тесных договоренностей с сетью, формирование 

доверительных отношений. За счет собственной торговой марки ритейл перестает быть 

промежуточным звеном между потребителем и производителем. Он уже напоминает 

вертикально интегрированный холдинг, контролируя производство и реализацию – от сырья 

до покупателя. 

Редизайн – это смена визуального образа торговой марки с сохранением текущего 

позиционирования продукта на рынке, нейма. Термин, как правило, применяется по 

отношению к отдельным составляющим бренда: дизайну упаковки, логотипа, приложения, 

сайта [2, с. 12].  

Разработка эффективной упаковки для нового товара требует принятия непростых 

решений. Первоочередная задача – создание концепции упаковки. Концепция упаковки 

определяет, чем упаковка должна являться по отношению к товару. После определения 

концепции упаковки не забывайте о ее дополнительных характеристиках – размере, форме, 

материалах, цвете, тексте и торговой марке. Должны быть приняты решения о содержании 

текста, применении целлофана или других прозрачных пленок, наличии пластмассового или 

ламинированного поддона и т. д. В случаях, когда требуется обеспечить защиту товара, в 
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упаковку добавляются элементы, препятствующие вскрытию. Различные элементы упаковки 

должны гармонично сочетаться. Размер влияет на материалы, цвет и т. д. Элементы упаковки 

не должны вступать в противоречие с ценой продукта, рекламой и другими составляющими 

маркетинга. После разработки упаковки она проходит тестирование. Инженерные тесты 

проверяют, насколько упаковка выдерживает обычные условия; визуальные тесты – 

читаемость шрифтов и гармоничное цветовое решение; дилерские тесты – насколько 

привлекательной и легкой в обращении находят упаковку дилеры компании; и, наконец, 

потребительские тесты призваны выявить реакцию потребителей. Разработка эффективной 

упаковки нередко обходится в сотни тысяч долларов и длится от нескольких месяцев до года. 

Значение упаковки, принимая во внимание ее функции по привлечению и удовлетворению 

покупателей, невозможно преувеличить. Тем не менее, компании должны обратить внимание 

на растущее значение технологичности и безопасности упаковок. Многие упаковки 

превращаются в разбитые стеклянные бутылки и смятые алюминиевые баночки, засоряющие 

улицы и места отдыха. Современные компании переходят на «зеленые» (экологически 

чистые) упаковки. Компании должны принимать решения, отвечающие не только интересам 

производителя или непосредственного потребителя, но и интересам общества. Этикетка – 

составная часть упаковки, которая может быть простым ярлыком, прикрепляемым к товару, 

или тщательно продуманным произведением графического дизайна, входящим в состав 

упаковки. На этикетке может быть указана только торговая марка или заключаться 

дополнительная информация. Даже если продавец предпочитает простые этикетки, 

национальное законодательство нередко предусматривает наличие на них четко 

определенных сведений. Этикетки выполняют несколько функций: 

− идентификация товара или марки; 

− указание сорта товара; 

− описание товара – производитель, страна-производитель, срок годности, 

ингредиенты, инструкция по применению, меры безопасности; 

− привлекательное графическое решение этикетки способствует продвижению товара 

[1, с. 248]. 

Таким образом, выяснили, что собственная торговая марка (СТМ) в ритейле – это 

торговая марка магазина, которую развивают и продвигают розничные сети. СТМ продается 

только в одной сети и является ее уникальным преимуществом. Разобраны основные 

преимущества и недостатки, основная стратегия. А также выяснили, что такое редизайн и как 

он влияет на рост эффективности продаж. 
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Актуальность темы состоит в том, что на современном этапе важную роль играет 

основныее аспекты управления производством, а также применение их методов и 

инструментов для повышения оптимизации и контроля над производственными процессами. 

Производство является одним из ключевых объектов управления в любой 

организации. Оно представляет собой комплексный процесс, направленный на создание 

продукции или оказание услуг с использованием имеющихся ресурсов. Производственный 

процесс является точкой соприкосновения между различными управленческими и 

операционными видами деятельности, и способствует стремительному развитию общества. 

Рассматривая производство, как объект управления, следует отметить, что ему необходимо 

определённое количество внимания и регулярный мониторинг, которые в конечном итоге 

дают высокий уровень эффективности и оптимизации процессов. 

Важным аспектом в управлении производством является рациональное использование 

имеющихся ресурсов, в частности: финансовых, трудовых, технических, информационных и 

материальных. Производство ставит перед собой определённые цели, которые достигаются 

на основе стратегических планирований, анализа и мониторинга ситуаций на рынке сбыта. 

Следует выделить четыре ключевые цели, которые преследует управление производством: 

максимизация производительности (основным вектором направления является обеспечение 

максимальной эффективности использования ресурсов, включая трудовые силы, 

оборудование и материалы); обеспечение качества продукции (производство продукции либо 

предоставление услуг, соответствующих установленным стандартам качества); соблюдение 

сроков (гарантия выполнения поставок и производства в заранее определённые сроки); 

оптимизация затрат (стремление к снижению издержек и оптимизации расходов на 

производство продукции или предоставление услуг).  

Цели, поставленные перед управлением производства, влекут за собой 

многочисленные задачи, которые требуют комплексного подхода, основными из них 

являются:  

• планирование производства (разработка подробных производственных планов, 

учитывая спрос, ресурсы и временные ограничения);  

• рациональное управление запасами (оптимизация уровня наличия сырья, 

компонентов, а также готовой продукции);  

• операционное управление производственными процессами (систематический 

контроль и оптимизация всех этапов производства);  

• контроль качества; мониторинг и анализ; управление рабочей силой 

(своевременная мотивация персонала, стимулирование, координация, их 

обучение и профессиональное развитие);  

• инновационное развитие и совершенствование (применение абсолютно новых 

технологических подходов и методов с целью снижения расходов и увеличения 

эффективности производства);  

• управление рисками (идентификация и контроль рисков, которые связаны 

напрямую со всеми этапами производственного процесса).  
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Цели определяют желаемое будущее состояние производства, а задачи определяют 

конкретные действия, необходимые для достижения данного состояния производства. Цели 

и задачи являются критериями для характерной оценки успеха, позволяющие определить 

достижения и выявить причины отклонений, неудач и непредвиденных ситуаций. 

Организация производственного процесса является достаточно сложной системой порядка 

действий, которая коррелирует и взаимодействует друг с другом. Данная система включает в 

себя организационно-технические и экономические методы создания товаров и услуг, где 

особое внимание уделяется оптимальному использованию ресурсов, гарантированному 

качеству продукции и соблюдению сроков выполнения задач. В представленной ниже 

таблице, детально описывается каждый элемент организации производственного процесса. 

Таблица 1. Элементы организации производственного процесса. 

Аспект управления  Роль управления в 

производственном процессе 

Пример 

Планирование Определение целей и стратегии 

производства, оптимальное 
распределение ресурсов 

Разработка производственного 

плана на месяц, включая 
производственный объем и 

бюджет 

Организация Создание структуры производства 

и рациональное распределение 
обязанностей между сотрудниками  

Формирование команды и 

назначение ответственных лиц 
за определённые этапы 

производства  

Контроль Мониторинг выполнения всех 
этапов производственных 

процессов, без допущения ошибок 

на производстве  

Регулярные проверки на 
каждом этапе производства 

качества выполнения работы  

Оптимизация Стабильное совершенствование 
производственных процессов для 

получения в конечном итоге 

максимальной эффективности  

Внедрение 
автоматизированных систем, 

сокращение времени 

производства, отсутствие 
вероятности допуска ошибки 

Координация Взаимодействие определённых 

объектов и этапов производства  

Создать взаимосвязь между 

производством, снабжением и 

продажами для оценки 
потребностей рынка 

Источник: разработано автором. 

Эффективное управление производством предоставляет предприятию возможность 

достижения высоких результатов, своевременной адаптации к изменениям внешней среды и 

рыночным условиям, достижение устойчивости и конкурентоспособности. Немаловажным 

аспектом в управлении производством являются её принципы, которые определяют ключевые 

стратегические подходы, основывают фундаментальные правила и ориентиры, 

координирующие не только управление, но и сам процесс производства, среди них выделяют 

пять основных принципов:  

1. принцип оптимизации (заключается в поиске оптимальных решений, не 

упуская из виду имеющиеся ресурсы);  

2. принцип непрерывности (управление производством – это непрерывный 

процесс, который происходит в реальном времени и нуждается в стабильном 

мониторинге, анализе, также внесению небольших поправок);  

3. принцип системности (процесс управления является системой, где все детали 

взаимодействуют между собой, что подразумевает собой влияние изменений 

одних элементов на другие);  

4. принцип адаптации (гибкость и стремительная адаптация к различным 

изменениям, в частности, в спросе, технологиях и законодательстве);  
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5. принцип непрерывного улучшения (совершенствование всех этапов и методов 

производства, такие модели как Lean, Six Sigma стремительно повышают 

качество и производительность). 

Управление производством широко применяет на практике современные методы управления, 

которые постоянно подвергаются эволюции, позволяя соответствовать сегодняшним 

требованиям, особенно актуально цифровое производство, управление цепями поставок с 

использованием значительного количества данных и аналитики. 

Таблица 2. Современные методы управления. 

Метод Описание 

MRP (Material 

Requirements Planning) 

Управление компонентами в производстве, оптимизация 

запасов, учёт потребностей в сырье, обеспечение точного 

планирования производственных заказов 

ERP (Enterprise Resource 

Planning) 

Управление бизнес-процессами, финансовыми ресурсами, 

закупками и производством. Централизованное управление 

информационными ресурсами внутри организации 

JIT (Just-In-Time) Минимализация запасов, точное планирование и 

согласование поставок, устранение потерь и снижение 

издержек, гибкость и адаптация к изменениям, тесное 

сотрудничество с поставщиками и обеспечение 

своевременной доставки материалов  

Канбан Визуальный метод управления, ограничение запасов, 

сглаживание производственного потока, предотвращение 

дефицита или профицита ресурсов. Основан на системе 

«тянущего» производства, при котором сырьё поставляется 

в ответ на фактический спрос 

(ТОС) Теория 

ограничений  

Идентификация и устранение ограничений, поддержание 

баланса между производственными этапами, стремление к 

уменьшению избыточного запаса, мониторинг 

производительности 

TPM (Total Productive 

Maintenance) 

Поддержание оборудования в оптимальном рабочем 

состоянии, устранение потерь (отходы, переработка, 

остановка оборудования), вовлечение сотрудников в 

процесс управления оборудованием, плановые инспекции и 

обслуживание, улучшение производительности  

TQM (Total Quality 

Management) 

Ориентированность на клиента, управление качеством, 

непрерывное улучшение, фокус на процессах производства, 

изменение и анализ данных 

Six Sigma  Оценка уровня качества посредством DPMO, использование 

методологии DMAIC, статистика и анализ данных, участие 

сертифицированных специалистов, известных как Black 

Belts и Green Belts, фокусирование на потребностях клиента. 

Источник: разработано автором. 

Вышеизложенные методы управления производством предоставляют возможность 

предприятиям планировать и координировать свои действия на различных этапах 

производства, также способствуют управлению запасами и снижают временное пространство 

простоя, оптимизируют всю систему, учитывая определённые ограничивающие факторы, 

способствуют снижению к минимуму дефектов и изменений, что повышает качество товаров 

и услуг. 
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Рис. 1. Взаимосвязь между управлением и производством. 

Источник: [1]. 

 

Вышеупомянутая схема наглядно демонстрирует, что управление и производство, 

включая все его процессы, тесно взаимосвязаны и активно коррелируют между собой на 

предприятиях. На этапе планирования решается какой именно продукт или услугу будет 

производить организация. Правильное планирование производства и её организация 

позволяют эффективно использовать все ресурсы. Координация обеспечивает 

согласованность всех аспектов компании и процессов производства. Поскольку внешние и 

внутренние факторы оказывают прямое воздействие на производство, оно постоянно 

нуждается в оперативном учёте, контроли выполнения производственной программы и 

периодическом анализе производственной деятельности. Согласно статистике, в современном 

бизнесе центральным объектом управления является производство. Управление 

производством имеет необходимость в эффективной организации рабочих процессов, в 

которых широко применяются современные технологии, методы и модели управления, 

следует отметить, что «ядром» производства как объекта управления является стратегическое 

планирование. Компании, способные грамотно и успешно управлять всеми 

производственными процессами являются более конкурентоспособными и гибкими к 

изменяющимся рыночным условиям. 
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В современной динамичной бизнес-среде эффективное управление транспортными 

потоками становится ключевым фактором успешной логистической стратегии предприятия. 

Транспортная логистика как важное направление управления цепочками поставок играет 

решающую роль в обеспечении оптимальности перевозок от производства до конечного 

потребителя. Настоящая статья направлена на анализ принципов и инновационных методов 

транспортной логистики с целью выявления оптимальных стратегии управления и 

повышения конкурентоспособности предприятия в условиях современной экономической 

среды. 

Отметим, что международная логистика — это область управления и организации 

транспортировки складирования и распределения товаров и услуг, таможенные процедуры, 

взаиморасчеты на международном уровне. Транспортная логистика — это система 

организации перевозок от производителя к потребителю. Это организация перевозки груза, 

при которой пересекаются государственные границы по оптимальному маршруту т.е. 

производится доставка груза в кратчайшие сроки с минимальными затратами и минимальным 

ущербом для данного заказчика и исполнителя [1]. 

✓ Эффективность маршрутизации: выбор оптимальных маршрутов доставки с 

учетом расстояний, времени в пути, стоимости и других факторов. 

✓ Управление транспортными ресурсами: рациональное использование 

транспортных средств, водителей и других ресурсов для максимизации 

производительности. 

✓ Оптимизация грузовых потоков: максимизация загрузки транспортных 

средств и оптимизация потоков грузов для снижения затрат и сокращения 

времени доставки. 

✓ Интеграция транспортных решении: согласованное взаимодействие различных 

видов транспорта и их интеграция в единую систему для оптимизации 

процессов. 

✓ Использование технологии: применение современных технологий, таких как 

системы отслеживания, маршрутизации, управления флотом и другие, для 

повышения эффективности и прозрачности. 

✓ Управление информацией: эффективное управление данными и информацией 

о перемещении грузов для принятия более точных решений и улучшения 

прогнозирования. 

✓ Безопасность и соответствие стандартам: обеспечение безопасности грузов и 

соответствие стандартам в транспортных операциях. 

✓ Сотрудничество в цепи поставок: связь и сотрудничество с партнерами в цепи 

поставок для совместного управления транспортными процессами. 

Рисунок 1. Основополагающие принципы логистики 

Источник: разработано на основе [2]. 
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Помимо транспортной логистики, существует целый ряд логистических направлений, 

которые могут работать порознь или в комплексе друг с другом. Чаще всего логистику делят 

по функциям и задачам. Они связаны с потребностями бизнеса. Каждая из них имеет свои 

специфические задачи и цели, связанные с потребностями бизнеса и играет важную роль в 

обеспечении эффективного потока товаров и материалов в бизнесе. 

Главный принцип логистики (и в особенности - ее транспортной отрасли) - оптимизация 

расходов. Так, доставка должна обходиться дешево, и приносить максимум прибыли - при 

сохранении конкурентных преимуществ компании-грузоперевозчика. Значение имеют и 

другие основополагающие принципы [2], которые помогают обеспечить более эффективную, 

экономичную и надежную транспортную логистику в цепочке поставок 

Проведем анализ грузоперевозок в Республике Молдова за период 2017 -2022 гг. 

(рис.2.) 

 
 

Рисунок 2. Объем грузоперевозок в Республике Молдова за 2017-2022 гг, тыс. тонн/ 

Источник: www.statistica.md 

Из представленного рисунка видно, что объем грузоперевозок в Республике Молдова 

за анализируемый период составляет в среднем 47605 тыс. тонн. Динамика объема 

грузоперевозок в данный период положительная.  

Из всех грузоперевозок за 2017-2022 гг наземным транспортом в среднем было перевезено 

43447 тыс. тонн грузов, что составляет более 90% всех грузоперевозок.  

 
 

Рис. 2. Грузооборот в Республике Молдова за 2017-2022 гг, мл. тонно-километров. 

Источник: www.statistica.md 

Из приведенного рисунка видно, что в течение рассматриваемого периода объем 

грузооборота в Республике Молдова в среднем достигает отметки в 6640 миллионов тонно-

километров. Положительная динамика объема грузооборота прослеживается на протяжении 
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всего анализируемого времени. В период с 2017 по 2022 гг грузооборот сухопутного 

транспорта составил в среднем 5735 миллионов тонно-километров, что представляет более 

86% общего объема грузооборота за данный период.  

Следует отметить, что в 2020 году объем грузоперевозок снижается, что объясняется 

последствиями пандемии Covid-19. В 2021 году объем грузоперевозок восстановился и даже 

превысил допандемийный период, но уже 2022 году в данной отрасли опять наблюдается 

спад, связанный с военным конфликтом в соседней стране. 

Анализ данных по январь-июнь 2023 года в сфере автомобильного транспорта 

представляет следующую картину: 

• Снижение объема перевезенных грузов:  

Зафиксировано снижение объема перевезенных грузов на 10,2%. Это может 

свидетельствовать о различных факторах, таких как изменения в экономической активности, 

уровень спроса на грузоперевозки или другие внешние обстоятельства. 

• Увеличение длины грузов:  

Вместе со снижением общего объема грузов отмечено увеличение длины грузов на 3,4%. Это 

может быть обусловлено изменением структуры перевозимых грузов или оптимизацией 

маршрутов. 

• Приоритет автомобильного транспорта:  

Предприятиями автомобильного транспорта было перевезено 6,4 миллиона тонн грузов, что 

составляет 78,6% от общего объема. Это подчеркивает значительную роль автомобильного 

транспорта в обеспечении логистических потребностей. 

• Структура перевозок внутри и за пределами страны:  

Большая часть грузов (66,5%) перевезена во внутриреспубликанском сообщении, в то время 

как 33,5% приходится на международные перевозки. Это может быть связано с 

особенностями внутреннего рынка и международных контрактов. 

• Динамика среднего расстояния перевозки одной тонны груза выросло на 15,1%.  

Далее рассмотрим деятельность автотранспортной компании SRL HD-GRUP (таблица 1). 

SRL «HD-GRUP» - активная компания, зарегистрированная 20 июня 2016 года, 

специализирующаяся на международных автомобильных перевозках пищевых грузов 

наливом. Основной вид деятельности фирмы - автомобильные перевозки в цистернах, 

предназначенных для жидких пищевых продуктов. Компания обеспечивает надежные и 

безопасные транспортные услуги, осуществляя доставку различных жидких продуктов в 

международные направления. 

SRL «HD-GRUP» проявляет профессионализм и качество в сфере перевозок, 

обеспечивая клиентов надежной логистической поддержкой. В дополнение к перевозкам, 

компания также предоставляет широкий спектр услуг по ремонту и техническому 

обслуживанию автомобилей, что подчеркивает ее многогранность и комплексный подход к 

обслуживанию клиентов в сфере автомобильной логистики. Рассмотрим показатели 

эффективности деятельности SRL «HD-GRUP» (таблица 2). 

Таблица 2. Показатели эффективности деятельности SRL «HD-GRUP» 

Показатель 2017 г. 2018 г. 2019 г. 2020 г. 2021 г. 2022 г. 

Доход от продаж, млн. леев 0,59 6,68 5,43 2,75 16,39 37,20 

Чистая прибыль, млн. леев 0,183 0,781 0,184 -0,204 0,973 3,86 

Источник: разработано автором на основе данных отчетов SRL «HD-GRUP» 

 

Рассматривая данную таблицу, можно сделать следующие выводы: учитывая, что в 2020 

году из-за пандемии закрылись границы, эффективность показателей SRL «HD-GRUP» в виде 

дохода от продаж снизился до 2,75 млн. леев, чистая прибыль стала отрицательной (-0,204 
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млн.), что свидетельствует о возможных трудностях и потерях, обусловленных 

ограничениями в международных перевозках и снижением объема торговли. Но, несмотря на 

временные трудности в 2020 году, SRL «HD-GRUP» продемонстрировала устойчивость и 

способность к восстановлению, достигнув заметного роста в 2021 и 2022 годах в объеме 16,39 

млн. и 37,20 млн. соответственно. 

В поисках возможностей взаимодействия и поиске клиентов компания 

зарегистрировалась в 2018 году на интернет-платформе https://lardi-trans.md по поиску грузов 

и транспорта, на котором нашла первого заказчика - логистическую компанию из Республики 

Беларусь. Эта компания предложила перевезти яблочный концентрат из Молдовы в Россию. 

Данное партнерство превратилось в долгосрочное сотрудничество, подчеркивая важность 

эффективной транспортной логистики в бизнесе. 

Однако к концу 2018 года возникли проблемы с разрешениями на провоз грузов в 

Российскую Федерацию, что привело к приостановке перевозок, так как разрешения 

странами-партнерами были лимитированы. Решением данной проблемы было привлечение 

других компании и SRL «HD-GRUP» начало развивать транспортную логистику арендуя 

автомашины других фирм, имеющих данные разрешения в эти периоды.   

С января 2020 года пандемия COVID-19, оказала серьезное воздействие на глобальную 

логистику. Сложившаяся ситуация оказала дополнительные вызовы логистическим и 

транспортным компаниям в том числе и SRL «HD-GRUP». Доходы от оказания услуг 

автотранспортных грузоперевозок в компании составили 2,75 млн. леев, т.е. снизилась в 

сравнении с 2019 годом на 2,680 млн. леев, т.е. почти в 2 раза. Приходилось соблюдать 

дополнительные меры предосторожности в виде страхования жизни и здоровья водителей, 

что отразилось на росте расходов компании. 

С добавлением изменений в геополитике, обусловленных СВО, в феврале 2022 года 

мировая логистика столкнулась с кардинальными трудностями. Данные глобальные 

изменения имели колоссальное влияние на деятельность транспортных компаний, в том 

числе и на компанию SRL «HD-GRUP», расширяя в разы сложность логистических операций 

и грузовых перевозок. Эти события подчеркнули необходимость постоянной адаптации и 

поиска новых стратегий для эффективной логистики в условиях нестабильности и перемен. 

Выводы и рекомендации 

Основные проблемы, с которыми сталкивается SRL «HD-GRUP»: 

✓ Скачки в курсах валют. С целью нивелирования данных рисков суммы грузоперевозок 

прописываются не в контрактах, а в каждой заявке отдельно. 

✓ Удорожание стоимости нового автотранспорта ставит вопрос целесообразности 

обновления автопарка при нестабильности данного рынка. Рекомендуется 

рассмотреть возможность частичного обновления автопарка, приобретая транспорт с 

учетом текущих экономических условий, предоставляя при этом приоритет 

эффективности и снижению операционных расходов. 

✓ Удорожание топлива вследствие нестабильной политическая ситуация как внутри 

страны, так и за ее пределами). Рекомендуется поиск поставщиков с более выгодными 

ценами на топливо, обучение водителей эффективным методам вождения и правилам 

экономии топлива, регулярное техническое обслуживание и обновление автопарка для 

поддержания оптимальной эффективности. 

✓ Удорожание комплектующих и увеличение стоимости технического обслуживания в 

связи с прерыванием логистических цепочек. 

✓ Рекомендуется пересмотр географии и состава закупок запасных частей и 

комплектующих, отдав предпочтение тем, которые критически важны для 

бесперебойной работы транспортного парка. Выбор в пользу работы с несколькими 

поставщиками для комплектующих, что снижает зависимость от одного поставщика и 

позволяет выбрать наиболее выгодные условия, что приводит к формирование 

финансовых резервов для покрытия роста стоимости запасных частей. 

https://lardi-trans.md/
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✓ Ухудшение ситуации с наймом квалифицированных водителей на международные 

рейсы. Рекомендуется предоставление возможности для профессионального обучения 

и повышения квалификации существующих водителей, Сотрудничество с учебными 

заведениями и автошколами для привлечения дополнительных кадров, 

Предоставление конкурентоспособной заработной платы, разработка программ 

лояльности и бонусных систем для текущих водителей с целью удержания 

квалифицированных кадров. 
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логистическим узлом Евразийского региона. Выгодное географическое положение страны 

стало основой для динамичного развития логистического сектора. 

Беларусь является активным участником Евразийского экономического союза (ЕАЭС) 

– мощной интеграции с передовым научным и образовательным опытом, развитой 

промышленной базой и богатым человеческим потенциалом. 

Беларусь занимает 49-е место среди 190 стран в рейтинге Всемирного банка "Ведение 

бизнеса-2020". 

С 2006 года Беларусь поднялась со 120-й позиции в рейтинге Всемирного банка «Doing 

Business» на 57-е место, благодаря принимаемым мерам по совершенствованию налоговой 

системы, упрощению процедуры регистрации собственности и компаний и другим. Более 

того, она стала одним из лидеров по целому ряду показателей. 

Сегодня Беларусь продолжает работать над тем, чтобы к 2025 году войти в топ-30 стран 

по легкости ведения бизнеса. Она направляет усилия на совершенствование 

административных процедур, налогообложения, ценообразования, лицензирования, 

льготных режимов для инвесторов и защиты их прав. 

В Беларуси активно развивается IT-индустрия: успешно функционирует Парк высоких 

технологий, способствующий продвижению белорусских компьютерных услуг на 

зарубежные рынки, а также внедрению передовых информационных технологий на 

отечественных предприятиях. 

Республика Беларусь обладает значительным производственно-экономическим 

потенциалом, который позволяет производить конкурентоспособную промышленную и 

сельскохозяйственную продукцию, перевозить пассажиров и товары, строить здания и 

оказывать различные услуги населению и предприятиям. 

Основными факторами развития производственно-экономического потенциала 

Беларуси являются: 

     - выгодное экономико-географическое положение – страна расположена в центре Европы, 

через ее территорию пролегают кратчайшие пути из России, Китая, Казахстана, стран 

Центральной Азии и Северного Кавказа в Западную Европу; 

- природно-ресурсный потенциал представлен калийной солью и галитом, 

строительными материалами (гранит, мел и мергель, строительные и стекольные пески), 

водные, лесные и земельные ресурсы; 

-производственный потенциал, накопленный в советские годы, сохраненный и 

приумноженный в годы независимости, значительно превышает потребности внутреннего 

рынка в конкретной продукции; 

- высокая квалификация и относительно низкая стоимость трудовых ресурсов; 

-развитая транспортная, телекоммуникационная, энергетическая, финансовая и 

промышленная инфраструктура; 

- значительный исследовательский потенциал; 

- участие в зонах свободной торговли (в рамках СНГ и с отдельными странами – 

Вьетнамом, Грузией, Сербией), а также в Таможенном союзе ЕАЭС, в который входят 

Армения, Беларусь, Казахстан, Кыргызстан и Россия. 

Индустриальный парк «Великий камень» - крупнейший совместный проект Беларуси и 

Китая, рассчитанный на десятилетия. Парк имеет стратегически уникальное расположение — 

он расположен в географическом центре Европы и рассматривается как ключевой элемент 

концепции Экономического пояса нового Шелкового пути. 

Индустриальный парк «Великий камень» – территориальная единица Беларуси со 

статусом особой экономической зоны и льготным режимом ведения бизнеса. 

Парк предлагает легкий доступ к международным автомагистралям M1/E30 и M4, 

международному аэропорту Минска (входит в территорию парка), международным 

железным дорогам и столице Беларуси с ее трудовыми и научными ресурсами. Налоговые 

преференции парка, свободный таможенный режим со странами ЕАЭС, включая Россию и 

Казахстан, дают доступ к рынку, насчитывающему около 183 миллионов клиентов. 
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Индустриальный парк «Грейт Стоун» спроектирован как по-настоящему экологичный 

город для инновационных компаний с высоким экспортным потенциалом, особым правовым 

режимом и льготными условиями ведения бизнеса. 

Парк общей площадью около 112 км2 включает в себя промышленные и жилые районы 

с соответствующей инфраструктурой, инновационные и финансовые центры, офисные 

помещения, торговые и развлекательные объекты. 

Республика Беларусь проводит многовекторную внешнеэкономическую политику и 

активно участвует в международных интеграционных процессах. 

Беларусь – ориентированная на экспорт страна с хорошо развитым производственным 

сектором и сельским хозяйством, 61 % продукции идет на экспорт. Она поддерживает 

хорошие торговые отношения с более чем 200 странами мира. 

В 2022 году внешнеторговый оборот Республики Беларусь достиг 76,9 млрд. долларов 

США, что на 7% больше, чем в 2018 году. Экспорт товаров составил 38 миллиардов долларов 

США и вырос на 10% по сравнению с 2018 годом. 

 
Рисунок 1 – Внешняя торговля товарами, млрд. Долл. США 

 

Товарная структура белорусского экспорта включает более 1000 товарных позиций. 

Наиболее важными экспортными позициями являются нефть и нефтепродукты, калийные и 

азотные удобрения, изделия из металла, грузовые и легковые автомобили, тракторы, шины, 

молочные и мясные продукты, мебель. 

Основными статьями импорта являются энергоресурсы (нефть и природный газ), сырье, 

материалы и комплектующие (металлы и изделия из них, сырье для химического 

производства, детали машин), технологическое оборудование. 

Основным торговым партнером Беларуси является Российская Федерация, По итогам 

2022 года внешнеторговый оборот России и Беларуси вырос на 13% и составил рекордные 3,5 

трлн российских рублей. 

Постепенно расширяется присутствие белорусских производителей в регионах Азии, 

Африки, Америки и Океании. Работа по расширению доступа на рынки стран «дальней дуги» 

ведется совместно с партнерами по ЕАЭС путем заключения соглашений о свободной 

торговле. 

За последние годы белорусский экспорт товаров осуществляется в 9 новых стран, 

включая Багамские острова, Бурунди, Экваториальную Гвинею, Сент-Люсию, Свазиленд. 

В 2022 году отмечается максимальное значение за тридцатилетний период сальдо 

внешней торговли товарами и услугами («плюс» 4,3 млрд. долл.).  
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Основными торговыми партнерами Беларуси являются Россия, страны ЕАЭС и СНГ. 

Расширяется присутствие белорусских производителей на рынках стран Азии, Африки, 

Америки и Океании. Совместно с партнерами по ЕАЭС осуществляется работа по 

расширению доступа на рынки стран «дальней дуги» путем заключения соглашений о 

свободной торговле. 

 

Таблица 1. Информация о внешней торговле товарами и услугами Республики Беларусь 

за январь 2021 года 

 

Показатели 

январь-

февраль 

2020 года 

январь-

февраль 

2021 года 

январь-

февралю 

2021 года 

к январю-

февралю 

2020 года, % 

январь 2021 

года 

январь 2021 

года 

к январю 

2020 года, 

% 

Внешнеторговый 

оборот товаров и 

услуг 

10 724,4 12 145,5 113,3% 5 685,3 110,9% 

Экспорт товаров 

и услуг 

5 560,4 6 450,8 116,0% 3 056,8 113,5% 

Импорт товаров 

и услуг 

5 164,0 5 694,7 110,3% 2 628,5 108,1% 

Сальдо внешней 

торговли 

товарами и 

услугами 

396,4 756,1 190,7% 428,3 163,6% 

Внешнеторговый 

оборот товаров 

8 521,6 9 945,4 116,7% 4 631,2 115,0% 

Экспорт товаров 

(в ценах ФОБ) 

4 138,1 5 016,7 121,2% 2 367,0 119,4% 

Импорт товаров 

(в ценах ФОБ) 

4 383,5 4 928,7 112,4% 2 264,2 110,8% 

Сальдо внешней 

торговли 

товарами 

-245,4 88,0 x 102,8 x 

Внешнеторговый 

оборот услуг 

2 202,8 2 200,1 99,9% 1 054,1 95,8% 

Экспорт услуг 1 422,3 1 434,1 100,8% 689,8 96,9% 

Импорт услуг 780,5 766,0 98,1% 364,3 93,8% 

Сальдо внешней 

торговли 

услугами 

641,8 668,1 104,1% 325,5 100,8% 

 
Современная Беларусь – суверенное европейское государство, которое проводит 

независимую и миролюбивую внешнюю политику, активно развивает сотрудничество со 

стратегическими союзниками и зарубежными партнерами со всего мира. Она является одним 

из инициаторов и активным участником региональных интеграционных структур и проектов. 

Страна вносит значительный вклад в укрепление международной безопасности и 

стабильности. 

В настоящее время белорусская продукция экспортирована на рынки 161 страны.   
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Сеть белорусских загранучреждений постоянно модернизируется с целью приведения 

ее в соответствие с конкретными внешнеполитическими и экономическими задачами и 

повышения ее эффективности. По состоянию на 1 марта 2023 г. насчитывает 71 дипмиссию: 

57 посольств, 2 постоянных представительства, 11 генеральных консульств и 1 консульство. 

С учетом аккредитации послов по совместительству Беларусь представлена в 105 

государствах.  
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Серьезными являются ныне такие глобальные проблемы как продовольственный 

голод и недоедание, демографические факторы, развитие НТР и положение человека в об-

ществе [1, c.19-21]. 

Рассмотрим более подробно демографические проблемы как глобальные проблемы 

современного мира 

Демографический кризис — резкое изменение численности населения в мире. 

Под демографическим кризисом может пониматься как убыль населения, так 

и перенаселение территорий. В первом случае это ситуация, которая складывается в 

государстве (стране) или регионе, когда рождаемость падает ниже уровня простого 

воспроизводства населения, а также ниже уровня смертности. Такая ситуация в данный 

момент складывается во многих странах мира, в том числе в Европе, Азии, и в частности, 

в России. В случае перенаселения, демографический кризис — это неспособность территории 

обеспечить её жителей жизненно необходимыми ресурсами [2] 

Глобальная демографическая проблема в наше время проявляет себя в таких 

аспектах и тенденциях, как: 

▪ стремительный прирост населения (перенаселение территорий) в развивающихся 

странах Азии, Африки, Латинской Америки (свыше 80% по одним оценкам и около 95% по 

другим оценкам), для которых характерна низкая пространственная экономика; 
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https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%BE%D0%B5_%D0%B2%D0%BE%D1%81%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B8%D0%B7%D0%B2%D0%BE%D0%B4%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE_%D0%BD%D0%B0%D1%81%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A1%D0%BC%D0%B5%D1%80%D1%82%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%8C
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%95%D0%B2%D1%80%D0%BE%D0%BF%D0%B0
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%90%D0%B7%D0%B8%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%BE%D1%81%D1%81%D0%B8%D1%8F


V Международный конкурс студенческих научно-исследовательских  

работ по экономике 

 

 
285 

 

в большинстве стран Третьего мира отсутствует система контроля прироста населения 

и внятная демографическая политика; 

▪ старение и депопуляция вследствие суженного воспроизводства населения 

(демографический кризис) в промышленно развитых странах, прежде всего, Западной 

Европы; 

▪ неравномерность прироста населения в мировом масштабе; 

▪ характерный в целом для планеты тип воспроизводства населения, когда снижение 

смертности не сопровождается соответствующим сокращением рождаемости. 

Характерно, что чем ниже уровень экономического развития страны и качество жизни 

ее граждан, тем выше в ней рождаемость, и наоборот, по мере достижения национальной 

экономической системой высоких темпов роста наблюдается устойчивая тенденция к 

снижению рождаемости, а в обществе начинается преобладание лиц пожилого возраста 

(отношения обратно пропорциональной зависимости).Напряженность демографической 

проблемы как глобальной вызвана ее экологической подоплекой: нынешний объем населения 

планеты более чем в 10 раз превышает предел народонаселения, который способна выдержать 

планета. Плотность и прирост населения опережают возможности и технологии аграрного 

производства удовлетворять растущие потребности в пропитании, а также перестройки на 

более интенсивную систему хозяйствования. Ниже представлена таблица роста численности 

населения Земли и её предположительное развитие с РХ до 2050 г. 

Таблица показывает резкий скачок в росте численности населения, начиная с 1500 – 

1600 гг. по 2050 г. По данным таблицы можно сделать вывод что рост численности населения 

напрямую зависит от качества жизни. Период с 1500-1600гг. по 2050 в связи с развитием 

медицины, механизмов, технологий и общим улучшением качества жизни населения, 

увеличивается средняя продолжительность жизни человека и уменьшается детская 

смертность, что приводит к закономерному росту населения.   

Рост численности населения Земли [3] 

Сущность демографической проблемы Сущность демографической проблемы 

отображена в современной демографической ситуации: 
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1. В развитых странах, с прогрессивными экономическими преобразованиями, 

наблюдается демографический кризис, характеризующийся падением рождаемости, 

сокращению численности населения и его старению.  

2. Демографическая проблема в развитых странах появляется через повышение числа 

абортов (Германия, Франция, Бельгия, Дания, Венгрия), а также увеличение случаев суицида. 

В странах Африки, Азии, Латинской Америки происходит стремительный рост населения.  

3. Развивающиеся страны все менее способны обеспечить свое население 

необходимым продовольствием, материальными благами, дать элементарное образование, 

предоставить работу трудоспособным лицам. Возрастает нагрузка нетрудоспособного 

населения на трудоспособное. 

4. В странах третьего мира проживает населения в 3раза больше, чем в развитых 

странах. 

5. Демографический взрыв наблюдается в развивающихся странах, с наиболее низким 

уровнем экономического и социального развития. 

6. Во многих из таких стран проводятся мероприятия по снижению рождаемости, 

однако большинство населения отличается неграмотностью. Стремительно растут 

экологические проблемы, загрязнение окружающей среды, намного превышены предельно 

допустимые нагрузки на экосистему.[4] 

Причины нынешнего глобального характера демографической проблемы ученые 

усматривают в так называемом «демографическом взрыве» второй половины ХХ века, когда 

после Второй мировой войны сложились благоприятные условия для прироста населения и 

увеличения средней продолжительности жизни. Считается, что ежесекундно численность 

человеческой популяции на Земле увеличивается на 3 человека.             

Демографический взрыв и неравномерность прироста населения по разным регионам 

ведет к обострению смежных глобальных проблем:  

□ демографического давления на окружающую среду;  

□ этнические и межкультурные проблемы (межэтнические и межкультурные 

конфликты); □ проблемы эмигрантов и беженцев; проблема нищеты, бедности и недостатка 

продовольствия; 

□ проблема урбанизации («трущобной урбанизации»);  

□ безработицу, деформацию в размещении производительных сил и т.д. [3] 

Пути решения проблемы:  

-  реализация демографической политики;  

-  регулирование численности населения через планирование семьи;  

-  проведение социально-экономических преобразований, ведущих к повышению 

уровня жизни, и, как следствие, к стабилизации численности населения через снижение 

рождаемости;  

-  сбор, анализ и распространение информации о демографической ситуации; 

разработка рекомендаций для государств-членов ООН, международного сообщества по 

осуществлению демографической политики;  

-  исследование и анализ проблем народонаселения, взаимодействия социальных, 

демографических, экономических и экологических процессов; 

-  проведение конференций на межправительственном уровне по народонаселению. 

Для обеспечения населения необходимыми материальными и сельскохозяйственными 

продуктами необходимо:  

▪ повышать продуктивность сельскохозяйственных культур; выводить более 

продуктивные породы домашнего скота;  

▪ широко внедрять аквакультуру;  

▪ более полно использовать биологическую продуктивность Мирового океана; 

▪ внедрять энергосберегающие технологии;  

▪ снизить потребление природных ресурсов. 
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По решению демографической проблемы разработаны и внедряются международные 

программы: в 1969 году создан фонд ООН, функционирующий в области народонаселения. 

Проведены три Всемирные конференции по проблемам народонаселения.  В1997 году в 

Бухаресте была разработана и охватила более 100 стран Всемирная программа в области 

народонаселения, включающая порядка 1400 проектов. 

Основные вопросы, внесенные в программу:  

- разработка законов, обеспечивающих эффективную поддержку семьи, содействие ее 

стабильности;  

- темпы прироста населения; вопросы рождаемости и смертности; вопросы миграции;  

- проблема урбанизации. 

Во многих странах проводится политика по регулированию роста населения, 

направленная на его рост или снижение: 

 ▪ запрет иметь более 1-2 детей (Китай, Индия);  

▪ предоставление дополнительных льгот семьям, имеющим одного ребенка (Китай);  

▪ пропаганда малодетности/многодетности; предоставление пособий и льгот семьям,  

имеющим детей (Россия);  

▪ улучшение медицинского обслуживания и социального обеспечения. [4] 

 Демографическая проблема одна из самых острых и деликатных. Во-первых, до сих 

пор так и не разработан внятный и, самое главное, допустимый с правовой и этической точки 

зрения всеобщий механизм снижения темпов прироста народонаселения. Во-вторых, даже с 

финансовой точки зрения проблема трудно решаема в силу парадокса обратно 

пропорциональной зависимости между уровнем жизни в странах мира и уровнем 

рождаемости. Предложения по разрешению демографической проблемы глобального мира 

обладают особой ценностью в силу ее сложной специфики. 
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