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Capitolul I. Dispozitii generale

1. Cadrul metodologic privind evaluarea proiectelor si programelor de cercetare-dezvoltare in
Republica Moldova (in continuare — Cadrul) este elaborat in temeiul prevederii articolului 57
punctul f) din Codul cu privire la stiinta si inovare al Republicii Moldova nr.259 din 15 iulie 2004 si
se bazeaza pe cele mai bune practici europene si internationale in domeniu.

2. Scopul acestui document este de a stabili un spatiu metodologic comun pentru autoritatile
responsabile de evaluarea proiectelor si programelor de cercetare-dezvoltare executate in Republica
Moldova (in continuare — proiecte/programe), finantate din surse publice si/sau gestionate de
autoritafi publice, care ar permite imbunatatirea procesului de evaluare si ar creste increderea in
rezultatele acestuia.

3. Obiectivele Cadrului sunt:

a) asigurarea caracterului unitar al procesului de evaluare a proiectelor/programelor in Republica
Moldova, prin utilizarea unor principii, standarde si mecanisme compatibile cu cele mai bune
practici internationale;

b) oferirea unui instrument de lucru modern pentru autorititile responsabile de evaluarea
proiectelor/programelor;

¢) cresterea culturii evaluarii in Republica Moldova.
4. Tn sensul Cadrului, termenii si expresiile de mai jos au urmatoarele semnificatii:
autoevaluare — o evaluare de cétre cei care implementeaza proiectul/programul;

autoritate de evaluare — autoritatea care organizeazd si desfasoard procesul de evaluare a
proiectelor si programelor in domeniul cercetarii-dezvoltarii. Poate fi aceeasi institutie ca si
autoritatea de management;

autoritate de management — autoritatea care lanseaza competitii de proiecte si gestioneaza
implementarea programului in domeniul cercetarii-dezvoltarii;

autoritate finantatoare — autoritatea care finanteaza proiectele/programele in domeniul cercetarii-
dezvoltarii. De obicei, este aceeasi ca si autoritatea de management;

beneficiari — persoane, grupuri sau organizatii, care se referd la un grup-{inta sau nu, care
beneficiaza, direct sau indirect, din procesul de implementare a proiectului/programului;

cercetare-dezvoltare — lucrarile de creatie, de cercetare fundamentala, aplicativa si dezvoltare
tehnologica, facute Tn mod sistematic in vederea imbogatirii ansamblului de cunostinte, inclusiv
cunoasterea omului, a culturii si a societatii, precum si utilizarea acestor cunostinte pentru noi
aplicatii;

cercetare fundamentala — activitatea desfasurata, in principal, pentru a dobandi cunostinte noi cu
privire la fenomene si procese, precum si in vederea formularii si verificarii de ipoteze, modele
conceptuale si teoril;

cercetare aplicativa — activitatea destinatd, in principal, utilizarii cunostintelor stiintifice pentru
perfectionarea sau realizarea de noi produse, tehnologii si servicii;

cercetator — Orice persoana angajata profesional in activitatea de cercetare-dezvoltare si implicata in
conceperea sau crearea de noi cunostinte, produse, procese, metode si sisteme, precum si n
managementul acestora;



citare — orice referinta la o lucrare specifica sau o parte a unei lucrari (carte, articol, disertatie,
raport, compozitie muzicala etc.), produse de un anumit autor, editor, compozitor etc., identificand
Tn mod clar documentul in care lucrarea poate fi gasita;

contract de finantare — contractul in care una dintre parti, denumitd autoritate contractanta, are
dreptul si obligatia de a impune in mod univoc celeilalte parti, denumita contractor, obiectivele
pentru care se face finantarea si conditiile 1n care se realizeaza aceasta finantare;

criteriu — norma, principiu pe baza caruia se face o apreciere, o clasificare, o definire. Se deosebesc
criterii generale si criterii specifice cercetarii-dezvoltarii;

dezvoltare experimentala — activitatea bazatd pe cunostinte existente obfinute prin cercetare si/sau
experientd practica, cu scopul de a lansa fabricarea de noi materiale, produse sau dispozitive, de a
stabili noi procedee, sisteme si servicii sau de a le ameliora considerabil pe cele deja existente.

efect — schimbarea asteptata sau nu, atribuita direct sau indirect unui proiect/program;

evaluare — o apreciere sistematica si obiectiva a unui proiect sau program din domeniul cercetarii-
dezvoltarii inainte de demarare, in curs de desfasurare sau finalizat, a structurii, modului de
implementare si a rezultatelor acestuia, cu scopul de a determina relevanta si gradul de realizare a
obiectivelor, evolutia eficientei, eficacitatii, impactului si sustenabilitatii acestuia;

expert — persoana fizica sau juridica avand cunostinte, pricepere si specializare intr-un anumit
domeniu;

factor de impact — indicator de masurare a frecventei citarilor articolelor intr-o revista, calculat ca
raportul dintre numarul de citdri ale articolelor publicate si numarul de articole publicate, pe o
perioada de timp;

grup-tinta — indivizi sau organizatii, care sunt beneficiari directi ai proiectului/programului;

implementare — procesul prin care resursele sunt transformate in rezultate, Tn vederea atingerii
scopurilor si obiectivelor formulate ale proiectului/programului;

indicator — o informatie identificabila, cantitativa sau calitativa, care ofera o modalitate de masurare
a implementarii unui proiect sau program dupa diferite criterii;

metoda — ansamblu ordonat in manierd logicd a principiilor, mijloacelor, regulilor, etapelor,
tehnicilor, care permit sa se ajunga la un rezultat;

metodologie — ansamblu al metodelor si al tehnicilor dintr-un domeniu particular;

monitor de program — persoana stabilitd de catre si la nivelul autoritatii de management, in scopul
de a asigura monitorizarea si evaluarea unui program;

monitorizare — activitatea de a urmari, a observa, a masura si a verifica in mod sistematic, precum si
de a concepe masurile adecvate pentru a mentine pe calea predefinita un proiect sau un program,;

obiectiv al programului sau al proiectului — rezultate pe care programul sau proiectul se presupune
ca le va genera, in termeni fizici, financiari, institutionali, sociali, de mediu Sau de alta natura;

pachet de informatii al programului — prezentare detaliatd a scopului, obiectivelor, continutului
tematic, a calendarului actiunilor, fondurilor publice alocate cu aceasta destinatie, precum si a
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modului de acces la un program elaborat de cétre autoritatea de management in vederea selectarii
proiectelor prin procedura de evaluare a propunerilor de proiecte;

performanta — gradul in care un proiect/program se implementeaza in functie de criterii specifice /
standarde sau rezultate obtinute in conformitate cu obiectivele stabilite;

program — un set de instrumente financiare, solutii organizationale si resurse umane mobilizate
pentru a atinge un obiectiv clar formulat sau un set de obiective Tntr-un termen dat.

proiect — modalitatea de atingere a unui obiectiv al unui program, cu un scop propriu bine stabilit,
care este prevazut sa se realizeze intr-o perioada determinata, utilizand resursele alocate si caruia i
este atasat un set propriu de reguli, obiective si activitati,

propunere de proiect — o solicitare de finantare a unui proiect pe baza unui set de documente si de
conditii prestabilite de catre autoritatea de management;

raport de evaluare — document care cuprinde aprecierea si stematica si obiectiva a unui proiect sau
program, ih curs de desfasurare sau finalizat, a conceptiei acestuia, a punerii Tn practicd si a
rezultatelor obtinute raportate la obiective;

resursd — mijloc financiar, uman si material utilizat pentru realizarea proiectului sau programului;

standard de evaluare — o norma sau ansamblu de norme care reglementeaza procesul de evaluare,
elaborate in conformitate cu cele mai bune practici si consemnate in documente de nivel
international sau national.



Capitolul Il. Scopul si functiile evaluarii

5. Prin evaluarea proiectelor/programelor se urmareste determinarea relevantei si a gradului de
realizare a obiectivelor, evolutia eficientei, eficacitatii, impactului si sustenabilitatii acestora.
Rezultatele evaluarii trebuie sa fie credibile si utile i sd serveascd pentru Tmbunatétirea politicilor,
procedurilor sau tehnicilor §i pentru luarea deciziilor de finantare, continuare sau intrerupere a
finantarii.

6. Functiile si scopurile evaludrii se deosebesc semnificativ in functie de actorii implicati in
finantarea si executarea proiectelor / programelor.

7. Principalele functii realizate in procesul de evaluare a proiectelor/programelor sunt urmatoarele:

a) functia de legitimizare — justifica utilizarea bunurilor publice;

b) functia de furnizare a informatiei — sensibilizeaza opinia publica si oferd informatii pentru
politici;

¢) functia de invatare — furnizeaza feedback actorilor implicati;

d) functia de directionare — ofera pregatire necesara pentru procesul decizional si stabilesc
politicile viitoare;

e) functia de control — verifica daca sunt respectate regulile;

f) functia de sporire a responsabilitatii — disciplineaza executantii proiectelor;

g) functia de mediere — interconecteaza partile interesate.



Capitolul lll. Standardele de evaluare

8. In evaluarea proiectelor / programelor se va urmiri respectarea principalelor standarde generale:
profesionalism, etica si integritate, claritate, apreciere, confidentialitate, independenta, utilitate,
raportare si utilizare.

9. Profesionalism — Persoancle angajate in elaborarea, derularea si gestionarea activitatilor de
evaluare trebuie sd posede competente de evaluare cheie. Expertii trebuie sa fie competenti din
punct de vedere profesional si trebuie s aibd experientd educationald, calificari si/sau formare
relevante in evaluare. Expertii trebuie sa posede cunostinte tehnice specifice domeniului si sa fie
familiarizati cu metodologia sau abordarea de care este nevoie pentru ca o evaluare specifica sa fie
realizata, precum si anumite abilitafi manageriale si personale. Expertii sunt responsabili de
performanta lor si de produsul/produsele livrate.

10. Etica si integritate — Evaluarea trebuie organizatad astfel incat si se asigure transparentd in
activitate, cinste, incoruptibilitate; conformitate cu legile, regulamentele, regulile si politicile
specifice; tratamentul echitabil; caracterul complet si exact al operatiilor si documentatiilor.

11. Claritate — Informatiile prezentate de catre autoritatea de management / de evaluare trebuie sa
includa o descriere clara a procesului de planificare a evaluarii si a metodelor care vor fi utilizate
pentru realizarea evaluarii. Scopul si contextul evaluarii, resursele necesare pentru evaluare
(financiare, de personal, tehnice) trebuie sa fie specificate si facute cunoscute tuturor celor implicati
n procedura de evaluare.

12. Apreciere — Metodologiile de evaluare trebuie sa fie suficient de riguroase pentru a analiza
subiectul evaludrii §i a asigura o apreciere completd, corectd si nepartinitoare. Procedurile de
colectare a datelor trebuie alese sau dezvoltate si apoi aplicate intr-un mod in care sa se asigure
credibilitatea si validitatea datelor. Analiza informatiilor trebuie sa fie realizata in modul cel mai
optim pentru a raspunde intrebarilor de evaluare si a oferi date de calitate. Sursele de informatii
utilizate pe parcursul evaluarii trebuie sd fie analizate astfel incét credibilitatea si gradul de adecvare
a informatiei sa nu poata fi puse la indoiala.

13. Confidentialitate — Expertii trebuie sa protejeze identitatea si confidentialitatea persoanelor
individuale care furnizeaza informatia. Evaluarea trebuie sa fie astfel proiectatd si condusa incat sa
protejeze demnitatea si drepturile tuturor factorilor interesati. Toate persoanele implicate in procesul
de evaluare trebuie sa poarte raspundere pentru contributia la succesul actiunii de politica in cadrul
careia se deruleaza proiectul si pentru bunastarea sociala in cadrul societatii, in ansamblu.

14. Independenta — Expertul trebuie sa fie independent de autoritdtile de management / finantatoare
/ de evaluare si sa fie selectat printr-un proces competitional. Judecétile de valoare trebuie facute
fara implicare emotionald, pe cat de mult posibil. Pozitia expertului trebuie sa fie neutra din punct
de vedere politic, religios si de alta natura.

15. Utilitate — Evaluarea trebuie initiata si realizata in timp util, In asa fel incat concluziile sa
serveasca la luarea deciziilor si la imbunatatirea proceselor. Evaluarea trebuie sa ofere o examinare
si o descriere corectd a punctelor tari si punctelor slabe ale obiectului evaluarii, astfel ca punctele
tari sa fie valorificate, iar problemele adresate. Evaluarea trebuie planificatd si condusa in asa fel
incat sa conducd la o acceptantd maxima a concluziilor si a procesului de evaluare in sine de catre
diversii factori interesafi. Autoritdtile de management si finantatoare sunt responsabile pentru
asigurarea conditiilor cadru care sa favorizeze utilizarea rationala si nepartinitoare a rezultatelor
evaluarii.



16. Raportare — Raportul de evaluare trebuie sa fie structurat logic, sd contind concluzii, lectii si
recomandari fundamentate, clare si cuprinzatoare, fara a include informatii irelevante pentru analiza
de ansamblu. Similar intregului proces de evaluare, raportul de evaluare trebuie sa puna in evidenta
pozitia impartiala a expertilor. Concluziile trebuie sa fie justificate in mod explicit, astfel Incat cei
interesati sa le poata analiza si ulterior aplica.

17. Utilizare — Evaluarea trebuie sa fie planificata, condusa si raportata astfel incat sa incurajeze
urmarirea atentd de catre factorii interesati si utilizarea rezultatelor evaluarii de catre acestia.
Autoritatile de management sunt responsabile pentru utilizarea rezultatelor evaluarii si
implementarea masurilor ca urmare a recomandarilor expertilor. Evaluarea trebuie sa fie luata in
considerare in planificarea, elaborarea, derularea si monitorizarea proiectelor/programelor, precum
si in dezvoltarea obiectivelor si sistemelor de indicatori.



Capitolul IV. Tipurile evaluarilor

18. Evaluarea proiectelor/programelor in Republica Moldova difera in functie de momentul,
continutul si scopul principal al evaluarii.

19. In functie de momentul evaludrii proiectelor/programelor se deosebeste evaluarea ex-ante,
intermediara, finala si ex-post.

20. Evaluarea ex-ante are ca obiect de evaluare propunerea de proiect depusa la un concurs din
cadrul unui program. Aceasta evaluare stabileste gradul de corespundere a propunerii de proiect
obiectivelor urmarite prin program si capacitatea de a le realiza. Evaluarea ex-ante serveste temei
pentru finantarea propunerilor de proiecte.

21. Evaluarea intermediard se desfdsoard in timpul executdrii unui proiect/program. Ea are drept
scop principal imbunatatirea procesului de implementare a proiectului si urmareste gradul de
realizare a obiectivelor pand Tn momentul evaludrii, gradul de respectare a calendarului, incadrarea
in buget, gradul de utilizare a celorlalte resurse. Evaluarea intermediard utilizeaza informatiile
obtinute In urma monitorizarii si a evaluarii ex-ante. Evaluarea intermediara include analize ale
rezultatelor proiectului obtinute la momentul evaluarii si ale impactului probabil care inca nu a avut
timp sa se manifeste, insa este inerent. Pe baza concluziilor evaluarii intermediare este imbunatatit
managementul proiectelor analizate si prevenite eventuale impacturi negative. Evaluarea
intermediara poate fi periodica, care se efectueaza regulat, si ad hoc, care nu a fost prevazutd in
planurile initiale, dar este realizata pentru a satisfacere anumite nevoi aparute mai tarziu.

22. Evaluarea finala se efectueaza imediat dupa finalizarea implementarii proiectului/programului.
Ea vizeaza analiza proiectelor/programelor din perspectiva rezultatelor comparate cu obiectivele
initiale §i urmareste cuantificarea rezultatelor acestora, analiza calitativd si cantitativd a
performantelor, Tnsusirea unor lectii pentru imbunatatirea managementului unor programe.

23. Evaluarea ex-post este realizata la o anumitd perioadd de timp dupd finalizarea
proiectului/programului. Ea se concentreaza pe aprecierea impactului Tn urma realizarii
proiectului/programului $i a sustenabilitdtii acestuia.

24. Tn functie de continutul evaluarii proiectelor/programelor se deosebeste evaluarea conceptului,
evaluarea designului (programului de realizare), evaluarea proceselor, evaluarea impactului,
evaluarea rezultatelor (outcome), analizele cost-beneficiu si cost-eficienta.

25. Evaluarea conceptului include analiza misiunii, ipotezelor si conditiilor de baza ale
proiectelor/programelor. Evaluarea conceptului determind masura in care este justificatd realizarea
unui anumit proiect pentru solutionarea problemelor identificate anterior. Evaluarile de concept sunt
de obicei componente ale evaluarii ex-ante.

26. Evaluarea designului (programului de realizare) se ocupa de eficacitatea designului unui proiect
si structurii organizatorice a acestuia. Se evalueaza masura in care obiectivele operationale stabilite
sunt adecvate problemelor adresate, daca instrumentele utilizate corespund obiectivelor stabilite i
dacd sunt sau a fost posibil sa fie atinse. Evaluarea designului este de obicei parte componenta a
tuturor etapelor evaluarii de proiecte/programe (ex-ante, intermediara, finala si ex-post).

27. Evaluarea proceselor estimeaza calitatea, eficienta si eficacitatea operatiunilor din cadrul unui
proiect/program. Estimarea operatiunilor se face de obicei in raport cu cerintele regulamentare si
statutare, designul proiectelor si standardele profesionale sau asteptarile clientilor. Evaluarile de
proces sunt, de obicei, parti componente ale evaludrilor intermediare si se desfasoara in cadrul
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programelor care necesitd eforturi semnificative de gestionare, in termeni de promovare,
comunicare, promptitudine, consultanta si control.

28. Evaluarea impactului incearcid sa raspunda la intrebarile de cauza-efect si sa identifice
schimbadrile care pot fi atribuite direct unui proiect/program. Analizele de impact urmaresc

intentionate sau neintentionate, generate de proiect/program.

29. Evaluarea rezultatelor proiectelor/programelor stabileste masura in care au fost atinse
obiectivele sub forma de rezultate. Ea se concentreaza pe rezultate si iesiri (inclusiv efectele
neprevazute generate) pentru a estima eficienta proiectului/programului, dar poate evalua, de
asemenea, procesele din proiect pentru a intelege cum au fost produse aceste rezultate.

30. Analizele cost-beneficiu si cost-eficientd compara iesirile sau rezultatele unui proiect/program
cu costurile (resursele consumate) pentru producerea lor. Atunci cand se aplicd la programele
existente, acestea sunt considerate o forma de evaluare a programului. Analiza cost-eficacitate
estimeaza costul atingerii unui singur obiectiv si foloseste pentru a identifica alternativa cea mai
putin costisitoare pentru atingerea acestui obiectiv. Analiza cost-beneficiu are scopul de a identifica
toate costurile si beneficiile relevante, de obicei, exprimate in unitati banesti.

31. In functie de scopul si asteptirile procesului de evaluare, se deosebeste evaluarea formativa si
evaluarea sumativa.

32. Evaluarea formativa se axeaza pe examinarea modalitatilor de imbunatatire si consolidare a
implementarii si gestionarii proiectelor/programelor. Evaluarile formative sunt de regula realizate in
beneficiul managerilor proiectelor/programelor pentru a imbunatati activitatea acestora.

33. Evaluarea formativa este de doua tipuri: de implementare si de progres. Obiectivul evaludrii de
implementare este de a stabili daca proiectul/programul decurge conform planului aprobat.
Obiectivul evaluarii de progres este de a evalua evolutia proiectelor in directia atingerii obiectivelor
generale. Aceastd evaluare presupune colectarea de informatii pentru a afla daca sunt inregistrate
progrese si de a identifica fenomenele neprevazute.

34. Evaluarea sumativa se axeaza pe determinarea eficientei proiectelor/programelor. Evaluarile
sumative sunt de regula efectuate in beneficiul actorilor externi (grupuri care nu sunt implicate
direct in managementul proiectelor/programelor), pentru justificarea sau alocarea resurselor
bugetare.
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Capitolul V. Criteriile generale de evaluare

35. La baza evaludrii proiectelor/programelor derulate in Republica Moldova se vor pune cele
5 criterii generale utilizate la nivelul Uniunii Europene: relevanta, eficientd, eficacitate, impact,
sustenabilitate. In functie de proiectul sau de programul evaluat, se va apela doar la o parte dintre
acestea.

36. Relevanta urmareste legatura intre obiectivele stabilite si problemele/nevoile identificate care
urmeaza sa fie solutionate si stabileste masura in care o activitate este adecvata prioritatilor si
politicilor grupului tinta, beneficiarului i autoritatii de management. Un aspect al relevantei este
necesitatea ca anumite proiecte/programe sa fie sustinute din bani publici. Schimbarile privind
natura problemelor identificate inifial sau anumite circumstante Tn care are loc implementarea
proiectului/programului, fie acestea fizice, economice, institutionale sau politice, pot face proiectul
irelevant pentru problemele/nevoile pe care a fost menit sa le rezolve. Evaluarea relevantei se
bazeaza pe situatia si performanta reald in cazul evaluarii ex-ante, evaluarii intermediare si evaluarii
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evaluare.

37. Eficienta urmareste legitura intre iesiri, rezultate si impact si intrdrile utilizate pentru a le
obtine si estimeaza cat de bine au fost folosite resursele disponibile pentru a transforma activitatile
propuse in rezultatele intentionate. Acest criteriu vizeaza aspecte legate de rentabilitate si anume
daca ar fi putut fi obtinute rezultate mai bune prin alte modalitati si, In acelasi timp, mai ieftine.
Evaluarea eficientei se bazeaza pe previziuni si perspective in cazul evaluarii ex-ante si pe situatia
si performanta reald in cazul evaluarii intermediare si evaluarii finale.

38. Eficacitatea compara iesirile, rezultatele si impactul cu cele planificate initial si estimeaza daca
proiectul/programul si-a atins obiectivele propuse. O masura a eficacitatii este gradul in care
rezultatele proiectului/programului corespund nevoilor identificate in faza de planificare. Evaluarea
eficacitatii se bazeazd pe previziuni $i perspective In cazul evaludrii ex-ante, pe situatia si
performanta reald in cazul evaluarii finale. La etapa evaluarii intermediare ea este selectiva, in

39. Impactul reprezintd efectele pozitive si negative, primare si secundare pe termen lung, produse
de catre proiect/program n mod direct sau indirect, intentionat sau neintenfionat. Un aspect al
impactului este utilitatea, care estimeaza daca impactul produs in urma proiectului/programului
corespunde nevoilor societale si problemelor identificate care urmau sa fie solutionate. Evaluarea
impactului se bazeaza pe previziuni §i perspective in cazul evaludrii ex-ante, pe situatia si
performanta reald in cazul evaludrii ex-post. La etapele evaludrilor intermediare si finale ea este

ege vy

40. Sustenabilitatea se refera la continuitatea proiectului/programului dupa incetarea finantarii din
sursa datd. Ea estimeaza capacitatea efectelor proiectului/programului de a se manifesta pe termen
mediu si lung. Evaluarea sustenabilitatii se bazeazd pe previziuni §i perspective in cazul evaluarii
ex-ante, evaludrii intermediare si evaluarii finale, §i pe situatia si performanta reald in cazul
evaluarii ex-post.
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Capitolul VI. Indicatorii de evaluare

Sectiunea 1. Tipurile de indicatori

41. Indicatorii furnizeaza informatiile necesare pentru evaluarea unui proiect/program, pentru
parametrii care insotesc si caracterizeaza evaluarea ex-ante, intermediard, finala si ex-post. Orice
indicator stabilit Tn aceeasi forma si confinut trebuie regasit pe parcursul intregii derulari a
proiectului/programului.

42. Sistemul de indicatori pentru evaluarea proiectului/programului trebuie sa fie armonizat cu
obiectivele, rezultatele si impactul propuse pentru a fi atinse prin realizarea proiectului/programului.

43. Un indicator este o informatie identificabila si usor de inteles. Un sistem de indicatori se
construieste pornind de la identificarea informatiilor necesare pentru stabilirea nivelului de
performanta al unui proiect/program.

44. Tn conformitate cu principalele criterii de evaluare se deosebesc:

a) indicatorii de relevanta — se construiesc pornind de la evaluarea nevoilor pe care
proiectul/programul intentioneaza sa le acopere;

b) indicatorii de eficienta — se referda la masura in care rezultatele proiectului/programului au
fost atinse cu minimum de resurse;

c) indicatorii de eficacitate — sunt cei prin care se exprima masura in care prin rezultatele unui
proiect/program au fost indeplinite obiectivele;

d) indicatorii de impact net — cuantifica efectele nete ale proiectului/programului asupra
grupului {intd;

e) indicatorii de sustenabilitate — se refera la masura in care programul/proiectul supravietuieste
dupa Incheierea finantdrii prin care a fost infiintat;

f) indicatorii de performantd — se refera la toti indicatorii mentionati mai sus care sunt construiti
pe baza criteriilor de evaluare $i nu numai.

45. Dupa informatiile vizate se pot elabora:

a) Indicatori de context — sunt cei care se referd la elementele care pot influenta rezultatele
proiectului/programului, insd nu fac parte din acesta. Indicatorii de context pot avea astfel o
influenta majora asupra rezultatelor programelor si proiectelor. Acestea pot fi alterate masiv sub
influente externe programului. De aceea evolutia contextului trebuie, pe cat posibil, analizata,
monitorizata §i anticipata;

b) Indicatori ai proiectului/programului — sunt cei care oferda informatii despre un anumit
program sau proiect, afecteaza rezultatele acestuia si reprezintd elemente intrinseci ale
proiectului/programului. Acestea sunt informatii clare, care pot fi colectate in mod sistematic, pe tot
parcursul desfasurarii programului si care stau la baza sistemului de monitorizare si evaluare.

46. In functie de etapele specifice in desfisurarea unui proiect/program se deosebesc indicatori de
resurse (input), indicatori de iesire (output), indicatori de rezultat (outcome) si indicatori de
impact.

47. Indicatorii de resurse sunt cei prin care se masoara resursele disponibile, gradul de consum al
resurselor, in orice moment al proiectului/programului. Acest tip de indicatori se refera la toate
tipurile de resurse: umane, organizationale, materiale, de timp etc. Rolul acestora este de a furniza
informatii legate de resursele disponibile. In cadrul monitorizirii indicatorii de resurse arati in
fiecare moment din viata proiectului gradul de epuizare a resurselor, iar in cadrul procesului de
evaluare, indicatorii de resurse arata in ce mdsurd s-a consumat bugetul, daca acesta a fost depasit,
care au fost resursele necesare pentru anumite activitafi etc. Exemple de indicatori de resurse:
bugetul total al proiectului; numarul persoanelor implicate in implementarea proiectului; proportia
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tinerilor cercetdtori; proportia finantdrii din fonduri publice, autofinantarii, finantdrii din alte
fonduri; valoarea echipamentului disponibil.

48. Indicatorii de iesire exprima produsele directe ale activitatilor unui proiect/program. Iesirile se
referd la tot ceea ce a fost obtinut prin consumarea resurselor. Exemple tipice de indicatori de iesire:
numarul de articole in reviste; de articole in materialele conferintelor; numarul monografiilor;
numarul brevetelor obtinute; numarul prezentarilor facute.

49. Complexitatea cunoasterii impune luarea 1n consideratie in cadrul evaluarilor si a altor forme de
iesire decat textele academice, cum ar fi inregistrari audio-vizuale; software de calculator si baze de
date; desene tehnice; modele de lucru; lucrari majore in productie sau la expozitii; lucrari de arta
majore; documente sau rezumate de politici; rapoarte de cercetare sau tehnice; cazuri legale; harti;
traduceri sau editare de lucrari majore in cadrul standardelor academice.

50. Indicatorii de rezultat se refera la beneficiile imediate care sunt resimtite ca urmare a
proiectului/programului de cdtre beneficiarii directi sau indirecti. Spre exemplu: contributia
cercetarii la progresul cunoasterii stiintifice academice.

51. Indicatorii de impact reprezinta consecintele ulterioare ale proiectului/programului pe termen
mediu si lung. Ei pot fi cantitativi si calitativi si se referd la contributiile rezultatelor cercetarii
pentru societate, culturda, mediu si economie.

52. Impactul cercetarii in plan economic se poate manifesta prin productivitate imbunatatita;
valoare adaugata la cresterea economica si crearea bunastarii; imbunatatirea bazei de competente;
cresterea ocuparii fortei de munca; costuri reduse, capacitate de inovare si competitivitate la nivel

-----

cuantificate si care rezultd din perfectionarile politicilor sociale si publice.

53. Impactul cercetarii pe plan social se poate manifesta prin schimbari in atitudinea comunitatii,
influenta asupra evolutiilor sau abordarilor in societate in general; dezbateri publice in cunostinta de

cauza si imbunatagiri in elaborarea politicilor; imbunatatirea cunostintelor natiunii; intarirea

-----

nivelului de securitate si de drepturi politice.

54. Impactul cercetarii in domeniul mediului se poate manifesta prin imbunatatiri al mediului si al
modului de viata; reducerea deseurilor si a poluarii; o mai buna gestionare a resurselor naturale,
reducerea consumului de combustibili fosili; asimilarea de tehnici de reciclare; reducerea riscurilor
asupra mediului, initiative de conservare, conservarea biodiversitatii, Tmbunatatirea serviciilor
ecosistemice; soiuri de plante si rase de animale imbunatatite si adaptare la schimbarile climatice.

55. Impactul cercetarii in plan cultural se poate manifesta prin sprijinirea unei intelegeri mai bune a
specificului ca natiune si societate; ntelegerea modului in care ne raportam la alte societati si
culturi; stimularea creativitdtii in cadrul comunitatii; contributie la conservarea si imbogatirea
patrimoniului cultural si inaintarea de noi idei si noi moduri de experienta pentru natiune.

Sectiunea 2. Specificul indicatorilor din cercetare-dezvoltare

56. Cercetarile stiintifice si elaborarile inovationale reprezinta o sfera a activitatii umane care intr-o
masurd mai mica decat productia industriala poate fi masurata cantitativ. Acest fapt este legat de
particularitatile activitagilor stiintifice ce se refera atat la procesul de investigatii stiingifice si la
rezultatele obtinute in urma acestuia: incertitudinea descoperirilor; necesitatea schimburilor si a
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libertatii de creatie; rezultatul stiintific ca un bun public; efectul in timp al rezultatelor; dificultatea
evaluarii cantitative a efectelor economice si sociale si altele asemanétoare.

57. Rezultatele investigatiilor stiintifice sunt greu de prevazut (in special in stiintele fundamentale),
nu se poate stabili exact raportul dintre cheltuielile pentru o anumita munca stiintifica si efectul ei
economic. Aceste rezultate nu intotdeauna sunt pozitive sau efectul lor poate fi resimtit doar peste
cativa ani. Nimeni nu poate spune cu exactitate ce este util si ce nu este util, deoarece in istoria
stiinfei exista multiple exemple cand o descoperire a fost consideratd inutila, iar ulterior
implementata pe larg in economie si societate.

58. Produsul stiintific este reprezentat, in primul rand, de catre anumite cunostinte stiintifice, si doar
apoi cunostintele pot fi transformate in produse concrete prin intermediul procesului de productie
materiald. Produsul stiintific este dupd natura sa un produs informational si are urmatoarele
particularitati:

a) imposibilitatea masurarii cantitative exacte a efectului acestuia in momentul implementarii;

b) existenta doar a unor deosebiri calitative Intre analoage;

c¢) include cunostinte originale, deci este specific si irepetabil;

d) orice cunostinta stiintifica nu are sens sa fie reprodusa, iar potentialul utilizarii ei este variat

si nelimitat in timp.

59. Varietatea mare de iesiri ale cercetarii stiintifice, de forme de impact al acestora asupra
economiei, precum si complexitatea evaluarii lor conduce la nevoia utilizarii in evaluarea stiintifica
a diferitor indicatori, care adesea caracterizeaza in mod indirect efectele activitatii stiintifice si se
bazeaza pe surse suplimentare de informare, cum ar fi opiniile expertilor.

60. Indicatorii stiintifici reprezinta mai degraba o reflectare decat o masurare directd. Exemple:
publicatiile si citarile sunt o reflectare a calitatii academice, angajarea in munca a doctorilor in
stiinte — a gradului de corespundere a cercetarilor doctorale cerintelor pietei fortei de munca,
cheltuielile de cercetare - a calitatii infrastructurii, premiile stiintifice — a calitatii cercetarii sau a
excelentei academice.

61. Exista diferente intre domeniile stiintifice care trebuie sa fie luate in consideratie la stabilirea si
utilizarea indicatorilor. O practica comuna este stabilirea ponderii diferitor indicatori prin utilizarea
unor coeficienti. In acest fel, unele componente ale activitatii de cercetare sunt considerate mai
importante decat alte activitati.

62. Articolele 1n reviste sunt forma primara a publicarii rezultatelor academice, dar importanta lor
difera intre domeniile stiintifice. In stiintele naturale si in stiintele vietii articolele in reviste sunt
cele mai importante, in stiintele ingineresti o importantd deosebitd o au materialele conferintelor si
prototipurile, iar in stiintele sociale si umanistice — monografiile si capitolele Tn monografii.

63. Frecventa publicatiilor si citarilor difera dupa specialitati si domenii stiintifice. In unele domenii
cercetatorii pot publica cateva articole pe an, iar in altele — publicarea unei monografii la fiecare 5
ani poate fi consideratd adecvata. Frecventa citarilor are consecinte asupra factorului de impact al
revistelor. Factorul de impact 1 este considerat Tnalt in matematica, scazut — in biochimie si relativ
inalt in stiinte sociale si umanistice.

64. Numirul autorilor per publicatie variaza dupa domenii. In stiintele umaniste de obicei este un
autor, in medicina si biologie — in medie cate 3-6 autori, iar in domeniul fizicii experimentale poate
sd ajungd pand la 50 de autori si mai mult. Volumul publicatiei are o corelare slaba cu numarul de
autori: articolele scurte deseori au cativa autori, iar monografiile — deseori un autor.
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65. Unele probleme de cercetare se refera la fenomene universale, iar altele au o dimensiune locala,
ceea ce se poate reflecta in rezultatele publicate pe plan international. Chiar daca istoria, etnografia,
studiile literare, sociologia, pedagogia sau filologia abordeaza probleme teoretice globale, ele au o
puternica dimensiune locald sau regionald. Limba dominanta de publicare in lume este engleza in
stiintele naturale, tehnice si ale vietii. O parte din stiintele sociale si umanistice au in primul rand o
relevanta nationala si deseori se publica in limba nationala. Indicatorii de evaluare trebuie stabiliti
in aga fel incat disciplinele ,,nationale” ca istoria romanilor, limba si literatura romana, pe de o
parte, sa produca cunostinfe universale si /sau sa explice fenomenele sau conceptele in baza legilor
si principiilor generale, iar pe de alta parte, ele sa nu fie subevaluate din cauza specificului lor.

66. Intervalul de timp pentru o cercetare relevanta diferd substantial. In unele domenii care se
dezvolta rapid cercetarea efectuatd cu 3-4 ani in urma are tendinta sa fie depasita si sa nu mai fie
citata, iar in alte domenii studiile publicate cu 5, 10, o sutd sau chiar doua mii de ani in urma sunt
inca relevante si pot fi utilizate si citate. In stiintele naturale si ale vietii acest interval de timp este
de obicei de 5-10 ani, iar in stiintele sociale si umanistice uneori 10 ani este considerat un termen
prea scurt.

67. Indicatorii de evaluare trebuie si tind seama de tipurile de cercetare-dezvoltare in care se
incadreaza proiectele stiintifice. Pentru cercetarea fundamentald accentul trebuie pus pe publicatiile
stiintifice, iar pentru cercetarea aplicativa si dezvoltarea tehnologica — pe brevetele de inventie si
elaborarile practice. Primele rezultate concrete in cadrul proiectelor din domeniile experimentale
pot sa apard doar dupa anumite perioade de timp, uneori pana la 1-2 ani, ceea ce trebuie luat n
consideratie.

68. Indicatorii trebuie sd {ind seama de diversitatea misiunii unei cercetdri. Complexitatea in
crestere a cunoasterii si societdtii estompeaza hotarele dintre cercetare si dezvoltare. Diversitatea
misiuni de cercetare se reflectd intr-o gama largd de rezultate de cercetare, de la descoperiri pana la
transferul de cunostinte si inovare.

69. Din cauza complexitatii cercetarii stiingifice si varietatii rezultatelor pe care ea le furnizeaza,
alegerea indicatorilor si a coeficientilor este vitala in efectuarea evaluarii in domeniu. Prea putini
indicatori folositi pot conduce la o denaturare a realitatii, in timp ce prea mul{i pot face evaluarea
prea complicata si costisitoare.

70. La stabilirea indicatorilor se urmareste corespunderea lor urmatoarelor cerinte:
a) validitate - masura in care indicatorii reflecta rezultatele reale privind atingerea obiectivelor;
b) fiabilitate - masura in care indicatorii dau rezultate repetitive indiferent de cate ori se fac
masurdrile si cine le face;
c) accesibilitate - masura in care indicatorii sunt usor de aplicat la evaluarea proiectului.

71. Indicatorii urmeaza sa fie masurati in mod sistematic. Colectarea datelor trebuie facuta de catre
entitati independente, neimplicate direct in proiect/program. Datele provin din numeroase surse,
cum ar fi: documentele proiectului/programului (care stau la baza cererii de finantare), input-uri,
calendarul de desfasurare al proiectului/programului, surse secundare (statistici oficiale, rapoarte,
cercetari), surse primare (observatii, anchete sociologice, interviuri).
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Capitolul VII. Metode de evaluare

72. Evaluarea cercetarii-dezvoltarii este dificila avand in vedere natura nedeterminata, aleatorie a
investigatiei stiintifice. Principalele metode utilizate in acest scop sunt evaluarea colegiala, analizele
bibliometrice, rata economicd a rentabilitatii, studiile de caz, modelarea logica si analiza
comparativa.

73. Evaluarea colegiala (peer-review) este o metoda traditionald care reprezinta o evaluare calitativa
de catre experti. Ea este eficientd atunci cand expertii sunt rationali si utilizeaza criterii universale
de evaluare. Avantajele metodei constau 1n Intelegerea si acceptarea acesteia de catre cercetatori si
in furnizarea unei evaluari calitative informative. Dezavantajele constau in faptul ca necesita timp,
existd ingrijorari legate de obiectivitatea si variabilitatea metodei si ca e posibild concentrarea pe
calitate cu excluderea relevantei.

74. Analizele bibliometrice constau in studierea publicatiilor stiintifice, cercetarea modelelor
publicatiilor si citarilor si poate include date privind calitatea, cantitatea si colaborarile in domeniu.
Este o metoda cantitativa, utila pentru analiza tendintelor generale si oferd posibilitatea analizelor
repetate. Estimarea calitatii poate s nu fie insa foarte sigura, exista dificultati de comparare intre
domenii stiingifice, necesita precautie in interpretari si exista risc de distorsionare in cazul datelor
necalitative.

.....

cantitativa, utila pentru influentarea factorilor de decizie si simpla de inteles, dar se concentreaza
mai degraba pe beneficiile financiare decat pe cele sociale si necesitd multe supozitii, care pot fi
nesigure.

76. Studiile de caz includ o examinare detaliata a cercetdrii $i furnizeaza descrierea procesului si
rezultatului cercetarii. Ele asigurd o intelegere deplina, furnizeazd informatii pentru actiuni de
reforma, ilustreaza toate tipurile de beneficii in urma cercetarilor, poate produce istorii de succes
pentru relatiile cu publicul. Nu permit o viziune de ansamblu Tn cazul unor programe mari.

77. Modelarea logicd include o schema a modului de lucru al programului, valori in crearea,
validarea si modificarea modelului si dezvoltarea unui set de enunfuri de tipul “daca... atunci”. Ea
este utild pentru identificarea legaturilor intre programe si inovatii de-a lungul timpului, dezvolta
viziuni comune intre partile implicate in cercetare. Nu este insa utild pentru evaluari de scurtd
duratd deoarece timpul Intre cercetare si rezultat poate constitui cativa ani si, de asemenea, poate fi
rigida (inflexibila).

78. Analiza comparativa (benchmarking) face comparatii intre diferite proiecte/programe, stabileste
diferente si permite identificarea bunelor practici. Ea furnizeaza idei suplimentare, alternative. Poate
fi folosita pentru comparatii doar in cadrul aceluiasi domeniu al stiintei.
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Capitolul VIIl. Desfasurarea procesului de evaluare

Sectiunea 1. Dispozitii generale

79. Procesul de evaluare al proiectelor/programelor in Republica Moldova este organizat de cétre
autoritatea de management si/sau de autoritatea de evaluare (in continuare — autoritatea
responsabila) a programului respectiv.

80. La proiectarea activitatilor de evaluare, autoritatea responsabild va stabili clar urmatoarele
elemente ale procesului:

a) obiectivele evaluarii;

b) metodologia utilizatd pentru evaluare;

¢) criteriile si indicatorii utilizati in procesul de evaluare;

d) grupul-tinta de evaluatori si modul de asigurare a transparentei evaluarii;

e) sursele de date necesare pentru efectuarea evaluarii si modul de obtinere a acestora;

f) termenii de finalizare a diferitor iesiri ale evaluarii (rapoarte, sedinte etc.);

g) rezultatele si iesirile evaludrii;

h) utilizarea iesirilor evaluarii, modul de publicare si comunicare a rezultatelor decidentilor.

81. Procesul de evaluare va fi organizat de cétre autoritatea responsabild tindnd seama de urmatoarele
principii ale evaludrii cercetdrii-dezvoltarii:

a)

b)

f)
9)

h)

)

K)

tratarea evaludrii proiectelor/programelor ca parte a evaluarii intregului spectru de elemente
CDI (politici, sistem, organizatii, portofolii, programe, proiecte, cercetatori) si corelarea
obiectivelor acestora cu politicile Th domeniu;

combinarea indicatorilor cantitativi cu informatiile calitative, cum ar fi cele furnizate de
experti, ceea ce permite testarea i validarea informatiilor cantitative in contextul si scopul
evaluarii;

tratarea procesului de evaluare ca pe un instrument de dezvoltare a cercetarii stiintifice in
Republica Moldova;

recunoasterea diferentelor importante Intre diferite specialitati/domenii stiintifice si intre
diferite tipuri de cercetare-dezvoltare;

recunoasterea variatelor dimensiuni ale cercetarii-dezvoltarii, cum ar fi resursele, procesul,
iesirile si rezultatul;

utilizarea tipurilor si metodelor de evaluare celor mai adecvate pentru programul evaluat;

stabilirea unui sistem de indicatori de evaluare pentru intreg ciclul de viata al proiectelor,
armonizat cu obiectivele, rezultatele si impactul propuse a fi indeplinite prin implementarea
programului;

acceptarea diversitatii iesirilor prin care rezultatele sunt transmise si diseminate;
stimularea meritocratiei §i a unor rezultate stiinfifice recunoscute pe plan international;

luarea in consideratie a impactului social, economic, cultural si de mediu al cercetarii-
dezvoltarii;

utilizarea unor date veridice si verificabile, in principal continute in baze de date;

o structurare a documentatiei programelor (formulare, contracte, rapoarte) cat mai
informativa si adecvata obiectivelor si metodologiei de evaluare a proiectelor din cadrul
acestora;

18



m) integrarea autoevaluarii ca o modalitate utila de a include comunitatea stiintifica pro-activ in
evaluarea contributiei proprii;

n) acceptarea noilor metode si indicatori care capteazad noi dimensiuni ale impactului
cercetarilor stiintifice (webometrie, altmetrie).

82. Evaluarea este un proces costisitor care necesita alocari de fonduri. Cheltuielile pentru evaluare
vor constitui de la 1-2% din bugetul unui program mare pana la 4-5 % n cazul celor mici.

83. Procesul de evaluare trebuie sa fie analitic, sistemic si de incredere. Pentru a asigura fiabilitatea si
precizia, expertii implicati in evaluare trebuie sa beneficieze de instruire, pentru a cunoaste
responsabilitatile pe care le au, obiectivele programului de cercetare in cadrul caruia sunt evaluatori
si procedura de evaluare.

84. Evaluarea trebuie sa se bazeze pe ghiduri profesionale si etice relevante si coduri de conduita
pentru experti. Evaluarea trebuie efectuata respectand principiul integritatii si onestitatii.

85. Evaluarile vor fi proiectate in dependenta de functii si scopuri, niveluri de agregare, pentru
diverse orizonturi de timp si continut.

Sectiunea 2. Etapa evaluarii ex-ante

86. Scopul urmarit prin evaluarea ex-ante este estimarea capacitatii propunerilor de proiecte, depuse
la concursurile din Republica Moldova, de a realiza obiectivele stabilite printr-un program.
Evaluarea ex-ante serveste pentru selectarea si finantarea celor mai bune propuneri de proiecte in
cadrul unui program.

87. Proiectarea evaludrii ex-ante Incepe odatd cu elaborarea pachetelor de informatii ale
programelor, in conformitate cu obiectivele acestora. Pachetul de informatii include cel putin
informatiile de baza privind criteriile si procesul de evaluare. El se face public in timp util pana la
anuntarea concursului.

88. Formularele pentru depunerea propunerii de proiect trebuie elaborate si structurate in asa fel
incat sd contind informatia necesara pentru evaluare si sa faciliteze activitatea expertilor. Aceste
formulare trebuie corelate cu fisele de evaluare a proiectelor.

89. Selectarea expertilor se face de catre autoritatea responsabila de evaluare dintr-o baza de date,
urmarindu-se alegerea celor mai performanti experti in domeniul respectiv si evitarea conflictelor
de interese. Pentru selectarea celor mai adecvati experti se pot dezvolta ratinguri ale expertilor.

90. Autoritatea responsabila de evaluare transmite spre evaluare la cel putin trei experti propunerea
de proiect, Tnsotita de fisa de evaluare si materiale metodologice, care includ ghidul evaluatorului.

91. Fiecare propunere este evaluata pe baza unor criterii clare, bine operationalizate. Aceste criterii
specifice se refera in principal la:

a) relevantd (modul in care propunerea este congruenta cu obiectivele programului);

b) impactul potential al rezultatelor anticipate;

C) excelenta stiintifica si tehnologica;

d) calitatea consortiului (partenerilor) proiectului;

e) calitatea managementului propus in proiect.

92. Fiecare criteriu specific poate avea un prag sub care, indiferent de scorul la celelalte criterii,
proiectul este respins. Criteriul stiintific/tehnologic are de obicei un prag mai ridicat.
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93. Proiectul este evaluat pe o scard, de obicei intre 1-5: 1 — slab; 2 — acceptabil; 3 — bun; 4 — foarte
bun; 5 — excelent. Uneori se poate acorda si 0 pentru a ardta ca un anumit criteriu nu este aplicabil
(ex. proiectul nu se Incadreaza in obiectivele programului, informatia este incompleta etc.).

94. Evaluarea facuta de catre expert este atat cantitativa, prin acordarea punctajului, cat si calitativa,
prin comentarii privind valoarea propunerii de proiect. Evaluatorul trebuie sa pastreze o
confidentialitate totala asupra procesului de evaluare si nu are voie sa copieze sub nici o forma
proiectele evaluate.

95. Dupa efectuarea evaluarii individuale de catre experfi acestia sunt reunifi in grupe de consens
si/sau paneluri pentru a conveni asupra unei evaludri finale. Discutiile din cadrul acestor reuniuni
pot modifica scorurile si comentariile asupra propunerilor de proiecte, acestea fiind cele finale,
Tnregistrate intr-un raport final. Daca in urma discutiilor nu se ajunge la un consens asupra
punctajelor si comentariilor atunci se pot aduce experti suplimentari sau se poate decide prin votul
majoritatii.

96. Inainte de decizia finald pot fi organizate si audieri cu directorii propunerilor de proiecte. In
acest caz evaluatorii pregatesc Intrebarile care ar trebui puse directorului de proiect pentru a se
ajunge la decizia finald. Daca in evaludrile individuale s-au semnalat probleme de etica, aceste
aspecte sunt Inregistrate Tn mod formal si luate in calcul in discutiile cu directorii proiectelor nainte
de finantare.

97. Contractele de finantare semnate cu directorii propunerilor de proiecte selectate in urma
evaluarii vor include obiectivele, criteriile de evaluare si alte elemente care vor fi utilizate in
procesul de evaluare a proiectului la toate etapele.

Sectiunea 3. Evaluarea intermediara

98. Scopul evaluarii intermediare este de a estima progresul in realizarea obiectivelor
proiectelor/programelor derulate in Republica Moldova si de a contribui la o mai buna
implementare a acestora si o utilizare mai eficientd a resurselor financiare. Evaluarea intermediara
serveste 1n principal pentru luarea unor masuri de Tmbunétatire a realizarii proiectelor/programelor.

99. Evaluarea intermediard a proiectului/programului trebuie sa se facd, in primul rand, prin
raportare la obiectivele stabilite. Se impune evaluarea respectari planului de lucru aprobat, inclusiv
la procurari (echipament, materiale, reagenti etc.), valorificarea resurselor financiare alocate si
progresul n obtinerea rezultatelor proiectului aprobate la contractarea de finantare.

100. Evaluarea intermediard se bazeazd Intr-o masurda mare pe monitorizarea realizdrii
proiectelor/programelor pe parcursul implementarii lor. Pentru efectuarea monitorizarii trebuie sa
fie utilizati indicatori compatibili cu acei de evaluare si care sd inregistreze evolufia privind
atingerea obiectivelor, consumarea resurselor, cuantificarea sistematica a schimbarilor generate de
implementarea proiectului/programului.

101. In urma monitorizarii se poate sesiza in mod permanent raportul intrdri — iesiri, activitati
planificate — activitati realizate, grup tinta propus — grup tinta atins, inregistrandu-se eventualele
discordante. Evaluarea intermediara poate explica de ce respectivele discordante exista.

102. Monitorizarea proiectelor este efectuata de catre membri ai echipei de realizare a proiectului,
de obicei prin intermediul rapoartelor intermediare ale acestora, intocmite la finalizarea etapelor din
planul de realizare. Persoanele responsabile din autoritatea de management analizeaza aceste
rapoarte si le valideaza.
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103. Structura rapoartelor intermediare trebuie sd fie conceputd in asa fel incat acestea sa poata
servi necesitatilor de monitorizare §i evaluare a proiectelor/programelor.

104. Monitorizarea programelor si evaluarea intermediard este efectuatd de catre persoane
specializate din afara echipei proiectului (monitori). Monitorul este desemnat de catre autoritatea de
management si este responsabil pentru:

a) negocierea finala a proiectului si demararea acestuia;

b) monitorizarea si procesarea finantelor;

¢) incheierea proiectului;

d) participarea in evaluarea intermediara sau finala a proiectului.

105. Proiectele/programele derulate in Republica Moldova sunt supuse evaluarii intermediare la
sfarsitul fiecarui an. In acest scop sunt selectate echipe de experti, care au la dispozitie rapoartele
intermediare ale proiectelor si informatiile din bazele de date. Evaluarea intermediara poate fi
organizatd i 1n altd perioada a derularii proiectului/programului dacd au aparut anumite nevoi
neplanificate initial.

106. Pentru evaluarea intermediara pot fi organizate ateliere de lucru cu directorii de proiecte pentru
a stabili progresul implementarii programului.

107. Raportul de evaluare include recomandari privind Tmbunatatirea deruldrii proiectului/
programului sau propuneri de incetare a finantarii atunci cand au fost stabilite grave nereguli
financiare sau abateri de la programul de realizare. Din cauza complexitatii planificarii si evaluarii
cercetarii-dezvoltarii masurile disciplinare pentru neindeplinirea anumitor sarcini stiintifice trebuie
sd fie luate cu mare atentie. Lipsa unor rezultate pozitive In cercetare deseori nu semnifica
incapacitatea cercetatorilor si nu trebuie sanctionat daca acest proces este documentat si publicat.

108. Pentru asigurarea transparentei, evaluarea intermediard se face prin prezentarea publica a
progresului realizat in planul de cercetare si a rezultatelor obtinute pana la momentul evaluarii in
prezenta directorilor proiectelor contractate in urma aceleiasi competitii.

Sectiunea 4. Evaluarea finala

109. Scopul evaluarii finale este estimarea gradului de indeplinire a obiectivelor planificate a
proiectului/programului. Ea include analiza cantitativa si calitativa a rezultatelor obtinute. Evaluarea
finald serveste in principal pentru aprecierea programului si elaborarea unor recomandari pentru
reconfigurarea acestuia. In raport cu executorii proiectelor rezultatele evaluarii finale sunt luate in
consideratie la evaluarea ex-ante a urmatoarelor propuneri de proiecte.

110. Evaluarea finala este efectuatd de catre experti selectati de catre autoritatea responsabila.
Analiza lor se bazeaza pe rapoartele finale ale proiectelor, structura cédrora trebuie sa faciliteze
evaluarea proiectelor conform obiectivelor planificate.

111. Indicatorii utilizati pentru evaluarea finala trebuie sa reiasa din obiectivele programului si sa
fie corelati cu cei utilizati la celelalte etape ale evaludrii.

112. Pentru a evita pericolul goanei dupa indicatorii care dau cel mai mare punctaj, evaluarea cantitativa
trebuie sa fie dublata de catre o evaluare calitativa a cercetarilor efectuate.

113. Informatia pentru rapoartele finale trebuie sa fie in principal cea confinuta in Instrumentul
Bibliometric National, Expert online si in alte baze de date nationale si internationale.

114. Rapoartele finale ale evaludrilor sunt facute publice si aduse la cunostinta directorilor de
proiecte.
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Sectiunea 5. Evaluarea ex-post

115. Scopul evaluirii ex-post este de a estima impactul rezultatelor proiectului/programului dupa o
perioada relativ scurtd de la finalizarea lui. In anumite cazuri se apreciaza si capacitatea de a
continua activitatile incepute in cadrul proiectului/programului dupa incetarea finantarii publice.

116. Rezultatele evaludrii ex-post sunt destinate n principal factorilor de decizie. Ele furnizeaza
informatii privind necesitatea si utilitatea programelor, recomandari pentru a creste impactul
acestora.

117. Evaluarea este efectuata de catre un grup mai restrans de experti decat in cazul celorlalte tipuri,
in special in comparatie cu evaluarea ex-ante. Expertii au un nivel mai inalt de specializare si
necesitd instruire corespunzatoare, iar rolul acestora in procesul de evaluare este unul decisiv.

120. In cazul evaludrii ex-post se face diferentiere intre iesirile programului, rezultatele si efectele
acestuia.

121. Pentru evaluarea impactului stiintific se utilizeaza mai ales indicatorii de citare si unii
indicatori webometrici, iar pentru evaluarea impactului social, cultural, de mediu si economic —
indicatori specifici care necesita inca Tmbunatatiri metodologice.

122. In comparatie cu celelalte etape de evaluare a proiectelor, indicatorii calitativi au o importanta
mai mare, deoarece impactul nu se supune totdeauna unor formule clare de cuantificare.

123. Pe langa stabilirea efectelor pozitive si negative ale impactului programului/proiectului,
evaluarea ex-post include deseori si realizarea unor sondaje printre diferite grupuri tinta.

Sectiunea 6. Asigurarea utilizarii rezultatelor evaluarii

124. Utilizarea rezultatelor evaludrii va fi asiguratd prin:
a) crearea structurilor de suport si a conditiilor pentru a facilita implementarea rezultatelor
evaluarii;
b) pregatirea si prezentarea rezultatelor intr-o forma accesibila pentru cei implicati.

125. Cererea pentru rezultatele evaludrii va fi incurajata prin:
a) asigurarea ca factorii de decizie la nivelurile ierarhic superioare sustin evaluarea;
b) integrarea partilor interesate n procesul de evaluare, cu scopul de a-i motiva sa recunoasca
Tn mod activ evaluarea si sa utilizeze rezultatele acesteia;
c) stabilirea unor asteptari realiste.

126. Un mediu adecvat pentru evaluari va fi creat prin:

a) includerea evaludrii in traseul elabordrii politicilor si, ca rezultat, realizarea periodica a
evaluarilor;

b) urmarirea implementarii rezultatelor si in special interconectarea evaludrii cu planificarea
bugetului;

c) luareain consideratie a nevoilor partilor interesate in stabilirea obiectivelor evaluarii;

d) asigurarea relevantei rezultatelor pentru elaborarea de politici si pentru partile interesate;

e) integrarea partilor implicate si vizate;

f) asigurarea calitatii evaluarilor prin respectarea standardelor si aplicarea bunelor practici;

g) comunicarea conceptului de evaluare si a rezultatelor acesteia intr-un mod adecvat;

h) asigurarea unui proces de evaluare transparent si rezultatele evaluarii disponibile tuturor
partilor interesate.
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127. Pentru preluarea rezultatelor evaludrii o importantd deosebita o are raportarea si comunicarea
acestora, care trebuie sa tind seama de urmatoarele principii:
a) rezultatele evaluarilor trebuie comunicate in timp util pe plan intern si extern, intr-un mod

care raspunde nevoilor partilor implicate. Tn plus, ar trebui identificate si adresate alte parti
interesate din comunitate pentru a spori utilitatea rezultatelor evaluarii;

b) concluziile, recomandarile si lectiile trebuie sa fie clare, la obiect si bine focusate. Tn plus,

recomandarile trebuie sa fie realiste in contextul national specific;

c) dupa aprobarea de catre autoritatea responsabild, rezultatele evaludrii se comunicd prin

intermediul unui raport scris si a altor forme de informare (rezumate ale raportului,
prospecte cu prezentarea ilustrativa a punctelor principale, articole in presa sau publicatii de
specialitate, referinte Tn cadrul programului sau pe site-ul autoritatii de finantare si
management).

128. In vederea sporirii implementirii rezultatelor evalurii raportul trebuie:

a)
b)

c)
d)

e)
f)
9)

h)
i)

sa includd un sumar executiv, care oferd o imagine de ansamblu a raportului, subliniind
rezultatele principale, concluziile, recomandarile si alte puncte importante;

sa descrie contextul proiectului/programului care a fost evaluat, identificand contextul
politic, obiectivele si strategia, contextul socio-economic, contextul institutional si
implicarea partilor interesate;

sa descrie logica proiectului/programului, inclusiv ipotezele de baza si factorii care
influenteaza succesul acestuia;

sa descrie si s explice metodologia de evaluare si sursele de informatii utilizate si sa explice
orice limitari in metodologie, procese, esantionare sau date utilizate; sa puna in discutie
validitatea si exactitatea,;

sa explice clar orice ipoteza care std la baza analizei;

sa asigure ca concluziile sunt sustinute de constatari si analize;

sa prezinte rezultatele, concluziile, recomandarile si lectiile de invatat separat intr-un mod
distinct care permite cititorului sa urmareasca logica argumentelor;

sa admita orice diferente de opinie nesolugionate din cadrul echipei;

sa reflecte comentariile partilor interesate cu privire la schita raportului si sa admita orice
dezacord de fond.

129. Rezultatele evaludrilor proiectelor/programelor trebuie si stea la baza luarii deciziilor. In cazul
proiectelor, aceste rezultate trebuie sd poarte un caracter cat mai obligatoriu, condifiondnd
finantarea / nefinantarea / incetarea finantdrii proiectelor. In cazul programelor, caracterul de
obligativitate depinde in mare masurd de contextul specific, de modul de organizare a evaluarii sau
de instrumentele de evaluare.

130. Gradul de obligativitate a recomandarilor evaluarii este legat direct de precizia rezultatelor,
ceea ce inseamna cd consecintele trebuie sa posede un caracter obligatoriu mai mare in cazul in care
rezultatele evaluarii sunt clar explicate si bine argumentate. Cuantificarea rezultatelor, obiectivele
clar definite din timp si reducerea la minim a factorilor imprevizibili cresc valoarea evaluarii si
transforma evaluarea Intr-o baza adecvata pentru infaptuirea actiunilor si generarea rezultatelor.
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Glosar de termeni

aferenti procesului de evaluare a proiectelor de CDI

Nr. Termen Definitie Sursa
Activitate Actiune care are un inceput, un sfarsit, si conduce la obtinerea unui | Savin, Veronica; Ghitu, Vlad. Managementul
1. rezultat masurabil, la realizarea unui produs. Activitatea reprezintd cel | proiectelor. Monitorizarea si evaluarea
Activity mai detaliat element care este urmarit in cadrul unui proiect. proiectelor. Balti: ADR Nord, 2013, 128 p.
Activitate de Orice i.ntlefrvenﬁe stién‘;iﬁcé, tghnol?gif:é, o(rlgarzifa‘;ionla.llé, ﬁnanc(iarélsi Pisoschi, Aurel:Dobrescu. Emilian M. Definitii
/ comerciald, care conduce sau vizeaza s conducd la realizarea produselor | )iy ind cercetarea, dezvoltarea, inovarea.
2. Inovare sau procedeelor tehnologic noi sau ameliorate. Unele din aceste activitati | 7. . " L . .
< ; . . o . In: Revista de politica stiintei si scientometrie,
Innovation activity pot sa fie prin ele insele, In mod veritabil novatoare, in timp ce altele nu vol. IV. nr. 1, 2006, p. 19-28
prezintd noutate. = == :
Actiune de dezvoltare Instrument sau forma de lucru utilizat(ad) de un partener (care ofera ) )
fonduri sau nu), in vederea promovarii proiectului/programului | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
3. Development respectiv, pentru atingerea obiectivelor de dezvoltare propuse. Termen | Based Management
Intervention conex: interventie.
Analizi Un instrument de management pentru a compara performantele
4 comparativa unet Orgﬁmﬂzam care este, In general, .(fonSlderata ca ﬁmq Manual metodologic de transferabilitate
: _ importantd in unul sau mai multe domenii, cu scopul de a-si
Benchmarking imbunititi performantele.
1) Factor in aprecierea relevantei unei actiuni care este luati in
considerare. Aceasta implicd estimarea costurilor si beneficiilor _
sociale ale punerii in aplicare a actiunii, cuantificarea acestora in | Resurse pentru dezvoltare: Glosar de termeni
termeni monetari si compararea acestora.
Analiza cost- . — - —
5 | beneficiu 2) Cadru conceptual aplicat oricdrei evaludri cantitative

Cost-benefit analysis

sistematice a unui proiect pentru a determina daca sau cat de
mult acest proiect este valoros dintr-o perspectiva publica sau
sociald. Analiza cost-beneficiu difera de o estimare financiara
netd prin aceea ca se considera toate beneficiile si pierderile,
indiferent cui apartin.

Guide to Cost-Benefit Analysis of Investment

Projects Structural Funds, Cohesion Fund and

Instrument for Pre-Accession
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http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.aippimm.ro/files/otimmc_files/80/585/manual-metodologic-de-transferabilitate-corectat-24.04.2013.pdf
http://www.adrse.ro/Documente/PHARE/Glosar_termeni.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/guides/cost/guide2008_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/guides/cost/guide2008_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/guides/cost/guide2008_en.pdf

Nr. Termen Definitie Sursa
Metodide comparare a costurilor beneficiilor sociale ale implementdirii
i - unei actiuni, fara a exprima in mod necesar acestea, in termeni monetari. ) . )
':‘f?sggﬁgf:t Toh _tv q Ip . o folosits . cind Guide to Cost-Benefit Analysis of Investment
6. bennfl'c"l'l © evatuafre 31 tp;on:tongare 1‘,) osita - atunc 102?1 Projects Structural Funds, Cohesion Fund and
Cost-effectiveness enefichie nu pot 11 cuantificate. >e realizeaza prin calcwlul | o ment for Pre-Accession
analysis costului per unitate, cu toate ca nu exista un cost atasat
rezultatelor.
O evaluare a schimbarii sau efectul pe termen lung asupra
. . ietatii car fi atribuit administrarii inter jei, | o . . : .
Analiza de impact S0C _e tat ca_e p Qate atribuit ad ) stva mte‘ven,tvleAt, eg_at de Monitorizare si evaluare in economie sociala:
7 realizarea obiectivelor globale. Trebuie sa fie exprimata in unitatea Manual de interventie
Impact analysis de masurd adoptatd pentru a indica problemele pe care este
destinata sa le rezolve.
Instrument care reprezintd interactiunea dintre sectoarele unei
economii nationale sau regionale sub forma consumului
C oo intermediar si final. Analiza input-output serveste la estimarea
Analiza input- L . . . . . o e
output repercusiunilor unui efect direct, sub forma unei runde primare si | Dezvoltarea capacitatii de evaluare a unitatilor de
8. apoi a efectelor secundare produse intr-o economie. Instrumentul | evaluare din cadrul Autoritatilor de Management
Input-output poate fi folosit cand este disponibil un tabel al resurselor si | si ACIS
analysis realizarilor. Acesta este de obicei cazul la nivel national si mai rar
la nivel regional. Instrumentul poate estima efectele dimensiunii
cererii, dar nu si pe cele ale ofertei.
Analizd sau evaluarea factorilor (numite presupuneri Tntr-un cadru
logic), care afecteazd sau pot afecta realizarea cu succes a unei acfiuni.
Analiza de risc O examlnarve d?ta}lata a posﬂ?llelor consec1r.1‘;e nedorite si negatlye p.entru Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
0. viata umana, sanatate, proprietate sau mediu, provocate de actiunile de

Risk analysis

dezvoltare, un proces sistematic de furnizare a informatiilor cu privire la
astfel de consecinte nedorite, procesul de cuantificare a probabilitatilor si
a impactului asteptat pentru riscuri identificate.

Based Management

25



http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/guides/cost/guide2008_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/guides/cost/guide2008_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/guides/cost/guide2008_en.pdf
http://www.catalactica.org.ro/files/monitorizare_si_evaluare_in_economie_sociala.pdf
http://www.catalactica.org.ro/files/monitorizare_si_evaluare_in_economie_sociala.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/ro/k-tool/glosar-evalsed
http://www.evaluare-structurale.ro/ro/k-tool/glosar-evalsed
http://www.evaluare-structurale.ro/ro/k-tool/glosar-evalsed
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf

Nr. Termen Definitie Sursa
Parte tehnica din cadrul pre-evaludrii, care ia n considerare
cunostintele disponibile si analizeaza daca conditiile tehnice si
Analiza instiFuFiongle sunt suficiente pentru formularea unor raspunsuri o o
evaluabilititii credibile si de incredere la intrebarile puse. In mod concret, ea | Dezvoltarea capacitatii de evaluare a unitatilor de
10. verificd dacd un evaluator care foloseste metode si tehnici de | evaluare din cadrul Autoritatilor de Management
Evaluability evaluare adecvate va fi capabil, in intervalul de timp alocat si la un | st ACIS
assessment cost aflat in limitele constrangerilor existente, sa raspunda
intrebarilor evaluative cu o probabilitate mare de a ajunge la
concluzii care sa se dovedeasca folositoare.
Analiza impacturilor economice consta in urmarirea si anticiparea
Analiza impactului economic al unei interventii. Aceasta depinde de
impacturilor analiza cauzei si efectului unei interventii si se dovedeste Ghid pentru Evaluarea Dezvoltirii Socio-
11. | economice importantd in evaluarea proiec_;telor. Se poate reali_za Tn_ainte, n Economice
Analysis of the timpul sau dupa derularea pro!ectelor pentru a.anallza nivelul de | —
economic impacts valoare adaugata generat de o inferventie data si daca aceasta este
justificata.
Instrument utilizat pentru a compara cateva interventii in raport cu
anumite criterii. Analiza multicriteriala este utilizata cu precadere
in evaluarile ex-ante ale proiectelor majore, pentru a compara
propunerile. Poate fi utilizatd si in evaluarea ex-post pentru a
Analizi compara nsucce‘sul relativ g! diferitor componente .ale une.i.
multicriteriala interventil. Mai poate fi utilizatd pentru a compara Intervenfit | ... de termeni: Ghidul evaluirii dezvoltarii
12. o similare dar separate, cu scopul de a le clasifica. Analiza socio-economice
Multicriteria multicriteriala implica ponderare, care reflectd importanta relativa
analysis atribuitd fiecarui criteriu. Se finalizeazi cu formularea unei

judecdti sau cu o clasificare sintetica, sau cu clasificari diferite care
reflectd punctele de vedere variate ale actorilor-cheie. Tn cel din
urmd caz poartd numele de analizad multicriteriald cu rationamente
multiple.
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http://www.evaluare-structurale.ro/ro/k-tool/glosar-evalsed
http://www.evaluare-structurale.ro/ro/k-tool/glosar-evalsed
http://www.evaluare-structurale.ro/ro/k-tool/glosar-evalsed
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/evalsed/evalsed_ro_revizuit_mai%202012.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/evalsed/evalsed_ro_revizuit_mai%202012.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf

Nr. Termen Definitie Sursa
Tehnica analiticA de a testa sistematic ce se intampld cu
rentabilitatea unui proiect daca evenimentele difera de estimarile
Ana!iz.a- e facute in faza de pl.a niﬁc.a fe aace stuia. Este r.nai degrabé un mijlo‘? Ghid pentru analiza cost — beneficii a proiectelor
13. sensibilitatii brut de abordare a incertitudinii in ceea ce priveste evenimentele si de investitii
Sensitivity analysis valorile viitoare. El este realizat prin modificarea unui element sau | —
a unei combinatii de elemente si prin determinarea efectului
schimbarii asupra rezultatului.
Analizi Cadru analitic care compara costurile si beneficiile pentru a stabili
: ‘5 in ce masura, date fiind alternativele, un proiect propus va conduce .
14. soc%oeconom-lca sau nu la un progres suficient al economiei si al societatii. Resurse pentru dezvoltare: Glosar de termeni
Socio-economic
analysis
Arborele obiectivelor | O reprezentare in forma de diagrama a situatiei in viitor, odatd ce Sav.in, Veronica;.Ghi.tu, Vlac.L Managementul
15. problemele au fost remediate, urmand unei analize a problemei si ardatand | proiectelor. Monitorizarea si evaluarea
Objectives tree o relatie ,,mijloace-final”. proiectelor. Balti: ADR Nord, 2013, 128 p.
Asigurarea calitagii include orice activitate care vizeaza evaluarea | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
si imbunitatirea calitatii sau a valorii unei acfiuni de dezvoltare sau | Based Management
Asi ..<.:: | compatibilitatea cu anumite standarde. Nota: exemple de activitati
sigurarea calitatii . . . coa
16. ce asigura calitatea includ evaluarea, comentarii n timpul
Quality assurance | implementdrii, evaluiri etc. Asigurarea calititii se poate referi, de
asemenea, la evaluarea calitatii unui portofoliu si eficienta de
dezvoltare.
Activitate de control, in materie de calitate, efectuatd de o maniera | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
obiectiva si independenta si destinata a ameliora operatiunile unei Based Management
Audit organizatii si a-i creste valoarea. Auditul ajutd o organizatie sa-si
17. Audit atinga obiectivele gratie unei abordari sistematice si riguroase,

pentru a constata si a ameliora eficacitatea gestiunii riscurilor, a
controlului si procesului de conducere.
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http://www.adrnordest.ro/user/file/library%20reference/Ghid%20pentru%20analiza%20Cost%20-%20Beneficiu.pdf
http://www.adrnordest.ro/user/file/library%20reference/Ghid%20pentru%20analiza%20Cost%20-%20Beneficiu.pdf
http://www.adrse.ro/Documente/PHARE/Glosar_termeni.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf

Nr.

Termen

Definitie

Sursa

Autoevaluare

O evaluare de catre cei carora la este incredintatd proiectarea si

Glossary of Key Terms in Evaluation and Results

18. Self-evaluati lansarea unei actiuni dedezvoltare. Based Management
elf-evaluation

Autoritate de Aut_oritatea care organizeflzé si des.fésoaré proc”esul de eVFfl.Iuare a Cadrul doloa I octel

evaluare proiectelor/programelor in domeniul cercetarii-dezvoltdrii. Poate | “adrul metodologic pentru evaluarea proiectelor
19. fi aceeasi institutie ca si autoritatea de management. si programelor de cercetare-dezvoltare in

Assessment Republica Moldova

authority

Autoritate de Autoritatea care lanseaza competitii de proiecte/programe si _ _

management gestioneaza implementarea proiectului/programului in domeniul | Cadrul metodologic pentru evaluarea proiectelor
20. cercetirii-dezvoltarii. si programelor de cercetare-dezvoltare in

Management Republica Moldova

authority

Autoritate Autoritatea care finan{eaza proiectele/programele in domeniul | cagrul metodologic pentru evaluarea proiectelor
21, finantatoare cercetarii-dezvoltarii. De obicei, este aceeasi ca si autoritatea de si programelor de cercetare-dezvoltare n

. . management. i

Funding authority Republica Moldova

Beneficiari Persoane, grupuri sau organizafii, care se referd la un grup-fintd sau | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
22. Beneficiaries nu, care beneficiaza, direct sau indirect, de la actiunea de dezvoltare. Based Management

Castig, profit sau folos pe care-l are cineva (de pe urma unei Dupi DEX online

Beneficiu (beneficii ituatii ivitati iri D); it fi i i - o -

23 ( ) §1tuat11', acjuVl.ta‘;l. (c.‘_ercetarl) e'Ec ) proflt flnqnmar al | unel http://dexonline.ro/definitie/beneficiu
' Benefit (benefits) intreprinderi, institutii reprezentand diferenta dintre veniturile
realizate si cheltuielile ocazionate de acestea.

Buget Totalitatea costurilor prevazute pentru derularea unui proiect. Savin, Veronica; Ghitu, Vlad. Managementul
24. proiectelor. Monitorizarea si evaluarea

Budget proiectelor. Balti: ADR Nord, 2013, 128 p.
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http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://dexonline.ro/definitie/beneficiu

Nr.

Termen

Definitie

Sursa

Cadru logic (matrice
logica)

1) Un instrument de managerment utilizat pentru a imbunatati
proiectarea interventiilor, cel mai frecvent la nivel de proiect.
Aceasta implica identificarea elementelor strategice (intrari,
iesiri, rezultate, impact) si relatiile lor cauzale, indicatorii,
ipotezele si riscurile care pot influenta succesul si esecul.

Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
Based Management

25. Logical framework Aceasta faciliteaza planificarea, executarea si evaluarea unei
(L 3gfr ame) actiuni de dezvoltare.
2) Prezentarea sub forma unei matrice a interventiei logice a . S e o .
roiectului, a indicatorilor obiectivi de verificare, a surselor de Covzlune Economicd s Sociald. Senvicn Soctale,
pro D ' Glosar de termeni
verificare si a ipotezelor.
Capacitate de Baza institutionald, umana, procedurala, de resurse si abilitati ‘ L .
o6 evaluare pentru realizarea evaludrilor. Ghid pentru Evaluarea Dezvoltarii Socio-
. Economice
Evaluation capacity
Cercetare Activitate creatoare care aduce o contributie la cunoastere, | Ghidul universititilor pentru exercitiul national
217. Research intelegere si Inovare, cu relevantd SOCIO-economica. de evaluare a cercetirii stiintifice
Cercetare Activitate destinatd, in principal, utilizarii cunostintelor stiintifice | Pisoschi. Aurel; Dobrescu. Emilian M. Definitii
) aplicativi pentru perfectionarea sau realizarea de noi produse, tehnologii si | Privind cercetarea, dezvoltarea, inovarea. In:
8. p servicii. Revista de politica stiintei si scientometrie, vol.
Applied research IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.
Cercetare Activitate desfasurata, in principal, pentru a dobandi cunostinte noi | ) _ . L
fundamentali cu privire la fenomene si procese, precum si in vederea formularii | P1S0schi, Aurel; Dobrescu, Emilian M. Definitii
29 si verificirii de ipoteze, modele conceptuale si teorii. privind cercetarea, dezvoltarea, inovarea. In:
. Fundamental Revista de politica stiintei si scientometrie, vol.
research / Basic IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.
research
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http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.mmuncii.ro/pub/imagemanager/images/file/Domenii/Management%20fonduri%20europene/210706anexaK.pdf
http://www.mmuncii.ro/pub/imagemanager/images/file/Domenii/Management%20fonduri%20europene/210706anexaK.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/evalsed/evalsed_ro_revizuit_mai%202012.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/evalsed/evalsed_ro_revizuit_mai%202012.pdf
http://www.ecs-univ.ro/UserFiles/File/D22%20Ghidul%20evaluatului%20-%20Stiinte%20Economice%281%29.pdf
http://www.ecs-univ.ro/UserFiles/File/D22%20Ghidul%20evaluatului%20-%20Stiinte%20Economice%281%29.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf

Nr. Termen Definitie Sursa
Cercetare- Activitate de cercetare stiintifica si activitate de dezvoltare
30 dezvoltare tehnologicd luate in ansamblu. Codul cu privire la stiintd si inovare al Republicii
" | Research and Moldova
development
Persoana implicatd in conceperea sau crearea de noi cunostinte,
Cercetator produse, procese, metode 31 SISte.me’ precum i 1n .m?nagem?ntm Ghidul universitatilor pentru exercitiul national
31 acestora. Definitia se refera la orice persoana angajata profesional PEFTITTE
. N .. . . . .. | de evaluare a cercetarii stiintifice
Researcher in activitatea de cercetare-dezvoltare, in orice stagiu al carierei
sale, indiferent de clasificare.
Tntreaga serie de activitifi necesare si definite anterior executate
Ciclul proiectului pentru fiecare proiect. In mod obisnuit, ea este impartita in | Ghid pentru analiza cost — beneficii a proiectelor
32. Project cycle urmatoarele faze: programare, identificare, formulare, finantare, | de investitii
implementare si evaluare.
Referintd in scris la o lucrare specificd sau o parte a unei lucrari (carte,
articol, disertatie, raport, compozitic muzicald etc.), produse de un
Citare anumit autor,A editor, compozitor etc., prlnvcgrve se identifica 1‘nvrr{9d cla? Online Dictionary for Library and Information
33 documentul in care lucrarea poate fi gasitd. Frecventa citarii unei Sei
' TP o . . . < . . . 1 =clence
Citation lucrari este uneori consideratd o masura a importantei sale in literatura de
specialitate. Formatul de citare variazi de la un domeniu de studiu la
altul, dar include cel putin numele autorului, titlul si data publicarii.
Cofinantare Finantare a sferei stiintei si inovarii prin cooperarea eforturilor | codul cu privire la stiinta si inovare al Republicii
34. . statului, ale agentilor economici si ale donatorilor. Moldova
Co-financing —
Concurs public organizat de catre un finantator in cadrul unui
mpetiti ) intr- i ) . )
Co npe tie de program ?oncursul este anuntat printr-un apej de' propuneri de Savin, Veronica: Ghitu. Vlad. Managementul
proiecte (apel finantare, in care sunt anuntate: programul si obiectivele sale, . o :
35 proiectelor. Monitorizarea si evaluarea

pentru proiecte)
Call for projects

criteriile de eligibilitate, termenul limita de depunere a proiectului,
suma maxima si minima, locul de unde pot obtinute informatii
suplimentare.

proiectelor. Balti: ADR Nord, 2013, 128 p.
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http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=286236
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=286236
http://www.ecs-univ.ro/UserFiles/File/D22%20Ghidul%20evaluatului%20-%20Stiinte%20Economice%281%29.pdf
http://www.ecs-univ.ro/UserFiles/File/D22%20Ghidul%20evaluatului%20-%20Stiinte%20Economice%281%29.pdf
http://www.adrnordest.ro/user/file/library%20reference/Ghid%20pentru%20analiza%20Cost%20-%20Beneficiu.pdf
http://www.adrnordest.ro/user/file/library%20reference/Ghid%20pentru%20analiza%20Cost%20-%20Beneficiu.pdf
http://www.abc-clio.com/ODLIS/odlis_A.aspx
http://www.abc-clio.com/ODLIS/odlis_A.aspx
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=286236
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=286236

Nr.

Termen

Definitie

Sursa

Conflict de interese

Conflict intre obligatiile fatd de organizatia unde 1si desfasoara
activitatea si interesele personale ale unui angajat, in care acesta are

OECD Guidelines for managing conflict of

36. _ _ interese in calitatea sa de persoand privata, care ar putea influenta interest in the nublic service

Conflictof interest | in  mod  necorespunzitor  indeplinirea  obligatiilor i a
responsabilitatilor de serviciu.
Contract Document scris, semnat de cétre finantator si beneficiar, in care se | Savin, Veronica:Ghitu, Vlad. Managementul

37. stipuleaza obligatiile si responsabilitatile fiecareia dintre parti. proiectelor. Monitorizarea i evaluarea
Agreement proiectelor. Balti: ADR Nord, 2013, 128 p.

Contractul in care una dintre parti, denumitda autoritate | Pisoschi, Aurel; Dobrescu, Emilian M. Definitii
Contract de y C e . " . — : =
finantare contractantdi, are dreptul si obligatia de a impune in mod univoc | privind cercetarea, dezvoltarea, inovarea. In:

38. celeilalte parti, denumita contractor, obiectivele pentru care se face | Revista de politica stiintei si scientometrie, Vol.
Financing agreement | finantarea si conditiile in care se realizeazi aceastd finantare. IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.

Cost Costurile reprezintd transpunerea In termeni financiari a tuturor Sav_in, Veronica; .Gh.itu, Vla_d- Managementul

39. resurselor identificate (”Mij|oace”). proiectelor. Monitorizarea si evaluarea
Cost proiectelor. Balti: ADR Nord, 2013, 128 p.
Costuri de personal | Cheltuieli pentru toate persoanele implicate n proiect (direct sau Savin, Veronica; Ghitu, Vlad. Managementul

40. indirect), fie ca sunt angajati ai organizatiei sau experti externi. proiectelor. Monitorizarea si evaluarea
Staff costs proiectelor. Balti: ADR Nord, 2013, 128 p.

- Cheltuieli efectuate exclusiv Tn cadrul unui proiect, fara cheltuielile | Savin, Veronica; Ghitu, Vlad. Managementul
Costuri directe ) - - ) . . ;

41. _ de personal (ex.: cheltuieli de deplasare, cheltuieli pentru tipar, | proiectelor. Monitorizarea si evaluarea

Direct costs chirii ale spatiilor dedicate direct proiectului etc.). proiectelor. Balti: ADR Nord, 2013 128 p.
A Cheltuieli efectuate in cadrul unei organizatii independent de | Savin, Veronica; Ghitu, Vlad. Managementul
Costuri indirecte : . ] i . - ; . :

42. derularea unui proiect (ex.: cheltuieli de chirie, cheltuieli de | proiectelor. Monitorizarea si evaluarea
Indirect costs intretinere etc.). proiectelor. Balti: ADR Nord, 2013, 128 p.
Criterii de Conditii minime pe care trebuie sa le indeplineasca o propunere de . R

3 eligibilitate proiect, pentru a putea fi evaluati. Reteaua Punctelor Nationale de Contact PC7 in

Eligibility criteria

Republica Moldova
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http://www.oecd.org/gov/ethics/39691164.pdf
http://www.oecd.org/gov/ethics/39691164.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://fp7.asm.md/node/3?termid=7
http://fp7.asm.md/node/3?termid=7

Nr.

Termen

Definitie

Sursa

Criterii de succes

Conditii necesare pentru ca un proiect sa fie considerat o reusita.
Criteriile de succes pentru orice proiect sunt: respecta obiectivele-
cheie ale proiectului, este finalizat la timp, 1n limitele bugetului si

Savin, Veronica; Ghitu, Vlad. Managementul

44. in conformitate cu standardele de calitate, produsul final este | proiectelor. Monitorizarea si evaluarea
Success criteria acceptat de catre beneficiarii directi si indirecti, precum si de | proiectelor. Balti: ADR Nord, 2013, 128 p.
finantator. Un proiect nu poate considerat de succes daca macar
una din conditii nu este Indeplinita.
Criteriu Norma, principiu pe baza caruia se face o0 apreciere, 0 estimare, 0 Qadrul metodologic pentru evaluarea p[oiectelor
45. clasificare, o definire. Se deosebesc criterii generale si criterii | si programelor de cercetare-dezvoltare in
Criterion specifice cercetirii-dezvoltarii. Republica Moldova
Criteriu de Incearca si identifice daca proiectul si-a atins obiectivele stabilite
eficacitate n f_aza de programarAe. Tntrepayea-gheie este ce beneficiu :31 adus | £y aluarea — componenti esentiald in procesul
46, Effectiveness prg!ectgllprog.ramul 1nfp.rac:[1ca, prin raportarea la masura 1In care european _de formglare si implementare a
Tect subiectii vizai au bene_t iciat in mod real de pe urma prodqse Or saU | inierventiilor publice
criterion serviciilor pe care proiectul/programul le-a facut disponibile.
Se refera la cat de bine au fost folosite resursele disponibile pentru
Criteri . .. | atransforma activitatile propuse in rezultatele intentionate. Acest | Evaluarea — componenta esentiald in procesul
riteriu de eficienta LT . o ) . .
47. criteriu vizeaza aspecte legate de rentabilitate si anume daca ar fi | european de formulare si implementare a
Efficiency criterion | putut fi obtinute rezultate mai bune prin alte modalitati si, in | interventiilor publice
acelasi timp, mai ieftine.
Criteriu ce arata daca existd probabilitatea ca rezultatele pozitive
Criteriu de ale proiectului sia continue si dupd terminarea perioadei de | Evaluarea — componentd esentiald in procesul
48. | sustenabilitate finantare externd si, totodatd, dacd impactul pe termen lung al | european de formulare si implementare a

Sustainability criteria

programului asupra procesului mai amplu de dezvoltare poate fi
mentinut la nivel de sector, regiune sau tara.

interventiilor publice
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http://www.evaluare-structurale.ro/pub/doc/Brosura_ro.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/pub/doc/Brosura_ro.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/pub/doc/Brosura_ro.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/pub/doc/Brosura_ro.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/pub/doc/Brosura_ro.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/pub/doc/Brosura_ro.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/pub/doc/Brosura_ro.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/pub/doc/Brosura_ro.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/pub/doc/Brosura_ro.pdf

Nr. Termen Definitie Sursa
Calitatea unui rezultat si a concluziilor unei evaludgri atunci cand se
Credibilitate spryina logic pe fapte empirice si cind sunt justificate printr-0 | & . de termeni: Ghidul evaluirii dezvoltirii
49. — analiza a datelor valide. Credibilitatea depinde de mai multi factori: : .
soliditatea datelor, relevanta metodelor, dar si reputatia
evaluatorului.
Dezvoltare Activitate bazatd pe cunostinte existente obtinute prin cercetare
. tali si/sau experientd practicd, cu scopul de a lansa fabricarea de noi | Cadrul metodologic pentru evaluarea proiectelor
5o, | CXperymentaia materiale, produse sau dispozitive, de a stabili noi procedee, | si programelor de cercetare-dezvoltare in
Experimental sisteme si servicii sau de a le ameliora considerabil pe cele deja | Republica Moldova
development existente.
Este formatd din activititile de inginerie a sistemelor si de
inginerie tehnologica, prin care se reali a aplicarea si transferul | . . -
Dezvoltare ginerie tehnolog ¢d, prin care se realizeaza aplicarea s t .aA steru Pisoschi, Aurel; Dobrescu, Emilian M. Definitii
tehnolosics rezultatelor cercetarii catre agentii economici, precum si in plan privind cercetarea. dezvoltarea, inovarea. in:
51. g social, avand ca scop introducerea si materializarea de noi Revista de DOlitiCE,l stiintei si sc,ientome tr.ie \./ol
Technological tehnologii, produse, sisteme si servicii, precum si perfectionarea IV, nr. 1, 2006, p. 19-28 B
development celor existente, si care cuprinde: cercetarea precompetitiva si ) — '
cercetarea competitiva.
Transmiterea informatiilor, a experientei si a bunelor practici, | Pisoschi, Aurel:Dobrescu, Emilian M. Definitii
Diseminare precum si cooperarea pentru promovarea imovarii, pentru | privind cercetarea, dezvoltarea, inovarea. In:
52. Dissemination sprijinirea celor care vor sd-si creeze intreprinderi inovative si | Revista de politica stiintei si scientometrie, Vol.
pentru sprijinirea proiectelor inovative. IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.
Efect Schimbare, asteptatd sau nu, atribuita direct sau indirect unei acfiuni de | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
53. ﬁ dezvoltare. Based Management
Effect
Efect multiplicator Capacitatea rezultatelor proiectului de a fi multiplicate si extinse dupa _ _
54, P ncheierea sprijinului financiar extern. Resurse pentru dezvoltare: Glosar de termeni

Multiplier effect
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http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.adrse.ro/Documente/PHARE/Glosar_termeni.pdf

Nr. Termen Definitie Sursa
Misura dupd care obiectivele acfiunii de dezvoltare au fost atinse sau | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
Eficacitate sunt pe cale de a fi atinse, tindnd cont de importanta lor relativd. Mai | Based Management
55. poate fi definitd ca masura in care activitatea a atins sau este pe cale sa
Effectiveness atingd principalele sale obiective pertinente, in maniera eficienta si
durabild, cu un impact pozitiv Tn termeni de dezvoltare institutionala.
Eficienti Masura Tn care r_esurselt_a _(fonduri, timp etc.) sunt convertite n | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
56. Efficiency rezultate economice credibile. Based Management
Eligibilitate Caracteristica unei organizatii / propuneri de proiect / activitati de _ )
57. o a satisface criteriile definite de finantator. Resurse pentru dezvoltare: Glosar de termeni
Eligibility
Estimare/apreciere Apreciere globald asupra relevantei, fezabilititii si a sustenabilitagii | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
58 (prealabili) potentiale ale unei actiuni de dezvoltare, inainte ca decizia de finantare sa Based Management
' A ical fie luatd. Termen conex: evaluare ex-ante.
ppraisa
Masura dupa care o activitate sau un program sunt evaluate in maniera ) _
Evaluabilitate fiabild si credibila. Presupune, mai intéi, examinarea activitdtii proiectate | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
59. Evaluability cu scopul de a verifica daca obiectivele sale sunt definite in maniera | Based Management
adecvata si dacd rezultatele sunt verificabile.
Apreciere sistematicd si obiectivd a unui proiect, program sau a unei
politici, in curs de desfagurare sau terminate, a conceptiei lor, a punerii in
practica si a rezultatelor. Scopul evaluarii este de a determina pertinenta
si indeplinirea obiectivelor, eficienta, iar in materie de dezvoltare,
Evaluare eficacitatea, impactul si durabilitatea. O evaluare ar trebui si furnizeze Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
60. informatii credibile si utile. Termenul de evaluare desemneaza de Based Management
Evaluation asemenea un proces cat mai sistematic si obiectiv prin care se determina

valoarea si scopul unei actiuni de dezvoltare proiectate, n curs sau
terminate. Remarca: evaluarea presupune definirea de norme adecvate,
aprecierea performantelor in raport cu normele, precum si analiza
rezultatelor asteptate si obtinute.
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Nr.

Termen

Definitie

Sursa

Evaluare continua

O evaluare desfasurata pe toata perioada de implementare a unei
interventii, care insoteste procesul de monitorizare (de multe ori se
confundd cu 1nsdsi monitorizarea). Avantajul acestui tip de
evaluare este ca permite o colaborare efectiva intre evaluator si

Glosar de termeni: Ghidul evaluarii dezvoltarii

61. _ _ managerii de program, care favorizeaza, la randul sau, o mai buna S0Cio-economice
On-going evaluation | punere in aplicare a concluziilor si recomandarilor. Evaluarea
realizata pe parcursul desfasurarii interventiei poata fi vazuta ca o
serie de studii in profunzime, cuprinzand analize succesive ale
intrebarilor evaluative aparute in timpul implementdri.
Evaluareex-ante Evaluare condusa 1nainte de punerea in opera (practicd) a unei actiuni; Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
62. termen conex: apreciere prealabila.
Ex-ante evaluation Based Management
Evaluarea unei actiuni dupa terminarea acesteia. Remarca: acest tip de
Evaluareex-post evaluare poate fi realizata imediat dupa terminarea acgiunii sau la mult Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
63. timp dupa aceea. Evaluarea ex-post are ca scop identificarea factorilor de Based Management
Ex-post evaluation succes sau de esec, durabilitatea rezultatelor si impactul acestora,
precum si de a trage concluziile ce pot fi generalizate pentru alte actiuni.
Evaluarea unei actiuni de dezvoltare condusi de servicii si/sau | Pisoschi. Aurel; Dobrescu, Emilian M. Definitii
Evaluare externi persoane din afara organizatiei. prlv!nd cercetqrga, dg'zvol.ta.rea,. inovarea. In:
64. ) Revista de politica stiintei si scientometrie, vol.
External evaluation IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.
Evaluare care vizeaza ameliorarea performantelor, cel mai des efectuata
Evaluare formativa | in cursul etapei de punere in operd a unui proiect/program. Remarca: Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
65. Formative evaludrile formative pot fi realizate si pentru alte motive decit cele de Based Management
evaluation verificare a conformitatii si a respectarii obligatiilor legale sau ca parte a
unei evaludri mai largi. Termen conex: evaluare de proces.
Evaluarea unui ansamblu de activitai, de proiecte sau de programe | Pisoschi, Aurel: Dobrescu, Emilian M. Definitii
66 Evaluare grupata conexe. privind cercetarea, dezvoltarea, inovarea. In:

Cluster evaluation

Revista de politica stiintei si scientometrie, vol.
IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.
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Nr. Termen Definitie Sursa
Evaluarea unei actiuni condusa de servicii sau de persoane care nu
au legatura cu responsabilii conceptiei sau actiunii. Remarca:
Evaluare credibilitatea unei evaluari depinde in parte de independenta cu | Pisoschi, Aurel; Dobrescu, Emilian M. Definitii
independenta care este condusd. Independenta implicd libertatea in raport cu | privind cercetarea, dezvoltarea, inovarea. In:
67. Independent influentele politice sau presiunile organizatiilor. Ea este | Revista de politica stiintei si scientometrie, vol.
evaluation caracterizatd prin accesul liber si complet la informatii si printr-o | IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.
autonomie totald in conducerea investigatiilor si in tragerea
concluziilor.
Evaluare Evaluare condusa la jumitatea punerii in lucru a actiunii. Termen ) )
int diars conex: evaluare formativa. Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
6. | Interme Based Management
Mid-term evaluation
Evaluare condusi de citre un serviciu si/sau de citre persoane care | Pisoschi, Aurel; Dobrescu, Emilian M. Definitii
Evaluare interna depind de responsabilii actiunii (organizatiile insircinate cu | Privind cercetarea, dezvoltarea, inovarea. In:
69. Internal evaluation | Punerea in  lucru, parteneri, finantatori). Termen conex: Revista de politica stiintei si scientometrie, vol.
autoevaluare. IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.
Evaluare la care participa diferite organisme finantatoare si/sau
partenerele lor. Remarca: pot exista mai multe grade de parteneriat
Evaluare — dupd cum partenerii coopereazd mai .mult sau maiApu;in la ' _
20 parteneriali procesul de evalua're, regrupegzé fondprlle lor si dau impreuna | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
: rezultatele. Evaludrile parteneriale pot ajuta la tratarea problemelor | Based Management
Joint evaluation de atribuire, apreciind eficacitatea programelor si strategiilor,
complementaritatea  eforturilor ~ diferitor parteneri, calitatea
coordonarii etc.
Evaluare Metoda de evaluare prin care reprezentantii agentiei finantatoare si
participativi celelalte parti (inclusiv beneficiarii) colaboreazd pentru a concepe | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
71. si conduce o evaluare si pentru a trage concluziile.

Participatory
evaluation

Based Management
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Nr. Termen Definitie Sursa
Evaluare pe Evaluare efectuata in acelasi timp cu implementarea, la o data
parcurs fixatd, pentru a permite reorientarea activitatii. Evaluarea de | Ghid pentru analiza cost — beneficii a proiectelor
2. parcurs ia Tn considerare Tn mod critic primele rezultate care permit | de investitii
On-going evaluation | emiterea unei judeciti initiale asupra calititii implementrii.
Evaluare sumativi Studiu .fécuAt la sfarsultuluunel actiuni sau a unei e.tape a actiunii pentru a ) _
determina in ce misurd au fost atinse estimdrile. Evaluarea sumativd | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
73. Summative urmareste furnizarea informatiilor cu privire la validitatea programului. | Based Management
evaluation Termen conex: evaluare de impact.
Evaluare care analizeazd in mod transversal un anumit aspect (o
- Evaluare tematicd | tema) din contextul mai multor interventii apartinand unui singur | Glosar de termeni: Ghidul evaluarii dezvoltarii
" | Thematic evaluation | Program sau mai multor programe implementatein tari sau regiuni | SOCI0O-economice
diferite.
Proces de evaluare care cuprinde punerea de intrebari si aplicarea
Evaluarea logicii evaluarii cu scopul de a sprijini un program, proiect,
dezvoltarii produssi/sau o dezvoltare organizationala. Evaluatorul face parte | Ghidul EVALSED: Resursa pentru evaluarea
. Assessment of dintr-o echipa ai cdrei membri colaboreazi pentru a conceptualiza, | dezvoltarii socio-economice
development proiecta §i testa noi abordari in cadrul unui proces pe termen lung
de continud imbunatatire, adaptare si schimbare intentionata.
Activitatea prin care sunt estimate efectele anumitor actiuni/masuri
asupra unui anumit domeniu. Exista doua tipuri de impact:
Evaluarea impactul specific, referitor la efectele produse dupa un anumit
imoactului timp, legate direct de masurd intreprinsd, si impact general, | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
76. P Based Management

Impact evaluation

referitor la efectele pe termen lung resimtite de o populatie mai
numeroasa. Masurarea acestui al doilea tip de impact este o actiune
complexa, de aceea stabilirea exacta a relatiei cauza-efect este de
multe ori dificila.
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Nr. Termen Definitie Sursa
Evaluarea dinamicii interne a organismelor insarcinate cu punerea
Evaluarea . < .o : . e . .
procesului in operd a actiunilor, a instrumentelor si a politicilor lor de | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
. interventie, a mecanismelor lor de prestari de servicii, a practicilor | Based Management
Process evaluation | lor de gestiune si a legiturilor dintre toate aceste elemente.
Evaluarea unui ansamblu de actiuni, structurat pentru atingerea
Evaluarea obiectivelorde dezvoltare specifice la scara sectoriala, de tara, de
programului regiune sau globald. Remarcd: un program de dezvoltare are o | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
8. _ durata limitatd si implica activitati multiple care pot interesa mai | Based Management
Program evaluation | mylte sectoare, teme si/sau zone geografice. Termen conex:
evaluare de tard, de program national, strategica.
Evaluarea Evaluarea unei actiuni de dezvoltare individuala conceputa pentru
proiectului atingerea obiectivelor specifice cu ajutorul unor resurse. Remarca: | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
9. analiza costuri-avantaje este un instrument important in evaluarea | Based Management
Project evaluation proiectelor care prezinta beneficii masurabile.
Cuprinde identificarea, evaluarea si interpretarea perceptiei
i i | riscului si comparatia cu riscul social acceptat in scopul orientarii . .
80. Fvaluarea riseul deciziiloi iac,tIi)uniEor n procesul de estiolr?are a riscmflui POS Mediu: Glosar de termeni
Risk assessment 3 P g ‘
Persoana implicata in toate etapele procesului de evaluare, de la definirea
o1 Evaluator termenilor de referingi, decolectare si analizi a datelor, pand la | Handbook on Monitoringand Evaluating for
' Evaluator (Assessor) prezentarga recomandirilor si luarea de misuri de corectare sau de | Results
imbunatatire. Termen conex: expert.
Expert Persoand fizica sau juridici avand cunostinte, pricepere si | Cadrul metodologic pentru evaluarea proiectelor
82. specializare Tntr-un anumit domeniu. Termen conex: evaluator. si programelor de cercetare-dezvoltare in
Expert Republica Moldova
Expert independent | Persoana Jur}dlcé sau persoand ﬁ;lcg‘ avand cunostinte, abilitati §i | Codul cu privire la stiintd si inovare al Republicii
83. specializare intr-un anumit domeniu si reprezentandu-se pe sine.

Independent expert

Moldova
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Nr. Termen Definitie Sursa
Expertizi Evaluare a programelor, proiectelor, executorilor (executantilor) | Codul cu privire la stiinti si inovare al Republicii
84. lor si a rezultatelor cercetdrii stiintifice. Moldova
Experts report -
Indicator scientometric care reprezintd masura frecventei cu care
un articol oarecare dintr-o revista a fost citat intr-un anumit an sau
intr-o anumita perioada. Este calculat de catre Thomson Reuters in
Factor de impact Journal Citation Reports (JCR). Factorul de impact anual al JCR | Dictionar de Biblioteconomie si Stiinte ale
85. Impact factor este un raport intre numdarul de citari si numarul de articole | Informarii (BSC ASM)
publicate care suntcitate. Se calculeaza impartind numarul de citdri
anuale la numarul de articole publicate in acea revista in 2 ani
anteriori.
Un proces prin care formularile, constatarile si rezultatele evaludarii
sunt comunicate partilor interesate. Poate fi utilizat pentru
Feedback modelarea _ si fnosliﬁcaArea programului 5, pentru sprijinire;g Glosar de termeni: Ghidul evaluarii dezvoltarii
86. fenomenului de invatare intr-o evaluare formativa sau a dezvoltarii. : .
Feed-back Feedbackul se refera si la furnizarea de informatii actorilor-cheie, S0clo-economice
beneficiarilor si celor care au cooperat in procesul de evaluare
furnizand informatii si acces.
Eezabilitate Analiza cpmplexé, premergétpare deciziei de investitii, z_wﬁnd drep‘F o o
87. scop stabilirea oportunitatii si eficientei dezvoltarii unei subramuri | Dictionar juridic
Feasibility sau realizirii unor obiective de investitii.
Consistenta sau coerenta datelor si a interpretarii evaludr{'i, CU | Pisoschi, Aurel: Dobrescu, Emilian M. Definitii
Fiabilitate referi_re la calitat-ea instmm_entelor, procedurilor si analizelor privind cercetarea, dezvoltarea, inovarea. In:
88. Reliability folosite pentru realizarea acelei evaludari. Revista de politica stiintei si scientometrie, vol.
IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.
Finalitate Obiectiv global la care acfiunea de dezvoltare trebuie sa contribuie. | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
89. Goal Based Management
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Nr.

Termen

Definitie

Sursa

90.

Grant
Grant

Contributia financiara la realizarea unui proiect care i este oferita
solicitantului fara obligatia rambursarii ulterioare.

Resurse pentru dezvoltare: Glosar de termeni

91.

Grup-tinta
Target group

Indivizi sau organizatii, care sunt beneficiari directi ai actiunii
realizate.

Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
Based Management

92.

Tesiri (Outputs)
Outputs

Produsele, bunurile de capital si serviciile care rezulta dintr-0 actiune
de dezvoltare; poate include, de asemenea, modificarile care rezultd din
actiuni relevante pentru atingerea rezultatelor.

Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
Based Management

93.

Impact
Impacts

Efect pe termen lung, pozitiv sau negativ, primar sau secundar, direct sau
indirect, intentionat sau neintentionat. Se vorbeste de un impact in
termenii dezvoltarii institutionale, ce masoard efectele unei acfiuni de
dezvoltare, care afecteaza, mai mult sau mai putin, capacitatea unei tari
sau a unei regiuni de a utiliza resursele sale proprii (umane, financiare si
naturale), in maniera cea mai eficienta, echitabild si durabild, ca de
exemplu: mecanisme institutionale mai bine definite, mai stabile,
transparente si efectiv aplicate in manierd previzibild, si/sau schimbari
institutionale, ajustate in functie de obiectivele si capacitatile institutiilor
respective).

Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
Based Management

94.

Impartialitate

Impartiality

Calitate a concluziilor si a recomandarilor unei evaludri atunci cand ele
sunt justificate prin criterii de judecata explicite si cand nu au fost
influentate de consideratii personale sau partizane. O evaluare impartiala
ia in considerare asteptarile, interpretarile si criteriile de judecata ale
tuturor actorilor-cheie legitimi, inclusiv cele ale actorilor care nu au
puterea sau abilitatea de a se exprima si de a-si face publicd opinia.
Impartialitatea este un element esential al calitatii unei evaludri.

Glosar de termeni: Ghidul evaluarii dezvoltarii
socio-economice

95.

Implementare

Implementation

Procesul de punere in practica a obiectivelor proiectului. Procesul prin
care resursele sunt transformate in rezultate, Tn vederea atingerii
scopurilor si obiectivelor formulate in cadrul unui program/proiect.

Monitorizare si evaluare in economie sociala.
Manual de interventie
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Nr. Termen Definitie Sursa
Factorsau variabila cantitativd sau calitativi care ofera o modalitate
Indicator simpla si sigurd de masurare a realizarii, pentru a reflecta schimbarile | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
96. Indicator legate de 0 actiune sau pentru a ajuta la evaluarea performantei unui | Based Management
actor al procesului de dezvoltare.
O expresie calitativa referitoare la descrierea obiectivului sau impactului
Indicator litat i proi ine i i : 7 i .
97 dicator de calitate iJnUI proiect, ce .gc_)lr}tme 1pf(1)rrpa;1 despre: reée_z;anja, acurat?te, 1@({)@?rare Resurse pentru dezvoltare: Glosar de termeni
Quality indicator n term_en, accesibilitate g1 claritate, comparabilitate, coerenta, posibilitate
de realizare.
Indi r nti Expresie numerica cu ajutorul careia se caracterizeaza anumite fenomene )
08. dicator de cantitate economice. Resurse pentru dezvoltare: Glosar de termeni
Quantity indicator
Indicator de context ?e Vreferé la elemen.tele care pot influenta rezultatele programului, | Garboan. Raluca. Indicatori utilizati in evaluare
99. Context indicator insd nu face parte din acestia. si monitorizare: indicatorii sociali
Indicator de Exprimd masura in care prin rezultatele unui proiect au fost
eficacitate indeplinite obiectivele. Gérboan, Raluca. Indicatori utilizati in evaluare
100. . si monitorizare: indicatorii sociali
Effectiveness
indicator
Expresie numerica sau calitativd prin care se desemneaza
Indicator de impact | consecintele programului/proiectului, dincolo de efectele sale | Garboan, Raluca. Indicatori utilizati in evaluare
101. Impact indicator imediate asupra beneficiarilor directi. Ei reflectd efecte pe termen | si monitorizare: indicatorii sociali
lung care afecteaza societatea (in sens larg sau restrans).
i i Indicator ce cuantifica efectele nete ale proiectului asupra
Indicator de impact P Garboan, Raluca. Indicatori utilizati in evaluare
102 net grupului-finta. ; o — P
. si monitorizare: indicatorii sociali
Netimpact indicator
Indi d Se refera la masura 1n care rezultatele proiectului au fost atinse cu
hdicator de ini Garboan, Raluca. Indicatori utilizati in evaluare
103, | eficienta minimum de resurse. . :

Efficiency indicator

si monitorizare: indicatorii sociali
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http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.adrse.ro/Documente/PHARE/Glosar_termeni.pdf
http://www.adrse.ro/Documente/PHARE/Glosar_termeni.pdf
http://rtsa.ro/files/TRAS-19-2007-3Garboan.pdf
http://rtsa.ro/files/TRAS-19-2007-3Garboan.pdf
http://rtsa.ro/files/TRAS-19-2007-3Garboan.pdf
http://rtsa.ro/files/TRAS-19-2007-3Garboan.pdf
http://rtsa.ro/files/TRAS-19-2007-3Garboan.pdf
http://rtsa.ro/files/TRAS-19-2007-3Garboan.pdf
http://rtsa.ro/files/TRAS-19-2007-3Garboan.pdf
http://rtsa.ro/files/TRAS-19-2007-3Garboan.pdf
http://rtsa.ro/files/TRAS-19-2007-3Garboan.pdf
http://rtsa.ro/files/TRAS-19-2007-3Garboan.pdf

Nr. Termen Definitie Sursa
Indicator de output Exprimd prqdusele directe ale actfwtaﬂlor (actiunilor) UNUTY Garboan. Raluca. Indicatori utilizati in evaluare
104. program. Mai exact, output-ul se refera la tot ceea ce a fost obtfinut | . o T S
L . si monitorizare: indicatorii sociali
Output indicator prin consumarea resurselor.
Indicator de O variabila care permife verificarea Amodiﬁcérilor in actiunea de
performanti dezvoltare sau prezinta rezultatele in raport cu ceea ce a fost | Gjossary of Key Terms in Evaluation and Results
105. Performance planificat. Based Management
indicator
Indicator de Ofera informatie despre un anun‘litv program/proi‘ect,. afecteaza Garboan. Raluca. Indi it |
106 program rezultatele acestuia i reprezinti element intrinsec ale | &8rboan, Raluca. Indicatori utilizali In evaluare
: o cat programului/proiectului. si monitorizare: indicatorii sociali
rogram indicator
Indicator de Se construieste pornind de la evaluarea nevoilor pe care proiectul
107 relevanta intentioneaza sa le acopere. Garboan, Raluca. Indicatori utilizati in evaluare
: Indicator of si monitorizare: indicatorii sociali
relevance
Masoara resursele disponibile, gradul de consum al resurselor, n
108 Indicator de resurse | orice moment al programului/proiectului. Acest tip de indicator se | Garboan, Raluca. Indicatori utilizati in evaluare
: Resource indicator refera_ la toate tipurile de resurse: umane, organizationale, | si monitorizare: indicatorii sociali
materiale, de timp etc.
Indicator de Se refera la beneficiile imediate care sunt resimtite ca urmare a | ) o
100, | rezultat proiectului de citre beneficiarii directi sau indirecti. Garboan, Raluca. Indicatori utilizati in evaluare
: si monitorizare: indicatorii sociali
Result indicator
Indicator de Se {eAferé I.a masura ivn”car‘e programul{prqiectul supravietuieste
110 sustenabilitate dupa incheierea finantdrii prin care a fost infiintat. Garboan, Raluca. Indicatori utilizati in evaluare

Sustainability
indicator

si monitorizare: indicatorii sociali
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http://rtsa.ro/files/TRAS-19-2007-3Garboan.pdf
http://rtsa.ro/files/TRAS-19-2007-3Garboan.pdf

Nr.

Termen

Definitie

Sursa

Indicator direct

Este utilizat pentru schimbare observabila care rezultd din activitafi si

111. rezultate. The Monitoring and Evaluation Handbook
Direct indicator
m Indicator indirect Este utilizat atunci cand obiectivul nu este direct observabil. The Monitoring and Evaluation Handbook
Indirect indicator
; i ahieetivi Indicatori care vor arita daca obiectivele au fost realizate sau nu la cele
:,2?;;2;?2 ((itc))lsf)tm de trei nivele ale matricei logice. IOV furnizeaza bazele pentru conceperea Saym, Vemmca;Ghl_ﬁu» Vlad- Managementul
113 unui sistem de monitorizare. DrOlCCtClOI’. Monitorizarea S1 evaluarea
Objectively verifiable proiectelor. Balti: ADR Nord, 2013 128 p.
indicators
Indicatori pe care ii livreaza scientometriei si webometriei spatiul online | [lapunoe C.M. OunaiinoBbie nokasarenu
al cercetarilor (indicatori de accesare, indicatori de vizibilitate, indicatori | pe3y/JIbTaTOB HAYYHO-MCCIEI0BATEILCKON
de descarcare, indicatori altmetrici etc.). nesrensHOCTH. 2007, 21 p.;
Ilapunos C.1.OnnaliHOBOC OyAYIIICS HAYKU:
114 Indicatori online HAYKOMETPHYECKasg CUTHAJIbHAS CUCTEMA,
. . IIpenpuar WP2/2007/01, MockBa
Online indicators TV BIID. 2007. 52 c.
Cojocaru Igor. Evaluarea stiintei moderne: cu -
metrii vechi si/sau noi? In: Akademos. 2013,
1(28), 25-38.
Pisoschi, Aurel; Dobrescu, Emilian M. Definitii
Inovare Activitate orientati citre generarea, asimilarea si valorificarea | privind cercetarea, dezvoltarea, inovarea. In:
115. Innovation rezultatelor cercetdirii-dezvoltarii in sfera economica si sociala. Revista de politica stiintei si scientometrie, vol.
IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.
Pisoschi, Aurel; Dobrescu, Emilian M. Definitii
Instrument . . . . - n ) privind cercetarea, dezvoltarea, inovarea. In:
116. Procedeu prin care se masoara 0 acfiune aflata in desfasurarea ei. Revista de politica stiintei si scientometrie, Vol
Tool —

IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.
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http://www.publicprivatedialogue.org/monitoring_and_evaluation/M&E%20Handbook%20July%2016%202008.pdf
http://www.publicprivatedialogue.org/monitoring_and_evaluation/M&E%20Handbook%20July%2016%202008.pdf
https://www.hse.ru/data/2010/05/04/1216407493/WP2_2007_01.pdf
https://www.hse.ru/data/2010/05/04/1216407493/WP2_2007_01.pdf
https://www.hse.ru/data/2010/05/04/1216407493/WP2_2007_01.pdf
https://www.hse.ru/data/2010/05/04/1216407493/WP2_2007_01.pdf
http://idsi.md/files/file/publicatii/2013/Evaluarea%20stiintei%20moderne_cu%20metrii%20vechi%20si_sau%20noi_I_Cojocaru.pdf
http://idsi.md/files/file/publicatii/2013/Evaluarea%20stiintei%20moderne_cu%20metrii%20vechi%20si_sau%20noi_I_Cojocaru.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf

Nr. Termen Definitie Sursa
Supozitii deduse de factori sau de riscuri, care pot avea
repercusiuni asupra progresului sau succesului actiunii de
Ipoteze dezvoltare. Remarca: termenul “ipotezd” poate fi de asemenea | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
117. Assumptions aplicat factorilor ce conditioneaza insasi validitatea evaluarii. Intr- | Based Management
o “abordare teoretica” a evaluarii, ipotezele emise sunt verificate
sistematic Tn raport cu succesiunea rezultatelor scontate.
Management de Procesul de supraveghere si implementare a activitdtilor si resurselor
proiect necesare in vederea realizarii unui proiect.
118. | (managementul Resurse pentru dezvoltare: Glosar de termeni
proiectului)
Project management
Evaluare conceputa ca o sinteza a constatarilor faicute de mai multe ) _
Meta-evaluare evaludri; termenul este, de asemenea, utilizat pentru a desemna aprecierea | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
119. Meta-evaluation (estimarea) unei evaluari in vederea judecarii calitatii sale si/sau pentru a | Based Management
aprecia performanta evaluatorilor.
Metodi Ansamblu ordonat in manierd logicd a principiilor, mijloacelor, | Cadrul metodologic pentru evaluarea proiectelor
120. regulilor, etapelor, tehnicilor, care permit si se ajungd la un | si programelor de cercetare-dezvoltare in
Method rezultat. Republica Moldova
Metodologie Ansamblul metodelor si al tehnicilor dintr-un domeniu particular. | Cadrul metodologic pentru evaluarea proiectelor
121. si programelor de cercetare-dezvoltare in
Methodology Republica Moldova
Mijloc de analiza | Metoda utilizatd pentru a procesa si a interpreta informatia, in timpul | G|ossary of Key Terms in Evaluation and Results
122. . evaluarii acesteia.
Analytlcal tools Based Management
Programul logic prin care se explica in ce fel va fi atins scopul | Pisoschi, Aurel; Dobrescu, Emilian M. Definitii
123 Model de rezultat actiunii, incluzand relatiile cauzale si ipotezele implicite. privind cercetarea, dezvoltarea, inovarea. In:

Result framework

Revista de politica stiintei si scientometrie, vol.
IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.
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http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.adrse.ro/Documente/PHARE/Glosar_termeni.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf

Nr. Termen Definitie Sursa
194 program cercetare-dezvoltare, in scopul de a asigura monitorizarea $i | si prooramelor de cercetare-dezvoltare in
Program monitor evaluarea unui program. Republica Moldova
1) Propes qontlnuu de' colectare sistematica .d.e 1nfomat11, conform Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
indicatorilor selectati, pentru a furniza administratorilor date despre
. e . Ay . Based Management
o progresele realizate, obiectivele atinse si utilizarea fondurilor alocate.
Monitorizare - . . . o
125. o 2) Supraveghere, masurare si verificare sistematica a unei activitati
Monitoring din punctul de vedere al performantelor si al eficientei folosirii | Codul cu privire la stiintd si inovare al Republicii
resurselor umane, materiale si financiare, precum si concepere | Moldova
de masuri adecvate pentru atingerea obiectivelor stabilite.
Monitorizarea Proces continuu, de colectare si analizare a datelor, pentru a aprecia
performantei modul de implementare in proiect/program, fata de rezultatele asteptate. Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
126. Performance Based Management
monitoring
O declaratie initiald clara si explicitd referitoare la efectele care
trebuie sa fie obtinute printr-0 interventie. Daca obiectivele nu sunt
Obiectiv formulate explicit, atunci o evaluare (cu precadere o evaluare ex- | Glosar de termeni: Ghidul evaluarii dezvoltarii
127. Objective ante), poate ajuta la clarificarea lor. Un obiectiv cantitativ se | socio-economice
exprima sub forma de indicatori, iar un obiectiv calitativ sub forma
unei descrieri.
Un obiectiv formulat in asa fel incat sa faca posibila verificarea
imediata a Indeplinirii lui. O modalitate prin care un obiectiv poate
Obiectiv verificabil _dev_enl verificapil este E:uantlfl‘carea a(fes.tglav prin .IntermedIUI unVUI Glosar de termeni: Ghidul evaluarii dezvoltarii
128. indicator legat de doua valori (stare initiald si situatie asteptatd).

Verifiable objective

Un obiectiv poate fi supus verificarii (este verificabil) si daca este
legat de un descriptor, cum ar fi, de exemplu, o exprimare
calitativa clara si precisa privind efectul asteptat.

socio-economice
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http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=286236
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=286236
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf

Nr. Termen Definitie Sursa
Obiectiv al Rezultate pe care programul/proiectul se presupune cd le va
129. proiectului etc. si programelor de cercetare-dezvoltare in
Objective of the Republica Moldova
program or project
Obiectiv de Atingerea scopului propus, avand ca beneficiar, una sau mai multe
dezvoltare societafi, comunitati sau grupuri de persoane. Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
130. Development Based Management
objective
Obiective generale Enunturi generale cu privire la ceea ce isi propune sd realizeze | Savin, Veronica; Ghitu, Vlad. Managementul
131. proiectul. Obiectivele generale creeaza cadrul de referintd pentru | proiectelor. Monitorizarea si evaluarea
General objectives | intreaga propunere de finantare. proiectelor. Bélti: ADR Nord, 2013, 128 p.
o B Enunturi precise cu pr1v1re_l_a ceea ce isi propune si realizeze Savin, Veronica: Ghitu. Viad. Managementul
Obiective specifice | proiectul. Obiectivele specifice sunt rezultatul unui efort de : o :
132. onal; biectivel le. Obicctivel i proiectelor. Monitorizarea si evaluarea
Specific objectives opera.';loria izare a obiectivelor generale. iectivele specifice | |\ olor Balti: ADR Nord. 2013. 128 p.
trebuie sa fie in mod obligatoriu masurabile.
Ofertant Orice persoana fizica sau juridica, sau grup de persoane, care depun
133. o ofertd in termenele si conditiile prevdazute de dosarul de | Resurse pentru dezvoltare: Glosar de termeni
Offerer licitatie/caietul de sarcini, in vederea incheierii unui contract.
Pachet de Prezentare detaliatd a scopului, obiectivelor, continutului tematic, a
informatii al calendarului acfiunilor, fondurilor publice alocate cu aceastd | cadrul metodologic pentru evaluarea proiectelor
134 programului destinatie, precum si a modului de acces la un program elat?orat de | si programelor de cercetare-dezvoltare in
' cdtre autoritatea de management in vederea selectdrii proiectelor | Repyblica Moldova
Program i i i
prin procedura de evaluare a propunerilor de proiecte.

information package
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Nr. Termen Definitie Sursa
Persoand sau organizatie, care lucreaza pentru atingerea scopului | Pisoschi. Aurel: Dobrescu, Emilian M. Definitii
Partener comun stabilit. Exemplu: o asociatie profesionald, organizatie | privind cercetarea, dezvoltarea, inovarea. In:
135. Partner guvernamentald sau neguvernamentald, o universitate, o | Revista de politica stiintei si scientometrie, vol.
interprindere privatd etc. IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.
Parteneriat public- Parteneriatintresectorul public si sectorulprivat,in scopulde a oferi un
136 privat proiect sau un serviciu furnizat in mod traditional de sectorul public. Guide to cost-benefit analysis of investment
" | Public Private projects
Partnership
Parti interesate P? rsoanc sau Institutil care sunt ac.t1.V implicate n prolect si ale Monitorizare si evaluare in economie sociala.
137. caror interese pot fi afectate, pozitiv sau negativ, de succesul/ Manual de interventie
Stakeholders insuccesul proiectului.
Gradul in care 0 actiune de dezvoltare sau un partener de
Performanta dezvoltare opereaza in functie de criterii specifice / standarde / linii | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
138. Performance directoare sau rezultate obtine in conformitate cu obiectivele sau | Based Management
planurile declarate.
Preconditii Condltn. care trelzule '1an ePhn_r[e I_nalntE'J"ca Pr OIeCtUI. sa Inceapa. | o, iune Economici si Sociald. Servicii Sociale:
139. - Preconditiile (daca existd) in situatia sprijinului financiar trebuie sa Glosar de termeni
Preconditions fie indeplinite Tnainte ca proiectul sa poatd sa inceapa.
Produs Bun- rpatenal sau |mater!al rezulf[at dintr-un proces de munca dupa http://dexonline.ro/definitie/produs
140. (activitate, actiune); totalitatea obiectelor sau a bunurilor obtinute
Product n acest proces
Program Un set de instrumente financiare, solutii organizationale si resurse | Cadrul metodologic pentru evaluarea proiectelor
141. umane mobilizate pentru a atinge un obiectiv clar formulat sau un | si programelor de cercetare-dezvoltare in
Program set de obiective intr-un termen dat. Republica Moldova
. Moc!a_htatea de atingere avunm qblectw, cu un SCPp proprlu.bln(ve Cadrul metodologic pentru evaluarea proiectelor
142 Proiect stabilit, care este prevazut si se realizeze intr-o perioada si programelor de cercetare-dezvoltare in
: Project determinata, utilizand resursele alocate si caruia i este atasat un set Republica Moldova

propriu de reguli, obiective si activitati.
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http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/guides/cost/guide2008_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/guides/cost/guide2008_en.pdf
http://www.catalactica.org.ro/files/monitorizare_si_evaluare_in_economie_sociala.pdf
http://www.catalactica.org.ro/files/monitorizare_si_evaluare_in_economie_sociala.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.mmuncii.ro/pub/imagemanager/images/file/Domenii/Management%20fonduri%20europene/210706anexaK.pdf
http://www.mmuncii.ro/pub/imagemanager/images/file/Domenii/Management%20fonduri%20europene/210706anexaK.pdf
http://dexonline.ro/definitie/produs

Nr. Termen Definitie Sursa
Propunere de O solicitare de finantare a unui proiect pe baza unui set de | cadrul metodologic pentru evaluarea proiectelor
' . management. i
Project proposal Republica Moldova
Raport de evaluare Document care cuprinde aprecierea sistematica si obiectiva a unui | Cadrul metodologic pentru evaluarea proiectelor
144. proiect/program, in curs de desfasurare sau terminate, a conceptiei | si programelor de cercetare-dezvoltare in
Evaluation report lor, a punerii in practica si a rezultatelor raportate la obiective. Republica Moldova
Raportare Activitate prin care datele despre situatia financiard, rezultatele | Savin, Veronica; Ghitu, Vlad. Managementul
145. intermediare si finale obtinute sunt aduse la cunostinta | proiectelor. Monitorizarea si evaluarea
Report finantatorului. proiectelor. Balti: ADR Nord, 2013, 128 p.
Procent din realizarile imediate planificate care au fost indeplinite.
Rata de realizare a unui proiect major de infrastructura se
Rati de realizare calculeazd prin stadiile de lucru initial planificate care au fost | Savin, Veronica; Ghitu, Vlad. Managementul
1486. indeplinite. Rata de realizare a unei interventii se calculeaza ca | proiectelor. Monitorizarea si evaluarea
Completion rate medie Tntre ratele de realizare ale proiectelor care compun | proiectelor. Balti: ADR Nord, 2013, 128 p.
respectiva actiune. Rata de realizare este un indicator indispensabil
pentru monitorizarea implementdarii unei interventii.
Relevanta Masu.rav prin - care .Ob'eCt.'VEIE unet ac’"f’f’.’ su‘nt‘ gqnforme cu Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
147. necesitatile beneficiarului, cu nevoile tarii, prioritatile globale, Based M t
Relevance o . . . ased Managemen
politicile partenerilor si donatorilor.
Resurse (Inputs) Mijloc financiar, uman §i material utilizat pentru realizarea actiunii | G|ossary of Key Terms in Evaluation and Results
148. de dezvoltare.
Inputs Based Management
Resursele umane Totalitatea persoanelor care exercitd profesiuni stiintifice si
ale stiintei si tehnice, pentru care in mod obisnuit este necesara o calificare. Pisoschi, Aurel: Dobrescu, Emilian M. Definitii
149 tehnologiei privind cercetarea, dezvoltarea, inovarea. in:

Human resources in
science and
technology

Revista de politica stiintei si scientometrie, vol.
IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.
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Nr. Termen Definitie Sursa
Revizuire (Examen) | O evaluare periodica sau adhoc a performantei unui program/proiect, | 27 Most Relevant Terms related to Evaluation
150. Review declansata de conducere sau de partile interesate. and Controlling in SDC
Rezultat final EijCt.uvI pe term(.en scurt sau mediu, dorit sau atins, prin iesirile actiunilor/ Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
151. Outcome activitatilor realizate. Based Management
152. Results si/sau negativ) al unei actiuni de dezvoltare. Based Management
Servicii Produse economice intangibile. Ele nu pot fi depozitate si nu au Coeziune Economici si Sociali. Servicii Sociale:
153 prezentd fizicd. Acestea pot sd includa elemente sub forma de " ' '
: . : Glosar de termeni
Services bunuri.
Ansamblu de elemente (principii, reguli, forte etc.) dependente
intre ele si formand un tot organizat, care pune ordine intr-un
domeniu de gandire teoretica, reglementeazd clasificarea
Sistern materialului intr-un domeniu de stiinte sau face ca o activitate | dupa DEX online
154. practica sa functioneze potrivit scopului urmarit. http://dexonline.ro/definitie/sistem
System O Sistem informational = ansamblu de procedee si mijloace de
colectare, prelucrare si transmitere a informatiei necesare
procesului de conducere a intreprinderilor, institutiilor, ministerelor
etc.
Sistem Factor al mediului organizational, care asigurd accesul la un
informational instrument automat, cum ar fi un software de realizare a graficelor
pentru de executie, un sistem de management al configurarilor, un sistem ' ' .
managementul de colectare si de diseminare de informatii sau interfete web la alte | Ghidul cunostintelor in managementul
155. | proiectelor sisteme automate online utilizate in managementul proiectului. proiectelor (Ghidul PMBOK). Zeta Books,

Project management
information system
(PMIS)

2010,p.119.

49



http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.mmuncii.ro/pub/imagemanager/images/file/Domenii/Management%20fonduri%20europene/210706anexaK.pdf
http://www.mmuncii.ro/pub/imagemanager/images/file/Domenii/Management%20fonduri%20europene/210706anexaK.pdf
http://dexonline.ro/definitie/sistem
http://www.zetabooks.com/new-releases/ghidul-cunostintelor-in-managementul-proiectelor-ghidul-p.html
http://www.zetabooks.com/new-releases/ghidul-cunostintelor-in-managementul-proiectelor-ghidul-p.html

Nr. Termen Definitie Sursa
Standarde de Un set de criterii Tn baza cdrora pot fi evaluate complet si calitativ
evaluare activitatile de evaluare. Standardele masoara utilitatea, fezabilitatea, o )
156. Evaluation proprietatea si acuratetea evaludrii, Glossary of Monitoring and Evaluation Terms
standards
Stare a contextului economic, social sau de mediu, la un moment dat (in ‘ . - -
Starea initiala general la inceputul interventiei), si fatd de care se misoard schimbirile. | Glosar de termeni: Ghidul evaluarii dezvoltarii
157. Baseline stud Situatia de baza este ilustratd prin indicatori de context care descriu | SOCio-economice
y economia, mediul socio-economic, grupuri vizate etc.
Studiul unui proiect propus pentru a indica daca propunerea de proiect
Studiu de fezabilitate | este suficient de atractiva pentru a justifica elaborarea sa mai detaliati. | Guide to cost-benefit analysis of investment
158. Feasibility study Acesta contine informatii tehnice detaliate necesare pentru evaluarea | projects
financiara si economica.
Surse de verificare | 1 ormeaza a treia coloand a matricei logice si indica locul si in ce | oo i \/eronica; Ghitu, Viad. Managementul
formd pot fi gasite informatiile despre realizarea obiectivelor - SN
159. f .2 ) . . proiectelor. Monitorizarea si evaluarea
Sources o generale, obiectivelor specifice si rezultatelor (descrise de broiectelor. Bilti: ADR Nord. 2013. 128 p
verification indicatorii de verificare a obiectivelor). ] ] : : ]
Sustenabilitate Continuarea beneficiilor actiunii intreprinse, dupa ce programul de | g)occary of Key Terms in Evaluation and Results
160. dezvoltare a fost finalizat; probabilitatea unor beneficii pe termen lung; Based Management
Sustainability situatia 1n care avantajele nete sunt mai puternice decat riscurile.
Ansamblu al procedeelor si al instrumentelor convenite pentru Pi_SO_SChi» Aurel; Dobrescu, Emil_ian M. Definitii
Tehnica evaluarea si aprecierea evolutiei unei actiuni/unui fenomen. privind cercetarea, dezvoltarea, inovarea. In:
161. Technique Revista de politica stiintei si scientometrie, vol.
IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.
Tehnologie Stiinta a metodelor si a mijloacelor de prelucrare a materiilor
162. prime, a materialelor si a datelor; ansamblul proceselor, al | DEX online
Technology metodelor, operatiunior etc. pentru realizarea unui anumit produs.
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http://www.unfpa.org/monitoring/toolkit.htm
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/guides/cost/guide2008_en.pdf
http://ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/guides/cost/guide2008_en.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://dexonline.ro/definitie/tehnologie

Nr. Termen Definitie Sursa
Document scris care prezintd scopul si aria de cuprindere a unei
. evaluari, metodele care urmeaza sa fie folosite, standardele la care
Termeni de L : Vo : o . .
referinti trebuie sa se raporteze analiza performantei si celelalte analize Glo_sar de termeni: Ghidul evaludrii dezvoltarii
163. efectuate pe parcurs, resursele (bugetul) si timpul alocat, cerintele | SOCIO-economice
Terms of reference | de raportare. Expresia de ,,mandat al evaluirii” este uneori folositi
cu acelasi inteles.
Introducere in circuitul economic a tehnologiilor si utilajelor
specifice, a echipamentelor si instalatiilor, a hibrizilor, soiurilor,
raselor, stamelor, preparatelor rezultate din cercetare sau
Transfer tehnologic achllmgonate, in vederea sporirt eﬁc1ent§1 si calitatii unor pmdl’.lsej Codul cu privire la stiinta si inovare al Republicii
164. servicii, procese sau obtinerii altora, noi, care sunt cerute pe piata Moldova
Technology transfer | sau prin care se adopti un comportament inovativ, inclusiv | —
activitatea de diseminare a informatiei, de explicare, de transmitere
a cunostintelor, de consultanta, realizandu-Se trecerea unei idei sau
tehnologii de la autor la beneficiar.
Unitate de analizd | Unitatea de analiza este acea unitate care face obiectul analizei in | Ghidul EVALSED: Resursa pentru evaluarea
1651 Unit of analysis procesul de evaluare. dezvoltirii socio-economice
. Masura incare o evaluare produce si difuzeaza rapoarte, prin care este
Utilitate . . . . . U i
166. - informat publicul, si care au un impact benefic asupra activitatii | Glossary of Assessment and Evaluation Terms
Utility publicului in cauza.
Validitate Maisura in care strategiilg de colectare a datelor si instrumentele | Glossary of Key Terms in Evaluation and Results
167. Validity masoara ceea ce ele trebuie sa masoare. Based Management
Validitate externa Calitatea unel .metOde de evaluare care permite ob‘;l.nerea unor .ConCIUZ" Glosar de termeni: Ghidul evaluarii dezvoltarii
168. care pot fi extinse unor contexte (grupuri, zone, perioade) diferite de cel

External validity

al interventiei supuse evaluarii.

socio-economice
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http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=286236
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=286236
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/evalsed/evalsed_ro_revizuit_mai%202012.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/evalsed/evalsed_ro_revizuit_mai%202012.pdf
http://nsc.nevada.edu/1289.asp
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluation/dcdndep/43184177.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf

Nr.

Termen

Definitie

Sursa

Validitate interna

Calitatea unei metode de evaluare de a limita, pe céat posibil, erori
imputabile procesului de colectare a datelor sau tehnicilor de procesare.
Pentru a se obtine o validitate internd mai buna, este necesar un control

Glosar de termeni: Ghidul evaluarii dezvoltarii

169. Internal validity strict al seriilor de parametri, pentru ca altfel s-ar putea crea o situatie | SOCI0O-economice
artificiald care ar limita posibilitatea generalizarii concluziilor (un grad
mai mic de validitate externad).
Procesul prin care rezultatele cercetirii competitive ajung si fie | Pisoschi, Aurel; Dobrescu, Emilian M. Definitii

170 Valorificare utilizate, conform cerintelor activitdtii industriale sau comerciale, | Privind cercetarea, dezvoltarea, inovarea. In:

: Capitalization in viata sociald, economici si culturala. Revista de politica stiintei si scientometrie, vol.
IV, nr. 1, 2006, p. 19-28.
Verificare Revizuirea datelor ori de cate ori este necesar pentru verificare sau _
171 pentru a confirma concluziile. Glossary of Assessment and Evaluation Terms

Verification

Pentru extinderea listei a se vedea indicele din glosar — Glosar cu termeni de managementul proiectelor http://www.edecon.ro/cuprins/126.pdf

http://www.edecon.ro/carte/126/managementul-proiectelor-glosar-editia-i asociatia-project-management-romania/

Varianta electronica a glosarului: http://idsi.md/infoscientic
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http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf
http://www.evaluare-structurale.ro/images/stories/Documente/resurse/glossary_al_revisedfinal.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://uefiscdi.gov.ro/UserFiles/File/CENAPOSS/nr.%201.%202006.pdf
http://nsc.nevada.edu/1289.asp
http://www.edecon.ro/cuprins/126.pdf
http://www.edecon.ro/carte/126/managementul-proiectelor-glosar-editia-i_asociatia-project-management-romania/
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http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explained/%0bindex.php/Thematic_glossaries
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