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Plan de actiuni pentru implementarea strategiei de invatare pe tot parcursul vietii a Universitatii de
Stat din Comrat este un livrabil in cadrul proiectului 597889-EPP-1-2018-1-MD-EPPKA2-CBHE-SP,
,»TOWARDS EUROPEAN UNIVERSITY LIFELONG LEARNING MODEL IN MOLDOVA” (COMPASS),
finantat de cdtre Uniunea Europeand prin intermediul programului Erasmus+, actiunea cheie 2 Consolidarea

Capacititilor in Domeniul Invitamantului Superior

., Acest proiect este finantat de Comisia Europeand. Suportul financiar din partea Comisiei Europene pentru
acest proiect nu constituie o andosare a continutului care reflecta doar parerile autorilor, si Comisia nu poate

purta raspundere pentru orice mod de utilizare a informatiei incluse in prezentul proiect de document ”.



Obiectivul strategic 1: Schimbarea paradigmei educationale in favoarea adoptirii conceptului de invitare pe tot parcursul vietii la Universitatea de Stat

din Comrat

OBIECTIVE ACTIUNI INDICATORI DE PERFORMANTA DE | RESPONSABILI | TERMEN | COSTURILE
SPECIFICE DURATA SCURTA, MEDIE SI LUNGA DE ESTIMATE
REALIZARE
1.1 Imbunitafirea | Elaborarea de documente A elabora acte normative ce reglementeazd | Membrii 2021-2022
cadrului de reglementare | interne ale USC, privind invitarea pe tot parcursul vietii in cadrul proiectului
CILLL. implementarea invatarii pe | USC: institutional
tot parcursul vietii. 1. Strategia de invitare pe tot parcursul Compass
vietii a USC pentru perioada 2021 — 2025
2. Plan de actiuni pentru implementarea
strategiei de invitare pe tot parcursul vietii
a USC pentru perioada 2021 -2025
3. Ghidul privind implementarea serviciilor
de invitare pe tot parcursul vietii a USC
4. Catalogul programelor de invitare pe tot
parcursul vietii a USC
5. Manualul serviciilor de invatare pe tot
parcursul vietii a USC
6. Regulamentul de organizare a studiilor
iPV la distantd, blended learning
Elaborarea documentelor 1. A actualiza Regulamentele de Membrii 2021-2022
interne ale universitatii care | functionare a centrelor de formare continui | proiectului
reglementeaza activititile din USC perspectiva racordirii la conceptul | institutional
centrului ULLL. de invatare pe tot parcursul vietii; Compass
2. Strategia de organizare si functionare a
Centrului de formare continua.
Elaborarea documentelor si | 1. Regulamentul privind organizarea si | Membrii 2021-2022
procedurilor interne ale furnizare serviciilor iPV. proiectului
Universitétii ce Z Procedura de recunoastere si institutional
reglementeaza activititile certificare a competentelor, cunostintelor Compass
de prestare a serviciilor obfinute in educatia non-formala
IPV.
1.2. Interactiunea Centrul de formare Extinderea gamei de programe si servicii Administratie, Permanent
structurilor institutionale | continui educationale oferite. Cresterea numéarului Centrul de




ULLL.

e Furnizarea de servicii de
educatie continui pentru
adulti,

e Coordoneaza furnizarea
de servicii educationale de
calitate in domeniul
invatamantului general si
suplimentar pentru adulti in
cooperare cu facultitile
Universitatii de Stat
Comrat si alte institutii de
invatamant din tard si
strainatate.

InnoCenter

e consultan{a cu start-up-uri
e organizarea de sesiuni de
formare in colaborare cu
centrul LLL

e sprijin pentru idei de
afaceri inovatoare
Departamentul de
management al calititii si
al instruirii

e participa la dezvoltarea
cadrului de reglementare

e reglementeaza procesul de
acreditare/autorizare a
programelor educationale

e monitorizeaza calitatea
serviciilor educationale
Departamentele
universitare

e pregitirea continutului
educational al programelor
e sustinerea didactica a
programelor

de beneficiari ai programelor si serviciilor.

Cresterea numarului de startup-uri, idei de
afaceri.

Acreditarea/autorizarea programelor
educationale,

Dezvoltarea suportului didactic pentru
programe $i servicii.

Crearea unei baze de date a beneficiarilor.

Formare
Continua,
Departamentul de
management al
calitatii si al
instruirii,
InnoCenter
Departamentele
universitare,
Centrul de cariera




Centrul de cariera

e participarea la crearea
unei baze de date a
beneficiarilor

e participarea la
comercializarea serviciilor
educationale

1.3. Consolidarea Instituirea unor mecanisme | Implicarea tuturor structurilor institutionale | Administratie, Permanent
capacitatilor structurilor | si proceduri de coordonare | in furnizarea de programe si servicii Centrul de
institutionale in domeniul | pentru a asigura educationale de calitate. Formare Continua
invétarii pe tot parcursul | colaborarea intre structurile
vietii pentru asigurarea institutionale
calitatii serviciilor IPV.
1.4. Cresterea capacitatii | Extindeti cercul Programe si servicii educationale sunt Administratie, Permanent
centrului. beneficiarilor oferite specialistilor si conducatorilor Centrul de
diverselor institutii, psihologi, economisti, | Formare Continua
avocati etc.
A asigura un nivel inalt de satisfactie al Coordonatorii de | Permanent

1.5. Conceperea
programelor, unitatilor de
curs, modulelor de
formare profesionala din
perspectiva invatarii pe
tot parcursul vietii, in
acord cu nevoile de
formare personale si
profesionale ale
beneficiarilor, pietei
muncii.

Revizuirea si adaptarea
programelor de formare la
nevoile specifice ale
beneficiarilor.

beneficiarilor programelor de invétare pe
tot parcursul vietii (80%)

program 1PV

Sustinerea motivatiei
pentru invitare la adulti si
perceptia educatiei ca
mijloc de depisirea
aproblemelor de viata
astfel, incét si creasca
implicarea adultilor in
stagii de formare, a
tinerilor, ce nu detin
calificare profesionala sau
detin o calificare
profesionald de nivel 3-4,
dar nu o valorifica in
scopul integririi

A creaste cel putin cu 10% anual numérul
de beneficiari incadrati in activititile de
formare profesionala continua

Coordungturii de
program [PV




socioprofesionale,

1.6. Promovarea Promovarea programelor A extinde numarul de postari audio, video, | Membrii Permanent
educatiei Invitarii pe tot educationale institufionale | materiale promotionale despre programele | proiectului
parcursul vietii, a de IPV prin valorificarea active de IPV din cadrul USC, impactul institutional
programelor de formare | resurselor specifice: mass- | promovirii conceptului iPV in procesul de | Compass
profesionala continua media, asociatii invétamant; serviciile oferite de
prin valorificarea profesionale, site-ul Universitate (cel putin 1 pe
resurselor specifice: universitatii, retele sociale | siptamana).
mass-media, asociatii etc.
profesionale, site-ul
universitatii, retele
sociale etc.
1.7. Evaluarea externda | A spori numarul de Cel putin 2 acreditari pe an. Membrii 2023-2025
programelor de formare | programe acreditate si proiectului
profesionali in [PV. recunoscute pentru [PV, institutional
Compass
Obiectivul strategic 2: Imbundtitirea marketingului programelor educationale ale ULLL la USC
2.1. Dezvoltarea Dezvoltarea sistemului A dezvolta sistemul de marketing Administratie, Permanent
conceptului de activitati de marketing al institutional prin atragerea absolventilor Centrul de
de marketing. programelor USC, ONGe-urilor, studentilor, Formare Continui
institutionale de invéatare beneficiarilor etc. (min 3 actiuni anual)
pe tot parcursul vietii.
A tragerea specialistilor in A elabora recomandari Membrii 2022-2023
marketing, analize de proiectului
marketing institutional
Compass
Utilizarea instrumentelor A plasa pe site-ul USC, Centrelor de Membrii Annual
de marketing pentru formare materialele informative cu privire | proiectului
promovarea cursurilor PV | la programele {PV (website, mass media institutional
in Moldova si peste hotare | (min 3 anual); conferinte stiinifice Compass
nationale si internationale (min. 2 articole)
Monitorizarea calitatii A presenta anual in sedintele catedrelor de | Centrul de Annual
cursurilor propuse specialitate, CC al centrelor de formare Formare
continud rapoarte privind monitorizarea Continua,

calitétii cursurilor propuse

Departamentul de




mmlagemem Eli
calitatii si al
instruirii.

2.2. Postarea de materiale
informative despre
programe pe site-ul USC.

Pregatirea materialelor
informative pentru fiecare
program si serviciu
implementat §i plasare pe
site-ul USC.

Disponibilitatea materialelor informative
pentru fiecare program si serviciu
implementat pe site-ul USC.

C‘.oordonaﬁltm'ii de
program IPV

Permanent

2.3. Publicarea de
informatii despre
serviciile si programele
ULLL in mass-media.

Pregitirea materialelor
informative pentru fiecare
program si serviciu
implementat si plasare in
mass-media

Aparifii in media privind programele si
serviciile educationale ULLL (cel putin
doud pe an).

Coordonatorii de
program PV,
Profesorii de la
programele

Annual

2.4. Diseminarea de
informatii despre
activitatile ULLL prin
participarea la conferinte
la nivel regional, national
si international si
publicarea in reviste si
colectii.

Participarea la conferinte si
publicatii regionale,
nationale si internationale
in reviste si colectii pentru
a disemina informatii
despre activitatile ULLL

Cel putin doua publicatii pe an

Membrii
proiectului
institutional
Compass

Annual

2.5 Consolidarea si
dezvoltarea
parteneriatelor la nivel
local, national si
european, pentru
diversificarea ofertei
educationale de [PV, a
oferi programe atractive
si relevante cerintelor
pietei muncii. Rezultatele
asteptate in urma
realizarii.

Dezvoltarea parteneriatelor
la nivel local, national si
european, pentru
diversificarea ofertei
educationale de IPV.

A disemina permanent informatia prin
reteaua intranet a USC privind
parteneriatele constituite in IPV si
posibilititile de colaborare;

A creste numarul de acorduri,
parteneriate cu structurile publice,
institutii de invatamént pentru elaborarea
de programe comune in [PV (cel putin 2
pe an).

Membrii
proiectului
institutional
Compass

Permanent

Obiectivul strategic 3: Dezvoltarea ofertelor educationale

3.1. Identificarea

A realiza chestionéri

Disponibilitatea anchetelor pentru

Centrul de

Permanent




nevoilor pietei muncii in
cadrul programelor
educationale.

pentru identificarea
nevoilor de formare a
beneficiarilor,

programelor IPV in acord

cu nevoile de formare
personale si profesionale
ale beneficiarilor, pietei
muncii

A realiza studii anuale
pentru identificarea
exacta a nevoilor de
instruire a beneficiarilor

determinarea nevoilor de instruire ale
beneficiarilor, dupa finalizarea programului
(format formulare Google).

Formare Continua

3.2. Adaptarea Revizuirea programelor A asigura un nivel inalt de satisfactie al Coordonatorii de | Permanent
programelor educationale | de formare in functie de beneficiarilor programelor de invatare pe program [PV ,
in conformitate cu solicitarile potentialilor tot parcursul vietii (80%) Profesorii de la
solicitdrile beneficiarilor. | beneficiari. programele
3.3. Dezvoltarea de noi Coordonatorii de | Permanent
programe educationale. program PV ,
Profesorii de la
programele
3.4 Adaptarea cursurilor Dezvoltarea programelor | A creaste cu 10 % anual numdrul de Membrii Permanent
universitare de la toate de formare profesionali programe de formare profesionald continud | proiectului
ciclurile de instruire la continua pentru Licenta si Master. institutional
conceptul nvatérii pe tot | absolventii programelor Compass
parcursul vietii. de formare Licenta si
Master.
3.5 Monitorizarea si Crearea mecanismelor de A evalua periodic mecanismele de evaluare | Administratie, Annual
evaluarea continud a evaluare a calititii a programelor create I[PV (min 2 per an) Centrul de
calitatii programelor de | programelor de formare, a Formare
invéfare pe tot parcursul | satisfactiei beneficiarilor Continua,
vietii, in scopul dupé parcurgerea Departamentul de
imbunatatirii programului de formare in management al
performantei serviciilor | IPV. calitatii si al
prestare de USC. instruirii,
3.6. Identificarea A realiza anual studii, Analiza chestionarelor pentru determinarea | Administratie, Permanent
nevoilor de formare chestionare pentru nevoilor de formare ale beneficiarilor Centrul de




individuale si
profesionale ale
beneficiarilor
institutionali in I[PV, prin

identificarea exacta a
nevoilor de formare a
beneficiarilor programelor
[PV, in acord cu solicitarile

programelor in conformitate cu cerintele
pietei muncii

Formare
Continua.
Departamentul de
management al

administrarea pietei muncii. calitatii si al
chestionarelor in format | A organiza anual focus instruirii,
Google forms. grupuri la programele de

formare, a identifica

opiniile formabililor,

absolventilor si

managerilor responsabili de

ofértele USC in [PV
3.7 Instituirea serviciului | A dezvolta in cadrul Serviciu instituit, fisa de post stabilita. Membrii Permanent
de ghidare si consiliere in | instituiei Serviciul de proiectului
carierd pentru utilizatorii | ghidare si consiliere in institutional
individuali PV, carierd pentru Compass

beneficiarii [PV
3.8. Ofertele de servicii Extinderea gamei de oferte | Aparitia de noi oferte de servicii ULLL Permanent
ULLL de servicii ULLL
Obiectivul strategic 4: Mobilizarea resurselor
Personal didactic:

4.1. Instruirea cadrelor Organizarea de cursuri de | Dezvoltarea de noi programe educationale, | Coordonatorii de | Permanent
didactice din USC in formare pentru personalul | imbunététirea calitatii programelor de program IPV |
vederea implementarii didactic, practicieni din invitare pe tot parcursul vietii Profesorii de la
programelor ULLL domeniu privind programele

dezvoltarea si organizarea

de programe de invatare pe

tot parcursul vietii

(dezvoltarea competentelor

profesionale pentru cadrele

didactice in vederea

dezvoltarii de programe).

Realizarea cercetérilor in A implementa rezultatele cercetirii in Coordonatorii de | Permanent

4.2. Consolidarea relatiei
dintre cercetare, predare
si inovare in perspectiva
invétarii pe tot parcursul

perspectiva invitarii pe tot
parcursul vietii si
implementarea acestora in

curriculumul programelor [PV (curricula
actualizata anual, modificari specificate in
PV ale catedrelor de specialitate. CC al

program PV,
Profesorii de la
programele




vietii.

demersul didactic

CFC. CNIDE) (min 1 an)

4.3. Implicarea activa a
personalului didactic.
stiintifico-didactic al
USC, a practicienilor in
domeniu in diversificarea
ofertei de programe de
invitare pe parcursul
vietii.

Diversificarea ofertei de
programe de invatare pe
parcursul vietii prin
contributia activa a
personalului didactic,
stiintifico-didactic al
UPSC, a practicienilor in
domeniu

A mari anual cu 10% numarul de programe
institutionale [PV.

Permanent

4.4. Organizarea
sesiunilor de formare a
personalului didactic,
stiintifico-didactic din
USC, practicienilor in
domeniu privind modul
de conceptualizare si
organizare a programelor
de Invitare pe tot
parcursul vietii.

A organiza anual sesiuni de
formare pentru ghidarea
cadrelor
didactice/formatorilor in
elaborarea programelor de
tPV;

- A certifica participantii la
sesiunile de formare

- A elabora tutoriale cum
pot fi aplicate tehnologiile
educationale noi in
demersul didactic de [PV

Cel putin trei sesiuni de formare pentru a
ghida profesorii/formatorii in dezvoltarea
programelor IPV;

Disponibilitatea unui catalog de certificate
pentru eliberarea certificatelor
Disponibilitatea mijloacelor didactice
privind modul in care noile tehnologii
educationale pot fi aplicate in abordarea
didacticd a IPV.

Coordonatorii de
program [PV
Profesorii de la
programele

Annual

4.6. Dezvoltarea
competentilor
profesionale ale cadrelor
didactice din USC pentru
elaborarea de programe
de invitare pe tot
parcursul vietii.

Identificarea anuala a
necesititilor de formare
continud a cadrelor
didactice universitare in
[PV (prin aplicarea
chestionarelor in
formatul Google forms);

A forma anual 80% din cadrele didactice
universitare, practicieni in domeniu
implicati in [PV, fiind organizate cel putin
3 forméri profesionale, cu sustinerea
financiara a USC

Coordonatorii de
program iPv,
Profesorii de la
programele

Permanent

4.7. Motivarea cadrelor
didactice din USC pentru
elaborarea de programe
specifice IPV.

A creste randamentul si
calitatea stagiilor de
formare profesionala
continud a cadrelor
didactice, managerilor,
altor categorii de personal
din invatamadnt, realizate in
plan formal si nonformal (

Cresterea rezultatelor invatarii formabililor,
cresterea motivatiei pentru invatare etc.

Administratie,
Centrul de
Formare Continua

Permanent




A incadra 20% din
personalul didactic titular
in realizarea cel putin a
unui program de formare
pentru [PV

Informatii si resurse tehnice

4.8. Implicarea resurselor | Procurarea utilijului hard | A stabili necesarul si a receptiona Coordonatorii de | Permanent
informationale si tehnice | si soft pentru centrele echipamentul livrat program [PV |
in implementarea ipv. Profesorii de la
programelor ULLL programele
Dotarea sililor de studii A inzestra anual laboratoarele [PV cu Coordonatorii de | Annual
[PV cu echipament si echipament si tehnologii moderne de program [PV |
tehnologii moderne de invatare. Profesorii de la
invatare programele
4.9. A organiza anual sesiuni Educatorii care folosesc abilitatile digitale | Coordonatorii de | Permanent
Formarea/dezvoltarea de formare a cadrelor in sala de clasé pentru cursuri de formare program IPV |
competentelor digitale didactice in vederea continud Profesorii de la
ale cadrelor dezvoltirii competentelor | Plasarea tuturor cursurilor pe platforma programele
didactice/formatorilor digitale (min 2 pe an). MOODLE
care asiguri PV si

implementarea
standardelor de
informatizare a educatiei.




