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DISCUTAT SI APROBAT
la sedinta Departamentul managementul calititii
proces-verbal nr.3 din 18.03.2025

: PLAN DE MASURI CORECTIVE
elaborat in baza ariilor de imbunatitire obligatorii si a recomandirilor formulate de Comisia de evaluare externa a calititii in vederea acreditirii programului de studii superioare
de Master Educatie muzicala in mediul policuttural, domeniul general de studii 011 Stiinfe ale Educatiei, domeniul de formare profesionali 011 Stiinte ale Educatiei, 120 credite

ECTS, forma de invatamént: cu frecventd, limba de instruire: rusi, pentru perioada 2025 — 2030, Decizia ANACEC din 24.11.2024

al curriculelor disciplinare;

2. Actualizarea bibliografiei (inclusiv prin
includerea surselor detinatorului de curs) si
includerea mai multor materiale in limbi de
circulatie internationald din fluxul principal al
cercetarii in domeniul disciplinelor acolo unde
este cazul.

programelor de lucru ale disciplinelor in
scopul eliminarii inexactitatilor
gramaticale, stilistice si terminologice;
Unificarea formularii obiectivelor,
sarcinilor, rezultatelor invatarii si formelor
de control in conformitate cu cerintele
standardelor nationale si ale actelor
normative locale;

Alinierea structurii programelor de lucru la
modelul stabilit (rezumat, rezultate
planificate, plan tematic, fond de mijloace
de evaluare);

Armonizarea terminologiei si a aparatului
conceptual Tntre disciplinele programului;
Corectarea textelor cu ajutorul specialistilor
de profil (metodologi, lingvisti, editori).

actiune.

Standard de . Ar"_d,e. ‘ Recomandari Lo . . . Alt(:' masan de. . . .
. imbunatitire . . 9 Arva e Eos Actiuni corective planificate imbunititire stabilite Perioada Responsabil
acreditare . . (optional, la discretia institutiei) ’ o
obligatorii g b b de institutie
123 Puncte tari Diversitatea modalitatilor de internationalizare a | Organizarea de prelegeri si masterclass-uri Formarea la nivel de 2025 - 2030 Seful Catedrei de
programului de master Educatia muzicala in sustinute de profesori/muzicien] straini si catedrd a unui grup Cultura si Arte si
mediul policultural (in virtutea specificului concerte virtuale internationale pentru international de studiu cadrele didactice ale
programulut). | studenti. Crearea de proiecte interculturale ca resursd educationala. Catedrei, Departamentul
Organizarea activitagilor comune in contextul muzicale §i pedagogice; Publicatii comune Promovarea Management al Calitatii
acordurilor de colaborare cu institufii din tard si | i participarea la conferinte internationate; programului pe si Proceselor de Studii,
de peste hotare. Stagii Tn institutii culturale si educationale platforme educationale Administratie USC
(centre de arta, ONG-uri). internationale.
2.2.3. 1. Redactarea sub aspectul gramatical si tehnic Efectuarea unei expertize interne a Elaborarea unui plan de | 2025 - 2030 Seful Catedrei de

Cultura si Arte si
cadrele didactice ale
Catedrei, Departamentul
Management al Calitatii
si Proceselor de Studii




Adaugarea de surse din surse internationale
(inclusiv in limbi internationale), care
reflecta directiile cheie si rezultatele
cercetdrilor in domeniul educatiei muzicale
si al studiilor multiculturale.

2.2.4. Introducerea cursurilor cu predare in limba Elaborarea si aprobarea programelor de Asigurarea sprijinului 2025 -2030 Seful Catedrei de
romand, pentru a atrage la USC si studenti lucru pentru disciplinele in limba romana; academic si Cultura si Arte si
vorbitori de romana. Atragerea de cadre didactice care stapanesc | administrativ. cadrele didactice ale

limba romana la un nivel suficient pentru Catedrei, Departamentul
predarea academica; Pregatirea materialelor Management al Calitatii
didactice si metodice si a instrumentelor de si Proceselor de Studii
evaluare in limba romana; Promovarea

cursurilor prin canale educationale

internationale si regionale, orientate catre

publicul vorbitor de limba romana.

3.14. Crearea si utilizarea in cadrul procesului de Perfectionarea mecanismelor de informare Programul este stabilit 2025 -2030 Seful Catedrei de

studii al USC a aplicatiei Orar on-line. a studentilor cu graficele de organizare a de decanat Cultura si Arte si
activitatilor educationale, artistice, prin cadrele didactice ale
intermediul site-ului universitar/paginii Catedrei
Facultatii/paginii Catedrei.

3.2.2. Puncte tari Existenta acordurilor de colaborare viabile intre | incheierea si actualizarea periodica a Monitorizarea 2025 -2030 Sef de catedra Cultura si

bazele de practica si USC. acordurilor de cooperare cu institutiile de rezultatelor interactiunii. Arte, Departamentul

invatamant de baza (scoli, colegii, institutii Management al Calitatii
de Invatamant suplimentar si muzical); si Proceselor de Studii
stabilirea in acorduri a directiilor si
formelor de interactiune (pregatirea practica
a studentilor, proiecte educationale si
creative comune, cooperare stiintifica si
metodica).

4.1.1. Puncte tari 1. Conlucrarea eficienta intre scolile muzicale Elaborarea si implementarea planurilor Contabilitatea statistica | 2025 — 2030 Seful Catedrei de

din UTA Gagauzia, Colegiul pedagogic din
Comrat, USC si Directia de Cultura a regiunii;
2. Prezenta in structura USC a Centrului de
orientare profesionala care ghideaza si
activitatea de recrutare a candidatilor la studii;

3. Organizarea si desfasurarea, in mod continuu,

a activitatilor cu caracter publicitar.

comune de orientare profesionala,
educationala si creativa; Organizarea de
concerte, concursuri, festivaluri si seminarii
metodice comune;

Atragerea studentilor colegiului sa participe
la evenimentele universitatii;

Schimbul de informatii cu Administratia
Culturii ATO Gagauzia, colegiul si
institutiile de invatamant cu privire la
potentialii candidati, in conformitate cu
legislatia 1n vigoare;

si analiza eficientei
masurilor de recrutare.

Cultura si Arte si
cadrele didactice ale
Catedrei, Departamentul
Management al Calitatii
si Proceselor de Studii




Coordonarea activitatilor prin intalniri de
lucru periodice ale reprezentantilor
organizatiilor partenere;

Utilizarea diverselor canale de promovare a
programului educational (site-ul KSU,
retelele sociale, mass-media din regiune,
brosuri informative).

42.2. 1. Dezvoltarea mobilititii interne cu institutiile | Incheierea si actualizarea acordurilor Numirea persoanelor 2025 -2030 Sef de catedra Cultura si
de profil din tara; privind mobilitatea academica interna cu responsabile din cadrul Arte, Administratie USC
2. Plasarea pe site-ul USC a Listei acordurilor universitatile si colegiile de profil din tara; catedrei pentru
de colaborare cu institutiile de invatamant Elaborarea mecanismelor de schimb de coordonarea programelor
superior din tara si din strainatate la studenti si profesori (stagii de scurta duratd, | de mobilitate interna.
compartimentul Stiinta si relatiile internationale. | module comune).

5.2.1. Aplicarea la oferte de mobilitate academica in Organizarea de sesiuni informative si Numirea unui 2025 -2030 Sef de catedra Cultura si
cadrul proiectelor europene de catre cadrele consultari pentru cadrele didactice cu coordonator din cadrul Arte, Administratie USC
didactice. privire la posibilitatile de participare la catedrei pentru proiecte

programele europene de mobilitate internationale, care sa

academica (Erasmus+ etc.). ofere sprijin metodologic
cadrelor didactice si
studentilor 1n pregatirea
cererilor

5.2.2. Informarea studentilor cu privire la Informarea sistematica a studentilor cu Crearea unui catalog 2025 -2030 Seful Catedrei de
elaborarile/lucrarile stiintifice si metodice ale privire la cercetarile stiintifice si metodice electronic al publicatiilor, Cultura si Arte si
cadrelor didactice si posibilitatile de valorificare | ale cadrelor didactice ale catedrei si materialelor didactice si cadrele didactice ale
a acestora in procesul de invatare si realizare a posibilitatile de utilizare a acestora in proiectelor de cercetare al Catedrei
tezelor de master. procesul de invatamant si in pregatirea cadrelor didactice ale

tezelor de masterat. catedrei.

5.3.3. Elaborarea si publicarea de catre cadrele Pregatirea materialelor didactice ale Sa se efectueze un audit | 2025 — 2030 Seful Catedrei de
didactice ale catedrei a materialelor didactice in | cursurilor disciplinelor de studiu pentru al nivelului Cultura si Arte si
scopul asigurarii procesului didactic pe plasare (texte, prezentari). competentelor digitale cadrele didactice ale
discipline de studiu. ale cadrelor didactice. Catedrei, Administratie

usc

6.2.3. 1. Extinderea accesului si informarea periodica | Stimulati profesorii sa scrie lucrari Auditul fondului actual | 2025 —2030 Sef de catedra Cultura si

a studentilor despre fondurile de carte si
serviciile Bibliotecii;

2. Completarea si actualizarea fondului de carte
a bibliotecii cu editii referitoare la programul de
studiu Educatie muzicala in mediul policultural.

stiintifice, publicatii si sa participe la
evenimente stiintifice.

Efectuati un audit al fondului actual de carti
din program.

Identificati publicatiile insuficiente sau
invechite.

Colaborati cu profesorii si specialistii
pentru a identifica literatura necesara.

de publicatii, materiale
didactice si metodice.

Arte, Administratie USC




Obtine recomandari de la studenti si
profesori cu privire la publicatiile solicitate

6.2.4. Utilizarea platformelor educationale pentru A amplasa pe platforma MOODLE Sa se efectueze un audit | 2025 — 2030 Seful Catedrei de
valorificarea suporturilor curriculare si a cursurile de specialitate. Pregatirea al nivelului Cultura si Arte si
potentialului personalului academic din cadrul materialelor didactice ale cursurilor competentelor digitale cadrele didactice ale
programului de studiu Educatie Muzicala in disciplinelor de studiu pentru plasare (texte, | ale cadrelor didactice. Catedrei, Administratie
Mediul Policultural. prezentari). UsC

6.4.1 Puncte tari Acoperirea solicitarilor studentilor pentru Monitorizarea anuala a necesitatilor Controlul periodic si 2025 -2030 Sef de catedra Cultura si
locuri in cadmin in marime de100%. studentilor in ceea ce priveste locurile in raportarea privind Arte, Administratie USC

camin in marime de 100%. asigurarea locurilor de
cazare pentru studenti.

7.2.1. Dezvoltarea sistemului de colectare si A solicita crearea unui sistem functional de | Cautarea unui sistem 2025 -2030 Seful Catedrei de
prelucrare a datelor cu referire la programul de gestionare a bazelor de date in USC pentru | functional de gestionare Cultura si Arte si
studii de master (studenti, note, absolventi, stocarea centralizata a datelor despre a bazelor de date in cadrele didactice ale
cadre didactice, etc.) intr-o baza de date studenti, cadre didactice, cursuri si UscC Catedrei, Administratie
electronica care sa usureze accesul la programe de studii. USC
informatie.

8.1.1. Prezentarea documentelor cu aplicabilitate Traducerea in limba oficiala a Stabilirea unui calendar | 2025 —2030 Seful Catedrei de
internd si externd pe site-ul USC cu referire la documentelor de uz intern si extern, cu concret, pas cu pas, cu Cultura si Arte si
programul de master Educatie muzicala in publicarea pe site-ul universitatii, cu date si persoane cadrele didactice ale
mediu policultural, inclusiv, in limba de stat. referinta. responsabile pentru Catedrei, Administratie

traducere. USC

8.1.2. Plasarea pe site-ul USC a informatiilor (in limba | Traducerea in limba oficiald a Controlul periodic al 2025 -2030 Seful Catedrei de

romana) referitoare la modalitatea de acordare a
burselor si alte forme de sprijin material,
precum si a modalitdtii de repartizare a locurilor
in camin.

documentelor de uz intern si extern, cu
publicarea pe site-ul universitatii a
informatiilor privind procedura de acordare
a burselor si a altor forme de sprijin
material, precum si procedura de repartizare
a locurilor in camin.

asigurarii studentilor cu
locuri de cazare in
camin si burse/alte
forme de sprijin
material.

Cultura si Arte si
cadrele didactice ale
Catedrei, Administratie
usc




