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Hean

Obecrieuenrie >PQPEKTUBHON KOOPIAMHAIMH JEATEIHHOCTH MO (YHKIIMOHWPOBAHUIO, MOJJICPKAHUIO M TIOCTOSSHHOMY COBEPIICHCTBOBAHUIO
cucrembl MeHeKMeHTa kKadectBa (CMK) skoHommueckoro akynprera KoMpaTcKOro rocyapcTBEHHOTO YHHBEPCUTETA, HAINPABICHHON Ha
MOBBIIICHUE PE3YJIBTATUBHOCTH 00Pa30BaTEIbHBIX U YIPABICHYECKHIX IMPOIIECCOB B COOTBETCTBUU C TPEOOBAHUSIMHU MEKTYHAPOIHBIX CTAHIAPTOB
ISO B o6mactu CMK (ISO/IWA 2:2007 «Cuctembl MEHEKMEHTa KadecTBa — PykoBonsmue ykazanus mo npumeneruto ISO 9001:2000 B

obpazoBanumn», ISO 9001:2015 Cucrembl MeHeKMEHTA KadecTBa. TpeboBaHus), a TAKXKE MOJOKEHUH eBporeickux ctanaaptoB ESG (qupexTus
ENQA)

OcHOBHBIC 331291
1. CoBepieHcTBOBaHUE cucTeMbl BHyTpeHHero ayauta CMK nocpenctBom miaHMpoBaHUS, OPraHU3aluy U PEryJIsipHOrO IPOBEACHMUS

BHYTPEHHHX ITPOBEPOK C LIEJIbI0 OLIEHKN COOTBETCTBHUS ICATEIBHOCTH YCTAaHOBJICHHBIM TPEOOBAHHSM M BBISBICHUS BO3MOXHOCTEH ISt
YIIy4IICHHUS.

2. ObecnieueHne CUCTEMAaTHYECKOT0O MOHUTOPUHTA U OLIEHKH pe3yIbTaTUBHOCTH npoieccoB CMK, BKiItouasi OCHOBHBIE U BCIIOMOTaTeIbHbIE
MIPOLIECCHI, C MOCIEAYIOMINM aHAJTN30M MOJyUYEHHBIX PE3yJIbTaTOB U pa3pabOTKON KOPPEKTUPYIOIIUX MEPOIPUSATHIH.

3. Opranu3zanus peryJisipHOro MOHUTOPHHTA yIOBIETBOPEHHOCTH CTYACHTOB U MAaruCTPAHTOB Ka4eCTBOM 00Pa30BaTENbHBIX YCIYT, aHAIIN3
pe3yIbTaTOB AaHKETUPOBAHHMS U MICTIOJIb30BAaHHE MOTYUYSHHBIX JTaHHBIX IS COBEPIIEHCTBOBAHUS 00pa30BaTEIHLHOTO TpoIIecca.

4. ObecnieueHme akTyann3aliy U coBepieHcTBoBanus qokyMeHTaun CMK ¢ y4érom n3MeHeHui B HOPMAaTUBHBIX TPEOOBAHUSX, TTOJTOKEHHUIX
MeXayHapoaAHbIX cTaHAapToB ISO u eBponeiickux crangaptoB ESG.

5. IloBbllIeHHE KOMIIETEHTHOCTH PO ECCOPCKO-TPENOAaBaTeIbCKOr0 COCTaBa B 001aCTH MEHEIXKMEHTa KauecTBa, (POpMUPOBAaHUE KYJIbTYPHI
KayecTBa M obecrieueHe BHIIOJIHEHUS YCTAaHOBJICHHBIX MoKa3aTeneil pe3yiabratuBHocTd CMK B pamkax yHUBEpCUTETA.

6. Pa3zBuTHe B3auMOIeHCTBHSI 1 OOMEHa OTBITOM ¢ KadeapaMu U CTPYKTYpHBIMH nozpa3aeneHusmMu KI'Y no Borpocam BHeApeHMs,
MOJIIEP>KaHUSI U COBEPIIEHCTBOBAHUS CUCTEMbI MEHEPKMEHTA KaueCcTBa, pacnpocTpaHeHust 3(h(hEeKTUBHBIX MPAKTHK 00eCIIeUeHUs KauecTBa
o0Opa3oBaHMUsl.



Ilnanupyembie CPOKHU

OTBeTCTBEHHDbIE U

Mpumeuanus. OTmMeTKa 0

Meponpustus KaroueBbie NpoeKThI
HCTIOJTHUTEH BBINOJTHEHHH
1. OpraHu3anuoHHbIE MEPONPHUATHS

1.1. VYTBepxkaenue miana pabotsl ynoiHnomoueHHoro | Cenrsaopn 2025- VYnonH. no xau.
1o kauecTBy Ha 2025- 2026 yu. 1. 2026yu.ron UjieHbl KOMUCCHH.

1.2 YTBepxkaeHue nporpaMmel (Tutana) npoeneHust | CeHtsaops 2025- VYnomH. 1mo kad.
BHYTpeHHUX aynuToB Ha 2025-2026 yu. r. 2026y4.ron UsieHbI KOMUCCHH.

1.3. [ToaroroBka JOKYMEHTAIMH JUIS TPOBEICHUS Cents0pp 2025- V1omH. mo Kad.
ayJIMTOB Ha Kadeape 2026y4.ron UsieHbI KOMUCCHH.

1.4. Oo6Hnosnenue nanku «HopmaTuBHO-1IpaBoBas 2025-2026yu.rox VYnons. 1o xau.
0a3a KayecTBa» YneHbl KOMHCCHH.

1.6. CocraBieHue rpaduka IpoBeICHUs OTKPBITHIX Cents0psb, ssHBapp 2025- VYnons. o xau.
3aHaTHl Ha Kadeape B 1 u 2 cemectpe 2025 - 2026y4.ron UsneHbI KOMUCCHH.
2026 yu. ro.

1.7. [TpoBeneHNe BHYTPEHHETO ayIuTa 2025-2026yu.rox VY1osH. 1mo kad.
noxkymenrtanuun CMK Ha kadenpe (KypHaibl YUneHbl KOMUCCHH.
aKaJIeMUYECKUX IPYIII, )KypHaJ ydera
JeXKypceTBa o Kadeape, KypHall ydeTa u
aHaJIM3a B3aMMOITOCEIICHHE TIPETIoJaBaTelNeH
Kadeapsl, KyppUKyJIyMOB IpEeNoaaBaTeseH,

WH/IMBUIyQJIbHBIC TUIAHBI MIPETIOIaBaTelieii).
1.8. JIeHb OTKPBITHIX JBEpel Ha Kadeape Anpenb VYnoiH. 1o xau.
YneHbl KOMUCCHH.
1.9. Pa3memenne nudopmanuu Ha caiire KI'Y 2025-2026yu.ron VYnonH. no xay.
YJieHbl KOMUCCHHU.

1.10. Peanm3arus 3amedannii ¥ BHITIOJTHEHHUE 2025-2026y4.rox VYnomnH. o xad.
KOPPEKTUPYIOIIMX JEUCTBUM 110 PE3ybTaTaM HJIeHBI KOMUCCHU.
BHyTpeHHero aynuta CMK Ha kadenpe

1.11. IToaroroBka cBogHOrO OoTYeTa 1o ananuzy CMK | 2025-2026yu.ron VYnonH. no xay.
kadenpser 3a 2024 - 2025 yu. r. UneHbl KOMUCCHH.

2. Hay4uHo-MeTOIMYeCKHe CeMHHAPDI, 3aceaHus
2.1. 3acenanue kadeaps Mo MIaHUPOBAHUIO padboThl | CeHTAOPH - OKTIOPH VYnomH. 1mo xad.

CMK kadenpsl

YneHbI KOMHUCCHH.




2.2.

[IpenocraBneHre JaHHBIX 3aBEIYIOLIEMY
Kadeapoii A BKIIOUSHHS B TIOBECTKY
3acenanus kadeapsl BONpocoB: MHCTpYKIMH 1O
0(pOpPMIIEHHUIO KyPPUKYJIYMOB I10 TUCIUILINHE,
odopmiieHne 3K3aMeHAIIMOHHBIX OUJIETOB, UTOTH
MPOBEPKU HAJIMYMSI KYPPUKYIYyMOB Ha 1-oe/2-oe
MIOJIyTO/IHE.

OxTs0psb SHBapb

VY1oiH. mo kad.
YeHBI KOMHUCCHUH.

2.3. OOcy>xaeHne HOBBIX MOCTYIUICHUH y4eOHO- B Teuenue roga Y1oiH. 1o Kau.
METOAMYECKON JINTEPATyPhI 10 CHEIHATBHOCTIM UneHbl KOMUCCHH.
kadenpsl B onbanorexy KI'Y

2.4. OOcyxIeHne ydacThs MpernoaBaTesieii B 2025-2026yu.rox VY1osH. 1mo kad.
IIPOBEIEHUH HayYHO-UCCIIEJ0BATEIbCKUX YsneHbl KOMUCCHH.
CeMMHapax, KpyIJIbIX CTOJaX, KOH(pepeHIuH
COIJIACHO KOHKPETHBIM Hay4HO-

HCCIIEI0BATEIbCKUM HHTEpPECAM

2,5. OO0cyx/1eHne MTHHOBAITMOHHBIX MeTOJI0B U (hopM | OKTAOPH YnomnH. mo kau.

MIPOBEICHUSI SKCIIPECC-KOHTPOJISI YCIIEBAEMOCTH YneHbl KOMUCCHH.
3. BoBiieuenne nepcoHasa By3a B paéoTy 1o KauecTBy

3.1 Koncynpranus u o6ydenue mpernojaBarenei u 2025-2026yu.ron VYnonH. no xau.
aucrieTyepa kagdeapsl no Bonpocam CMK YneHsl KOMUCCHH.

3.2 Koncynpranuu npenojasareneit u qucrneTdepa 2025-2026yu.rox VYnonH. no xau.
Kadeapsl o Bompocam MIaHUPOBAHUSA, YneHbl KOMUCCHH.
OpraHu3aiyy padoThl U OTYETHOCTH

3.3 [locemenue 3k3aMeHOB y MpenojaBaTeneit 2025-2026yu.ron VYnonH. no xay.
kadeapel, mpolecca 3alMThl KypCOBBIX PadOT U YneHbl KOMUCCHH.
3alLIUThl OTYETOB 110 MPAKTHKE

4.Pa3paborka / akryaausanus fokymenranuu CMK B cooTBeTCTBUM € TPeOOBaHUAMH Cepuu Me:kAyHapoaHbIX crangapros UCO

4.1. PazpaboTka ruiana paboThl YIIOJIHOMOYEHHOTO CenTs0pb VYnonH. no xau.
o kadecTBy 1o kadeape Ha 2025-2026y4eOHbrii UJieHbl KOMUCCHH.
TOJL.

4.2. Pa3paboTka nmporpammel (I1aHa) NpoBeICHUs CeHTs0pb Y1nonH. no xau.

BHYTPEHHUX ayJUTOB 110 Kadenpe Ha 2025-2026
y4eOHBIN TO.

YieHbI KOMUCCHUM.




4.3.

Pa3paboTka MepornpusTHii KOPPEKTUPYIOITUX
JIEWCTBUH TI0 pe3yJabTaTaM BHYTPEHHETO ayInuTa

2025-2026y4.rox

VY1oiH. mo kad.
YneHbI KOMHUCCUH.

5. BuyTtpennue ayautsl. KoHTpob 00pa3oBaTeibH

oro mpouecca

5.1. [IpoBeaeHne BHYTPEHHUX ayIUTOB 2025-2026yu.rox Y1omaH. no kau.
UJieHbl KOMUCCHHU.
5.2. MOHHTOPHUHT NeXKYPCTB MpeTnoaBaTesieii Ha 2025-2026y4.rox VYnomH. 1mo kad.
kadenpe YeHbl KOMUCCHH.
5.3. [Mocemenue u ananms 3anstuid [T1C kadenps 2025-2026yu.rox VY1osH. 1mo kad.
NTM® YJieHBl KOMUCCHU.
5.4. Ilocemenue u aHaNU3 OTKPBITHIX 3aHATUI 2025-2026yu.rox VYnons. 1o xau.
npenogasateneii kabeapst UTMO UJieHbl KOMUCCHHU.
5.5. [TpoBepka KyppuKyymMoB Ha 1-oe/ 2-oe CeHts10pb, VYnomnH. o xad.
nonyroaue 2025-2026 yu. ron o kadenpe deBpab UsieHbI KOMUCCHH.
5.6. ITpoBepka hopmupoBaHust GOHAOB OLEHOUYHBIX | SIHBapBb, Y1oiH. 1o Kau.
CpECTB, pealn3yeMbIX Ha Kadeape Wionp YeHbl KOMUCCHH.
5.7. [IpoBepka cocTOsIHUS JOKYMEHTALUH 110 2025-2026yu.ron VnonH. no xau.
03HAKOMUTENIbHON U MPOU3BOICTBEHHON UJieHbl KOMUCCHH.
MIPAKTHUKE
5.8. ITpoBepka cOCTOSAHUS TOKYMEHTALUH T10 2025-2026yu.rox VYnonH. no kau.
podhecCHOHATbHON MPAKTHKE UJieHbl KOMUCCHH.
5.9. [IpoBepka sK3aMEHALIMOHHBIX MaTEPHUAJIOB IO Maii Y1nonH. no xad.
kadenpe YneHbl KOMUCCHH.
5.10. [IpoBepka 3amoyiHEHUs ¥ BEIEHUS Ky PHAJIOB 2025-2026yu.ron VnonH. no xau.
y4eTa BBITIOJTHEHUS y4eOHOTO IJIaHa, YseHbI KOMUCCHH.
MIOCEIAEMOCTH U YCIIEBAEMOCTH
5.11. IIpoBepka nCHOTHEHNSI KOPPEKTUPYIOILUX Wronb VYnons. no xau.
JEWCTBUH MTPEMOAABATEIISIMH IO 3aMECYAHUAM, UneHsl KOMUCCHH.
BBISIBIICHHBIM B XOJIc BHYTPEHHUX ayJIUTOB
5.12. [IpoBepka cobmroaeHus pacnucaHuil yaeOHbIX 2025-2026yu.ron VYnonH. no xay.
3ansTHii B TeueHune 2025-2026 yu.roga UneHbl KOMUCCHH.
5.13 Amnanus kypcoB Ha mardopme Moodle cornacHo | 2025-2026y4.ron VYnonH. no xay.

MMPEACTABJICHHBLIM IMPEIIOAABATC/IAMU aHKET (HO

YneHbI KOMHUCCHH.




CaMOOLIEHKH Kypca) 110 CIIEHUaTbHOCTIM
Kadenpsl
6. MOHMTOPHHT YI0BJIETBOPEHHOCTH NOTPeOUTeICH
6.1. AHKeTHpOBaHUE CTYJEHTOB 00 SuBapp Y1omaH. no kau.
YJIOBJIETBOPEHHOCTH Y4E€OHBIM IIPOLIECCOM YneHbl KOMUCCHH.
6.2. AHanu3 aHKET CTyIEHTOB 00 SHBapp VYnomH. 1mo kad.
YAOBJIETBOPEHHOCTH YUEOHBIM MIPOLIECCOM UYneHbl KOMUCCHH.
6.3. AHKETUPOBaHHE CTYJICHTOB O Ka4eCTBE SuBaps, Mait YHosH. 1o kad.
OpraHM3alMU U IPOX0KIECHUU UneHbl KOMUCCHH.
MIPOU3BOACTBEHHON MPAKTUKHU
6.4. AHanu3 aHKeT CTYJIEHTOB O Ka4eCTBe ®espansb, MroHb VYnons. o xau.
OpraHu3aly U MPOX0XKICHUN YsneHbl KOMUCCHH.
IIPOU3BOJCTBEHHOMN NPAKTUKH
6.3. Amnanu3 aHKeT npernojanaresiei o0 ycnoBusx ais | Gespanb VYnonH. no xau.
y4ueOHOro nporuecca YneHbl KOMUCCHH.
6.4. AHKeTHpOBaHUE PYKOBOAUTENEH NPAKTUKH U Amnpenb VnonH. no xau.
paboTomaTeneit 00 ypoBHE MOJTOTOBICHHOCTH UneHbl KOMUCCHH.
CTYCHTA CIIEIMATIbHOCTH Kadeapsl
6.5 Amnanu3 aHkeT paboronaresnei Maii VYnonH. no xau.
UJieHbl KOMUCCHHU.

Jara: 05.09.2025
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