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(N | Dhieeme T "7_.47c§iu}i‘“_m‘?'  Resurse/ | Termen limita | “Responsabili | Observatii
Crt. f Modalit:iti de
o e o L _ realizare o N o S
1 Coordonarea si analiza | - Evaluarea/reevaluarea internd a | Prezentarea unui Decembrie I Prorector |
| activitatilor privind | programelor de studii in vederea f raport, conform pentru
J asigurarea si evaluarea evaludrii de ANACIP Jl regulamentului de activitatea
[ calitatii autoevaluare la didactica

Sedinta Senatului USC Sult Gh., conf,
univ.. dr.

2.Seful
Serviciului
Managementul
Calitatii si
Procesul de
Instruire
Mititelu O..
conf. univ., dr.
3.Sef Catedra al
Programului de
studiu
1.Seful
Serviciului
Managementul

- Rezultatele evaludrii/reevaluiri;
externe a Programelor de studii
de ANACIP

Implimentarea  unui
plan de masuri de
imbunititire

- Evaluarea activitatii didactice
de citre studentii de la ciclul i
licenta (Facultatea Cultura

Februarie

Nanonala Facultatea Drept) si Constituirea, Calitatii si
ciclul I, masterat (Facultatea completarea si analiza Procesul de
Economie, Facultatea Cultura | chestionarelor Instruire

Nationala, Sectia Agrar-
tehnologici)

Mititelu G
conf. univ.. dr.

Decembrie




- Evaluarea satisfactiei | | Aprilie
personalului auxiliar J '

privind serviciile oferite de J J
universitate ' '

- Rezultatele sondajului privind ) Seminar J Octombrie

~Evaluarea satisfactiei
personalulm didactic
privind serviciile oferite de
universitate”
Monitorizarea act1u11110r
imbunatatire a calitatii initiate Ia |J
nivelul facultatilor si catedrelor )

Permanent l.Prorector

aprobarea  planurilor pentru

de actiuni la nivel de activitatea

facultate si catedra didactica

' Sult Gh., conf.
univ., dr.
2.Seful
Serviciului
Managementul
Calitatii si
Procesul de
Instruire
Mititelu o,
conf. univ., dr.
3.Membrii

’ Comisiei pentru

’ Asigurarea

Calitatii la

Facultate

4.Reprezentantul

Catedrei pentru

Asigurarea

Calitatii

Ela borarea, 1.Elaborarea regulamentului Regulamente, ¢hid, m

Elaborarea Si




| revizuirea si
|
|

imbunititirea

documentelor
sistemului de

management al
calitatii, conform
cerintelor ISQ

9001:2015

informatiilor si
crearea culturii

‘ Diseminarea
|

calitatii in
universitate

“Evaluarea | i nstructiune
performantelor profesionale
individuale anuale ale
personalului didactico-stiintific™
2. Elaborarea regulamentului
privind , Organizarea lucrului
individual al studentilor™

3. Elaborarea regulamentului
..Comisiei de  Evaluare i
Asigurare a calitatii la nivel de
facultate™

4. Elaborarea
studentului”

5.  Revizuirea regulamentului
privind ,,Circuitul documentelor
la decanat si catedra™

6 Revizuirea instructiunii privind
.Completarea catalogului”

privind iunie

.Ghidului

Permanent

Dezbateri / Diseminarea in
universitate a procedurilor in
vigoare

Dezbateri, intalniri,

rapoarte

Intalniri cu

reprezentantii studentilor pentru
discutarea problemelor referitoare
la calitate

Martie

Elaborare de rapoarte/informarea
conducerii privind rezultatele
proceselor de evaluare/audit
intern

Permanent

Actualizarea site-ului DMC sia

Serviciului

Managementul
Calitatii s
Procesul de
Instruire

Mititelu 0.,
conf. univ., dr.

1.Prorector
pentru
activitatea
didactici
Sult Gh., conf.
univ., dr.
2.Seful

Serviciului
Managementul
Calitatii S
Procesul de
Instruire

Mititelu 0.,

conf. univ.. dr.
5 I



informatiilor pe panourile
informative
Participarea la proiectul Elevare

s1 evenimente privind calitatea in
educatie

Prezentarea raportuluj privind
implimentarea unui Sistem de
Management al Calitatii la USC

Audituri interne

- Audit elaborare orar (modul in | Elaborarea graficului
care au fost respectate | si raportului
prevederile

regulamentului  de intocmire a
orarului) si alocarea spatiilor
pentru  desfasurarea activitatilor
didactice, precum i publicarea
pe wwwkdu.md

- Audit privind | Curriculum
unitatii de curs™

- Evaluarea portofoliului
titularului de curs pentru o unitate
de curs

- Evaluarea calitatii s
desfasurarii stagiilor de practica
(ciclul I, licenta st ciclul TI,
master)

-Verificarea respectarii

regulilor referitoare la alocarea
temelor de licenta/master in anuy]

fnﬂaunététirea sistemului
de management g
calitdtii prin realizares
auditurilor interne

Martie

Mai

Permanent

Permanent

Tunie

Septembrie,
februarie

Septembrie,
februarie

Serviciului
Managementul

conf. univ., dr.




ultimii 5 ani.)

cataloagele
- Audit activititi de

in care se
desfasoara activitatile

vara, conform orarului)

- Audit privind analiza
gradului de promovabilitate a
studentilor la evaluirile
finale din sesiunea de
examene

universitar 2017-2018
(similitudinea titlurilor temelor
lucrarilor de licenta / master in

-Audit  secretariat (verificarea
modului in care sunt completate

Examinare (verificarea modului

examinare in sesiunile de 1arna, si

Martie

Permanent

Decembrie,
mai

Februarie,
iunie




