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1.1,

1.2

L3

I.  Dispozitii generale
Prezentul Regulament (in continuare — Regulament) stabileste cerintele fatd de organizarea
activitdtii Comisiei pentru asigurarea calitatii invatimintului (in continuare Comisia) constituiti la
fiecare facultate a Universitatii de Stat din Comrat (in continuare — Universitatea). Prezentul
regulament (denumit in continuare Regulament) defineste cerintele de organizare a activitatilor
Comisiei de Asigurare a Calitatii Educatiei (denumita in continuare Comisia), constituita la fiecare
facultate a Universittii de Stat din Comrat (denumiti in continuare Universitatea).
Scopul Comisiei pentru asigurarea calitatii este de a promova imbunatitirea calitatii invitimantului
la facultate, precum si de a obtine informatii obiective despre starea calititii educatiei, tendintele
schimbdrii acesteia si motivele care afecteaza nivelul acesteia.
Comisia de asigurare a calitatii este o forma de guvernanti colegiald a facultitii din cadrul USC,
infiinfatd pentru a facilita punerea in aplicare a sistemului intern de asigurare a calitatii facultitii,
bazat pe standardele internationale ISO si pe orientrile privind asigurarea calitatii in invatimantul
superior. Comisia este compusa din:

- Presedintele comisiei: responsabilul de calitate al facultatii;
- membri ai comisiei: responsabilii de calitate de la catedrele din cadrul facultitii
- membru(i) al(ii) comisiei: student(i) de ciclul I/Il de invitdmant superior, licentd/master;

1.4.

1.5

1.6
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1.8.

1.9.
1,10,

I.11.

Membrii comisiei pot fi exclusi din comisie din urméitoarele motive:
- incélcarea prezentului regulament, comiterea de actiuni care submineazi autoritatea Comisiei,
in detrimentul activititilor Comisiei;

- 1n caz de concediere, exmatriculare din universitate si lichidare a Comisiei.

Decizia de excludere din Comisie se ia in sedinta Comisiei si se formalizeaza prin ordin al
rectorului.

Deciziile Comisiei se iau pe baza unui studiu aprofundat si a unei analize a problemei discutate de
membrii Comisiei ca urmarea judecitii si se elaboreaza in comun o solutie optima.

Decizia Comisiei este acceptatd pentru executare dupa ce este emisad sub forma de ordin, a unei
instructii sau a unei recomandiri scrise

Comisia isi desfasoard activititile pe baza planului de lucru aprobat.

Reuniunile Comisiei au loc cel putin de doui ori pe semestru daci este necesar.
Activitatea Comisiei se bazeazi pe principiile autoguvernirii, participdrii voluntare, egalitatii,
legalitatii §i transparentei; pe principiile managementului calitaii totale: luarea deciziilor bazate pe
dovezi, imbundtitirea continui.

in activitatile sale, Comisia se ghideaza prin:

- standarde nationale si internationale in domeniul calitatii;

Codul Educatiei al Republicii Moldova;

- Carta USC;

- Strategia de asigurare a calitdfii USC pentru anul universitar 2022 - 2027

- Documentele SMC al USC;
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deciziile Senatului USC;

Ordinele si directivele Rectorului USC;

instructiunile decanului;

deciziile Departamentului Management al Calitatii si Procesului Educational;
actele juridice locale de reglementare ale USC;

prezentul regulament;

alte documente legate de SMC al universitatii

IL. Scopurile i obiectivele Comisiei

2. 1. Scopul Comisiei este de a promova imbunatatirea calitatii formarii specializate la universitate.
2.2. Obiectivele activititilor Comisiei sunt:

evaluarea cuprinzitoare a nevoilor studentilor ca participanti la procesul educational;
monitorizarea calitétii serviciilor educationale;

elaborarea de propuneri pentru imbunétitirea calititii procesului educational, tindnd cont de
interesele educationale, stiintifice si profesionale ale studentilor;

formarea de recomandari pentru modificarea actelor locale existente care reglementeaz
drepturile, obligatiile si interesele studentilor;

participarea la elaborarea si discutarea proiectelor de acte legislative locale ce tinde calitatea
educatiei;

formarea pozifiei responsabile a studentilor pentru calitatea educatiei lor.

I1. Drepturile si obligatiile Comisiei privind calitatea educatiei

3.1. Comisia are dreptul:

participd la elaborarea si discutarea proiectelor de reglementari locale referitoare la calitatea
educatiei;

participd la discutarea §i evaluarea calitétii procesului educational;

monitorizeaza satisfactia studentilor cu privire la calitatea educatiei la Universitate;
colaboreazi cu compartimentele structurale ale universititii in pregatirea materialelor le gate de
executarea instructiunilor administratiei privind calitatea invatimantului;

posteazd informatii despre activitatile si evenimentele Comisiei pe site-ul oficial al universitatii

3.2. Comisia este obligata:

sa fie un exemplu de atitudine exemplard fatdi de disciplina academicd, respectarea
regulamentelor interne si a Cartei Universitatii din USC;

interactioneaza cu unitdtile structurale interesate ale Universitatii pe probleme legate de
imbunétafirea calitatii educatiei;

informarea studentilor despre activitatile Universitatii in domeniul imbunatatirii calitatii
educatiei prin intermediul mass-media, site-ul Universittii.
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IV. Organizarea lucririlor comisiei

4.1. Termenul de valabilitate al componentei formate a Comisiei este de 2 ani.
4.2. Comisia este formata din reprezentanti alesi ai personalului didactic al USC din randul persoanelor
inscrise in programe de invatamant superior de ciclul I si/sau II, licenta si/sau master.
4.3. Comisia este compusi din presedinte, vicepresedinte, secretar, sefii departamentelor de resort ale
Comisiei si alti membri ai Comisiei..
4.4. Procedura de alegere a membrilor Comisiei:
4.4.1. in urma unui vot deschis desfasurat in randul studentilor in cadrul Consiliului studentesc al
calitatii, studentii aleg un delegat (delegati) in Comisie dintre cei inscrisi la programele de
invatdmant superior de ciclul I si/sau II, licentd si/sau master..
4.4.2. Membrii catedrei aleg responsabilul de calitate al catedrei in cadrul unei sedinte a catedrei
respective, cu transmiterea ulterioard a unui extras din procesul-verbal al sedintei catedrei citre
decanatul facultatii respective.
4.4.3. Membrii Consiliulu Membrii Consiliului faculttii 1i aleg pe responsabilul de calitate al
facultatii in cadrul sedintei Consiliului facultatii. Presedintele Consiliului facultatii inainteazi o
cerere de includere a responsabililor de calitate alesi in Comisia de calitate a facultatii
Departamentului de management al calitatii si proces de instruire, care va inainta ulterior o propunere
rectorului USC cu privire la formarea Comisiei de calitate a facultitii.
4.4.4. In baza prezentarii Departamentului de Management al Calitatii si a Procesului Educational,
Rectorul emite un ordin privind formarea Comisiei de calitate si componenta acesteia.
4.5. Membrii Comisiei sunt voluntari
4.6. In timpul sedintelor Comisiei, secretarul Comisiei intocmeste procese-verbale. Procesele-verbale
ale sedintelor Comisiei sunt semnate de presedinte (sau vicepresedinte) si de secretarul Comisiei.
4.7. in functie de caracterul problemelor examinate, functionarii si alti angajati ai Universitatii pot
participa la sedintele Comisiei la invitatia sefului Comisiei.

V. Membrii Comisiei, drepturile si obligatiile acestora

5.1. Membrii Comisiei au drepturi egale in discutiile si luarea deciziilor in cadrul Comisiei, au
responsabilitafi egale si nu pot fi discriminati pe criterii de gen, afiliere sociala, rasiala, nationala,
lingvistica sau religioasa.

5.2. Membrii Comisiei au dreptul:
- saisi exprime in mod liber opinia cu privire la orice problemi activititilor Comisiei in cadrul
reuniunilor Comisiei;
- sa faca sugestii §i comentarii cu privire la fondul chestiunilor in discutie, si propuni candidati
si sd isi exprime opinia cu privire la candidaturile persoanelor alese in Comisie, si faci
5
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propuneri pentru imbunatitirea activititii Comisiei;

- sd adreseze intrebéri functionarilor si angajatilor Universitatii, solicite certificate si documente
necesare pentru activititile Comisiei;

- s facd propuneri rectorului USC, administratiei universititii cu privire la problemele care tin
de competenta Comisiei;

- sa invite reprezentanti ai administratiei universitétii si ai unitatilor structurale si participe la
lucrarile Comisiet;
sd organizeze o evaluare a calitatii procesului educational la Universitate;

- sd fie alesi in functii de conducere ale Comisiei.

5.3. Membrii Comisiei sunt obligati:

- sarespecte prevederile prezentului regulament;

- s participe activ la activitatile Comisiei;

- sd pund 1n aplicare a deciziilor Comisiei;

- sl asiste administratia universitatii in probleme de calitate a educatiei;

- saacfioneze in interesul imbunatatirii calititii educatiei in cadrul Universitatii;

- sa furnizeze informatii privind calitatea educatiei in cadrul Universitatii studentilor si
administratiei;

- sainformeze administratia universitatii cu privire la furnizarea informatiilor privind calitatea
invatamantului din universitate citre public, mass-media, autorititi publice etc;

- sd ofere sprijin informational §i consultativ studentilor si asociatiilor acestora cu privire la
participarea acestora la evaluarea si Imbundtitirea calititii educatiei;

- sd asiste la elaborarea si punerea in aplicare a proiectelor si activititilor care vizeaza
imbunitatirea calitatii educatiei.

VI. Atributiile functiilor elective ale Comisiei
6.1. COMPETENTELE PRESEDINTELUI COMISIEL.

6.1.1. Presedintele Comisiei este ales pentru un mandat de 2 ani dintre membrii sai la prima sedinta a
Comisiei prin vot deschis, cu majoritate de voturi, dacid la gedinta se afld cel putin 2/3 din lista
membrilor Comisiei.
6.1.2. Presedintele Comisiei poate numi un membru din randul membrilor Comisiei, numit de el
insusi..
6.1.3. Decizia de incetare a presedintiei Comisiei se ia prin vot public in cazul in care cel putin juméatate
din membrii Comisiei sunt prezenti la reuniune.
6.1.4. In caz de demitere anticipata a presedintelui, decizia privind alegerea unui nou presedinte al
Comisiei se ia in cadrul unei reuniuni ordinare a Comisiei. In acest caz, decizia de a convoca o reuniune
ordinard a Comisiei este luata de catre seful adjunct al Comisiei.
6.1.5. Pregedintele Comisiei:

- aprobd ordinea de zi a urmétoarei reuniuni a Comisiei si data desfasurarii acesteia;

- decide cu privire la necesitatea de a invita functionari si angajati ai Universititii la reuniunea
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Comisiei;

conduce desfasurarea generald a sedintei Comisiei;

supune la vot fiecare propunere a membrilor Comisiei cu privire la punctele de pe ordinea de
zi, in ordinea primirii, i anunta rezultatele acesteia;

are un vot decisiv in solutionarea problemelor controversate in cadrul reuniunilor Comisiei;
isi deleagd autoritatea unui adjunct in absenta sa;

exercitd alte competente in conformitate cu activitdfile Comisiei si cu prezentul regulament;

- intocmeste un raport privind activitatea Comisiei la sedintele Consiliului Faculttii;
- face propuneri pentru imbunatatirea calitatii educatiei pentru a fi luate in considerare la sedintele

consiliului de administratie al USC,

6.1.6 Presedintele Comisiei are dreptul:

s priveze discursul unui membru al Comisiei care a ficut expresii nepoliticoase si jignitoare;
sa indepirteze de la reuniuni persoanele care perturbi activitatea Comisiei.

6.2. SEFUL ADJUNCT AL COMISIEL
6.2.1. Numit de presedintele Comisiei pentru o perioada de 2 ani dintre membrii Comisiei.

6.2.2. Competentele vicepresedintelui Comisiei inceteazi inainte de termen in cazurile in care

presedintele Comisiei ia o decizie privind incetarea anticipati a competentelor vicepresedintelui
Comisiei pentru incélcari ale regulamentului, din actiuni care submineaza autoritatea, diuneazi
activitdfilor Comisiei, auto-indepértarea presedintelui din activitatea Comisiei.

6.2.3. Functiile vicepresedintelui Comisiei sunt:
- indeplinirea atributiilor presedintelui Comisiei in absenta acestuia, pe baza instructiunilor

presedintelui Comisiei , formalizate prin decizia relevanti;

- formarea ordinii de zi pentru urmitoarea reuniune;
- executarea anumitor instructiuni ale presedintelui Comisiei;
- gestionarea, pe baza instructiunilor presedintelui Comisiei, formalizati prin decizia relevanta,

a activitatilor Comisiei si semneaza deciziile sale, inclusiv in absenta sefului Comisiei;

- prezentarea rapoartelor privind activititile sale presedintelui Comisiei.

6.3. ATRIBUTIILE SECRETARULUI COMISIEI
6.3.1. Pentru a organiza activitatea Comisiei, presedintele numeste secretarul Comisiei din randul

membrilor Comisiei pe durata mandatului acesteia.

6.3.2. Secretarul Comisiei:

pastreaza documentatia referitoare la activititile Comisiei;

transmite membrilor Comisiei ordinea de zi a sedintei si informatii privind data, ora si locul
urmdtoarei gedinte a Comisiei cu cel putin 7 zile inainte de sedinta Comisiei;

pregateste documentele pentru discutii in cadrul reuniunii Comisiei;

inregistreaza rezultatele discutiilor §i voturilor in procesul-verbal al reuniunii Comisiei,
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pregateste procesul-verbal al reuniunii Comisiei;
- tine evidenta activitatilor Comisiei universitare.

VIL Interactiunea cu diviziunile structurale ale Universititii, asociatiile publice si organizatiile
externe
7.1. Comisia interacfioneazi cu compartimentele structurale ale Universitdtii (administratie,
Departamentul de Management al Calitatii si Procesului Educational, decani, prorectori, sefi de
catedre).

Post NUME Semnétur | Data
a
Dezvoltat Sef al Departamentului de Management | Nacioglo N.V.
al Calitatii si Procesului Educational
Verificat Consilier juridic Arseni [.V.
Convenit Prorector pentru Sult G.G.

Activitati didactice

Convenit Prorector pentru stiintd si  relatii | Sulac S.C.
internationale




