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1. OBIECTUL REGULAMENTULUI

1.1. Regulamentul privind procedura de stabilire a indemnizatiilor pentru realizrile legate de personalul
administrativ-managerial, stiintifico-pedagogic, pedagogic, educational si auxiliar, economic din cadrul
Universitatii de Stat din Comrat (denumit in continuare USC) stabileste procedura de numire si implementare
a platilor de stimulare.

2. CADRUL DE REGLEMENTARE

2.1. Prezentul regulament este elaborat in conformitate cu cerintele si reglementarile::

»  Codului educatiei al RM nr. 162/2014;;

»  Codul muncii al RM nr. 154/2003::

> Legea Republicii Moldova "Cu privire la sistemul unitar de remunerare a muncii in sfera bugetarg"
nr. 270/2018;

» Hotérarea Guvernului Republicii Moldova nr.1231/2018 "Cu privire la punerea in aplicare a
prevederilor Legii nr.270/2018 privind sistemul unificat de remunerare in sectorul public";

» Anexa Nr. 3 la Hotararea Guvernului Republicii Moldova Nr. 1231/2018 "Model de Regulament
privind procedura de stabilire a indemnizatiei pentru realizarea unitatilor bugetare de personal";

> Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 1234/2018 "Cu privire la conditile de remunerare a
personalului din institutile de invatamant care functioneazad in modul de autoguvernare financiars Si
economicad",

»  Statutul Universitatii de Stat din Comrat Nr. 5976/2013;

»  Carta Universitatii de Stat din Comrat Nr. YS8-23/2015;

»  Regulamentul intern de muncé al USC:

»  Contractul colectiv de munca intre sindicat si administratia USC;

»  Alte acte juridice locale ale USC care reglementeaza atributiile functionale ale angajatilor,

3. GENERAL

3.1. Prezentul regulament stabileste baza generala pentru organizarea si evaluarea realizarilor
profesionale individuale ale personalului USC, pe baza cerintelor postului, pe baza criteriilor de evaluare.

3.2 Scopul evaluarii eficientei activitatilor angajatilor este stimularea individuala a angaijatilor pentru
a obtine rezultate optime in activitatile lor.

3.3.  Sarcinile de evaluare a eficacitatii activitatilor angajatilor sunt:

> formarea unui sistem de stimulente materiale pentru angajati, sporind interesul acestora pentru
calitatea si eficienta muncii lor;

> Imbunatatirea eficacitatii si calitatii muncii, crearea conditiilor pentru cresterea profesionala a
angajatului;

» evaluarea obiectiva sistematica a eficacitatii activitatilor profesionale ale angajatilor;

» imbunétatirea indicatorilor de performanta a activitatilor USC si luarea in considerare a contributiei
fiecarui angajat la acest proces.

3.4. Evaluarea se efectueaza in conformitate cu urmatoarele principii de baza:

> obiectivitate — participantii la procesul de evaluare ar trebui sa ia decizii impartial, pe baza unor
argumente si fapte specifice, astfel incat sa reflecte cat mai exact posibil atat meritele, realizarile, cat Si
deficientele si lacunele din activitatile angajatului evaluat;

> cooperare si comunicare continug — asigurarea unui mediu de interactiune si mentinerea unei relatii
de comunicare deschis3 si constanta intre toate partile implicate Tn procesul de evaluare;

> Respectarea demnitatii — asigurarea unui mediu in care demnitatea fiecarui angajat este respectata
si a unui climat lipsit de orice manifestare $i forma de hartuire, exploatare, umilire, dispret, amenintari sau
intimidare.

3.5.  Suplimentul salarial stabilit pentru realizérile profesionale individuale in munca are un caracter
stimulativ si se bazeaza pe calitatea muncii, contributia si profesionalismul angajatului, obiectivitatea Si
impartialitatea, se stabileste si se plateste In functie de contributia angajatului la obtinerea rezultatelor.

3.6. Termenii acestui regulament se vor aplica tuturor angajatilor USC.

3.7.  Evaluarea contributiei angajatului la obtinerea rezultatelor si evaluarea realizarilor sale individuale
se face de catre evaluator.

3.8.  Un evaluator este o persoana care lucreazs pentru USC care indeplineste functiile de gestionare
a unitatii/institutiei in care lucreazs angajatul sau, dupa caz, o persoand care coordoneazi activitatile
angajatului in cauza.

3.9. Evaluarea realizarilor se efectueaza o dats la sase luni pana in a 15-a zi a primei luni dupa
semestrul de raportare.

3.10. Indemnizatia de realizare se plateste lunar n functie de realizarile individuale realizate, simultan
cu salariul si se aplica in semestrul curent pentru rezultatele activitatilor desfasurate in semestrul precedent:

> prima perioada estimats de la 01.01. la 30.06. — pana la data de 15 iulie a anului calendaristic in
curs;

> a doua perioads estimata de la 01.07. la 31.12. — pana la data de 15 ianuarie a anului calendaristic
urmator.




3.11. Nu se efectueaza o evaluare in cazul in care, in perioada estimata, agentul si-a indeplinit efectiv
atributiile timp de mai putin de trei luni.

3.12. Pentru angajatii nou angajati, prima evaluare a realizarilor se efectueaza dupa trei luni de munca
continua la universitate. Suprataxa in acest caz este stabilita pana la sfarsitul jumatatii curente a anului.

3.13. Atunci cand se transferd un angajat pe un alt post, se aplica conditiile prevazute p. 3.11. din
prezentul regulament.

3.14. Pe masura ce sistemul de evaluare a performantei este imbunatatit, se elaboreaza noi indicatori
$i se elaboreaza criterii pentru evaluarea acestuia, prezentul regulament poate fi modificat.

4. TEMEIURI $| PROCEDURI DE EVALUARE A EFICACITATII ACTIVITATILOR
ANGAJATILOR

4.1. Indicatorii de performanta pentru personalul stiintifico-didactic si pedagogic se stabilesc tinand cont
de necesitatea si posibilitatea reala a contributiei personale a fiecarui angajat la realizarea rezultatelor muncii
colective luand in considerare: aplicarea instructiunilor (verbale/scrise) ale conducerii institutiei de fnvatamant
superior/sefului de catedrd/ decanului facultstii; pregatirea materialelor si Tntocmirea rapoartelor de
autoevaluare Tn  vederea autoriz&rii/acreditarii  programelor educationale repartizate catedrei;
imbunatatirea/actualizarea programelor de invatamant/planurilor de invatamant in functie de rezultatele
acreditarii si de recomandarile angajatorilor; pregatirea de activitati stiintifico-pedagogice si stiintifice la nivelul
catedrei/facultatii/institutiei de invatamant superior; participarea la activitati de proiect.

4.2. Indicatorii de performanta ai realizarilor individuale trebuie s respecte cerintele art. 211 @i ®) din
Codul muncii al Republicii Moldova si ale prezentului regulament.

4.3. Angajatii sunt informati in scris de catre evaluator cu privire la inceperea procedurii de evaluare cu
cel putin cinci zile Tnainte de inceperea acesteia.

4.4. Scopul principal al platilor de stimulare a angajatilor este de a diferentia remuneratia pentru
motivatie, performanté profesionala pozitivé (de calitate) si contributia personald la promovarea prestigiului
universitatii. .

4.5. Baza de evaluare a performantelor angajatilor este reprezentats de indeplinirea criteriilor si
indicatorilor de performanta si eficientd a muncii pentru o anumita perioada de timp, participarea la diverse
domenii de activitate catedrei/facult&tii/institutiei de invatamant superior etc., enumerate pe profilul postului -
Anexa 2, enumerate in contextul posturilor - Anexa 2.

4.6. Evaluarea performantelor angajatilor este sustinutad de realiz&rile profesionale in activitatile
profesionale, de contributia angajatului la dezvoltarea USC pentru o anumita perioada de timp, precum si de
participarea la activitatea sociala a catedrei / facultati / USC, confirmata s$i documentatd evaluatorului in
termenele stabilite.

4.7. Angajatii au dreptul de a face propuneri scrise de completare, de modificare a continutului sau a
formularii criteriilor fn cazul in care importanta unei activitati este subestimatd sau nu este luatd in
considerare, precum si de excludere a criteriilor care si-au pierdut relevanta.

5. PROCESUL DE EVALUARE PROFESIONALA

5.1. Evaluarea performantelor individuale ale angajatului constd in compararea performantelor
activitatilor sale in raport cu indicatorii (criteriile) stabiliti de realizare individuala $i In atribuirea unei evaluari a
realizarilor,

5.2.Calitétile profesionale si aptitudinile/caracteristicile comportamentale necesare angajatului pentru
indeplinirea sarcinilor de baza si suplimentare sunt apreciate prin intermediul unor criterii de evaluare.

5.3. Evaluarea activitatii angajatului la obtinerea rezultatelor se va face pe baza urmatoarelor criterii
generale de evaluare:: 1) cunostinte si experients; 2) complexitatea, creativitatea si varietatea actiunilor; 3)
abordarea conceptuald si responsabilitatea, inclusiv in procesul decizional, 4) management, coordonare si
control (in plus pentru functii de conducere); 6) comunicare; 8) volumul, calitatea si eficienta sarcinilor
indeplinite; 7) competente stiintifice, de cercetare.

5.4. In functie de specificul activitatilor desfasurate si de sarcinile specifice ale unor unitati/posturi, dupa
caz, se pot stabili criterii de evaluare suplimentare sau se pot inlocui unele dintre criteriile enumerate la pct.
5.3, care nu au legatura cu activitatea specifica desfasurata. Scorul final este suma punctajelor acordate
pentru fiecare criteriu.

5.5. Nivelurile de manifestare ale fiecarui criteriu (4 pentru fiecare criteriu) se elaboreaza in functie de
categoria de personal din care face parte persoana evaluati (functie de conducere, functie executiv,
personal auxiliar etc.).

5.6. Scorul final este suma punctajelor acordate pentru fiecare criteriu. Pe baza criteriilor specificate la
punctul 5.3, evaluatorul atribuie note de la 1 (reprezentand nivelul minim) la 4 (reprezentand nivelul maxim)
fara zecimale, mentionand evaluarea nivelului de manifestare a fiecarui criteriu prevazut in fisa de evaluare a
fiecarui angajat. Nota finald reprezintd suma notelor acordate pentru fiecare criteriu.

5.7. Persoana evaluata care face parte din personalul stiintific, pedagogic si didactic intocmeste o fisa
de punctaj, atasand documentele/materialele justificative in format tiparit si/sau electronic. Baza de date a




documentelor/materialelor justificative se pastreaza la catedra si la decanat de catre evaluator. La cerere,
evaluatorul sau persoana evaluata este obligat s& prezinte documentele/materialele justificative.

5.8. Evaluatorul sau persoana evaluatd poate atasa la fisa de evaluare documente/materiale
suplimentare care sunt importante pentru procedura de evaluare si rezultate.

9.9.  Scorul final este media aritmetica a punctajelor acordate pentru fiecare criteriu.

5.10. Evaluatorul are dreptul de a modifica media aritmetica in sus, in cazul in care angajatul obtine
rezultate suplimentare care nu sunt prevazute in aceasta dispozitie, mentionandu-le in fisele de evaluare din
coloana "Rezultate excelente".

5.11. Evaluatorul, nu mai tarziu de a 20-a zi a primei luni dupa trimestrul de raportare, depune o cerere
la rectorul USC (Anexa 4) cu fise de evaluare.

5.12 Calificarea finald a evaluarii pentru personalul stiintifico-pedagogic, pedagogic, administrativ-
managerial, educativ-auxiliar, economic se stabileste pe baza evaluarii finale dupa cum urmeaza:

» un scor mediu de 1 — 1,5 din num&rul maxim de puncte marcate — "nesatisfactor". Performanta este
mult mai mica decét cea standard:

> punctajul mediu este de 1,51 — 2,5 din numarul maxim de puncte marcate — "satisfacator".
Performanta este la nivelul minim al standardelor sau le depaseste usor. Acesta este nivelul minim acceptabil
de productivitate care ar trebui atins chiar si de un angajat mai putin calificat sau neexperimentat;

> scorul mediu este de 2,51 — 3,5 din num&rul maxim de puncte marcate — "bun". Productivitatea se
incadreaza in limitele superioare ale standardelor si realizarilor implementate de alti lucratori;

» scorul mediu este de 3,51 — 4 din numarul maxim de puncte marcate - "foarte bun". O persoana
merita laude speciale, deoarece realizarile sale depéasesc limitele superioare ale standardelor si realizarilor

altor angajati (apendicele 1).

6. METODOLOGIA INDEMNIZATIEI DE REALIZARE

6.1. Suma totala planificata/alocata pentru calcularea mijloacelor financiare privind indemnizatiile de
realizare nu trebuie sa depaseasca 10% din salariul de baza anual la nivel de unitate bugetara.

6.2. Pentru a asigura o evaluare obiectivd si de inalts calitate, se infiinteaza o comisie care s& aprobe
rezultatele calificarii evaluarii finale.

Comisia este formata din:

1) Rectorul USC - presedinte sau persoané autorizata de rector:
2) Presedinte al comitetului sindical sau persoana autorizats de presedintele comitetului sindical;
3) Evaluatori.

6.3. Comisia de evaluare aproba rezultatele evaluérii cel tarziu in a 25-a zi a primei luni dupa semestrul
de raportare.

6.4. Comisia are dreptul de a modifica rezultatele evaluatorilor, atat in sens ascendent, cat si
descendent, in cazul in care angajatul nu respects instructiunile scrise ale conducerii institutiei de invatamant
superior sau ale sefilor unitatilor structurale (sef de catedra si decan al facultatii) sau in cazul in care
evaluatorul/ evaluatul a furnizat rezultate care nu sunt obiective.

6.5. In cazul absentei unui evaluator (concediu medical, concediu anual, calatorie de afaceri, conflict
de interese), functia de evaluare este delegaté unui organ colegial reprezentat de o comisie.

6.6. In cazuri exceptionale, pentru desfasurarea unor activitati suplimentare corespunzéatoare
specificului postului ocupat, precum si pentru realizari deosebite in munca, precum si pentru eficienta
actiunilor care asiguré functionarea si dezvoltarea durabild a USC, rectorul, pe baza reprezentarilor sefilor
unitatilor structurale si a deciziei comisiei compuse din rector, prorector pentru activitatea academic3,
prorector pentru stiinta si relatii internationale, seful sectiei de resurse umane si reprezentantul organizatiei
sindicale, au dreptul de a majora indemnizatia pentru realizari cu mai mult de 10%, dar nu mai mult de 25%."

6.7. Angajatul evaluat are dreptul de a se familiariza cu informatiile inscrise n fisa de evaluare, dac3
este necesar, de a furniza dovezi care s confirme indeplinirea sarcinilor si de a oferi explicatii cu privire la
evaluarea primita.

6.8. In baza deciziei comisiei, rectorul USC emite un Ordin privind indemnizatia pentru realizari
acordata lunar fiecarui angajat, conform modelului prezentat in anexa nr.5 la prezentul regulament.

6.9. Salariatului care a fost disciplinat nu i se plateste o indemnizatie de realizare pe perioada
recuperarii. In cazul in care instanta suspenda un act administrativ privind pedepsirea unui angajat,
indemnizatia va fi acordat& in conformitate cu procedura stabilita.

6.10. Personalul care nu a fost disciplinat, dar a fost evaluat "nesatisfacator" sau "satisf&cator" in
evaluarea performantei la sase luni, nu va primi o indemnizatie de realizare.

6.11. Personalul care nu a fost disciplinat, dar a primit un calificativ de sase luni de "bun" sau "foarte
bun" in evaluarea realizarilor, va primi urméatoarea indemnizatie de realizare:

»  pentru evaluarea "bun" - 6,0-8,0% din valoarea lunara a salariului de baz al angajatului;

»  pentru evaluarea "foarte bun" - 8,01-10,0% din suma lunar a salariului de baza al angajatului.

6.12. Rezultatele evaluarii realizarilor individuale, inclusiv evaluarea si justificarea emiterii acesteia,
sunt comunicate salariatului in scris de catre evaluator si pot fi contestate de angajat in termen de cinci zile
lucrétoare de la data familiarizarii cu rezultatele evaluarii prin depunerea unei cereri la rector in forma libera.

6.13. Revizuirea evalurii se efectueaza de catre comisia mentionata la punctul 6.2,




6.14. Angajatorul analizeaza plangerea in termen de zece zile lucratoare de la data primirii acesteia Si
informeaza angajatul in scris cu privire la decizia sa cu privire la plangere. in cazul in care angajatul nu este
de acord cu decizia managerului, acesta o poate ataca in instanta in termen de 30 de zile de la depunerea de
catre manager a deciziei scrise privind plangerea.

7. DISPOZITII FINALE

7.1. Prezentul regulament se adopta prin hotarare a Senatului USC, convenit cu organizarea sindicala a
angajatilor si aprobat prin hotérare a Consiliului pentru Dezvoltare Institutional Strategica.

7.2. Modificarile si completarile la regulamente se fac in acelasi mod.

7.3. Regulamentul intra in vigoare la data aprobarii finale.

7.4. De la data intrarii in vigoare a prezentului regulament, s& recunoascé ca nevalid "Regulamentul
privind procedura de stabilire a indemnizatiei pentru realizérile salariatilor de la Universitatea de Stat din
Comrat", aprobat prin hotérarea Senatului USC (Procesul-verbal nr. 4 din 30.01.2020).

Administratia USC

in persoana rectorului, doctor, conferentiar universitar ZAHARIA S.
Organizatia sindicald a USC reprezentatd de presedintele comitetului
sindical COSELEVA O.

Contrasemnat;

Prorector pentru afaceri academice SULT G.
Prorector pentru stiinta si relatii internationale SULAC S.

Contabil sef LAZAREVA lu.
Sef al sectiei de resurse umane NOVAC A.
Consilier juridic »

Decan interimar al Facultatii de Cultura Nationald CURTEVA O. ; ’/éf ft— //’
Decan interimar al Facultatii de Stiinte Economice TODORICI L. R
Decan interimar al Facultatii de Drept ARSENI I. A

Decan interimar al Facultatii Agrare si Tehnologice CARA S. P




ANEXA 1

TABEL PENTRU CALCULAREA CALIFICARII EVALUARII FINALE

nesatisfacator. | satisfacitor. bine foarte bine
6% 7% 8% 9% 10%
Scor 11,5 1,51-2,5 2,51-2,81 | 2,82-312 | 3,13-3,50 | 3,51-3,74 3,75-4
mediu.
ANEXA 2
CRITERII DE EVALUARE A COMPETENTEI PERSONALULUI STIINTIFIC S| PEDAGOGIC
Ne | Indicatori Scara de puncte

1. CUNOSTINTE S| EXPERIENTA

1 Nivel ridicat de disciplina executiva (executarea la timp si de inalta 8
calitate a ordinelor, pregatirea si depunerea rapoartelor, planuri de
lucru, mentinerea documentatiei obligatorii si actuale etc.).

2 Elaborarea si publicarea de manuale universitare, carti, monografii 40 de lucrari de autor,;
aprobate de Senatul USC si in publicatii nationale recunoscute ( ISBN) 30 ca parte a unui efort
aprobate pentru a fi utilizate in implementarea programelor colectiv, in functie de
educationale, aprobate de ministerul de resort in domeniul educatiei. complexitate

3 | Elaborarea si publicarea de manualilor/cartilor, publicate in strainatate. 30 de lucréri de autor;

20 ca parte a lucrarii
colective, in functie de
complexitate

4 Dezvoltarea si publicarea materialelor de referintd in editurile 20 /numar de autori per
internationale in calitate de coautori. editie

5 Elaborarea materialelor pentru cursurile de prelegeri in limbile gagauza, 15 lucréri de autor;
romana, engleza, in cazul in care aceasta limba nu este limba de 10 ca parte a unui efort
specialitate. colectiv

6 Desfasurarea de evenimente deschise (prelegeri publice, cursuri 6 per eveniment
practice si / sau de laborator, master class, productie artistica,
program de concerte).

7 | Coordonator al publicatiilor internationale de specialitate. 30/numarul de

coordonatori per publicatie

8 | Coordonator de carti de specialitate (monografii) publicate n tara. 20/ numarul de

coordonatori per publicatie

9 | Manager/coordonator al unui proiect de dezvoltare reprezentat la nivel 20 pentru 1 proiect
international (ERASMUS+, etc.).

10 | Sef/coordonator de cercetare dezvoltare/proiecte prezentate la nivel 15 pentru 1 proiect
national.

11 | Coordonator al programelor de cercetare de stat. 15 per program

12 | Elaborarea si intocmirea documentatiei de participare la activitatile de 30 pentru 1 proiect/numar
proiect si finantare cu confirmarea ulterioara a scopului atins. de autori

13 | Participarea la cursuri/training-uri. 3 numarul de zile

14 | Participarea la stagii de practica (fara finantare erasmus+ etc.) 3 numarul de zile

15| Participarea la mobilitatea academic3 la nivel international. 8

16 | Participarea la mobilitatea academica la nivel national. 5

17 | Organizarea si desfasurarea seminariilor metodologice la nivelul 6
catedrei/facultatii/universitatii.

18 | Organizarea si desfasurarea seminariilor metodologice la nivel 8
internationale.

Evaluare 1 2 4

Numarul de puncte 1-6 712 13-18 19 si mai mult
marcate

Ne ] Indicatori | Scara de puncte
2. COMPLEXITATE, CREATIVITATE S| VARIETATE DE ACTIUNI

1 Elaborarea unui nou plan de studii pentru ciclurile | si ll, aprobat de 15 lucréari de autor;
Senatul USC.. 10 in cadrul activitatii

colective

2 Elaborarea unui program de dezvoltare profesionala/recalificare aprobat 10 lucréri de autor;




de Senatul USC.

7 In cadrul activitatii

colective
3 Managementul cercurilor si cluburilor studentesti. 3 pe lectie
Recenzent al rezumatului tezei de doctor/autorului (in cazul in care 10 pe revizuire
textul rezumatului este disponibil).
5 Recenzent al tezei pentru obtinerea titlului de Dr. Hab. (dac textul sau 15 pe revizuire
rezumatul este disponibil).
6 Conducator/consultant al tezei de doctorat, Dr. Hab. (daca textul este 5 pentru perioada de
disponibil raportare semestriald
7 Recenzent al unei céarti, monografie, curs de prelegere, manual 3 pe revizuire
educational si metodic (daca exista un text).
8 | Recenzent de articole stiintifice pentru reviste de specialitate straine Si 3 pe revizuire
pentru lucrari de conferinte (daca sunt disponibile).).
9 Supervizor stiintific al studentilor participanti la conferinte stiintifice si 3 per participant
practice in strainatate, in Republica Moldova si USC.
10 | Dezvoltarea tehnologiei avansate, documentate (document de 15 lucréri de autor;
implementare). 10 in cadrul activitatii
colective
11 | Predarea unui curs de prelegeri in universitati strdine pe baza unei 5 numarul de ore
invitatii oficiale din tara gazda. realizate
12| Membru/presedinte al comisiei de examinare de stat la alte institutii de 5
invatamant
13 | Organizator de activitati extra-curriculare, inclusiv concursuri, 5 per tip de activitate
evenimente sportive, artistice la USC.
14 Participarea la activitati extra-curriculare, concursuri, evenimente 3 per tip de activitate
sportive, artistice in afara USC.
15 | Membru al Comisiei de Evaluare Academic3 si Stiintifica a 5 per inspectie
Specialitatilor/Universitatilor si Institutiilor Stiintifice din cadrul ANACEC.
16 | Prezentarea personala a experientei USC la conferinte, intilniri, adunari 5 pentru fiecare
republicane si internationale.
17 | Organizarea si punerea in aplicare a evenimentelor care imbunatatesc 5
prestigiul si imaginea USC in randul publicului, studentilor si parintilor.
Initiativa si realizarea de idei creative.
18 | Eficienta ridicata a implementarii programelor de dezvoltare tintite ale 5
catedrei / facultatii / universitatii.
19 | Membru al juriului conferintei stiintifice si practice, concursurilor etc. in afara 2
USC.
20 | Proiectarea si amplasarea informatiilor de afis la nivelul catedrei/facultatii. 3 per stand
21 | Dezvoltarea si pregatirea programului, certificatelor si a altor atribute pentru 3 pentru elaborarea
conferinte. Programului,
0.5 pentru elaborarea
certificatelor
22 | Membru al Comisiei de indrumare. 3
Evaluare 1 2 3 4
Numarul de 1-4 5-8 9-12 13 si mai mult
puncte marcate

Ne Indicatori | Scara de puncte
3. ABORDARE CONCEPTUALA S| RESPONSABILITATE IN PROCESUL DECIZIONAL

1 Nu exista cazuri de scurgeri de informatii. 2

2 Absenta cazurilor de nefndeplinire a instructiunilor supraveghetorului , 2
decanului, administratiei universitare.

3 | Absenta plangerilor scrise si a reclamatiilor din partea clientilor interni Si 2
externi.

5 | Membru al organelor de conducere ale universitatii (Senat, Consiliul de 5 pentru fiecare organ
Administratie, Consiliul pentru Dezvoltare Strategic si Institutional3).

6 Membru al Comisiei educationale si metodologice, Consiliul Calitatii, 5 pentru fiecare organ
Consiliul Stiintei, Consiliul Facultatii.

7 Membru al grupului de lucru privind auditul calitatii educatiei la nivelul 3
USC [ facultate / catedra.

8 Responsabil pentru calitatea in catedra / facultate. 5

9 Responsabil pentru activitatea de marketing si orientare in cariera in 5




departament / facultate.
10 | Responsabil pentru Stiinta si Relatii Internationale in cadrul 5
Departamentului/
Facultate.
11 | Secretar al Consiliului Facultatii. 6
12 | Participarea la comisiile USC privind activitatile universitatii, conform 2 per participare
ordinului.
13 | Membru al comisiei sindicale. 3
Evaluare 1 2 3 4
Numarul de 1-3 4-6 6-8 9 si mai mult
puncte marcate

Ne | Indicatori |  Scara de puncte
4. COMUNICARE

1 Furnizarea la timp, detaliata si de Tnalta calitate a informatiilor pentru 3 pentru informare
site-ul web..

2 Promovarea intereselor USC Tn mass-media (participarea la radio, 3 per participare
televiziune, publicatii in presa).

3 Participarea la activitati de orientare profesionald pentru admiterea 3 per participare
studentilor anului |,

4 Initierea si dezvoltarea de parteneriate institutionale cu diverse asociatii 3
profesionale, cu institutii publice, cu organizatii neguvernamentale —
ONG.

5 | Nivel ridicat de solutionare a conflictelor/ 3
absenta conflictelor.

6 Abilitatea de a consilia, de a ghida. 2

7 Abilitatea de a convinge si de a negocia in legatura cu 2
responsabilitdtile postului de comunicare.

8 Elaborarea, desfasurarea si analiza chestionarelor in vederea 8 pentru fiecare
identificarii atitudinii participantilor la procesul educational (studenti,
studenti ai cursurilor de formare continua, profesori, angajatori) fata
de organizarea instruirii la USC la nivelul catedrei/facultatii.

9 Efectuarea de sondaje, chestionare ale grupurilor de interventie in 3
cadrul studiului.

Evaluare 1 2 3 4
Numarul de 1-2 3-4 5-6 7 si mai mult
uncte marcate

Ne | Indicatori | Scara de puncte
5. VOLUMUL, CALITATEA SI EFICIENTA SARCINILOR EFECTUATE
1 Implementarea instructiunilor (orale/scrise) ale conducerii 5
universitatii/decanului/ cu privire la principalele activitati,
perfectionarea/actualizarea programelor educationale
/ curricula (luand in considerare rezultatele acreditarii si recomandarile
angajatorilor), cu aprobarea ulterioara de catre Senatul USC.
2 Sustinerea tezei pentru obtinerea titlului de dr. Hab. 50
3 Sustinerea tezei de doctor. 30
4 Membru al grupului de lucru al proiectului international de dezvoltare 10 pe semestru de
(ERASMUSH+, etc.). raportare
5 Membru al grupului de lucru privind proiectele la nivel national. 5 pentru semestrul de
raportare
6 Membru al grupului pentru elaborarea si implementarea politicii de 5 pentru semestrul de
dezvoltare a proiectului la USC (elaborarea documentelor de raportare
reglementare, a rapoartelor), urmaté de confirmarea obiectivului atins.
7 Prezentarea propunerilor de proiecte educationale/ 3 per proiect
mobilitate academica cu participarea USC la nivel international.
8 Prezentarea propunerilor de proiecte stiintifice de educatie/ 2 per proiect
mobilitatea academica cu participarea USC la nivel national.
9 | Membru al grupului de experti/comisiei organizatiilor internationale. 3 per comision
10 | Membru al grupului de experti/comisiei organizatiilor nationale. 2 per comision
11 | Membru al organului colegial al autoritdtilor publice centrale si locale. 5 pentru un organ




12 | Confirmarea proiectului legislativ, a actelor normative de stat. 2 per confirmare
13 | Intocmirea materialelor si intocmirea rapoartelor privind 10 pentru 1 standard
autoevaluarea programelor educationale atribuite catedrei pentru conform programului
autorizare/acreditare (inclusiv implementarea instructiunilor scrise din educational
partea sefului de catedre si a decanului facultatii cu privire la aceste
aspecte).
14 | Participarea personald la autorizarea/acreditarea programelor educationale. 10
15 | Efectuarea de lucréari care nu fac parte din principalele 7
responsabilitati.
16 Efectuarea de traduceri lingvistice scrise. 0,5 pe pagina
17 | Obtinerea titlului stiintifico-pedagogic "Profesor". 30
18 | Obtinerea titlului stiintifico-pedagogic "Conferentiar universitar". 20
19 | Obtinerea de la ANACEC a statutului de conducator al tezelor de 10
doctor.
Evaluare 1 2 3 4
Numarul de 1-2 3-5 6-9 10 si mai mult
puncte marcate

Ne | Indicatori [ Scara de puncte
6. STIINTA, COMPETENTE DE CERCETARE

1 Implementarea instructiunilor (orale/scrise) ale conducerii 5
universitatii/catedrei/ decanatului privind pregatirea activitatilor directiei
stiintifice, pedagogice si stiintifice la nivel de catedra /facultate/institutie
de invatdmant superior.

2 Publicarea monografiilor, a capitolelor de monografii generale, a 30 de lucrari de autor;20- in
auxiliarelor de studiu si de predare, a recomandarilor metodologice | cadrul activitatii colective, in
privind specialitatea, aprobate de Consiliul Educational si functie de complexitate
Metodologic sau de Senatul USC, cu ISBN.

3 Recenzent al unor publicatii internationale de specializare. 10 pe revizuire

4 Publicarea articolelor in reviste straine incluse in baza de date 15 ca autor;
internationala de citare 1&! Web of Knowledge. 10 Tn cadrul activitatii

colective,

5 Publicarea articolelor in alte reviste internationale. 10 ca autor;

6 Tn cadrul activitatii colective

6 Articol/teza publicata in strainatate, cu participarea la o conferinta 8 in calitate de autor;
stiintifica. 5 1n cadrul activitatii colective

7 Citarea publicatiilor incluse in baza de date internationala 1&l, in Numarul de lucrari citate x
reviste stiintifice straine. 10

8 Articole publicate in reviste nationale de categoria "A". 9 ca autor;

7 Tn cadrul activitatii colective

9 Articole publicate in reviste nationale de categoria "B". 8 n calitate de autor,;

6 Tn cadrul activitatii colective

10 | Articole publicate in reviste nationale de categoria "C". 7 ca autor;

5 in cadrul activitatii colective

11 Articole/rezumate publicate in colectii de conferinte internationale si 5 ca autor; 3 in cadrul
nationale. activitatii colective

12 Membru al comitetului stiintific al conferintelor internationale si 8 pe conferinta
nationale (seminarii stiintifice si practice, congrese) organizate in
strdinatate si Tn Republica Moldova.

13 Membru al comitetului de organizare a conferintelor internationale 8 pe conferinta
si nationale (seminarii stiintifice si practice, congrese) organizate in
straindtate si in Republica Moldova.

14 Prezentarea raportului plenar in cadrul unei conferinte 10 intr-o singura prezentare
internationale organizate in strainatate.

15 Prezentarea raportului plenar la conferinta internationald organizata 7 per prezentare
in Republica Moldova.

16 Prezentarea raportului plenar la conferinta nationala. 3 intr-o singura prezentare

17 | Moderator, coordonator al sectiunii de conferinte internationale 3 pe conferinta
organizate in strainatate.

18 Moderator, coordonator al sectiunii de conferinte internationale 2 pe conferinta

desfasurate Tn Republica Moldova.




19 Moderator, coordonator de sectiune la conferinta nationala. 1 per conferinta
20 Director/coordonator al unui proiect de 5 pentru raportarea
cercetare(stiintifica)/dezvoltare de cercetare prezentat la nivel semestrului pe tot parcursul
international. proiectului
21 Coordonator al programelor de cercetare de stat. 5 pentru raportarea
semestrului pe tot parcursul
proiectului
22 Director/Coordonator proiecte de cercetare (stiintifica)/dezvoltare 3 pentru raportarea
de cercetare reprezentata la nivel national. Director/coordonator al | semestrului pe tot parcursul
proiectelor de cercetare (stiintifica)/dezvoltare a cercetarii depuse proiectului
la nivel national.
23 Membru al echipei de proiect/cercetare Ia nivel international. 5 pentru raportarea
semestrului pe tot parcursul
proiectului
24 Membru al echipei de proiect/cercetare la nivel national. 3 pentru raportarea
semestrului pe tot parcursul
proiectului
25 Redactor-sef (Responsabil) al revistei de specialitate de categoria 10 pe revista
"A", publicata in strainatate.
26 Membru al colegiului de redactie al revistei de specialitate din 5 per revista
categoria "A", publicata in strainatate.
27 Redactor-sef (Responsabil) al revistei nationale de specialitate din 5 per revista
categoriile "B" si "C".
28 Membru al colegiului de redactie al revistei de specialitate din 3 per revista
categoriile "B" si "C", recunoscutd de comunitatea academica.
29 Redactarea manualelor, a articolelor stiintifice, a manualelor sia 10 pentru lucrare
lucrarilor metodologice in vederea publicarii.
30 Presedinte/Secretar al seminarului stiintific relevant. 20
31 Membru al seminarului stiintific de specialitate/consiliului stiintific 10
32 Organizarea/desfasurarea de conferinte, mese rotunde, training-uri, 2 pe conferinta,
seminarii metodologice la nivelul catedrei/facultatii/universittii. 1 pentru o masa rotunda/
instruire/seminar metodic
33 Organizarea/desfasurarea de conferinte, mese rotunde, training-uri, 5 pe conferinta,
seminarii metodologice la nivel international. 3 la 0 masa rotunda/
instruire/seminar metodic
34 Participarea la conferinte, seminarii metodologice, mese rotunde, 3 per participare
traininguri la nivel international.
35 Participarea la conferinte, seminarii metodologice, mese rotunde, 2 per participare
traininguri la nivel national.
36 Participare la conferinte, seminarii metodologice, mese rotunde, 0,5 per participare
traininguri la nivelul catedrei/facultatii/
universitatii.
37 Participarea in calitate de expert/membru al grupului de lucru pentru 2 per participare
analiza proiectelor, actelor normative ale consililor de administratie ale
ministerului, autoritatilor executive ale UTA Gagauzia, etc.
38 Participarea in calitate de membru al grupului de lucru/comisiei 2 per participare
autoritatilor legislative si executive ale UTA Gagauzia, etc.
39 Participarea la webinarii (daca existd un certificat, o scrisoare de 1 pentru fiecare
confirmare a participarii).
40 Plasarea publicatiilor stiintifice in baze de date scientometrice 1 pentru fiecare
electronice, pe platforme electronice.
41 Compilator al colectiei de conferinte stiintifice Si practice. 10 per colectie,
5 puncte in cadrul activitatji
colective
Evaluare 1 2 3 4
Numarul de 1-8 9-16 17-24 25 si mai mult
puncte marcate

CRITERII DE EVALUARE A ACTIVITATILOR RECTORULUI

Ne

Indicatori

Scara
de
puncte
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Cunostinte si experienta

Punerea in aplicare a Planului strategic de dezvoltare al USC.

Competenta inalta in punerea in aplicare a tehnicilor eficiente, metode, mijloace de
organizare si control al activitatilor sale si a activitatilor universitatii.

Lipsa faptelor, a deciziilor organelor abilitate sa exercite controlul (supravegherea)
statului, asupra actiunilor (inactiunilor) care au cauzat prejudicii bugetului de stat si
bugetului USC.

Controlul asupra depunerii la timp a rapoartelor si documentatiei, asupra calitatii ridicate a
documentatiei pregatite.

Complexitate, creativitate si varietate de actiuni

Dezvoltarea eficienta a parteneriatului social (incheierea si punerea in aplicare a
contractelor, planurilor, rapoartelor privind activitatile comune).

Implementarea programelor de intretinere si reaprovizionare a complexului imobiliar al
universitatii.

Absenta masurilor neperformate pe baza rezultatelor examinarii cailor de atac, a
cererilor, a plangerilor persoanelor fizice si juridice.

Prezentarea personala a experientei USC la conferinte, intalniri, adunari republicane si
internationale.

Organizarea si punerea in aplicare a evenimentelor care imbunatatesc prestigiul si
imaginea USC in randul publicului, studentilor si parintilor. Initiativa si punerea in
aplicare a unor idei creative.

Eficientd inalta a implementarii programelor de dezvoltare tintite ale universitatii.

Abordarea conceptuald si responsabilitatea in luarea deciziilor

Prezentarea la timp si de calitate inaltd a informatiilor care tin de competenta sa.

Absenta instructiunilor organelor de control (supraveghere) care nu au fost indeplinite
in timpul stabilit si propunerile unitatilor structurale ale ministerului de resort privind
educatia si eliminarea incalcarilor si deficientelor identificate.

Implementarea relatiilor in domeniul relatiilor internationale in cadrul proiectelor
educationale interuniversitare (semnarea de acorduri, contracte).

Absenta faptelor din cazurile de scurgere a informatiilor.

Management, coordonare si control

Asigurarea unui nivel ridicat de organizare si supraveghere a procesului
educational/stiintific

Utilizarea cu pricepere a functiilor manageriale in conducerea universitatii.

Absenta plangerilor din partea ministerului de resort in domeniul managementului
UscC.

Absenta rezolutiilor organelor abilitate privind aducerea functionarilor USC in fata
justitiei, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Indicatorii de performanta sunt distribuiti in functie de obiectivele strategice ale
universitatii. referitor la informatia suplimentara privind dosarul de acreditare pentru
ciclurile | si Il ale specialitatii muzica a Universitatii de Stat din Comrat informeaza ca

Comunicare

Implementarea relatiilor in domeniul comunicarii cu publicul tinta strategic, construirea
si implementarea unei abordari moderne a colaborérii cu solicitantii, parintii si
profesorii acestora ca grup prioritar al publicului, imbunatatirea calitatii admiterii la
universitate, in conformitate cu misiunea USC.

Nivel ridicat de solutionare a conflictelor.

Abilitatea de a consilia, de a ghida.

Abilitatea de a convinge si de a negocia legate de sarcinile de comunicare de locuri
de munca.

Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor indeplinite

Initierea si participarea la activitatile de inovare ale USC.

Activitate de participare la programe departamentale, proiecte nationale de dezvoltare a
complexului imobiliar al universitati.

Controlul si reglementarea activitatii personalului administrativ, comisiilor, consiliului
de calitate/stiintei, instruirii si autorizarii/ acreditarii programelor educationale.

Controlul si reglementarea lucrarilor privind pregatirea autoevaluarii si trecerea
autorizarii/acreditarii programelor educationale.

Efectuarea de lucréri care nu fac parte din principalele responsabilitti.

Total

Media aritmetica
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CRITERII DE EVALUARE A ACTIVITATILOR PERSONALULUI DE CONDUCERE AL ADMINISTRATIEI
UNIVERSITATII (PRORECTOR PENTRU AFACERI ACADEMICE, PRORECTOR PENTRU STIINTE SI
RELATII INTERNATIONALE, SEF AL DEPARTAMENTULUI MANAGEMENTUL CALITATII EDUCATIEI SI
PROCESULUI EDUCATIONAL, DECAN, SEF DE Catedri)

Ne Indicatori Scara
de
puncte
1 Cunostinte si experienta

Nivel ridicat de disciplina a performantei (executarea comenzilor, pregatirea si depunerea la
timp a rapoartelor, planurile de lucru, mentinerea documentatiei obligatorii si actuale etc.).

Absenta observatiilor cu privire la rezultatele inspectiilor legate de domeniul de activitate.

Competenta inalt& in implementarea tehnicilor, metodelor, mijloacelor eficiente de

organizare si control al activitatilor acestora si a activittilor unitatilor conduse.
imbunétégirea competentelor profesionale prin recalificare, stagii, cursuri de perfectionare
etc.

Promptitudinea raportarii si a documentatiei, calitatea inaltd a documentatiei pregatite.

Elaborarea regulamentelor care reglementeaz activitatile USC in sistemul de management
al calitatii si in procesul educational, in activitatea stiintifica etc.

2. Complexitate, creativitate si varietate de actiuni

Dezvoltarea eficientd a parteneriatului social (disponibilitatea si punerea in aplicare a
contractelor, planurilor, rapoartelor privind activitatile comune).

Organizarea, desfasurarea si analiza auditurilor si monitorizarii privind calitatea
procesului educational prin chestionare, interviuri etc. (studenti, profesori, angajatori).

Prezentarea personala a experientei USC la conferinte, intalniri, adunari republicane
si internationale.

Organizarea si desfasurarea de evenimente care sporesc autoritatea si imaginea
USC in randul publicului, studentilor, parintilor. Initiativa si implementarea ideilor
creative.

Eficienta ridicata a implementarii programelor de dezvoltare tintite ale universitatii.

3. Abordarea conceptuald si responsabilitatea in luarea deciziilor

Prezentarea la timp si de inalta calitate a informatiilor care tin de competenta sa.

Participarea la comisiile universitatii, conform ordinului rectorului

Absenta faptelor de incalcare a termenelor stabilite pentru executarea documentelor.

Absenta faptelor de scurgere a informatiilor.

4. Management, coordonare si control

Asigurarea unui nivel ridicat de organizare si control al educatiei/
a procesului stiintific.

Utilizarea cu pricepere a functiilor manageriale in conducerea departamentelor sia
angajatilor din subordinea acestora.

Reglementarea activitatii comisiilor de calitate/stiint& la nivelul universitatii, facultatii,
catedrei.

Auditul sistematic al sectiunilor, catedrelor, facultatilor in vederea organizarii Si
controlului procesului de invatdmant.

5. Comunicare

Nivel ridicat de solutionare a conflictelor

Prezentarea in timp util, detaliata si de inalta calitate a informatiilor pentru site.

Abilitatea de a consilia, de a ghida.

Abilitatea de a convinge si de a negocia in legéatura cu responsabilitatile postului de
comunicare.

6. Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor indeplinite

Initierea si participarea la activitati de inovare - desfasurarea de activitati
experimentale, introducerea si implementarea de noi programe de formare pentru
cicluri de formare si cursurile de perfectionare.

Membru al echipei de dezvoltare a proiectului.

Absenta faptelor de incalcare a fisei postului, a reglementarilor interne de munca, a
cerintelor documentelor de reglementare externe si interne in directia de activitate, a
ordinelor si instructiunilor rectorului USC,

Regulament de activitate a comisiilor, Consiliului calitatii/stiintei pentru pregatirea si
autorizarea/acreditarea programelor educationale.

Coordonarea si participarea la pregatirea autoevaluarii pentru participarea la
autarizare/
acreditarea programelor educationale.

Participarea personala la autorizarea/acreditarea programelor educationale.
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Efectuarea de lucréri care nu fac parte din domeniul de aplicare al atributiilor
principale.

Total

Media aritmetica

CRITERII DE EVALUARE A ACTIVITATILOR PERSONALULUI MANAGERIAL S| EXECUTIV PENTRU

ACTIVITATEA ADMINISTRATIV-ECONOMICA (SEF PENTRU ACTIVITATEA ADMINISTRATIV-

ECONOMICA, ADMINISTRATORI Al COMPLEXULUI SPORTIV, CLADIREA EDUCATIONALA NR. 1 SI

CLADIREA CENTRALA NR. 2, SEF AL CAMINULUI, INGINER PENTRU ORGANIZAREA SI
OPERAREA S| REPARAREA CLADIRILOR S| STRUCTURILOR, SPECIALIST PENTRU

PROTECTIA Sl SIGURANTA MUNCII, TEHNICIAN PREVENIREA INCENDIILOR, AGENT PENTRU

APROVIZIONARE, DEPOZITAR)

Ne Indicatori Scara
de
puncte

1. Cunostinte si experienta
Nivel ridicat de disciplind executiva (executarea ordinelor, pregatirea si depunerea la timp a
rapoartelor, planuri de lucru, mentinerea documentatiei obligatorii si actuale etc.).
Absenta faptelor de incalcare a fisei postului, a reglementarilor interne de munc3, a
cerintelor documentelor de reglementare externa si interna in domeniul de activitate
relevant, a ordinelor si instructiunilor conducerii USC.
Asigurarea eficienta si la timp a personalului tehnic cu inventar, articole de uz casnic,
detergenti si echipamente de protectie si punerea Tn aplicare a unei contabilitati
operationale adecvate.
Intretinerea proprietatii incredintate in stare buna, contabilitatea de Tnalta calitate a
disponibilitatii, inspectia periodica a proprietatii si pregéatirea in timp util a actelor
pentru anularea acesteia.
Absenta observatiilor din partea organizatiilor de inspectie.
Gestionarea eficienta a depozitului pentru primirea, depozitarea si eliberarea
stocurilor, plasarea acestora.
Pastrarea sigurantei stocurilor depozitate, executarea corecta a livrarii
documentelor de primire si cheltuieli.
Implementarea instructiunilor (orale/scrise) ale conducerii universitatii,
facultatilor/catedrei pentru intocmirea informatiilor si documentatiei corespunzatoare
privind acreditarea/autorizarea programelor educationale.

2. Complexitate, creativitate si varietate de actiuni
Asigurarea respectarii cerintelor de securitate la incendiu, siguranta electrica, norme
si reguli de protectie a muncii.
Asigurarea functionarii neintrerupte a dispozitivelor de masurare a energiei termice si
energetice si respectarea limitelor stabilite pentru consumul de caldura si purtatori de
energie.
Lucrati cu contractori care deservesc USC.
Design estetic al spatiilor USC.
Respectarea reglementarilor de siguranta de catre lucratori si personalul de
intretinere.
Intretinerea de inalta calitate a ordinii de depozitare a stocurilor in depozit,
respectarea regimului de depozitare.

3. Abordarea conceptuala si responsabilitatea in luarea deciziilor
Oportunitatea incheierii contractelor economice pentru a asigura viata USC.
Promptitudinea pregatirii documentatiei de proiectare si estimare a lucrarilor la
reparatiile curente si majore, calitatea ridicata a pregatirii si organizarea lucrarilor de
reparatii.
Prezentarea la timp si de Tnalta calitate a informatiilor solicitate in limitele
competentelor sale.
Evidenta si raportarea de calitate a operatiunilor de depozitare, pregatirea la timp si
planificaté a cererilor de achizitie de stocuri
Absenta faptelor de incalcare a termenelor stabilite pentru executarea documentelor.
Absenta faptelor din cazurile de scurgere a informatiilor.
Participarea la comisiile universitare, conform ordinului.

4. Comunicare

Utilizarea cu pricepere a functiilor manageriale in conducerea departamentelor si
angajatilor din subordine.

Abilitatea de a consilia, de a ghida.
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Abilitatea de a convinge si de a negocia legate de sarcinile de comunicare de locuri
de munca.

Participarea activa la procesul de autorizare/acreditare a programelor educationale.

Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor indeplinite

Organizarea si controlul conditiilor sanitare si igienice in spatiile cladirilor si
structurilor (aer, termic, mod luminos, stare de comunicatii).

Calitatea inalta a pregatirii si organizarii lucrarilor de reparatii.

Asigurarea securitatii la locul de muncé si prevenirea absentei accidentelor de
munca

Pregatirea USC pentru noul an universitar, pentru sezonul de incélzire, pentru iarna
etc.

Efectuarea de lucrari care nu fac parte din principalele responsabilitati.

Total

Media aritmetica

CRITERII DE EVALUARE A ACTIVITATILOR ANGAJATILOR DEPARTAMENTULUI MANAGEMENTUL

CALITATII EDUCATIEI S| PROCESULUI EDUCATIONAL

Ne

Indicatori

Scara
de
puncte

Cunostinte si experienta

Nivel ridicat de disciplinad executiva (executarea ordinelor,
pregatirea si prezentarea in timp util a rapoartelor, planurilor de lucru, intretinerii
documentatia obligatorie si curenta etc.).

Absenta faptelor de incélcare a fisei postului, a reglementarilor interne de munca, a
cerintelor documentelor de reglementare extern si internd in domeniul de activitate
relevant, a ordinelor si instructiunilor conducerii USC.

Absenta faptelor de incélcare a termenelor stabilite pentru executarea documentelor.

Complexitate, creativitate si varietate de actiuni

Control de inalta calitate asupra:

- indeplinirea sarcinii didactice de cétre personalul didactic;
- indeplinirea orarului de cursuri;

- indeplinirea programului procesului educational;

- completarea programului examenelor curente;

- se implementeaza orarul Comisiei de Examene de Stat;:

- stagiu si mentinerea documentatiei de stagiu.

Furnizarea de informatii pentru pregéatirea unui raport anual privind activitatile
educationale pentru Ministerul educatiei de resort al Republicii Moldova.

Participarea personala la autorizarea/acreditarea programelor educationale.

Abordarea conceptuald si responsabilitatea in luarea deciziilor

Calitatea si prezentarea la timp a datelor pentru dosarul de autoevaluare in vederea
participarii la autorizarea/acreditarea programelor educationale.

Implementarea instructiunilor (orale/scrise) ale conducerii universitatii , privind
intocmirea informatiilor si documentatiei corespunzatoare privind acreditarea
/autorizarea programelor educationale.

Transmiterea la timp si de inalta calitate a cererii
informatii care tin de competenta sa.

Participarea la comisiile universitare, conform ordinului.

Absenta cazurilor de deteriorare a formelor de raportare stricta.

Absenta faptelor din cazurile de scurgere a informatiilor.

Comunicare

Absenta plangerilor din partea participantilor la procesul educational.

Nivel ridicat de solutionare a conflictelor,

Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor indeplinite

Depunerea la timp si de inalta calitate a documentatiei in arhive..

Gestionarea de inaltd calitate si in timp util a dosarelor personale ale studentilor.

Participarea la monitorizare si audituri pentru evaluarea calitatii procesului
educational.

Efectuarea de lucréri care nu fac parte din principalele responsabilitati.

Total

Media aritmetica
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CRITERII DE EVALUARE A PERFORMANTELOR UNUI LABORANT-METODIST AL UNEI CATEDRE,
FACULTATE

Ne Indicatori Scara
de
puncte

1. Cunostinte si experienta

Procesarea in timp util a corespondentei primite si trimise.

Nivel ridicat de disciplina executiva (executarea ordinelor, pregatirea si depunerea la
timp a rapoartelor, planuri de lucru, mentinerea documentatiei obligatorii si actuale
etc.).

Absenta faptelor de incalcare a fisei postului, a reglementarilor interne de muncé, a
cerintelor documentelor de reglementare externa si interna in domeniul de activitate
relevant, a ordinelor si instructiunilor conducerii USC.

2. Complexitate, creativitate si varietate de actiuni

Implementarea managementului metodologic al activitatii de birou a facultatii/catedrei

Intretinerea de inalta calitate a jurnalelor de inregistrare a trecerii materialelor
documentare.

Obtinerea unor rezultate ridicate ale activitatii, manifestarea initiativei creative,
independenta si atitudinea responsabila fatd de indatoririle oficiale.

3. Abordarea conceptuali si responsabilitatea in luarea deciziilor

Inregistrarea calitatii, inregistrarea, stocarea si transferul catre unitatile structurale
relevante a documentelor de productie curenta.

Transmiterea la timp si de Tnalta calitate a informatiilor solicitate in limitele
competentei sale.

Absenta reclamatiilor si a plangerilor la activitatea conducerii si
Angajati USC, reprezentanti ai organizatiilor externe..

Absenta cazurilor de pregatire a documentelor de calitate necorespunzétoare.

Absenta faptelor din cazurile de scurgere a informatiilor.

Implementarea instructiunilor (orale/scrise) ale conducerii universitatii/facultatii/
catedrei pentru intocmirea informatiilor si documentatiei corespunzatoare privind
acreditarea/autorizarea programelor educationale.

4, Comunicare

Absenta plangerilor din partea participantilor la procesul educational.

Nivel ridicat de solutionare a conflictelor.

Abilitatea de a consilia si ghida.

5. Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor indeplinite

Controlul asupra formarii, stocérii si depunerii la timp a fisierelor in arhiva.

Participarea activa la procesul de autorizare/acreditare a programelor educationale.

Un flux mare de studenti, profesori, o varietate de programe si activitati.

Efectuarea de lucréri care nu fac parte din principalele responsabilitati.

Total

Media aritmetica

CRITERII DE EVALUARE A ACTIVITATILOR ARHIVISTULUI

Ne Indicatori Scara
de
puncte

1. Cunostinte si experienta

Nivel ridicat de disciplind de performanta (executarea comenzilor, intocmirea si
prezentarea la timp a rapoartelor, pastrarea documentatiei obligatorii si actuale etc.).

. Anularea si eliminarea in timp util materialelor cu termen de valabilitate expirat.

Asigurarea calitatii selectiei, achizitiei, utilizarii si pastrarii documentelor acceptate in
arhiva.

2. Complexitate, creativitate si varietate de actiuni

Pregatirea si transferul la timp al documentelor pentru depozitarea de stat in
conformitate cu cerintele stabilite de Serviciul Arhivistic de Stat al Republicii Moldova.

Pregatirea de inalta calitate si in timp util a inventarelor consolidate ale unitatilor din
perioada de depozitare permanenta si temporara.

3. Abordarea conceptuala si responsabilitatea in luarea deciziilor

Absenta faptelor de incélcare a termenelor stabilite pentru executarea documentelor.

Absenta faptelor din cazurile de scurgere a informatiilor.

Participarea la comisiile universitare, conform ordinului.
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Implementarea instructiunilor (verbale/scrise) ale conducerii institutiei de invatamant
superior/Facultatilor/catedrelor privind intocmirea informatiilor si documentatiei
corespunzatoare pentru acreditarealautorizarea programelor de studii.

Comunicare

Nu exista reclamatii din partea participantilor Ia procesul educational.

Nivel ridicat de solutionare a conflictelor.

Abilitatea de a consilia si ghida.

Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor indeplinite

Prezentarea la timp si de inalt3 calitate a informatiilor care tin de competenta sa.

Participarea activa la procesul de autorizare/acreditare a programelor educationale.

Efectuarea de activitati in afara sferei responsabilitatilor principale.

Total

Media aritmetica

CRITERII DE EVALUARE A ACTIVITATILOR CONSILIERULUI JURIDIC

Ne

Indicatori

Scara
de
puncte

Cunostinte si experienta

Abordare prompta si de inalta calitate a elaborarii si incheierii de contracte, acorduri.

Transmiterea la timp si de nalta calitate a rapoartelor, a informatiilor care tin de
competenta sa.

Prezentarea la timp, detaliata si de inalt3 calitate a informatiilor pentru site-ul web.

Complexitate, creativitate si varietate de actiuni

Formularea de propuneri eficiente pentru dezvoltarea planificatd a USC.

Efectuarea de lucrari care nu fac parte din principalele responsabilitati.

Abordarea conceptual3 si responsabilitatea in luarea deciziilor

Rezultate pozitive in luarea in considerare a litigiilor, efectuarea lucrarilor legate de
studiu si pregétirea documentatiei complexe.

Pregatirea calitativa si la timp a documentelor solicitate de organizatiile externe si de
conducerea USC.

Participarea la comisiile universitare, conform ordinului.

Implementarea instructiunilor (orale/scrise) ale conducerii universitatii privind
intocmirea informatiilor si documentatiei corespunzatoare privind acreditarea
/autorizarea programelor educationale.

Comunicare

Organizarea si desfasurarea de evenimente menite sa informeze angajatii USC cu
privire la modificarile legislatiei in vigoare a Republicii Moldova

Absenta plangerilor justificate din partea conducerii si a personalului USC

Comunicarea eficient& cu echipa si furnizarea de servicii de consultants de calitate.

Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor indeplinite

Absenta incalcarilor in elaborarea proiectelor Statutului,, a actelor locale, a
documentelor administrative ale USC

Executarea la timp si de inalta calitate a instructiunilor rectorului USC

Participarea activa la procesul de autorizare/acreditare a programelor educationale.

Absenta faptelor de incélcare a fiselor postului, a reglementarilor interne de munca, a
cerintelor documentelor de reglementare externs $i interna in domeniul de activitate
relevant, a ordinelor USC.,

Total

Media aritmetica

CRITERII DE EVALUARE A ACTIVITATILOR MANAGERILOR SI ANGAJATILOR DEPARTAMENTULUI

CONTABILITATE
Ne Indicatori Scara
de
puncte
1. Cunostinte si experientd

Absenta faptelor de incalcare a fiselor postului, a reglementarilor interne de munc3, a
cerintelor documentelor de reglementare externa si interna in domeniul de activitate
relevant, a ordinelor USC.

Nivel ridicat de disciplina de performant3 (executarea ordinelor, intocmirea si
prezentarea la timp a rapoartelor, a planurilor de lucru, pastrarea documentatiei
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obligatorii si actuale etc.).

Decontari in timp util cu autoritatile fiscale, fonduri extrabugetare, furnizori si
contractanti. D

Imbunatatirea in timp util a nivelului profesional, participarea la seminarii, conferinte,
cursuri de formare avansata.

Complexitate, creativitate si varietate de actiuni

Participarea activa la lucrarile de imbunatatire a contabilitatii in USC.

Eficienta si rezultatul de inalta calitate al fortei de munca.

Participarea la comisiile universitare, conform ordinului.

Abordarea conceptuald si responsabilitatea in luarea deciziilor

Utilizarea eficace si specifica a fondurilor bugetare si extrabugetare.

Absenta observatiilor privind utilizarea eficace si directionaté a resurselor bugetare
si extrabugetare.

Absenta faptelor de incalcare a termenelor stabilite pentru executarea documentelor.

Absenta faptelor din cazurile de scurgere a informatiilor.

Implementarea instructiunilor (orale/scrise) de catre conducerea
universitatii/facultatilor/catedrelor privind pregatirea informatiilor si documentatiei
corespunzatoare privind acreditarea /

autorizarea programelor educationale.

Asigurarea unui nivel ridicat de organizare si control al contabilitatii, intocmirea
rapoartelor financiare, planificarea si utilizarea eficienta a fondurilor bugetare si
extrabugetare.

Utilizarea cu pricepere a functiilor manageriale in conducerea departamentelor si a
angajatilor din subordinea acestora.

Comunicare

Lipsa plangerilor justificate din partea conducerii si a personalului USC.

Nivel ridicat de solutionare a conflictelor.

Abilitatea de a consilia, de a ghida.

Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor indeplinite

Pregatirea de inalta calitate si in timp util a documentelor solicitate de organizatii
externe si de conducerea USC.

Exactitatea completa si la timp a informatiilor si a rapoartelor..

Participarea activa la procesul de autorizare/acreditare a programelor educationale.

Efectuarea de lucrari care nu fac parte din principalele responsabilitati.

Total

Media aritmetica

CRITERII DE EVALUARE A PERFORMANTELOR MANAGERILOR S| PERSONALULUI DIN DOMENIUL

RESURSELOR UMANE

Ne

Indicatori

Scara
de
puncte

Cunostinte si experienta

Nu exista observatii privind organizarea activitatii Departamentului de Resurse
Umane, nu exista incalcari ale fiselor de post, ale regulamentelor interne de lucru, ale
documentelor de reglementare externe si interne in domeniul de activitate relevant,
ale ordinelor si instructiunilor din partea conducerii USC.

Nivel ridicat de disciplina executiva (executarea ordinelor, pregatirea si depunerea la
timp a rapoartelor, planuri de lucru, mentinerea documentatiei obligatorii si actuale
etc.).

Absenta incalcarilor, a reglementarilor si instructiunilor in vigoare privind stocarea
documentelor oficiale, a documentelor de responsabilitate stricta.

Dezvoltare profesionald continud, participare la seminarii, webinarii etc.

Complexitate, creativitate si varietate de actiuni

Utilizarea unor forme si tehnologii eficiente de prelucrare, contabilitate si
documentare.

Angajarea calitativa a cadrelor din USC, aplicarea tehnologiilor avansate pentru
recrutarea personalului,

Obtinerea unor rezultate ridicate ale activitatii, manifestarea initiativei creative,
independenta si atitudinea responsabila fatd de indatoririle oficiale.

Abordarea conceptuali si responsabilitatea in luarea deciziilor

Lipsa instructiunilor din partea organelor de control cu privire la respectarea
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managementului evidentelor de personal si a legislatiei muncii.

Pregatirea de inalta calitate si in timp util a documentelor solicitate de organizatii
terte si angajati ai USC.

Participarea la comisiile universitare, conform ordinului.

Absenta faptelor de incalcare a termenelor stabilite pentru executarea documentelor.

Absenta faptelor din cazurile de scurgere a informatiilor.

Implementarea instructiunilor (orale/scrise) de catre conducerea
universitatii/facultatilor/departamentelor privind pregétirea informatiilor si documentatiei
corespunzatoare privind acreditarea /

autorizarea programelor educationale.

Asigurarea unui nivel ridicat de organizare si control al documentatiei departamentului
de personal.

Utilizarea cu pricepere a functiilor manageriale in conducerea departamentelor si a
angajatilor din subordinea acestora.

4, Comunicare

Lipsa plangerilor justificate din partea conducerii, a angajatilor USC si a
reprezentantilor altor institutii.

Abilitatea de a consilia, de a ghida.

Abilitatea de a convinge si de a negocia legate de sarcinile de comunicare de locuri
de munca.

5. Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor indeplinite

Rezultate pozitive in luarea in considerare a litigiilor, efectuarea lucrarilor legate de
studiu si pregatirea documentatiei complexe.

Eficient, fara reclamatii si prescriptii, lucreaza cu Fondul de Pensii, departamentul de
statistica, centrul de ocupare a fortei de munca si alte organizatii.

Participarea activa la procesul de autorizare/acreditare a programelor educationale.

Efectuarea de lucrari care nu fac parte din principalele responsabilitati.

Total

Media aritmetica

CRITERIILE DE EVALUARE A PERFORMANTELOR MANAGERILOR SI ALE PERSONALULUI DE

SECRETARIAT
Ne Indicatori Scara
de
puncte

1. Cunostinte si experienti

Absenta faptelor de incalcare a fiselor postului, a reglementarilor interne de munca, a
cerintelor documentelor de reglementare externe si interne in domeniul de activitate
relevant, a ordinelor si instructiunilor conducerii USC.

Contabilitatea, inregistrarea, depozitarea si transferul de inalt3 calitate citre unitatile
structurale relevante a documentelor de productie curenta.

Nivel ridicat de disciplin executiva (executarea ordinelor, pregétirea si depunerea la
timp a rapoartelor, planuri de lucru, mentinerea documentatiei obligatorii si actuale
etc.).

2. Complexitate, creativitate si varietate de actiuni

Obtinerea unor rezultate ridicate ale activitatii, manifestarea initiativei creative,
independenta si atitudinea responsabila fatd de indatoririle oficiale.

Implementarea managementului metodic al managementului inregistrarilor USC.

Prezentarea in timp util, detaliata si de Tnalta calitate a informatiilor pentru site-ul
web.

3. Abordarea conceptuala si responsabilitatea in luarea deciziilor

Controlul asupra formarii, stocarii si depunerii la timp a dosarelor in arhiva.

Intretinerea de inalta calitate a jurnalelor de inregistrare a trecerii materialelor
documentare.

Implementarea instructiunilor (orale/scrise) ale conducerii universitatii/facultatilor/
departamente pentru intocmirea informatiilor si documentatiei corespunzatoare privind
acreditarea/autorizarea programelor educationale.

Asigurarea unui nivel ridicat de organizare si control asupra mentinerii evidentelor
biroului.

Utilizarea cu pricepere a functiilor manageriale in conducerea departamentelor si a
angaijatilor din subordinea acestora.

4, Comunicare
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Absenta reclamatiilor si reclamatiilor cu privire la activitatea din partea conducerii si a
angajatilor USC, a reprezentantilor organizatiilor terte.

Comunicarea eficientd cu echipa si furnizarea de servicii de consultanta de calitate.

5. Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor indeplinite
Procesarea in timp util a corespondentei primite si trimise.
Efectuarea de lucrari care nu fac parte din indatoririle de serviciu.
Asigurarea sigurantei trecerii corespondentei oficiale,
absenta cazurilor de scurgere a informatiilor.
Participarea activa la procesul de autorizare/acreditare a programelor educationale.
Total
Media aritmetica
CRITERII DE EVALUARE A ACTIVITATILOR MANAGERILOR SI ANGAJATILOR CENTRULUI DE
SANATATE
Ne Indicatori Scara
de
puncte
1 Cunostinte si experienti
Absenta faptelor de Tncalcare a fiselor postului, a reglementarilor interne de munca, a
cerintelor documentelor de reglementare externe si interne in domeniul de activitate
relevant, a ordinelor si instructiunilor conducerii USC.
Nivel ridicat de disciplind executiva (executarea ordinelor, pregatirea si depunerea la
timp a rapoartelor, planuri de lucru, mentinerea documentatiei obligatorii si actuale
etc.).
Formare avansata, participare la seminarii, mese rotunde, evenimente privind
actualizarea cunostintelor profesionale.
Absenta comentariilor cu privire la starea sanitara a clddirilor si spatiilor USC.
2. Complexitate, creativitate si varietate de actiuni
Incidenta redusa sau constant scdzuta a studentilor.
Absenta bolilor infectioase, cazurile de otravire a studentilor si angajatilor din vina
USC.
Lipsa prescriptiilor si a plangerilor justificate privind protectia vietii si sanatatii
angajatilor si studentilor.
3. Abordarea conceptuald si responsabilitatea in luarea deciziilor
Absenta faptelor de incalcare a termenelor stabilite pentru executarea documentelor.
Absenta faptelor din cazurile de scurgere a informatiilor.
Prezentarea la timp si de inalta calitate a informatiilor care tin de competenta sa.
Participarea la comisiile universitare, conform ordinului.
Implementarea instructiunilor (orale/scrise) ale conducerii universitatii/facultatilor/
catedrelor pentru intocmirea informatiilor si documentatiei corespunzatoare privind
acreditarea/autorizarea programelor educationale.
4. Comunicare
Absenta reclamatiilor si reclamatiilor cu privire la activitatea din partea conducerii si a
angajatilor USC, a reprezentantilor organizatiilor terte. Absenta plangerilor si
reclamatiilor din partea conducerii si a personalului USC, a reprezentantilor
organizatiilor externe.
Comunicarea eficientd cu echipa si furnizarea de servicii de consiliere de calitate.
5. Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor indeplinite

Lipsa plangerilor justificate din partea conducerii, a angajatilor USC, a studentilor si a
reprezentantilor altor institutii.

Participarea activa la procesul de autorizare/acreditare a programelor educationale.

Efectuarea de lucréri care nu fac parte din indatoririle de serviciu.

Total

Media aritmetica
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CRITERII DE EVALUARE A PERFORMANTELOR PERSONALULUI DE INTRETINERE (INGRIJITOR DE

CURATENIE, PERSONAL DE INTRETINERE, AGENT DE PAZA, TAMPLAR, INSTALATOR,

ELECTRICIAN, PORTAR)

Ne

Indicatori

Scara
de
puncte

Cunostinte si experienta

Absenta faptelor de incélcare a fiselor postului, a reglementarilor interne de muncé, a
cerintelor documentelor de reglementare externe si interne in domeniul de activitate
relevant, a ordinelor si instructiunilor conducerii USC.

Lucrari eficiente si de inalta calitate privind intretinerea pe parcursul intregului timp
de lucru al teritoriului atribuit, in ordine corespunzatoare, in conformitate cu
standardele si cerintele sanitare si igienice.

Curatarea zilnica de inalta calitate si in timp util a teritoriului.

Curatarea zilnica de nalta calitate a teritoriului atribuit: matura, indeparteaza gunoiul intr-un
special. containere, indepartarea zapezii si a ghetii, lopata si aruncarea zapezii.

Efectuarea de lucrari de intretinere si reparatii capitale la mobila/ instalatii sanitare/
aparate electrice

Repararea zonelor comune (usi, ferestre, rame etc.).

Complexitate, creativitate si varietate de actiuni

Curatare generala de inalta calitate.

Corectarea calitativa si in timp util a defectiunilor si a disfunctionalitatilor, dupa cum
se solicita.

Adoptarea in timp util a unor masuri eficiente pentru a elimina incalcérile care pot
duce la furt si deteriorarea bunurilor.

Asistenta acordata functionarilor, politistilor in asigurarea ordinii publice in obiectul
protejat si in teritoriile adiacente.

Efectuarea reparatiilor programate si de urgenta ale utilitatilor publice si ale sistemelor
de alimentare cu apa si alimentare cu energie termica.

Cositul de calitate al gazonului, tdierea marginilor cailor de gradind

Abordarea conceptuala si responsabilitatea in luarea deciziilor

Calitatea eficienta a controlului accesului in USC.

Raspunsul in timp util la situatiile de urgenta emergente.

Atitudine responsabila fata de siguranta proprietétii si a echipamentelor pe teritoriul
alocat.

Comunicare

Nivel ridicat de eticd a comunicarii si cultura a comportamentului.

Lipsa plangerilor justificate din partea conducerii, a personalului USC, a studentilor si
a reprezentantilor altor institutii..

Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor indeplinite

Furnizarea in timp util si de Tnalta calitate a pregatirii sezoniere a spatiilor cladirii,
structurii, echipamentelor deservite.

Efectueaza inspectii zilnice ale retelelor de incalzire pentru siguranta izolatiei,
conductelor, cu reflectarea intrarii in jurnal de evidenta.

Efectuarea de lucréri care nu fac parte din indatoririle de serviciu.

Total

Media aritmetica

CRITERII DE EVALUARE A PERFORMANTEI CONDUCATORILOR AUTO

Ne

Indicatori

Scara
de
puncte

Cunostinte si experienta

Absenta faptelor de incalcare a fiselor postului, a reglementarilor interne de muncé, a
cerintelor documentelor de reglementare externe si interne in domeniul de activitate
relevant, a ordinelor si instructiunilor conducerii USC.

Lucrari eficiente si de inalta calitate privind intretinerea pe parcursul intregului timp
de lucru al teritoriului atribuit, in ordine corespunzatoare, in conformitate cu
standardele si cerintele sanitare si igienice.

Verificarea starii tehnice si primirea vehiculelor inainte de a pleca la linie, predarea acesteia
si plasarea acesteia in locul desemnat la intoarcerea la USC.

Utilizarea eficienta si eficace a benzinei si a produselor petroliere.
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infatisarea.

2. Complexitate, creativitate si varietate de actiuni
Mentinerea vehiculelor curate.
Eliminarea de Tnalta calitate si in timp util a daunelor si a defectiunilor.

3. Abordarea conceptuald si responsabilitatea in luarea deciziilor
Livrarea la timp a transportului pentru transportul angajatilor si studentilor.
Raspunsul in timp util la situatiile de urgentd emergente.
Depunerea la timp a foilor de parcurs catre departamentul de contabilitate.

4. Comunicare
Nivel ridicat de etica a comunicarii cu participantii la procesul educational si cultura
comportamentului.
Lipsa plangerilor justificate din partea conducerii, a personalului USC, a studentilor si
a reprezentantilor altor institutii...

5. Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor indeplinite

Intretinere in conformitate cu recomandarile pentru intretinerea vehiculelor.

Intretinerea vehiculelor in stare buna din punct de vedere tehnic.

Efectuarea de lucréri care nu fac parte din indatoririle de serviciu.

Total

Media aritmetica

CRITERII DE EVALUARE A PERFORMANTELOR PERSONALULUI DIN SECTORUL DE iNTRETINERE A

CALCULATOARELOR

Ne

Indicatori

Scara
de
puncte

Cunostinte si experienta

Absenta observatiilor cu privire la organizarea activitatilor departamentului de
personal, fapte de incalcare a fiselor postului, a reglementarilor interne ale
muncii, a cerintelor documentelor de reglementare externa si interna in
domeniul de activitate relevant, a ordinelor si instructiunilor conducerii USC.

Nivel ridicat de disciplina executiva (executarea ordinelor, pregatirea si
depunerea la timp a rapoartelor, planuri de lucru, mentinerea documentatiei
obligatorii si actuale etc.).

Externalizarea completa a serviciilor IT, inclusiv: intretinere de calculatoare,
intretinere de echipamente de oficiu, intretinere de retele de calculatoare si
dispozitive periferice..

Dezvoltare profesionald continua, participare la seminarii, webinarii etc.

Complexitate, creativitate si varietate de actiuni

Solutionarea in timp util a problemelor tehnice in functionarea computerelor, a a
echipamentelor de serviciu, retelei de calculatoare si serverelor USC -
achizitionarea de piese de schimb pentru repararea acestora.

Service cu abonament complet de echipamente informatice: curatarea
imprimantelor, indepartarea prafului din unitatile de sistem, role de prelucrare,
lubrifiere calculatoare, a echipamentelor de serviciu, inlocuirea pieselor care nu
pot fi reparate.,

Intretinerea de inalt3 calitate a site-ului USC, actualizarea sa in timp util.

Obtinerea unor rezultate ridicate ale activitatii, manifestarea initiativei creative,
independenta si atitudinea responsabila fata de indatoririle oficiale.

Abordarea conceptuala si responsabilitatea in luarea deciziilor

Pregatirea de inalta calitate si in timp util a documentelor solicitate de
organizatii terte si angajati ai USC.

Participarea la comisiile universitare, conform ordinului.

Absenta faptelor de incélcare a termenelor stabilite pentru executarea
documentelor.

Absenta faptelor din cazurile de scurgere a informatiilor.

Implementarea instructiunilor (orale/scrise) de cétre conducerea
universitatii/facultatilor/departamentelor privind pregatirea informatiilor si documentatiei
corespunzatoare privind acreditarea

/Autorizarea programelor educationale.

Asigurarea unui nivel ridicat de organizare si control al managementului
informatiilor.

Comunicare

21




Lipsa plangerilor justificate din partea conducerii, a angajatilor USC si a
reprezentantilor altor institutii.

Abilitatea de a consilia, de a ghida.

Abilitatea de a convinge si de a negocia legate de sarcinile de comunicare de
locuri de munca.

(5)

Dispozitiile

alin.

Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor indeplinite

Manifestarea initiativei creative, rationalizarea, utilizarea celor mai bune
practici care asigura functionarea eficienta a USC.

Furnizarea de inalta calitate si prompté a suportului tehnic pentru activitatile
desfasurate la universitate.

Participarea activa la procesul de autorizare/acreditare a programelor
educationale.

Efectuarea de lucrari care nu fac parte din principalele responsabilitati.

Total

Media aritmetica

CRITERII DE EVALUARE A PERFORMANTELOR MANAGERILOR S| PERSONALULUI DIN BIBLIOTECI

Indicatori

Scara
de
puncte

Cunostinte si experienta

Absenta observatiilor cu privire la organizarea activitatilor departamentului de resurse
umane, fapte de incalcare a fiselor postului, a reglementarilor interne ale muncii, a
cerintelor documentelor de reglementare externa si internd in domeniul de activitate
relevant, a ordinelor si instructiunilor conducerii USC.

Nivel ridicat de disciplina executiva (executarea ordinelor, pregatirea si depunerea la
timp a rapoartelor, planuri de lucru, mentinerea documentatiei obligatorii si actuale
etc.).

Pregatire avansata, repartizarea/confirmarea categoriei de calificare, reconversie
profesionala, participare la activitati de actualizare a cunostintelor profesionale,
seminarii de formare.

Reaprovizionarea si editarea sistematica a dulapului de fisiere de istorie local& (in
format traditional si electronic).

Disponibilitatea publicatiilor, dezvoltari metodologice, crearea de indici bibliografici,
pregatirea si desfasurarea de inaltd calitate a bibliotecii, cursuri bibliografice si
practice cu studentii din anul |.

Complexitate, creativitate si varietate de actiuni

Dezvoltarea resurselor informationale ale bibliotecii in conformitate cu furnizarea de
carte a procesului educational (analiza fondurilor, Tncasari curente si retrospective).
Primirea prompta a unei copii obligatorii a documentelor emise pe teritoriul UTA
Gagauzia, precum si sub auspiciile USC, in conformitate cu reglementarile in vigoare.

Activitati eficiente pentru organizarea, conservarea si comunicarea resurselor
informationale.

Pregatirea evenimentelor de promovare a colectiilor si colaborarea cu cititorii
(servicii bibliografice, zile de informare, formarea culturii informationale, informarea
in timp util a noilor sositi in fondul bibliotecii).

Participarea efectiva la pregétirea si desfasurarea de evenimente culturale Si
educationale, discursuri la seminarii, mese rotunde, seri tematice).

Obtinerea unor rezultate ridicate ale activitatii, manifestarea initiativei creative,
independenta si atitudinea responsabild fata de indatoririle oficiale.

Abordarea conceptuala si responsabilitatea in luarea deciziilor

Prelucrarea analitica si sintetica a resurselor informationale, organizarea si
dezvoltarea bazelor de date electronice (catalog electronic).

Nivelul calitativ de stapanire a tehnologiilor informatice si utilizarea acestora in munca
(catalog electronic, baze de date, e-mail, retele sociale).

Participarea la comisiile universitare, conform ordinului.

Absenta faptelor de incalcare a termenelor stabilite pentru executarea documentelor.

Absenta faptelor din cazurile de scurgere a informatiilor.

Implementarea instructiunilor (orale/scrise) ale conducerii universitatii/facultatilor/catedrelor
privind intocmirea informatiilor si documentatiei corespunzatoare privind
acreditarea/autorizarea programelor educationale.
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Management, coordonare si control (se aplicid numai sefului bibliotecii)

Nivelul calitativ de organizare si control al activitatilor unitatii (dinamica, analiza,
rognoza in documentele de planificare si raportare).

Utilizarea cu pricepere a functiilor manageriale in conducerea departamentelor si a
angajatilor din subordinea acestora.

Comunicare

Lipsa plangerilor justificate din partea conducerii, a angajatilor USC si a
reprezentantilor altor institutii.

Activitati de indrumare, consiliere (tineri profesionisti, bibliotecari din regiune).

Abilitatea de a consilia, de a ghida.

Abilitatea de a convinge si de a negocia legate de sarcinile de comunicare de locuri de
munca.

Volumul, calitatea si eficienta sarcinilor indeplinite

Atribuirea indicelui de clasificare al UDC lucrarilor stiintifice ale profesorilor USC si ale
altor persoane care nu au acces la acest serviciu.

Scanarea lucrarilor profesorilor USC, a altor publicatii etc. care lipsesc din fond.

Organizarea si mentinerea calitétii registrului lucrarilor didactice si metodice ale
cadrelor didactice ale USC (in format traditional si electronic).

Reaprovizionarea sistematica a bibliotecii electronice cu lucrarile profesorilor USC pe
site-ul /pagina web a USC.

Participarea activa la procesul de autorizare/acreditare a programelor educationale.

Efectuarea de lucrari care nu fac parte din principalele responsabilitati.

Total

Media aritmetica
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1. Prezentare generala

ANEXA 3

FISA DE EVALUARE A REALIZARILOR PROFESIONALE INDIVIDUALE ALE UNUI ANGAJAT

Unitatea bugetard

Universitatea de Stat din Comrat

Numele si prenumele persoanei evaluate

Postul ocupat

Subdiviziune structurald

Perioada estimata Din:

inainte:

2. Evaluarea nivelului de manifestare a criteriilor de evaluare

Nop/n

Criterii de evaluare a realizarilor profesionale individuale

Evaluare Comentarii

1.

2

3

TOTAL

| Nota finala (media aritmetic3)

3. Calificarea finala de evaluare

| Nota finala:

Evaluare:

Procent de suprataxa::

4. Rezultate excelente

—

2.
5. Dificultati intAmpinate in cursul perioadei de evaluare
1.
2.
6. Comentariile angajatului evaluat
Evaluator (nume si prenume, functie, semnétura) Data:
Semnatura angajatului evaluat Data:

Prezentare

ANEXA 4

Rectorul USC
doctor, conferentiar universitar
Zaharia S.

In baza articolului 16 din Legea nr.270/2018 privind sistemul unitar de salarizare in domeniul bugetar,
precum si a Regulamentului-model privind procedura de stabilire a indemnizatiilor pentru personalul unitatilor
bugetare, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.1231/2018, a Regulamentului privind procedura de stabilire a
unei indemnizatii pentru realizérile angajatilor USC, va solicitdm s& platiti o indemnizatie pentru realizarile

unitatii structurale ___ conform tabelului:
NUME Postul ocupat Numarul Calificarea finala de Procentu
de evaluare | de
puncte Nota Evaluare supratax
obtinute. finala: (nesatisfacator a
., satisfacator
bine, foarte
bine)
(post de manager) (Semnat) (nume, prenume)
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ANEXA 5

ORDINE
Ne din

Cu privire la stabilirea unei indemnizatii de performanté
pentru

In baza articolului 16 din Legea Republicii Moldova Nr. 270/2018 "Cu privire la sistemul unificat de
remunerare in sectorul public", Rezolutia Guvernului Republicii Moldova Nr. 1231 din 12.12.2018. "privind
transpunerea prevederilor Legii nr.270/2018 privind sistemul unitar de salarizare in sectorul public", precum si
a Regulamentului privind procedura de stabilire a indemnizatiei pentru realizéri pentru angajatii Universitatii de
Stat din Comrat, aprobat de Senat (procesul-verbal Ne 2 din 03.02.2023),

ORDON:
Sa se plateasca o indemnizatie de realizare pentru luna din an.
Lista cu numele, calificativele din evaluarea finald si indemnizatia care urmeaza s fie acordata fiecarui
angajat este anexata.
Resursele financiare alocate/planificate in fiecare an pentru acordarea primei de performanta sunt
utilizate pentru efectuarea platii.

(post de manager) (Semnat) (nume, prenume)
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