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Dear friends, 

 

 Comrat State University - these words are not just in the name 

of  a  higher  educational  institution.  It  is  in  the  name  of  a  

university renowned in the Republic of Moldova, a university 

having its own history. It is the people, the true creators of 

history, who founded and developed the university. It is the 

Alma Mater that trained generations of specialists in culture, 

economics, pedagogy, agriculture, law, and linguistics for the 

region and the country. How fast inexorable time flies! 2011, 

when the University celebrated its 20-th anniversary, has been 

in the past. And again we are having a holiday – Comrat State 

University is celebrating its 25-th anniversary! It is another 

major  milestone  in  the  development  of  the  University,  and  a  

significant event for the entire UTA Gagauzia. Celebrating University anniversary, looking back, it is 

worth noting what the University has become today.  Comrat State University has grown into an 

university with expended structure of departments, and cohesive professional staff and students. For a 

quarter of a century the CSU has pursued the forward-looking path and become one of the 

authoritative universities among the higher educational institutions in the Republic of Moldova. Today 

the University has a stable social and state recognition, extensive academic relations with foreign 

universities. Comrat State University is a modern multilevel system of continuing training of 

professionals (undergraduate, graduate, doctoral studies and continuing education). The students and 

those enrolled in courses receive training in the departments located in the modern academic building. 

Comrat State University has been awarded accreditation by the Scientific Accreditation Commission. 

The scientists and scholars from the University have made a significant contribution to the 

development of national and international science. The university offers students the library 

information resources, internet centers, and multimedia and computer classes. In recent years, rather 

challenging ones, we have managed not only to maintain the scientific potential, but to create new 

schools of thought, to elaborate and implement modern knowledge-intensive innovative technologies, 

new teaching methods, and organizational and management algorithms. The University staff has the 

utmost  respect  for  the  colleagues  and  graduates  who  have  made  a  great  contribution  to  the  

development of the university, training of professionals and science. Distinguished people from our 

country and abroad have become honorary professors of Comrat State University. At different times of 

national life, some University graduates have been promoted to the highest leadership positions.  



4 
 

Today the world is trying to comprehend what contemporary education should look like, in what 

way it should differ from the education of the past. The XXI century is the era of increasing need for 

highly qualified and competitive personnel, a continual updating and upgrading of knowledge. Our 

students receive necessary fundamental and up-to-date knowledge, and have an opportunity to learn 

practical  skills,  develop  their  creative  personality,  as  well  as  to  receive  education  in  world’s  leading  

universities under the mobility programs.   

The development of modern science requires constant increase in received knowledge, which a 

graduate should master to successfully practice within their specialty. To improve the quality of 

training and comply with the labor market requirements the University constantly offers new study 

programs. Our University represents rich traditions supported by inspiring search, educational 

innovation, and research initiative. 

I congratulate the colleagues, students and graduates of our university, all those who hold dear 

the wonderful name of Comrat State University on the 25th anniversary of its foundation! 

I am sure that our Alma Mater, our University will live a long and glorious life! 

Today our university is holding an international scientific-practical conference "Science. 

Education. Culture".  I wish you to have fruitful and productive discussions and debates for the benefit 

of high-level research, education and culture! 

 

Rector of Comrat State University 

Zinovia Aricova, Doctor of Economics, Associate professor  
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MODERNIZAREA REPUBLICII MOLDOVA PRIN EDIFICAREA SOCIET II 
CUNOA TERII BAZAT  PE CERCETAREA  

I EDUCA IA DE CALITATE 
 

Abstract. The article presents some analysis of the research, innovation and higher education 
system involvement in the edification of the Knowledge Society. The concept of promoting of the 
scientific platform of the Knowledge Society and establishing of the framework of thescience and 
education of R. Moldova for sustanaible developmentishighlighted. A lot of 
proposalconcerningthepriorities and objectives as well as a lot of actions in thesefields are underlined. 
Several comparative analyses of theresearchandeducationsectors in RM and UE are presentedusing 
ERAWATCH report andotherdocuments. A tentative agenda of short, 
middleandlongtermactionsdealingwithdevelopmentandmodernization of the national research, 
innovation and higher education systems is discussed. 

 
I. PARADIGMA DEZVOLT RII ÎN MATRICEA SOCIET II CUNOA TERII 

 
Pe întreg parcursul evolu iei civiliza iei pe Terra, cunoa terea a fost elementul de baz  în 

propulsarea ei. Astfel, istoria civiliza iei în mare m sur  poate fi caracterizat  prin dezvoltarea 
cunoa terii i a instrumentelor ei aferente, precum i a tehnologiilor. Cu înaintarea în timp, acest rol 
primordial al cunoa terii în evolu ia societ ii s-a intensificat, devenind ast zi un atribut indispensabil 
în dezvoltarea oric rei ri. În paradigma de evolu ie a umanit ii din ultimii ani, odat  cu dezvoltarea 
vertiginoas  a tehnologiilor informa ionale, dar i sub impactul provoc rilor globale i locale cu care 
se confrunt  societatea, tot mai pregnant se configureaz  matricea societ ii cunoa terii, care, în 
viziunea academicianului român M. Dr nescu [1], se reliefeaz  prin urm toarele opt atribute 
fundamentale: extinderea i aprofundarea cunoa terii tiin ifice i a adev rului despre existen ; 
utilizarea i managementul cunoa terii existente sub forma cunoa terii tehnologice i organiza ionale; 
producerea de cunoa tere tehnologic  nou  prin inovare; diseminarea cunoa terii de c tre to i cet enii 
prin mijloace noi, folosind tehnologiile informa ionale; societatea cunoa terii reprezint  o nou  
economie, în care procesul de inovare devine determinant; societatea cunoa terii este o una sustenabil  
din toate punctele de vedere; societatea cunoa terii are un caracter global; ea reprezent i o nou  etap  
în cultur , când pe primul plan trece cultura cunoa terii, care implic  toate formele de cunoa tere, 
inclusiv cea artistic , literar  etc. Astfel, se va preg ti terenul pentru ceea ce am putea numi noi 
Societatea con tiin ei, a adev rului, a moralit ii i a spiritului.  

Cum identific m, la nivel conceptual, direc ionarea dezvolt rii unei ri spre acest unic pân  ce 
model viabil de transformare a societ ii în cea a cunoa terii? În opinia mea modalit ile respective 
înglobeaz : perspectiva priorit ilor i ini iativelor Strategiilor i Programelor de dezvoltare; viziunea 
clar  a rolului tiin ei, inov rii i educa iei în dezvoltarea societ ii; modalit i coerente de conlucrare a 

tiin ei cu Politica; cadrul legal coerent; perspectiva clar  a dezvolt rii cercet rii i educa iei; 
implantarea consecvent  a cadrului inova ional în economie [2].  
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De exemplu, obiectivele majore ale strategiei Europa-2020 sunt axate pe cre terea calit ii 
educa iei, sporirea capacit ii de cercetare, asimilarea tehnologiilor verzi, cre terea bun st rii 
popula iei. Cele trei priorit i majore cuprind: cre terea inteligent  prin dezvoltarea economiei bazate 
pe cunoa tere i inova ie; cre terea durabil  prin promovarea unei economii mai eficiente, verzi i mai 
competitive; cre terea incluziv  prin consolidarea economiei ce con ine coeziunea social i teritorial .  

În elaborarea concep iilor, platformelor de dezvoltare, factorul politic european se bazeaz  pe 
analiza tiin ific  pornind de la postulatele: tiin a asigur  platforma concep ional  în promovarea 
politicilor de calitate; capacitatea de dezvoltare a societ ii rezid  în implicarea plenar  a tiin ei în 
asigurarea suportului necesar. Deocamdat , în ara noastr  capacit ile oamenilor de tiin  sunt în 
mare parte neglijate, factorul antren rii tiin ei în promovarea i implementarea politicilor la diferite 
nivele este la o cot  foarte redus . Dar, marginalizând tiin a i ignorând asisten a de consulta ie a 
factorului academic, cre m un teren propice pentru evolu ia unor astfel de fenomene negative ca: 
manipularea cu datele i cu cet enii; plasarea persoanelor incompetente în pozi ii de conducere; 
tolerarea conflictului de interese i a nepotismului; ignorarea opiniei publice i a corup iei.  

De Ziua interna ional  a tiin ei, pe 10 noiembrie 2015, a fost lansat studiul „UNESCO Science 
Report: towards 2030”. Publicat o dat  la 5 ani, Raportul UNESCO privind tiin a analizeaz  
tendin ele emergente în domeniul tiin ei, tehnologiei i politicii în materie de inovare i guvernan . 
Una din principalele concluzii ale raportului: majoritatea rilor au con tientizat c  cercetarea i 
inovarea sunt cel mai important factor de cre tere economic i durabilitate. În pofida crizei 
economice, cheltuielile globale în cercetare-dezvoltare au crescut cu 23 % între 2007 i 2013, de la 
1,132 miliarde pân  la 1,478 dolari SUA, ceea ce constituie peste 1% din PIB-ul global. Aceast  
sporire a finan rii este mai mare decât cre terea PIB-ului global pe aceia i perioad  – 20%. Alta este 
tendin a descris  în Raport, în cazul Republicii Moldova, cu o reducere a cheltuielilor în domeniu de 
circa 10%, cota finan rii cercet rii i inov rii din ar  în bugetul global al tiin ei constituind doar 
0,0001%.  

Investi ia în cercetare se manifest , de asemenea, printr-o cre tere a num rului de oameni de 
tiin , care a sporit cu 20% fa  de anul 2007, constituind 7,8 milioane (2013). Pentru Republica 

Moldova din nou este caracteristic  o tendin  invers , num rul cercet torilor reducându-se în perioada 
analizat  cu 1,2%.  

Avansarea în cercetare pe Terra a rezultat printr-o explozie a num rului de publica ii tiin ifice: 
num rul lor a crescut cu 23% fa  de 2008, ajungând la 1,27 milioane publica ii în 2014. În pofida 
reducerii resurselor investite la noi, în ar , a crescut num rul publica iilor tiin ifice, fie i cu ritmuri 
mai mici – 8,8% i constituie în prezent în jur de 0.002% publica ii din num rul global.  

II. POLITICI I TEHNOLOGII ALE SOCIET II CUNOA TERII 
Rolul primordial al factorului tiin ei, educa iei i inov rii în dezvoltarea societ ii este ilustrat 

indicatorul global economic: PIB/per capita versus capacitatea de cercetare, educa ie i inovare a rii. 
Din aceast  analiz  constat m c  strategiile, programele de dezvoltare sunt bazate pe platforma de 
edificare a societ ii cunoa terii, axat  pe liantul sinergetic al tiin ei, educa iei, inov rii cu politicul, 
socialul i economicul. Prin urmare, dac  principala caracteristic  a societ ii moderne este 
cunoa terea, atunci produc ia, reproduc ia, distribu ia i realizarea de cunoa tere nu pot evita de a fi 
politizate în sensul pozitiv al coordon rii i direc ion rii inteligente. Acest proces implic  modific ri în 
sistemul de elaborare a politicilor, în general, i a politicii tiin ei i educa iei, în particular. Drept 
consecin , se contureaz  unele matrici noi ale politicilor bazate pe cunoa tere (knowledgepolicy), 
care, pe de o parte, regleaz  volumul noii cunoa teri ce cre te rapid în societate, pe de alt  parte, o 
antreneaz  coerent în dezvoltarea ei.  

Politica cunoa terii atrage dup  sine elaborarea i implementarea tehnologiilor politice, ce 
cuprind dou  mari aspecte: unul care se adreseaz  modului de conducere a societ ii, altul – modului 
de inovare. Tehnologia politic  reune te socialul i tehnologicul – cum anume socialul poate favoriza 
tiin a i tehnologiile, care contribuie cel mai mult la progresul economic i social, dar i cum tiin a i 

tehnologia trebuie s i direc ioneze eforturile pentru a satisface marile cerin e ale societ ii în 
devenire.  

O avansare spre edificarea societ ii cunoa terii presupune, în paralel cu asimilarea 
tehnologiilor politice, i un management al cunoa terii, care include: managementul cunoa terii pentru 
întreprinderi, organiza ii, institu ii, administra ii na ionale i locale; dezvoltarea unei culturi a 
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cunoa terii i inov rii; configurarea unui sistem de înv mânt bazat pe metodele societ ii 
informa ionale i ale cunoa terii.  

Baza promov rii societ ii cunoa terii o constituie dezvoltarea economiei cunoa terii, care în 
termeni matematici se descrie prin urm toarea formul : Q  =  f  (K,  L,  R&D,  HC),  adic  cre terea  
economic  este condi ionat  nu numai de capital i munc , cum era în trecut, dar i de 
capacitatea sferei de cercetare-dezvoltare i calitatea poten ialului uman.  Cre terea  din  ultima  
perioad , conform Raportului UNESCO a investi iilor în cercetare-dezvoltare, s-a produs în pofida 
crizei economice, deoarece ea a fost identificat  ca un factor-cheie a dezvolt rii economice pe 
principiile cunoa terii. Marea majoritate a rilor, indiferent de m rimea produsului intern brut, v d 
educa ia, cercetarea i inovarea ca unica cale de a se men ine sau de a- i g si locul într-o lume extrem 
de competitiv , de a face fa  provoc rilor majore.  

III. DEZVOLTAREA REPUBLICII MOLDOVA PRIN EDIFICAREA 
SOCIET II CUNOA TERII 

Dac  accept m viziunea strategic  c  dezvoltarea i modernizarea rii o putem realiza doar în 
cadrul edific rii societ ii cunoa terii, atunci apar dou  aspecte majore. Pe de o parte, cum s  
men inem i s  dezvolt m cercetarea, inovarea i educa ia universitar  durabile în R. Moldova, pe de 
alt  parte, cum s  antren m aceste sfere în realizarea acestui obiectiv major, inclusiv integrarea 
domeniilor respective de activitate în implementarea Acordului de Asociere [3] i a Strategiei 
Moldova-2020 [4] etc. Referitor la primul aspect, se contureaz  urm toarele priorit i: promovarea, 
prin Acordul de Asociere la UE, prin toate programele i proiectele ce vor urma, ini iativele noastre 
de suport i înso ire tiin ific , de asigurare cu poten ial uman, precum proiecte i propuneri legate 
direct de sfera noastr  de activitate; identificarea modalit ilor de captare a segmentelor noastre de 
cercetare i inovare la cele europene, de accesare a fondurilor structurale pentru investi ii în 
cercetare; ajustarea politicilor i ac iunilor noastre educa ionale i de cercetare la cele UE i 
concre terea ariilor de cercetare i educa ie comune prin implementarea Acordului nominalizat. 

Alt obiectiv: prin elaborarea i implementarea unei Strategii i al unui Plan Na ional de 
Edificare a Societ ii Cunoa terii, ajustat la Acordul de Asociere UE-RM, s  g sim solu ii la 
provoc rile globale i locale cu care se confrunt , în general, societatea noastr , i, în particular, 
comunitatea tiin ific i universitar  din R. Moldova. Aceste provoc ri ale cercet rii i educa iei 
vizeaz  urm toarele probleme: la nivel global, tiin a i inovarea în RM sunt de propor ii mici i, 
astfel, ne întreb m care este rolul cercet rii la scar  mic ; interna ionalizarea înv mântului i 
cercet rii, exodul creierilor; la nivel local, deficien a tuturor tipurilor de resurse (umane, infrastructur , 
financiare etc.); absen a în multe domenii a unei mase critice pentru o dezvoltare durabil ; calitatea 
preg tirii studen ilor în mai multe universit i; inconsisten a politicii cercet rii, inov rii i educa iei; 
interconexiunea slab  între institutele de cercetare, universit i i sectorul antreprenorial; receptivitatea 
slab  a sistemului de captare i solicitare ale rezultatelor cercet rii i inov rii. Prin ac iuni sistemice de 
implementare a acestui plan, s  reconfigur m sistemele de cercetare i educa ie, punând la baz  
viziunea UE, elaborat i aflat  în proces de valorificare.  

În contextul celor expuse, men inerii i dezvolt rii sistemului de cercetare i educa ie din RM, 
drept condi ie absolut necesar  pe f ga ul integr ri RM în UE, se contureaz  clar dezideratul ajust rii 
politicilor i ac iunilor noastre educa ionale i de cercetare la cele UE i concre terea ariilor de 
cercetare i educa ie ale RM la cele UE prin implementarea Acordului de Asociere. Numai prin 
aderarea la ERA i EHEA vom putea, pe de o parte, s  r spundem provoc rilor cu care se confrunt  
cercetarea i educa ia din RM, pe de alt , s  asigur m platformele tiin ifico-inova ionale i 
educa ionale în realizarea Acordului de Asociere i preg tirea bazei de aderare la UE, care între timp 
va deveni o ”Uniune a inova iilor”. Primii pa i s-au f cut deja – R. Moldova este semnatar  a Cartei 
Bologna, a fost asociat  la PC7, iar recent s-a asociat la Orizont-2020. Care trebuie s  fie urm toarele 
noastre ac iuni pe perioad  scurt , medie i lung ? Printre primele m suri consider m oportun  
configurarea priorit ilor strategice pentru Cercetarea, Inovarea i Înv mântul superior din R. 
Moldova cu ajustarea lor la cele 6 priorit i în reformatarea ERA i EHEA din UE. Prin prisma 
strategiei edific rii societ ii cunoa terii, ele se profileaz  în felul urm tor:consolidarea i fortificarea 
sferelor CD i înv mânt superior cu integrarea lor local i în spa iul european; o sfer  a CD i a 
educa iei s  fie conjugat  la necesit ile societale; s  avem o sfer  a CD i a educa iei cu 
responsabilit i definite i concordate ale tiin ei-educa iei, statului-politicului i societ ii; o sfer  
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capabil  de a promova inovarea i parteneriatul cu alte sfere i sectorul privat; o sfer  a performan ei 
cercet rii i educa iei; o sfer  liant de coeziune i platform  de dezvoltare. 
IV. POZI IONAREA SISTEMULUI DE CERCETARE-DEZVOLTARE A RM I OPORTUNIT I 

DE DEZVOLTARE CA PLATFORM TIIN IFIC  A SOCIET II CUNOA TERII 
Sistemul de coordonate, în care trebuie s  se dezvolte Cercetarea-Dezvoltarea din RM, urmeaz  

din  paradigma  programului  european  Orozont-2020  i  trebuie  s  aib  axe  direc iile:  excelen  în  
cercetare, orientare de lider industrial (economic), provoc ri societale. Excelen a în cercetare, care 
presupune, sub aspect de indicatori, ridicarea num rului de publica ii cu vizibilitate interna ional  de la 
0,1 articol/per cercet tor, în prezent, la 2-3, conform standardului în UE, implic : nivelul cercet rii 
fundamentale din RM trebuie m surat dup  standardele interna ionale; inând cont de problemele 
demografice, provocarea de a cre te i re ine în ar  talentele este mai mult decât stringent ; 
cercet torii din RM au nevoie de un nivel minimal critic al capacit ii de cercetare i de un acces larg 
la infrastructura de cercetare european . Conform raportului ERAWATCH 2013 [5], în 2012 sistemul 
de cercetare din RM a publicat în jur de 1410 articole în reviste na ionale, 1800 articole în reviste din 
str in tate i a înregistrat 208 patente (SCSTD, 2013). În baza de date Scopus, în perioada 1996-2012, 
sunt listate 4553 documente din RM. Potrivit altei baze de date interna ionale, Thomson Reuters (ISI) 
Web of Knowledge, nivelul de publica ii în reviste cu factor de impact este de 6 ori mai mic decât în 

rile noi membre ale UE i de 15 ori mai mic decât în mediu pe UE.  
Unde ne afl m noi, pe calea integr rii în ERA, pe axa ce ine de cercet ri aplicative i 

dezvoltare tehnologic ? Num rul de brevete aplicate de cercet torii din RM este relativ mare raportat 
la num rul popula iei – circa 4.500 patente aplicate în perioada 2006-2012 (WIPO, 2013). Îns  doar 
28% dintre ele aveau o durat  de peste 5 ani, în 2012. În anii 2006-2011, doar apte patente au fost 
aplicate în European Patent Office i doar 9 – în United States Patent andTrademark Office (WIPO, 
2013).  

i mai modeste sunt datele ce in de impactul cercet rii aplicative i dezvolt rii tehnologice 
asupra sectorului real al economiei. Exporturile legate de tehnologii moderne au reprezentat 6% din 
exporturile din 2011 (WB, 2013a). Pe de alt  parte, indicatorii ce in de sfera tehnologiilor 
informa ionale i telecomunica ii sunt comparabile cu cele din Europa de est. Îns  trebuie de remarcat 

 o bun  parte de indicatori ce in de cercetarea aplicativ  nu sunt monitoriza i de sistemul statistic al 
RM. În contextul dat, se impune aplicarea Tabloului de bord privind rezultatele cercet rii i inov rii 
din UE.  

Nivelul modest al activit ii inova ionale din RM este ilustrat i de faptul c  clasificatorul GCR 
din 2013-2014, plaseaz ara pe pozi ia 134 dup  capacitatea de inovare i pozi ia 132 dup  capacitatea 
inova ional  a institu iilor de cercetare. Astfel, orientarea de lider industrial, stipulat  în Orizont-2020, 
presupune o reconfigurare a cercet rii aplicative i a inova iilor. Sub aspect de indicatori implic  
sporirea finan rii cercet rii din sectorul privat de la cele 10% în prezent la 50%, în viitorii 4-5 ani, i 
dezvoltarea în ritmuri rapide a sectorului întreprinderilor mici i mijlocii inovative. Pentru acesta este 
necesar  o reconfigurare cardinal  a dimensiunii inova ionale a economiei. Un prim pas ar fi revizuirea 
strategiei inova ionale, adoptat  recent cu ajustarea ei la cea a UE i asigurarea suportului 
corespunz tor de dezvoltare.  

În contextul dat se impune aplicarea Tabloului de bord privind rezultatele cercet rii i inov rii din 
UE, care în particular cuprinde: 

A. Resurse umane  
 Noi absolven i de doctorat (ISCED 6) la o popula ie de 1 000 persoane; Procentaj din popula ie 

cu vârste cuprinse între 30-34 de ani absolven i de înv mânt ter iar  
 Sisteme deschise, excelente i atractive - Co-publica ii tiin ifice interna ionale la o popula ie 

de un milion de locuitori; Publica ii tiin ifice printre primele 10% cele mai citate publica ii 
interna ionale ca % din publica iile tiin ifice totale ale rii; Studen i doctoranzi din afara UE 
la o popula ie de un milion de locuitori 

 Finan e i sprijin - Cheltuieli publice din domeniul cercet rii i dezvolt rii ca % din PIB; 
Capital de risc (în faza ini ial , de extindere i înlocuire) ca % din PIB  

B. Activitatea Societ ilor  
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 Investi ii ale societ ilor - Cheltuieli ale întreprinderilor în domeniul cercet rii i dezvolt rii ca 
% din PIB; Cheltuieli cu inovarea care nu apar in domeniului cercet rii i dezvolt rii ca % din 
cifra de afaceri 

 Leg turi i spirit antreprenorial-IMM-uri inovatoare pe plan intern ca % din IMM-uri; IMM-uri 
inovatoare care coopereaz  cu altele ca % din IMM-uri; Co-publica ii apar inând sectorului 
public-privat la un milion de locuitori 

 Active de natur  intelectual  - Cereri de brevete PCT per miliard PIB (în EUR PCS); M rci 
comerciale ale Uniunii per miliard PIB (în EUR PCS)  

C. Realiz ri 
 Inovatori- IMM-uri (cu mai mult de 10 angaja i) care introduc inova ii privind produsele sau 

procesele ca % din IMM-uri; IMM-uri (cu mai mult de 10 angaja i) care introduc inova ii de 
marketing sau organiza ionale ca % din IMM-uri; Întreprinderi cu cre tere rapid  (cu mai mult 
de 10 angaja i) ca % din totalul întreprinderilor 

 Efecte economice - Ocuparea for ei de munc  în activit i care implic  un grad ridicat de 
cuno tin e (produc ie i servicii) ca % din totalul for ei de munc  ocupate; Produse exportate de 
medie i înalt  tehnologie ca % din totalul produselor exportate; Servicii cu grad ridicat de 
cuno tin e exportate ca % din totalul serviciilor exportate; Vânz ri de inova ii noi pentru pia  
i noi pentru întreprindere ca % din cifra de afaceri; Venituri din licen e sau brevete din 

str in tate ca % din PIB  
V. ÎNV MÂNTUL UNIVERSITAR DIN REPUBLICA MOLDOVA PRIN PRISMA 

EDIFIC RII SOCIET II CUNOA TERII 
Odat  cu concre terea sistemului universitar din RM cu cel din UE se vor accentua i mai mult 

aspectele ce in de competitivitatea sistemului na ional de educa ie. De rând cu aceasta se mai adaug  
problemele intrinseci ale sistemului de înv mânt, legate de eficien , relevan , echitate i calitate, 
precum i de un fenomen aparte, cu mari consecin e pentru educa ie: declinul demografic. O alt  
provocare este conexiunea înv mântului superior cu pia a muncii i dezechilibrele în preg tirea 
cadrelor, ce se profileaz i mai accentuat pe dimensiunea studiilor de doctorat – avem peste 90 mii de 
studen i în ar i doar 1500 de doctoranzi. Leg tura slab  a preg tirii speciali tilor cu pia a muncii 
este certificat i de raportul ERAWATCH, conform c ruia RM dup  indicatorul colaborare 
universitate-industrie (economie) din datele GCR pe anii 2013-2014 se plaseaz  pe pozi ia 129.  

Cadru strategic pentru cooperarea european  in domeniul educa iei i form rii profesionale („ET 
2020”) stabile te urm toarele Obiective Strategice pentru Educa ie prin prisma Societ ii Cunoa terii:  

 Îmbun irea calit ii i eficien ei educa iei i form rii 
 Stimularea creativit ii i a inov rii, inclusiv a spiritului întreprinz tor, la toate nivelurile de 

educa ie i de formare 
 Realizarea in practic  a înv rii de-a lungul vie ii i a mobilit ii cursan ilor 
 Promovarea echit ii, a coeziunii sociale i a cet eniei active 

Strategia pentru înv mântul superior a Comisiei Europene încurajeaz  derularea de ac iuni pe trei 
planuri: schimburile interna ionale de studen i i personal universitar, interna ionalizarea si 
îmbun irea programelor de studii, inclusiv a înv mântului digital, cooperarea, parteneriatul i 
consolidarea capacit ilor. .  

În contextul Codului educa iei aprobat recent un rol important în acest proces îi revine sectorului 
de studii doctorale, care, conform declara iei de la Bologna, este a treia treapt  de studii universitare, 
dar, concomitent, i o verig  primordial  a dezvolt rii cercet rii. De fapt, doctoratul este interfa a de 
conexiune a spa iului de cercetare i educa ie universitar . În viziunea noastr , evolu ia întregului 
sistem de educa ie din R. Moldova în mare parte va fi determinat  de redimensionarea lui, de 
modalit ile identific rii solu iilor la un ir de provoc ri cu care se confrunt  în prezent doctoratul din 
republic .  

În prezent în Republica Moldova avem 53 institu ii cu activitate de doctorat, în medie la o institu ie 
revenind 9 doctoranzi admi i anual, deseori ace tia reprezentând domenii i specialit i diferite. 
Republica Moldova se situeaz  pe ultimele locuri în Europa dup  indicatorii relevan i ai preg tirii 
resurselor umane, dep ind doar câteva ri balcanice. Atât num rul doctoranzilor la 100 mii locuitori 
(42), cât i num rul gradelor tiin ifice conferite anual la 100 mii locuitori este de 3-5 ori mai mic 
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decât în majoritatea statelor UE. În prezent ¾ din doctoranzi î i fac studiile la universit i. Pentru un 
doctorand se aloc  anual 12-14 mii lei, iar bursa unui doctorand este de 1000-1150 lei lunar, se atest  
lipsa sau insuficien a aloca iilor pentru stagii, particip ri la evenimente tiin ifice, procurare/abonare la 
resurse informa ionale, achizi ionare echipament. Majoritatea cercet torilor tiin ifici din Republica 
Moldova (circa 35%) sunt în domeniul tiin elor naturale, în timp ce majoritatea doctoranzilor 
(aproape 50%) – în domeniul tiin elor sociale. În cele mai competitive domenii ale tiin ei ( tiin e 
fizico-matematice, tehnic , chimie, biologie), care public  aproape ¾ din articolele cercet torilor 
moldoveni incluse în baza de date SCOPUS sunt alocate 1/3 din locurile la doctorat finan ate de la 
bugetul  de  stat  i  sunt  conferite  sub  ¼  din  gradele  tiin ifice.  Domeniilor  în  care  se  sus in  cele  mai  
multe teze (medicina, economia, dreptul i pedagogia) – aproape 3/5 din total, li se aloc  peste 1/3 din 
locurile finan ate de la bugetul de stat, dar ele contribuie cu doar 5% din articolele cercet torilor 
moldoveni recunoscute la nivel interna ional. În domeniul care contribuie cu aproape 50% din 
veniturile de la export (agricultura) se sus in teze de doctorat num rate. Tolerarea conflictelor de 
interese / fraudelor tiin ifice, determinat  de m rimea redus  a comunit ii tiin ifice, num rul limitat 
de speciali ti pe ramuri / profile tiin ifice i de lipsa func ion rii mecanismelor reputa ionale în 
Republica Moldova; existen a unor domenii / specialit i tiin ifice în care tezele se sus in „mai u or” – 
acceptarea tezelor plagiate, scrise de al i autori, f  noutate tiin ific , desemnarea în consiliile 
tiin ifice specializate a unui cerc restrâns de persoane „comode”, marginalizarea persoanelor cu opinii 

critice; eficien a redus  a sistemului de evaluare a tezelor în special în domeniile în care a crescut 
semnificativ num rul gradelor tiin ifice conferite în ultimele dou  decenii; lipsa unei mase critice de 
cercet tori / factori de decizie care ar dori schimbarea radical  a situa iei.  

Noile reglement ri în domeniul studiilor doctorale (Codul educa iei i Regulamentul studiilor 
de doctorat) con in elemente principial noi pentru Republica Moldova. Aprobarea noilor acte i 
abrogarea concomitent  a celor anterioare nu este înso it  de stipularea unor mecanisme clare de 
trecere de la vechiul la noul mod de organizare a doctoratului (ex., nu sunt stabilite criteriile/indicatorii 
i mecanismul de autorizare provizorie de func ionare a colilor doctorale); timpul prev zut pentru 

elaborarea metodologiilor i altei documenta ii la nivel na ional i institu ional este redus, ceea ce 
poate afecta temeinicia acestora i luarea în considera ie a bunelor practici interna ionale i a situa iei 
reale din Republica Moldova (ex., nu sunt clare perspectivele de viitor a celor aproape 3 mii persoane 
care în prezent preg tesc teza de doctorat f  a avea statut de doctorand). Unele prevederi ale 
Regulamentului contravin Codului tiin ei i inov rii, act de nivel superior (ex., prevederile privind 
crearea i componen a comisiilor de sus inere a tezelor de doctorat). Slaba luare în considera ie în 
elaborarea noilor acte a propunerilor i experien ei CNAA i a universit ilor. 

Ministerul Educa iei, care pân  în prezent nu a avut atribu ii majore în domeniu, propune 
Guvernului spre aprobare lista institu iilor c rora li se acord  dreptul de organizare a doctoratului, 
sistemul de criterii, standardele de calitate i metodologia de evaluare în domeniu, Planul de admitere 
la doctorat cu finan are bugetar , metodologia de stabilire a cuantumului costurilor programului de 
cercetare, acord  persoanelor dreptul de conduc tor de doctorat. Agen ia Na ional  de Asigurare a 
Calit ii în Înv mântul Profesional, care este în faza de constituire, ar trebui s  stabileasc  
metodologia de autorizare provizorie pentru func ionarea colilor doctorale i s  efectueze evaluarea 
extern  a acestora. Un exemplu elocvent de asumare excesiv i inadecvat  a atribu iilor este abilitarea 
persoanelor cu drept de conduc tor de doctorat, func ie asumat  de minister contrar bunelor practici 
interna ionale, f  a avea standarde i capacitate suficient  de elaborare a acestora i f  a dispune de 
comisii de exper i pe domenii tiin ifice, care s  evalueze solicit rile (dosarele) de abilitare. 

În Republica Moldova practic lipse te colaborarea între mediul academic i alte sectoare în 
desf urarea studiilor doctorale, dar i mobilitatea intersectorial . Colaborarea interna ional  în 
preg tirea doctoranzilor este relativ redus , de i exist  unele practici bune stabilite (ex, colaborare 
interna ional  pe filiera francofon  la UPS „I.Creang ”, preg tirea în cotutel  cu îndrum tori de peste 
hotare în unele institu ii .a.).  

În prezent procesul de studii doctorale este asigurat, în linii mari, cu conduc tori de doctorat, 
dar în unele domenii vârsta medie a acestora este înaintat , iar în majoritatea domeniilor cei mai mul i 
din actualii conduc tori de doctorat nu ar îndeplini standardele de abilitare dac  acestea ar fi stabilite la 
nivelul cerin elor din statele UE. Sub inciden a acestor provoc ri identificate consider m oportun 
modificarea Codului Educa iei i a Regulamentului studiilor de doctorat i altor acte aferente. 
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În contextul elabor rii Programului na ional de edificare a Societ ii cunoa terii, men ionat mai 
sus, consider m oportun elaborarea unui subprogram de reconfigurare a sistemului educa ional 
na ional, în general, i a celui de înv mânt superior, în particular, cu revederea unor aspecte ale 
Strategiei educa iei 2020. În înv mântul superior, se impune stabilirea unui traseu cu ac iuni concrete 
i suport corespunz tor de transformare a universit ilor noastre din institu ii de studii de licen i 

masterat în universit i de cercetare.  
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INFLUENCE OF THE MARKETING POTENTIAL OF THE COMPANY TO PROMOTION 

OF THE PRODUCTS ON THE NEW CONSUMER MARKETS 
 

Abstract. The scientific publication is devoted to revealing of the marketing potential of the 
wine products of the Republic of Moldova on the new  markets. The main idea of the scientific 
publication is the identification of a set of marketing potentialities  determining success of the 
Moldovan wine-makers in terms of discovery of new consumer markets (EU countries, example 
Poland). In the article identified and presented a brief description of the main blocks of the marketing 
potential , in the context of product policy of the wineries. The  promotional directions of the wineries 
of Republic of Moldova, which  proposed   on the consumer alcohol market of Poland,  should 
strengthen its market position. 

Key-words: the potential of marketing, the wineries, the promotional directions consumer 
alcohol market, the export of alcoholic production. 
 

Introduction: 
The modern economy is characterized by the following features of: 

 the processes of globalization; 
 increasedof the competition; 
 relationship of the scientific - technical information and analytical spheres of activity 

These conditions give the company the Republic of Moldova to the need to solve the vital problem for 
them - ensuring of the competitiveness. In the market environment, the company delivers its products 
both on the external and the internal market, can't be a long time to hold a stable position, not taking 
into account the world-class quality and the costs of creating and selling goods. Upon entry on a new 
market, for enterprise is important to expand the production, investing, upgrading product. This fact 
requires proper market research and based on their results the formation of strategic development. To 
determine strategic areas need to evaluate the potential of marketingof the enterprise. Should be noted 
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that the value of marketing potential is a parameter that allows the company to evaluate the possibility 
of activities and determine the strategy of innovative development 

Researchprerequisites: 
In the literature, the problem of the building of potential marketing is widely covered. The 

essence of the potential of marketing is considered by experts of various areas of the economy. 
However, foreign and domestic theory and practice, there is no consensus on the composition of 
potential marketing. Let's analyze some of them (table 1): 

Table 1. The definitions of the potential of marketing (according of the opinion to some authors) 
Author Source Characteristics of the marketing potential of the enterprise 
. Berlin  [3] The maximum possible volume of sales for a given level provision 

resources 
B. Barancheev [2]  measure of the readiness, ability the company, its marketing service 

timely and quality perform marketing functions, solve the planned 
objectives 

E. Popov [5] The maximum possible of the enterprise to use all the advanced 
experience in the field of marketing 

G. Bagiev [1] The marketing potential - a cumulative opportunity of the marketing 
system (enterprise) to provide continuous competitiveness, economic 
and social situation of its goods or services on the market through 
planning and conducting effective marketing research activities in the 
field of demand, commodity, price, communication and marketing 
policy, as well as the organization of the strategic planning and control 
the behavior of the commodity, competitors and consumers in the 
market 

Seen from the presented definitions is untestable, that the evaluation of marketing capacity 
allows  the  company  to  understand  the  extent  to  which  it  used  the  possibility  of  marketing  division,  
what are the weaknesses that do not allow sufficiently to taken to implement strategic and tactical 
decisions in the field of marketing. In the structure of the marketing potential can distinguish at least 
three main blocks (figure 1): 

 
Figure 1.The main blocks of the marketing potential[composed by the author] 

Actual issues of evaluation and development of marketing potential is also due to the fact that 
many enterprises of  theRepublic of Moldova are characterized by a paradoxical situation:having 
significant production, technological and labor potential, they can't adapt its-internal possibilities to 
changing market requirements and eventually lose out in competition. Therefore, the formation and 
development of the marketing potential of the enterprises - is one of the ways to stabilize production 
and subsequent marketing of the product.  Consider the example of the feasibility of marketing 
potential of wineries of the Republic of Moldova on the Polish market 
The  most  significant  by  volume  of  the  export  for  our  producers  in  the  European  Union  is  markets-  
Poland. Last year, there was realized the Moldovan alcoholic products almost $ 9 million (a little less 
than a year earlier) (figure 2). In quantitative terms, the market has grown since 2004 by 56%. For the 
most part, the Poles are just beginning to take up the grape wines, which in recent years has proved to 
be a real discovery for the local consumers, and, according to experts, this segment of the alcohol has 
the potential for further growth 
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Figure 2.Export of alcoholic production the Republic of Moldova in Poland [6] 
During first six months of 2015 was sent to the Polish market a little over 2 million liters of 

bottled wines - about the same as a year earlier. The five largest Moldovan wineries companies which 
exporting to the Poland includes VinariaBostavanSRL (551 thous. liters), Dionis-club (Alcoholic 
Holding) (432 thous. liters), Suvorov-vin SRL (282 thous. liters), Cimislia Wineries SRL  (277 thous. 
liters) and Chateau Vartely SRL (159 thous. liters) (figure 3): 
 

 
Figure 3.Moldovan wine exports to the Poland for the 1st half of 2015 (5 major suppliers of 

Republic of Moldova)[6] 
 

According to the Polish statistics on 2013 year from Republic of Moldova to this market was 
supplied more than 5 million liters of wines. With this index, our country is located on the ninth place 
among importing countries. The first place took - Italy (21.3 million liters). The first of three also 
included Bulgaria (16 million liters) and Spain (13 million liters) 

Marketing analysis of the internal potential of the market alcohol production in Poland shows 
that:  in 2013, per adult citizen of the Polish had 5.5 liters of wine in the amount of 27 euros. For 
Europeans, this is a low figure. For example, in the same period, the Czechs drank 21.4 liters of wine 
at 104 euros, and Slovakia - of 19.1 liters per 145 euros 

In value terms  the 47% of the Polish market of the  alcoholic product takes beer, 31% - vodka 
(there is a tendency to a decrease in consumption), the grape wines ,only -6.3%, other kinds of drinks - 
a  minor  share  (figure  4).  According  to  various  estimates,  the  segment  of  wines  will  be  expanded to  
2017 by at least 5-7%  
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Figure 4.Structure of consumption of alcoholic beverages in Poland [4] 
 

According to the president the Administrative Council of Grand Cru  (Poland) the Peter Pu awy, 
Polish consumers want to look reasonable, not extravagant and wasteful. Therefore, making a 
purchase, they behave very rationally, waiting for a very good quality for theirbudget. Consumers who 
are well informed, prefer the classics, traditional European regions 

 
Conclusions and recommendations: 
Thus, based on the studies submitted, can be concluded that the marketing potential of the 

wineries of Republic of Moldova in the consumer market in Poland need to be implemented. 
In this direction are necessary (table 2): 

Table 2. Promotional directions of the release marketing potential of the wineries of Republic of 
Moldova on the consumer alcohol market of Poland 

Directions of activity 
(actions, events) 

Aims  

Participating the National Bureau of Vine and Wine of the 
Republic of Moldova on annually  Exhibition "Vernissage 
wine" (Warsaw, Poland) 

Signing contracts with potential 
distributors. Promotion of the brand 
«Wine of Moldova» 

Participating the of the Republic of Moldova wineries  on 
events B2B format (Poland) 

Build the entire chain - from wine  
producers of Moldova to the Polish  
importers and retailers (Auchan, 
Carrefour and other) 
Build the entire chain - from wine  
producers of Moldova  to Polish Buyers 
of retailers, owners of networks of 
specialized wine shops, representatives of 
HoReCa (for the promotion of a series of 
«high-quality wine of Moldova) 

Adaptation  in Poland of the presentation website dedicated 
to the brand Wine of Moldova (http://wineofmoldova.com/)  

The conviction in the need to purchase 
wine from Moldova 

Create an information portal «Wine industry of the 
Republic of Moldova» 

Information on the statistical data of the 
wine industry of the Republic of 
Moldova, including the cultivated grape 
varieties and producing seedlings 

Inclusion the Moldovan wine in the wine lists several 
restaurants in Warsaw, Lodz and Krakow (Poland) 

Promotion the  Moldovan wine products 
in the restaurant business of the  Poland 

The Republic of Moldova has developed a national promotion program “Wine of 
Moldova”aiming to build Moldova’s image as a quality wine producing country and to build new 
partnerships on EU markets. “Wine of Moldova” will serve as a wine country brand promoting those 
wines selected to represent the best Moldova’s wine potential, under the supervision of the National 
Office for Wine and Vine (ONVV), a public institution founded by the wine industry and the 
government to manage promotion activities, wine sector development programs and the PGI/PDO 
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promotion system. According to experts - is a serious step in the promotion of wine products on the 
world market.  At this stage of development of the wine industry of the Republic of Moldova is 
important to apply the segmentation approach, implying the involvement of all marketing possibilities, 
taking into account the distinctive needs of the markets. Poland in this sense is not an exception 
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CZU 378:005 
Tatiana Gher tega 

Ministerul Educa iei, Republica Moldova 
 

MANAGEMENTUL CURRICULUMULUI UNIVERSITAR 
 – PARTE COMPONENT  A MANAGEMENTULUI UNIVERSITAR 

 
UNIVERSITY CURRICULUM MANAGEMENT - PART OF THE 

UNIVERSITY MANAGEMENT 
 

     Adnotare. Termenul de „management” a p truns în practica diferitor sfere ale vie ii sociale, 
inclusiv în cea educa ional , înregistrînd o arie de extindere tot mai greu de monitorizat din punctul de 
vedere tiin ific. În acest articol sînt analizate mai multe probleme care au ap rut odat  cu transferul 
acestui termen în domeniul educa ional, probleme generate de insuficien a clarific rilor teoretice la 
nivelul sistemului de management, în mod special, la nivelul diferitor aspecte ale acestuia. 

Cuvinte-cheie: management, curriculum, management educa ional, eficacitate, economicitate, 
eficien , efectivitate, sistem de înv mînt, proces de înv mînt. 

Annotation. The term "management" came into the practice of various spheres of social life, 
including the educational one, registering an area of extension more and more difficult to monitor from 
a scientific point of view. In this article, we analyze several issues that arose with the transfer of this 
term in the educational field, problems caused by an insufficient theoretical clarity about the 
management system and especially about its various aspects. 

Keywords: management, curriculum, educational management, effectiveness, economy, 
efficiency, efficaciousness, educational system, educational process. 

 
Managementul curriculumului universitar, fiind parte component  a managementului universitar, 

care, la rîndul s u, este parte component a managementului educa ional, se axeaz  pe tiin a 
managerial .Fiind un domeniu mai nou de cercetare, ast zi nu exist  o defini ie unic  a 
managementului.Totodat , deoarece managementul vizeaz  conducerea oamenilor i nu gestiunea 
lucrurilor, se poate remarca urm toarele: conducerea este o art  de mobilizare a oamenilor în vederea 
atingerii obiectivelor prestabilite ale organiza iei i realiz rii aspira iilor acestora [3, p.14]. 

Termenul de „management” a p trunsîn practica diferitor sfere ale vie ii sociale, inclusiv în cea 
educa ional , înregistrînd o arie de extindere tot mai greu de monitorizat din punct de vedere tiin ific. 
Transferul acestui termen în domeniul educa ional ridic  mai multe probleme generate de insuficien a 
clarific rilor teoretice la nivelul sistemului de management, în mod special, la nivelul diferitor aspecte 
ale acestuia. 

Prima problem ine de definirea i interpretarea no iunii de „management educa ional”. 
În viziunea mai multor cercet tori na ionali i interna ionalimanagementul, nu este un concept de 

natur  pedagogic  ci unul de natur  economic , sociologic , politologic , psihologic : 
 Ca no iune de natur  economic , managementul vizeaz  activitatea de conducere i valorificare 

deplin  a resurselor unei unit i de produc ie în vederea cre terii permanente a eficien ei sociale a 
acesteia. 

 Ca no iune sociologic , managementul vizeaz  activitatea de conducere a unei anumite 
organiza iiîn eleas  ca sistem global, care integreaz  un ansamblu de raporturi determinante la 
nivel macrostructural i microstructural (raporturi sistem-macrosistem; sistem-subsistem) i la nivel 
de microgrup. 

 Ca no iune politologic , managementul vizeaz  „ tiin a i arta conducerii” unei anumite 
organiza ii, prin sesizarea, st pînirea i valorificarea deplin  a intereselor acesteia care reflect  un 
grad ridicat de generalitate i de adaptabilitate în condi ii de schimbare social . 

 Ca no iune psihologic , managementul vizeaz  conducerea comportamentelor umane, a resurselor 
interne i a rela iilor inter-umane, concretizat  la nivelul conexiunilor existente între fondul 
aptitudinal-atitudinal al personalit ii i standardele activit iisocio-profesionale. 
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Elaborarea conceptului pedagogic de management implic  realizarea unor ra ionamente 
analogice de mare complexitate i subtilitate. Aceste ra ionamente angajeaz  prelucrarea pedagogic  a 
conceptelor de management economic, sociologic, politologic, psihologic. Ac iunea respectiv  
proceseaz , la nivel pedagogic, principalele sensuri func ionale ale conceptului de management: 

- sensul de activitate eficient , optim , preluat din managementul economic; 
- sensul de activitate organizat  la nivel global, integrativ, preluat din managementul sociologic; 
- sensul de activitate dirijat  con tient, conform intereselor generale ale organiza iei, preluat din 

managementul politologic; 
- sensul de activitate bazat  pe corela ia dintre aptitudini-atitudini-rezultate socio-profesionale, 

preluat din managementul psihologic (respectiv, managementul psihosocial sau managementul 
rela iilor umane sau managementul resurselor umane).[4, p.23-24] 
adar, definirea activit ii de management educa ionalimplic  valorificarea deplin  a 

ra ionamentelor analogice evocate, bazate pe o ampl  experien  de conducere dobîndit  la toate 
nivelurile sistemului de înv mînt. Aceasta presupune: 
- eviden ierea managementului ca activitate psihosocial  de conducere specific ; 
- stabilirea ac iunilor principale ale activit ii de management; 
- sus inerea instrumental  a ac iunilor manageriale, la nivel de decizie.[4, p.26] 

Managementul este un proces care determina atingerea obiectivelor organiza iei i vizeaz , în 
ultim  instan , rezultatele exprimate prin valori specifice ale ac iunilor întreprinse: eficacitatea, 
economicitatea, eficien a, efectivitatea. Sorin Cristea, f cînd referiri la Gilbert De Landscheere (1992, 
185), eviden iaz  c  „managementul educa iei/ pedagogic reprezint  acea tiin  pedagogic , elaborat  
printr-o strategie de cercetare de tip interdisciplinar, angajat  în „studiul evenimentelor care intervin în 
decizia organiz rii unei activit i pedagogice determinate i în gestiunea programelor educative. 
Astfel, în termeni de filosofie i de politic  a educa iei, „managementul pedagogic reprezint , pe de o 
parte, o metodologie de abordare global -optim -strategic  a activit ii de educa ie (managementul 
sistemului i al procesului de înv mînt), iar, pe de alt  parte, un model de conducere a unit ii de 
baz  a sistemului de înv mînt, aplicabil la nivelul organiza iei colare complexe [4, p. 223]. 

În accep ia lui Vlad Pîslaru, managementul educa ional r spunde principiilor fundamentale ale 
educa iei moderne: principiul pozitiv al educa iei i principiul libert ii în educa ie. El reprezint  „un 
nou concept nu numai asupra modului i activit iloreduca ionale, asupra gestiunii institu iilor de 
înv mînt, a sistemului de înv mînt, ci i asupra educa iei în general ca dimensiune a umanului”. 
Managementul educa ional reprezint  „ac iunile corelate ale subiec ilor educa iei în vederea 
eficientiz rii educa iei îns i prin valorificarea continu  a esen eifiin ei celor educa i, a educatorilor i 
a tuturor factorilor educativi” [6, p. 5]. 

În contextul acestor defini ii i caracteristici ale managementului educa ional se contureaz  o 
viziune i abordare complex  a managementului educa ional importat  la teoria „func ionalismului 
structural” i axat  pe: 

 Angajarea teleologic  a activit ii prin analiz  – finalit iloreduca ionale; 
 Deducerea, din finalit i a „rosturilor func ionale” cu valoare de repere metodologice stabile, 

prioritare fa  de structuri; 
 Crearea structurilor adecvate „structuri care întotdeauna trebuie s  corespund  func iilor”. 
Func iile specifice managementului pedagogicpot fi reconstruite cu ajutorul unui ra ionament 

analogic prin raportare la sistemul economic. Orientarea acestuia, în termeni de eficien  social  
proprie modelului organiza ional de tip postindustrial, angajeaz  urm toarele func ii: 

A)  Func ia de planificare i de organizare a resurselor economice; 
B)   Func ia de realizare a produc iei la nivelul unit ii economice respective; 
C)  Func ia de cercetare-dezvoltare a unit ii economice respective. 
La nivelul managementului pedagogic pot fi deduse analogic urm toarele trei categorii de func ii, 

cu valoare de maxim  generalitate, valabile la toate nivelurile sistemului: 
a)  Func ia de planificare-organizare a resurselor pedagogice ale sistemului de înv mînt; 
b)  Func ia de orientare metodologic  a procesului de înv mînt; 
c)  Func ia de reglare-autoreglare a sistemului i a procesului de înv mînt prin ac iuni de 

perfec ionare i de cercetare pedagogic  [4, p.28]. 
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Cercet torul V.Cojocaru abordeaz  problema func iilor manageriale din diferite perspective: a 
analizei culturii organiza ionale, a priorit iiac iunilor etc. 

Prezint  interes abordarea func iilor manageriale în strategiile de transfer a organiza iei în sfera 
de autoconducere, autoevaluare, autoreglare. 

 
Fig.1 Transferul conducerii unit ii de înv mînt în stare de dezvoltare spre autoconducere, 

autodirijare [3, p.45] 
În viziunea V.Cojocaru decizia este func ia principal  a procesului de conducere, deoarece, fiind 

un proces de armonizare a obiectivelor cu resursele, devine „motorul managementului", „nervul vital”, 
„punctul nodal al managementului”, exprimîndesen a conducerii, produsul cel mai reprezentativ al 
acestei activit i [3, p.97]. 

Cercet torul S.Cristeaeviden iaz  managementul educa ional ca activitate de conducere 
specific , distinct  valoric prin calitatea sa de: 

a)  conducere sistemic  (global , integratoare), care vizeaz  abordarea problemelor la nivel de 
sistem, în interdependen a i integrarea lor deplin , necesar  pentru stimularea 
func ionalit iiorganiza iei colare, în ansamblul s u; 

b)  conducere optim  (de pilotaj), care vizeaz  pilotarea sistemului de înv mînt, respectiv 
proiectarea i rezolvarea problemelor la nivelul de în ime corespunz tor resurselor acestuia, conform 
cerin elorfunc ionale imediate i de perspectiv ; 

c) conducere strategic  (de perspectiv , inovatoare), carevizeaz  inovarea permanent  a 
sistemului de înv mânt, din perspectiva perfec ion riiactivit ii la nivelul structurii sale de adaptare 
intern   [4, p.26]. 
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Func iile managementului educa ional reflect  tr turile calitative distincte ale activit ii 
psihosociale de conducere global -optim -strategic  a sistemului i a procesului de înv mînt. Exist , 
în aceast  direc ie, o corela ie structural  evident  între: 

a)  conducerea global  - func ia de planificare-organizare a sistemului de înv mînt; 
b)  conducerea optim  - func ia de orientare metodologic  a procesului de înv mînt; 
c) conducerea strategic  - func ia de reglare-autoreglare a sistemului i a procesului de 

înv mînt prin activit i de perfec ionare i de cercetare pedagogic . 
Func ia de planificare-organizare a sistemului de înv mînt implic  valorificarea eficient  a 

tuturor resurselor pedagogice existente la un moment dat, analizate din perspectiva prezentului dar i a 
viitorului [4, p.29]. 

Func ia de orientare metodologic  a procesului de înv mînt implic  valorificarea special  a 
ac iunii manageriale de informare-evaluare-comunicare, ac iune managerial  concentrat  uneori în 
expresia de „control i îndrumare”. 

Func ia de reglare-autoreglare a sistemului i a procesului de înv mînt implic  dou  categorii 
de activit i fundamentale: 

-  perfec ionarea cadrelor didactice prin activit i metodice proiectate la nivel macrostructural i la 
nivel microstructural; 

- cercetarea pedagogic , în eleas  ca baz  a reevalu rii i a optimiz rii activit ii metodice prin 
ac iuni de investiga ie fundamental , orientat , aplicativ . 

Cercet toarea identific  urm toarele func ii: planificare, organizare, motivare i 
control. Aceste func iisînt conjugate de dou  procese importante: comunicarea i luarea deciziilor. 

În ultimii ani pe larg se pune problema abord rii situa ionale i procesuale cu referire la 
identificarea func iilor managementului educa ional. 

În urma analizei abord rilorprivind problematica/identificareafunc iilor manageriale pot fi 
deduse urm toarele temeiuri/criterii de structurare a func iilor respective: 

Criteriul 1 – sistemic: fiecare organiza ie reprezint  un ansamblu unitar de elemente interconexe 
i interdependente, care sînt orientate la atingerea unor obiective în condi iile schimb rilor permanente. 

Criteriul 2 – procesual, care caracterizeaz  conducerea ca un sistem de func ii manageriale 
interconexe; 

Criteriul 3 – informa ional, asigurarea managerilor cu informa ia necesar  pentru a lua decizii; 
Criteriul 4 – comunica ional, se caracterizeaz  printr-un sistem de stabilire a leg turilor rela iilor 

privind schimbul de informa ii între oameni. 
Criteriul 5 – coordonare/reglare, presupune asigurarea conexiunilor între elemente de diferite 

niveluri. 
Criteriu 6 –motiva ional, stimularea persoanei i altor persoane c tre activitate pentru a atinge 

anumite obiective. 
Temeiurile/criteriile deduse determin  structura ifunc iile managementului 

educa ional i,totodat ,determin structura ifunc iile managementului universitar. Aceste criterii 
reprezint  un ansamblu unitar de elemente interconexe i interdependente. 

 
Fig.2. Func iile managementului educa ional/managementului curriculumului 
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Structura  i  continuitatea  elementelor,  din  care  se  constituie  procesul  de  conducere  se  
caracterizeaz  ca un construct unitar, în cadrul c ruia toate elementele sînt în rela iiinterconexe, în 
acela i timp, fiecare element poate fi privit ca o ac iunedesinest toare. 

Aceast  taxonomie a func iilor manageriale este una determinant  pentru toate aspectele ale 
managementului universitar: managementul resurselor umane, managementul calit ii, managementul 
competen elor, managementul schimb rii, managementul curriculum-ului universitar. 
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BASIS OF NETWORKED CLUSTERS 
 

Abstract. The mechanism of transplantation of network economics institutions is studied as the 
necessary growth factor of competitive capacity of the European regions in terms of European 
integration. By means of institutional approach it is justified that postindustrial economics evolved into 
the system of interlocking institutions, forming a new economic area of postmodernity in cross-border 
dimension, in which such virtual resources of development are necessary as: information, innovations, 
ways of communication, knowledge and other institutions of postindustrial society. The subject and 
internal connections of cross-border cluster is investigated as the growth factor of competitive capacity 
of the European region in terms of tightening the integration process and the necessity of enhancement 
of the role of peripheral regions economics under cross-border cooperation. 
It is concluded that a new postmodern reality lies in the combination of postindustrial production with 
the network construction of economic area, involving transplantation of the institutions by means of  
self-organization of hybrid network clusters on both sides of the border that becomes the factor of 
integration and free circulation of the funds in the European regions. 

Keywords: cross-border cluster, postmodernity, institution, network economics, integration, 
European region. 
 

The  development  of  economics  of  postmodernity  takes  place  as  a  result  of  transition  from  
centralized system of economic area control to pluralism, and further transition from vertical 
hierarchical layers to horizontal networks. This process is identified by western scientists as “quasi 
integration”. 

The justification of theory and methodology of the regional science is closely connected with the 
development of postindustrial paradigm in the evolution of all sides of life in the European region 
including economical as well as social aspects.  One of the current trends of the postmodern society 
development is the growing role of network communication. Network resources become a new source 
of competitive benefits of the periphery regions and as a matter of fact change not only the system of 
factors  of  accommodation,  but  also  the  structure  of  the  economic  area  itself.  In  much  measure,  the  
implementation of cluster of the business organization in cross-border dimension contributes to the 
development of network structure of economic area, enhancing its unity and integrity. International 
experience of the developed countries conclusively proves not only the effectiveness, but also 
inevitable consistent pattern of emergence of different kinds of cross-border network clusters.  
According to the European practice, the border is the main deterrent of the boundary regions 
development. In this respect one of the main aims of boundary cooperation is the neutralization or 
cushioning of the negative effects of the borders. 
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Information technologies resulted in the network society. Sophistication of the economic area 
accompanied with bifurcations inevitably leads to its self-organization. In the network society due to 
information technologies new connections are developed. They cause blurring of boundaries and 
conventions and as a result there appears a great amount of opportunities in the form of bifurcations 
such as electronic commerce, virtual communities, virtual enterprises, creation of cyber cities-states. 
Network economy is super-transparent and super-fast. But the most important thing is that it creates 
favorable conditions to import effective institutions forming new kinds of economic area organization. 
One of the most important priorities of the Ukrainian regional economic policy has become the 
realization of the possibilities of each boundary region to overcome the crisis and providing the 
development of the economics by improving the quality of economic area. Such approach fully 
concerns the boundary regions in which the process of globalization and European integration brings 
the external economic factors to the forefront. Under their influence there occurs a transformation of 
the boundary regional economy which is connected with its structural changes, with the search of new 
forms of economic area organization and with the competitiveness improvement of the region. 
Nowadays the task is to work out the theory and methodological principles of strategic planning of the 
creation and development of cross-border cluster systems in different sectors of economy by taking 
into account their potential role as a purpose accomplishing and problem solving system focused on 
the solving the tasks of the modernization of the Ukrainian periphery regions. 

The European region as quasi-corporation is a great subject of property (regional and municipal) 
and economic activity. In this case the European regions become participants of competitive struggle 
at the markets of goods, services, funds (protection of the trademark of local products, investment 
rating). The European region as economic entity cooperates with national and transnational 
corporations. 

Ukraine tries to implement an institution of cross-border cooperation by means of its 
transplantation from the most developed environment into less developed one. Thus, the state tries to 
speed up the institutional development, but there emerges the risk of rejection and dysfunction of 
transplanted institutions. 

In the translation of Douglas North’s book “Institutions, Institutional Change and Economic 
Performance”, in which the theoretical framework of institutions is developed, there are two concepts 
– “institution” and “organization”. “Institution” is defined as the rules of play in the society, or, to be 
more precise, restrictions invented by people, which direct the cooperation of people in a certain way. 
They form incentives in the process of the human exchange – political, social or economic. The 
institutional change determines the way by which people are determined in the course of time. 
Institutional restrictions can be official – the rules invented by people (legislation), and non-official – 
in the form of customs and code of behavior. Institutional restrictions embrace not only the prohibition 
of doing something, but also the conditions on which it is allowed to carry out certain activities, that is 
they form the basis on which human interaction is performed [1, c. 46]. 

Like institutions, organizations also form human interaction. Organizations embrace political 
authorities (political parties, the Senate, city council, regulatory agency), economic bodies (firms, 
family farms, cooperatives, trade unions), public authorities (schools, universities, vocational training 
centers) and are established on this institutional basis. They are made of a group of individuals 
connected with each other by the common desire to achieve certain goals [2]. 

But, if from English the word “Institution” is translated as – 1) establishment, 2) something 
established (law, custom, system), 3) organized society, establishment, office, institution, etc., in the 
Ukrainian language it also corresponds to the term “institution” 1. 

Institutions identify opportunities in the society, but organizations are created in order to use 
these opportunities. Institutional changes occur with the help of the created symbiosis  between “the 
rules of the play” and institutions (organizations) which were developed under the influence of the 
incentive structure created by the institutions and under the influence of feedback, when people realize 
their status and react to the changes in the amount of opportunities. Usage of the term “institutional 

                                                
1 Note. In Russian the translation of Douglas North’s book sounds as: ,  

. – .: 1997.  
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changes” concerns the cases when the changes of organizations (structures) realizing (providing) 
“rules of the play” are meant. 

Transplantation is the process of transferring the institutions, which developed in any other 
institutional environment. 

Any process of transplantation includes three main stages: 
1) choice of the transplant and the strategies of transplantation; 
2) creation of the transplantation infrastructure; creation of auxiliary and intermediate institutions; 
3) implementation of activities which facilitates adaptation of economic agents for new institution. 

During the transplantation of the institution there appears a new scope of opportunities for the 
economic agents. There appear a wide range of strategies embracing new institutional and, in 
particular, legislative limits. Some of the strategies remain within those limits, other involve their 
violations. Transplantation is aimed at the change of the old equilibrium. The adoption of the new 
institution by the agents and its stable functioning depend on the transplantation expenses and on the 
value of transaction costs of the transplanted and the current standard of behavior.  The expenses in 
their turn are controlled by the institutional structure and the cultural environment of the recipient 
country, macroeconomic situation, and mechanisms of coordination, impetus, inertia and education.  

If the transplantation is successful the period of positive adaptation of the institution to a new 
institutional  or  cultural  environment  is  relatively  short:  the  institution  plays  the  same  role  in  the  
recipient country as in the donor-economics. Poland, Czech Republic, Slovakia, Hungary transplanted 
the institution of cross-border cooperation from the Western Europe and beneficially use its 
opportunities. 

This process began in all the countries almost simultaneously (and in Ukraine as well), but, it can 
be  pointed  out  that  all  the  Central  and  East  European  countries  in  this  question  are  one  step  ahead.  
Unlike Ukraine, the main aim of the above mentioned countries – to integrate into European Union – is 
achieved,  and  not  the  least  role  was  by  played  the  institution  of  cross-border  cooperation  as  the  
proving ground for testing and adaptation of the European legislation, tools increasing the role of the 
regions, adaptation of financial support mechanisms. In Ukraine the development of the institution of 
cross-border cooperation was a bit slowed down and its functions were distorted. 

V.M. Polterovich determines three types of dysfunction of new institutions: 1. Atrophy and 
degeneration. 2. Activation of alternative institutions and rejection. 3. Institutional conflict. 4. Paradox 
of  transfer.  It  is  useful  to  clearly  imagine  the  strategy  of  transplantation  for  the  dysfunctions  not  to  
appear. 

In recent times a number of researchers stated that the most useful is the strategy of “growing” 
the institutions. This strategy provides for the possibility of using the institution “from the past” of the 
donor country at any stage of its development. It is assumed that spontaneous evolution of transplanted 
institution will – directly or indirectly – contribute to the creation of the form adequate to the 
conditions  of  the  recipient  country.  The  “growing”  allows  the  simultaneous  transplantation  of  some  
variants of the institution and their co-existence (competitiveness) with the same institutions of the 
recipient and, to our opinion, the possibility of correction of the transplantation process. 
It is also useful to state that the institution of the cross-border cooperation may not be the institution of 
high priority, but it is one of the closest institutions to the individual citizen, to all the spheres of his 
vital activities in a boundary, periphery region. On the basis of this institution it is possible to test and 
adapt all the new mechanisms and instruments of socio-economic, political, ecological, cultural, 
educational and spiritual life of the population, transplanting all these from the most developed 
environment with the corresponding compliance with the technology and the chosen aim. Thus, one 
more role of the international cooperation of the regions is determined as ground for testing and 
adaptation of the European legislature, instruments for enhancing the role of the regions, adaptation of 
the financial aid mechanisms. This role covers all types of international cooperation of the regions and 
is widely used by the countries of Central and Eastern Europe in the process of transplantation of the 
institutions of cross-border cooperation. 

The  countries  of  Central  and  Eastern  Europe  had  another  significant  incentive,  which  was  
supported by practically all the significant political forces – their return to Europe, faster integration 
into the main European institutions. The enforcement to harmonize their legislature with the European 
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one left them fewer opportunities for institutional improvisations and made them be more consistent 
and rigid while rebuilding disciplinary mechanisms designed to protect new “rules of the play”. 

Cluster strategy of the cross-border cooperation provides for the forming of geographically 
localized cluster unions of the boundary regions around foreign companies-innovators, the network 
agents of which (the manufacturers of innovative products and services, suppliers, the infrastructure 
objects, research centers, universities) cooperate on the basis of competitiveness and cooperation, 
generating synergy effect, mutually supporting each other and strengthening competitive advantages 
either of the companies themselves or of the cluster in general. Clusters are inevitably associated with 
the networks which are formal and informal organizations and which simplify information and 
technologies exchange and promote coordination and cooperation between the members of the 
clusters. 

Cross-border clusters cover the neighboring boundary territories of the adjacent countries, which 
include institutions and firms located on the both sides of the borderline. That is why cross-border 
clusters can be determined as groups of independent companies and associated institutions which are 
geographically concentrated in the cross-border region; cooperate and compete; specialize in different 
branches, connected with general technologies and skills and which complement each other and as a 
result it enables to get synergetic and network effects, diffusion of knowledge and skills. 

Within a cluster there is created an additional economic effect which strengthens competitive 
advantage of the region. Enterprise not included into the cluster gets an additional synergetic effect by 
means of resource sharing (technologies and expenses strategy), market infrastructure (total sales) and 
fields of activities (synergy of management planning). The importance of the synergy strategy lies in 
the  fact  that  it  helps  to  get  higher  profitability  of  production  in  case  if  enterprisers-members  of  the  
cluster cooperate, than when it is managed separately. Synergetic effect is the increasing of efficiency 
as a result of connection, integration, arrangement of single parts within a complex system by means of 
the so-called positive systemic effect (effect of emergence) where the effect of cooperation between 
the participants of the union inside the integral system exceeds the sum of the effects of the activity of 
each participant separately (independently). 

Investigating the problem of competitive capacity, M. Porter singled out three main advantages 
of the clusters. Firstly, they increase productiveness, making all the specialized resources and work 
available, facilitating access to information, institutions, public goods [3, c. 81]. Secondly, clusters 
stimulate higher rates of emerging new business-formations by converting workers of the operating 
companies into new entrepreneurs. Thirdly, they increase the capacity of the firms to innovate with the 
help of more rapid diffusion of technological knowledge. 

  The unique capacity of cluster to accelerate the diffusion of innovations helps to determine 
them as innovative economic agglomeration or as the area of high innovative activity. Any cluster is a 
network structure with the ideology of competitive cooperation (or co-competition) under which the 
development incentives created by the participants of the network are connected with the 
intensification of cooperation in mutually profitable direction. The network model organization of the 
economic area of the country becomes more advanced in contemporary conditions. On this model 
there are organized regions which were actively involved in the global system of exchanging goods, 
finances, labour power, technologies and information. They represent the network of independent, but 
at the same time interchangeable enterprises. The enterprises specializing on the producing this or that 
good are concentrated on one territory which connects the branch with the given region, but does not 
lead to its centralization. Enterprises cooperate on the basis of agreements on cooperation or sub-
contracting relationships. One part of the enterprises brings their production at the market, all the 
others perform operations on demand of the group of enterprises which initiated the given production. 
In general, all the enterprises located on a certain territory of the country create a network of 
cooperation and interaction or network cluster. The basic component of the cluster theory is a group of 
institutional theories determining the economy as the system of cooperating institutions [4, c. 117]. In 
this case the cluster itself can be defined as a modern institution combining in different proportions a 
system of formalized and non-formalized relations of either its participants between themselves or the 
cluster with its external environment. Besides, synergetic effect emerging as a result of cooperation of 
enterprises within a cluster is explained largely by the transaction cost savings in obtaining 
information,  specification  of  property  right,  reduction  of  cost  value,  etc.  Thus,  R.  Coase’s  theory  of  
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transaction expenses in addition to the non-classical theory is mostly applied to the explanation of 
synergetic effect and evaluation of the effectiveness of cluster development. In the narrow sense in the 
report made by European Commission, the global network economy is defined as environment in 
which any company or individual located at any point of economic system can easily and with minimal 
cost contact with any other company or individual concerning cooperation, for trade, to exchange ideas 
and know-how or just for pleasure. In the broader sense the emergence of network economy is 
connected with the development of information technologies which results in evolution of modern 
economic systems, development of non-market regulation mechanisms and network organizational 
structures. On the whole there appears a sort of non-branch economics predominantly based on 
horizontal relations. 

For  the  development  of  the  postmodernity  economics  virtual  resources  of  development  are  
important: information, innovations, infrastructure (communications), knowledge, skills and 
institutions of postindustrial society. To the recent trends of preserving competitive advantages of 
cross-border regions are referred: formation of postindustrial development institutions – the 
instruments of decision-making (clusters, holdings, associations, etc.) and increasing knowledge-
intensity of production and consumption. In modern context of economic growth it is necessary to 
reach a new level of institutional development – network institutions of decision-making. For cross-
border region it means the usage of new concepts “trans-region context, atmosphere, environment”, 
intangible factors of cross-border culture, traditions, values in the given region. What was considered 
on default everywhere the same and what could be ignored in the era of new economics, becomes the 
source of competitive advantage.  

Thus, in modern postindustrial paradigm of regional development the priority of the main factors 
of location is being considerably transformed and it changes the functions of periphery territory: from 
the physical basis  - the location of material (related to resources) factors of production it is being 
transformed into the environment for the development of human capital assets, innovations and the 
insuring of self- development of the European region. 

A new postmodernity reality is defined as the combination of postindustrial production and 
network structure of the economic environment that presupposes the transplantation of the institutions 
by means of self-organizing of hybrid network clusters on the both sides of the border becoming the 
factor of cohesion and free circulation of the capitals in the European regions. The competitiveness in 
the new mode of production is determined by the rate of innovation and the capacity to continuously 
upgrade. 

In the modern economic theory the dichotomy “integration – disintegration” is supplemented by 
one more category – “quasi integration”, and the dichotomy “firm – market” is expanded by the 
category “hybrid”. Using the criterion of the resources control, the quasi integration can be determined 
as the process of taking over the behavior of formally independent companies with no control over 
their property. 

A key feature of the cluster as the form of quasi integration is its geographical location, which 
reflects the concentration on the limited territory of the interconnecting companies, specialist providers 
and service providers, which compete and cooperate at the same time. Many specialists define clusters 
as practically an only one source of investments and innovations. Clusters are still considered to be 
some theoretical construction which practically does not have any tangible shape and positive 
externalities. But in the long-term future these quasi integration forms will become the main 
motivation of the innovative development. 

Potential or latent trans-border cluster systems (TCS) localized within donated adjacent to State 
borders regions are of priority interest from the point of view of solving problems inherent with 
peripheral economic areas. It is a consequence of a fact that creation of TCS within peripheral regions 
is very important for reducing their dependence on external financing and smoothening the extent of 
their inter-regional differentiation and bringing modern industrial technologies, giving them a new 
impulse for development. Development and implementation of trans-borders development strategy 
applying European experience of trans-regional strategic concept is very urgent aimed to stable 
economic development of European regional system aggregating human, natural and manufacturing 
potentials and institutional environment. As Ukraine proceeds towards EU, it should summarize the 
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experience of trans-borders cooperation as an initial and additional stage of integration in regional 
scale.   
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COMPETITIVITATEA ECONOMIC  ÎN CONTEXTUL ASIGUR RII  
SECURIT II ECONOMICE 

 
 ECONOMIC COMPETITIVENESS IN THE CONTEXT OF  

PROVIDING ECONOMIC SECURITY 
 

 
Abstract.  Geopolitical  situation,  GEO-and  in  the  world,  but  especially  in  the  region,  the  

dynamism and unpredictability of competitive struggle, raising geopolitical risk threats and determine 
the question of providing economic security as a paramount task of the contemporary policy and can 
be considered an important mission of the Republic of Moldova.   

Today, for the emerging economies, characterized by conflicting development strategies and 
goals through the Sea shelf, which faces the complex processes of opening of national economic 
systems and integration into the world economy, economic security is particularly acute.   

Keywords: national security, economic security, competitiveness, risk. 
 
Situa ia geopolitic i geoeconomic  din lume, dar mai ales din regiune, dinamismul imprevizibil al 
luptei concuren iale i geopolitice, cre terea amenin rilor i riscurilor determin  problema asigur rii 
securit ii economice drept sarcin  primordial  a politicilor contemporane i poate fi considerat  
misiune important  a autorit ilor Republicii Moldova.  

 Ast zi, pentru economiile emergente, caracterizate prin strategii de dezvoltare contradictorii i 
prin obiective de mare valabilitate, care se confrunt  cu procese complexe de deschidere a sistemelor 
economice na ionale i de integrare în circuitul economic mondial, asigur rii securit ii economice 
devine deosebit de acut .  

 Este necesar de consolidat de urgen  securitatea economic  na ional  a Republicii Moldova, de 
precizat coieren a i interdependen a dintre securitatea economic  na ional i competitivitatea 
economiei na ionale, de concretizat cu exactitate sistemul de amenin ri la adresa securit ii economice 
na ionale, de eviden iat principalii indicatori de corelare a competitivit ii economiei na ionale cu 
securitatea economic  etc. 

 În genere, problema securit ii economice apare în anii 80-90. Iar în Republica Moldova 
problema a început s  fie pus  în ultimii ani i este legat  de ap rarea intereselor na ionale. Problemele 
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asigur rii securit ii sînt clasificate astfel: social, politic, penal, militar, informa ional, ecologic, 
energetic, tehnico- tiin ific, tehnologic. Toate aceste domenii de securitate se afl  într-o strîns   rela ie 
de interdependen . Astfel, apare necesitatea unei abord ri integrate a acestor domenii pentru 
asigurarea securit ii na ionale, îns , în opinia noastr , domeniul prioritar este cel economic [1]. 

 În Republica Moldova înc  în 2008 a fost elaborat  Concep ia Securit ii Na ionale, care 
determin  mediul de securitate al rii pe plan na ional i interna ional, obiectivele securit ii na ionale, 
interesele na ionale, generale, ce urmeaz  a fi protejate de stat i de societatea civil  a rii. 

 Astfel principalele obiective na ionale sînt asigurarea i ap rarea independen ei, suveranit ii i 
integrit ii na ionale, ordinea constitu ional , dezvoltarea democrat i stabilitatea au un rol aparte în 
cadrul concep iei de securitate na ional  revine abord rii securit ii economice a Republicii Moldova, 
amenin rilor i riscurilor de origine economic  la adresa securit ii na ionale a rii [2]. 

 Nu exist  o defini ie precis  a „securit ii economice”. Ea este asimilat  cu „siguran a zlei de 
mîne”, cu „prosperitatea”, „bunastarea”, „independen a economic ”, „asigurarea unui standart de 
via ” i altele. 

 Consider m, c  cea mai viabil  interpretare ar fi: „starea economiei na ionle care permite 
asigurarea suveranit ii i cre terii economice, ridicarea nivelului de trai a popula iei în condi iile 
intensific rii riscurilor interna ionale, prin capacitatea sistemului economic na ional de a asigura 
satisfacerea nevoilor societ ii”. 

 Este bine cunoscut  situa ia prin care securitatea economic  se define te prin dou  componente; 
securitatea social-elementar i securitatea legat  de munc . 

 Securitatea social  elementar  se define te prin accesul la infrastructur , care cuprinde nevoile 
esen iale la s tate, educa ie, locuin , informa ie, protec ie social . Securitatea legat  de munc  se 
define te prin apte dimensiuni, renumite într-un index al securit ii economice: secutitatea venitului, 
securitatea reprezent rii, securitatea pie ii muncii, securitatea angaj rii, securitatea locului de munc , 
securitatea muncii, securitatea multiplic rii abilit ilor [2]. 

 Deci, pentru a asigura securitatea economic  a Republicii Moldova este nevoie de un sistem 
economic competitiv. Competitivitatea este un fenomen economic complex, cu o mul ime de 
interpret ri, defini ii i metode de cuantificare, asupra c rora economi tii nu s-au pus întru totul de 
acord. Sunt concepte macro, mezo i micro ale competitivit ii, statice i dinamice concepte care fac 
leg tura între competitivitate i avantajul comparativ ricardian între aceasta i costul resurselor    
interne [3]. 

 Consider m c  competitivitatea poate fi considerat i „în sens de rezultate” i „în sens de 
proces”. În sens de rezultate este o func ie dependent  de nivelul venitului pe locuitor, de un set de 
indicatori sociali i de distribu ie, iar în sens de proces este o func ie dependent  de capitalul fizic, de 
for a de munc , de progresul tehnico- tiin ific etc.  

 Competitivitatea este strîns legat  de a a no iuni ca concuren a. În sens larg asta ar însemna 
capacitatea unor agen i economici de a dep i membrii grupului de breasl  în ceea ce prive te 
realizarea unui obiectiv comun. i asta necesit  strategii i ac iunii cu caracter de rivalitate, ca de 
exemplu, politici comerciale strategice, ac iuni cu caracter de ravalitate i altele. 

 Deci, competitivitatea economiei na ionale i securitatea economic  sunt strîns legate i sunt 
tr turi specifice sistemelor economice na ionale contemporane, care se afl  într-o rela ie de 
interdependen  permanent . Riscul incapacit ii de a fi necompetitiv este direct legat de riscul general 
de ar , de domenii ale sistemului economic na ional, ca finan ele, politicile economice, guvernarea, 

tatea i educa ia [3]. 
 Riscul necompetitivit ii economiei na ionale a Republicii Moldova este condi ionat direct de 

cursul politicilor economice abordate de ar , de climatul politic pozitiv( adic  de guvernarea 
eficient ), i de calitatea sporit  a s ii popula iei (ca poten ial economic - for  de munc ). 

 Consider m important ca în procesul asigur rii securit ii economice na ionale s  fie asigurat  
monitorizarea situa iilor create la un moment dat care poate fi efectuat  în baza unui sistem analitic 
informa ional de observare a dinamicii principalilor parametri a securit ii. 

 În cadrul Centrului de Studii Strategice de Ap rare i Securitate trebuie s  fie creat  o 
substructur  cu obliga iuni de analiz  cantitativ  a valorii unor indicatori specifici de  securitate 
economic  numi i parametri cantitativi i calitativi, dep irea c rora atest  o amenin are la adresa 
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securit ii economice. Astfel, consider m c  evolu ia i u oara cre tere economic  din ultimii ani este 
realizat  preponderent pe seama consumului final. 

 Ori în structura cheltuielilor de consum predomin  cheltuieli elementare de între inere, celelalte 
cheltuieli, care determin  un nivel avansat al societ ii, care pot ameliora ponten ialul i, calitatea 
capitolului uman în economia na ional i contribuie la dezvoltarea durabil  a societ ii constituie doar 
15-18% din tabelul cheltuielilor de consum [1]. 

 Produsul intern brut pe cap de locuitor, ce caracterizeaz  nivelul de productivitate în cadrul 
economiei na ionale, atinge în Republica Moldova o cifr  pu in mai mare de o mie dolari, ceea ce 
reprezint 7-8% din valoarea medie a produsului intern brut pe cap de locuitor înregistrat  în rile 
europene, i aproximativ 14-15% din valoarea medie înregistrat  în lume. Asta vorbe te despre un 
nivel sc zut de productivitate în cadrul economiei na ionale a Republicii Moldova i poate fi 
considerat drept amenin are la adresa securit ii economice na ionale în contextul încadr rii tot mai 
active a sistemului economic na ional în circuitul economic interna ional [2]. 

 Ca alte amenin ri la adresa sucurit ii economice pot fi men ionate nivelul sc zut a investi iilor, 
pierderea pie elor de desfacere din Est, incapacitatea unor agen i economici de a se racorda la 
standartele europene, bariere artificiale la export, mita i birocra ie. Totodat  avînd un poten ial natural 
suficient pentru produc ia de produse agroalimentare, ara noastr  se confrunt  cu un ir de probleme 
din domeniu, care servesc drept amenin ri la adresa securit ii economice na ionale, cum ar fi nivelul 
sc zut al productivit ii, utilizarea tehnologiilor i tehnicilor de fabrica ie învechit  etc. Asta paralel, cu 
faptul c  produc ia de produse alimentare pe cap de locuitor nu satisface cererea i norma fiziologic  
de consum al popula iei rii. 

 În ultimile luni se atest  înc  un fenomen ce atenteaz  la securitatea economic -instabilitatea 
financiar  a rii. Sunt lucruri legate cu situa ia la BEM, Banca Social , UNIBANC, Victoria Banc. 

 Analiza securit ii economice în sectorul extern al economiei na ionale ne arat  c i aici sînt 
probleme legate cu specializarea comer ului extern în special pentru produsele agroalimentare, inclusiv 
cu cele primare, orientarea slab  spre produsele manufacturiere. Securitatea economic  în sectorul 
social este marcat  de un ir de probleme i fenomene negative cum ar fi: s cia, omajul, calitatea 
sc zut  a culturii i educa iei, s ii, nivelul ridicat al criminalit ii.  

 Toate aceste negativisme cer implicarea urgent  a organelor statului în monitorizarea permanent  
a situa iei i cre terea competitivit ii sistemului economic i social al Republicii Moldova.  
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FENOMENE DE RISC I INCERTITUDINE ÎN ACTIVITATEA  

AGRICOL  DATORATE TRANZI IEI 
 

 
Annotation. Nonetheless the great shortcomings that characterize the agricultural sector so far, 

they will  go down in history not only as the traits  of the transitional period that were extended from 
one order to another, but as moments of searching and experiences, which will generate many studies, 
ideas, science-practical theorems, necessary to argumentation of many economic indicators. 
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Adnotare. Nec utând la marele neajunsuri care caracterizeaz  sectorul agricol pân  acum, 
acestea vor intra în istorie nu numai ca tr turi a perioadei de tranzi ie prelungite de la o orânduire la 
alta, dar ca momente de c ut ri i experien e, care vor genera multe studii, idei i teoreme tiin ifico-
practice, necesare argument rii multor indicatori economici.  
 

Economia de pia  în Republica Moldova i-a adâncit pozi iile sale, iar odat  cu aceasta cre te 
concuren a, cresc pierderile de produc ie i probabilitatea riscurilor. No iunea de risc în economia 
planificat  se utiliza rar, iar în economia de pia  riscul devine o problem  enorm . În condi iile unei 
instabilit i economice, gradul de risc cre te enorm, de aceia problema riscului este foarte actual .  
Activitatea din sectorul agrar este o activitate riscant , iar antreprenorii ini ia i în acest domeniu sunt 
persoane cu tr turi de caracter puternice. Aceasta se explic  prin faptul c  asupra rezultatelor, asupra 
eficien ei influen eaz  nu numai cantitatea de munc  sau mijloace investite, dar i condi iile obiective 
natural – climaterice, calamit i naturale. Riscul este o parte indispensabil  a activit ii de 
antreprenoriat, spre risc se merge con tient dup  calcule atente i bine gândite.  

Pentru a face o claritate în sectorul agrar, trebuie s  în elegem anumite situa ii ce rezult  din 
specificul sectorului; trebuie de divizat ni te activit i în scop de analiz  pentru ca cei implica i s  fie 
provoca i spre extindere. Dac  lucrurile vor fi l murite în agricultur , to i cei antrena i în aceste 
activit i vor avea tendin a de-a se manifesta nu numai la nivel de cre tere a produc iei agricole – ca 
materie prim , dar i prelucrarea acesteia în scop de realizare consumatorilor finali de produse. Pentru 
aceasta trebuie s  diviz m sectorul agrar în dou  segmente ce trebuie s  fie indispensabile pentru 
agricultori: 

 activitatea agricol  de cre tere a roadei propriu zis ; 
 complexul agroalimentar de procesare a materiei prime agricole. 

Activitatea agricol  în Republica Moldova este o activitate monolit , care practic pu in s-a 
cointeresat de pia a de desfacere, deoarece produc ia crescut  de agricultori dac  nu se realizeaz  
întreprinderilor de prelucrare sau intermediarilor, se utiliza pentru consum casnic.  

Complexul agroalimentar este un segment mai complex cu o eficien  mai sporit , ce include 
procesul de prelucrare i produc ie a materiei prime i produselor agroalimentare. Statisticile 
interna ionale demonstreaz  particularitatea acestui segment de-a prelucra 90% din materia prim  
agricol  în scopuri industriale, anume de eficien a activit ii din segmentul de prelucrare depinde 
func ionarea i dezvoltareasectorului agricol. Întreprinderile de prelucrare sunt mai rezistente 
concuren ei de pia  comparativ cu cele ce cresc i produc produc ie agricol  [12]. 

Spre regret în Republica Moldova nu exist  cointeresare spre procesare printre produc torii 
agricoli, de aceia produc ia agricol  este preluat  de intermediari i vândut  pentru procesare în afara 

rii la pre uri subcost s cind astfel atât produc torul, cît i sectorul agrar în general.  
Situa ia creat  în sectorul agricol din Republica Moldova trebuie în eleas  corect de to i 

agricultorii, ace tia trebuie s  perceap  agricultura ca un tot întreg: ne ocup m de agricultur  pentru a 
ob ine produc ie agricol  ce necesit  a fi prelucrat i procesat , ca în final s-o realiz m 
consumatorului final de produse agroalimentare. Acesta este traseul considerat finit în sectorul agrar, 
care ar genera plusvaloarea real  necesar  de-a compensa pre urile de subcost la nivel de produc ie 
agricol .  

Respectând consecutivitatea activit ilor i leg tura indispensabil  dintre cre terea produc iei  
prelucrare  comercializare, sectorul agrar va acumula surse financiare suficiente pentru a men ine i 

rgi activitatea din sector.  
Sectorul agrar în Republica Moldova actualmente este din punct de vedere tehnic i tehnologic 

învechit, iar statul prin maniera simbolic  de subven ionare i direc ionat  incorect conserveaz  
aceast  situa ie. 
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Tabel 1. Subven iile agricole în UE i alte ri 

Denumirea statului Suma euro / ha  
Malta 1526  
Grecia 709  
Olanda 529  
Slovenia 524  
Danemarca 434  
Austria 403  
Finlanda 375  
Fran a 367  
Romania 191  
Republica Moldova 10  

Sursa: Ziarul MARA [11] 
 

În rile UE subven ionarea agriculturii, a a cum este definit  prin Politica Agricol  Comun , are 
ca obiectiv principal sus inerea mediului rural sub aspectul contribu iei la PIB i a oportunit ilor de 
dezvoltare a comunit ilor rurale. Programul PAC subliniaz  importan e conserv rii modului de via  
rural, crearea oportunit ilor. Sub aspect economic, utilizarea banilor din PAC urm re te trei obiective:  

 sus inerea produc iei anumitor culturi (70 % pl i directe); 
 sus inere coeziunii dintre statele UE (20 % prin proiecte); 
 echilibrarea pie ei materiilor prime agricole (10 % programe de interven ie) [11].  

Din tabel observ m c  subven ionarea în Republica Moldova este simbolic i-i direc ioneaz  
pentru compensarea unor cheltuieli curente de subzisten , dar nu pentru ridicarea productivit ii. 
Astfel Guvernul Republicii Moldova a transformat sectorul agrar într-un sector de sus inere social  
excluzându-l din strategiile economice de dezvoltare a rii. Deci agricultura în Republica Moldova a 
fost trecut  ca o activitate neprofitabil  c reia nu i se acord  aten ie.  

Realitatea rilor dezvoltate demonstreaz  invers – agricultura este o activitate profitabil . Pentru 
aceasta trebuie investi ii i noi tehnologii ce trebuie s  rezulte mai mult din ini iative proprii. Statul 
trebuie s i orienteze sus inerea spre dezvoltare, dar nu spre conservarea s ciei din sector.  

Agricultura din Republica Moldova nu dispune de tehnic  agricol , cea existent  are grad mare 
de uzur  atât fizic  cît i moral . Entit ile agricole nu au resurse suficiente pentru reînnoirea acesteia, 
iar sistema de creditare existent  nu-i direc ionat  spre finan area dezvolt rii sectorului agrar. Totul de 
ce dispun la moment entit ile agricole este – roada anului viitor, care constituie obiectul gajului, alt 
bun practic lipse te.  

Creditele ca surs  de finan are în agricultur  trebuie s  aib  un caracter pe termen lung, datorit  
specificului activit ii. Îns , atât produc torii agricoli cît i statul permanent din anii 1990 încoace s-au 
orientat mai mult la finan ri pe termen scurt privind lucr rile curente de sem nat i treerat, ceia ce-a 
rezultat i orientarea b ncilor de-a finan a tradi ional agricultura doar pe termen scurt pe baza ”roadei 
anului viitor”.    

Dac  ne referim la surse  de finan are, trebuie de men ionat c  în sectorul agricol al Republicii 
Moldova nu exist  un management financiar eficient. Statul prin sus ineri i subven ion ri trebuie s  
stimuleze i s  dezvolte deprinderi  manageriale în domeniul financiar, astfel încât fermierii s  încerce 

 utileze instrumentele pie ii financiare, s  atrag  investi ii în scop de extindere i dezvoltare. 
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Diagrama 1. Ponderea sectoarelor în totalul investi iilor în mijloace fixe în Moldova 
Sursa: Anuarul Statistic al RM 2014 

Din diagram  se observ  c  agricultura este un sector neatractiv pentru investitori.  
O  tr tur  cu impact negativ, dar i mobilizator în perioada tranzi iei este for a de munc  din 

sectorul agricol. Agricultura Republicii Moldova  se caracterizeaz  printr-un surplus de for  de munc  
în jur de 29% în anul 2014 din popula ia ocupat , în anul 2006 acesta constituia 33,6% [3]. 

De i în ultimii ani s-a observat o diminuare a acestui indicator, totu i comparativ cu rile 
europene dezvoltate unde acest indicator constituie 3% din popula ia activ , el r mâne destul de înalt. 
Tendin a de sc dere a angaja ilor din agricultur  se datoreaz  nu retehnologiz rii i moderniz rii 
sectorului, cum ar fi bine de motivat, dar datorit  abandon rii sectorului. Recunoa tem c  este o 
problem  la acest compartiment, dar nu f  solu ii. Strategia ulterioar  prin politica statului trebuie s  
fie direc ionat  astfel: 

 recunoa terea c  exist  un surplus de for  de munc  în sectorul agrar; 
 reorientarea surplusului de for  de munc  din agricultur  spre activit i de prelucrare a 

produc iei agricole. 
Nivelul ridicat de ocupare a popula iei în sectorul agrar se datoreaz  lipsei tehnicii i trecerea în 

majoritatea cazurilor la munci manuale neeficiente. 
Trebuie de recunoscut c  la sate ne confrunt m  cu un omaj ascuns, c ruia nu i se d  aten ie în 

scop statistic fiind neglijat, îngro ând for a de munc  ocupat  în activit i agricole. Aceasta duce la 
analize incorecte a unor indicatori, lipsindu-ne de unele m suri ce trebuie întreprinse în realitate. 
Dac  situa ia ar fi analizat  real, atunci statutul ar trebui s  stimuleze reorientarea surplusului de for  
de munc  din agricultur  în complexul agroalimentar. 

Prelungirea segmentului activit ii agricole spre prelucrarea produc iei agricole, ar cointeresa 
produc torul autohton, spre alte activit i legate de sectorul agrar, l-ar motiva s  ias  pe pie e de 
desfacerea pentru a cunoa te cerin ele consumatorului final i în consecin  se va bucura de surse 
financiare suplimentare colectate îns i de el-produc torul agricol. 

Activitatea agricol  în Republica Moldova nu-i competitiv , deoarece lipse te industria de 
prelucrare. Produc ia agricol  moldoveneasc  e orientat  pentru pia a intern  de consum propriu, dar 
nu-i orientat  în cantit i mari spre pie e mari. 

Industriile de prelucrare interne aproape lipsesc, iar cele externe necesit  cantit i mari, 
respectarea anumitor standarde, posibilit i de transportare, stabilitate  de produc ie. 

Pentru a dezvolta segmentul de prelucrare a produc iei agricole e necesar de investi ii în 
tehnologii, în caz contrar sectorul agrar din Republica Moldova risc  s  r mân  ca o activitate 
primitiv  ce produce pentru autoconsum, iar pia a intern  va fi inundat  de produse alimentare 
procesate în alte state. În asemenea condi ii statului trebuie impuse noi cerin e de sus inere a 

    2006       2007      2008       2009      2010        2011     
2012    2013 
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agriculturii în scopul motiv rii de-a utiliza instrumentele financiare moderne. Drept surs  de sporire a 
indicatorilor sectorului agrar este orientarea spre industria prelucr toare. 

Putem afirma c  activitatea agricol -produce materia prim , iar pentru ca s  devin  competitiv  
pe pie ele externe trebuie dezvoltat sectorul de prelucrare a acestora. 

La dezvoltarea agriculturii se cheltuie mult, iar efectul acestora este simbolic. Statul ar putea 
avea efecte mari financiare din dezvoltarea ramurii industriale de prelucrare a produc iei agricole, 
deoarece  anume din aceast  ramur  se formeaz  valoarea   ad ugat  a produc iei agricole. 

Alt  modalitate ce-ar contribui la eficientizarea sectorului este preg tirea speciali tilor în 
domeniu i restructurarea tehnic . Ast zi în Republica Moldova  sus inerile bugetare în agricultur  se 
fac simbolic numai pentru activit i curente, total diferite de rile dezvoltate din UE , unde ponderea 
cea mai mare din cheltuieli pentru agricultur  revin pentru dezvoltarea i sus inerea infrastructurii, 
tiin ei în domeniul agriculturii i altele. 

În ara noastr  datorit  c  restructurarea în sectorul agrar lipse te , sus inerea statului pur i 
simplu se consum . 

Un rol important în reformarea sectorului agrar le revine speciali tilor din domeniu. Într-o 
economie de pia  anume ace tia determin  succesul pe pia . De i specialit ile din agricultur  în 
ultimul timp nu sunt atractive pentru tineri, dac  analiz m situa ia acestora în Republica Moldova, 
putem afirma c   exist  trei tipuri de speciali ti ce fac obiectul managementului din sector: 

 speciali ti cu experien  în economia planificat , care era sus inut  centralizat cu bani în 
corespundere cu planul. Ace tia sunt buni agronomi, dar le lipsesc capacit ile în domeniul 
managementului financiar orientat spre economia de pia . 

 speciali ti forma i în primii ani de independen  ce profitau de facilit i i sus ineri din partea 
statului, datorit  neclarit ii reformelor i t nirii tranzi iilor. Ace tia sunt buni critici, oratori,scot 
în vileag neajunsurile, dar le lipse te spiritul de ini iativ , nu au solu ii concrete, fapt ce-i face s  
învinuiasc  pe to i din jur, neasumându- i nici o responsabilitate, continu  s  mizeze numai pe 
sus inerea statului. 

 speciali ti tineri coli i în str in tate atât prin practici de munc , cît i de studii, care reîntor i 
acas  sunt dornici s  fac  agricultura competitiv . Pentru ace tia sectorul agrar este v zut ca un 
business sigur,iar sursa venitului rezult  din strategiile pie ei i nu din facilit i. Întreprinderile conduse  
de ace tia au profit i succes. Ei au strategii,propun solu ii, dar se dezam gesc din lipsa reformelor ce 
bat pasul i instabilitatea economic i politica ce uneori dureaz  prea mult. 

Din toate expuse putem generaliza, c  regula succesului sectorului constituie 
investi iile+speciali ti performan i +cultur  managerial + stabilitatea economic i politic . 
 

Bibliografie: 
1. LEGEA privind asigurarea subven ionat  a riscurilor de produc ie în agricultur  nr. 243-XV din 
08.07.2004 În: Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr.132-137/704 din 06.08.2004; 
2. LEGE cu privire la produc ia agroalimentar  ecologic  Nr. 115din 09.06.2005 În: Monitorul Oficial 
Nr. 095 art. Nr 446 din15.08.2005 
3. Donea Sofia, ”Sectorul agrar – segment strategic esen ial în economia na ional ”, Conferin a 

tiin ific  interna ional  ”Aspecte ale dezvolt rii poten ialului economico-managerial în contextul 
asigur rii securit ii na ionale”, B i, 2015, pp 316-320. Tipografia din B i, ISBN 978-9975-132-35-
0 
4. GutuIon T.,Republica Moldova:Economia in tranzi ie,Ed.Litera, Chi in u 1998. 
5. Horobe Alexandra,Managementul riscului in investi iileinterna ional,Edit.AII Beek, Bucure ti 
2005. 
6. OpreaAlexandra,s.a.Managementul riscurilor dezastrelor si fenomenelor climatic adverse in 
sectorul agricol,ACSA siMAIA,2014, Chi in u,IS “Tipografia Centrala” 
7. Parmacli D., ” ”, Editura , 2006  
8. Parmacli D., Babii L., „ ”, Chi in u, 2008; 
9. Parmacli D., ”, Chi in u, 2013 
10. Zgardan N., ”Economie Generale”, Editura Arc, 2002 



36 
 

11. http://www.ziarulmara.ro/subventiile-agricole-in-ue-si-in-alte-tari-ale-lumii/ 
12. http://www.maia.gov.md/public/files/Proiecte/ProiectStrategiaAgriculturaDezvRur.pdf  
13. http://www.statistica.md/pageview.php?l=ro&idc=263&id=2193 
 
 
CZU 338:339.5 

Ro ca-Sadurschi Liudmila 
 lector superior, 

 Universitatea de Stat „B.P.Hasdeu” din Cahul, RM 
Zari neac Natalia 

lector superior, 
 Universitatea de Stat „B.P.Hasdeu” din Cahul, RM 

 
ROLUL PROIECTELOR TRANSFRONTALIERE ÎN 

 DEZVOLTAREA REGIONAL  
 
 

Annotation. This article analyzed the concept of " cross-border cooperation ", the types of cooperation, 
benefits. Depending on the form of cooperation are proposed and the reasons for joining this. In this cooperation 
is carried out several projects involving several countries, each country contributes to development and 
simultaneously benefit from certain advantages to develop several directions: culture, education, science, 
economics, politics, etc..  Moldova is associated to three Euro-regions : the Siret- Prut- Dniester Euroregion 
Lower Danube Euroregion and Upper Prut.  

Keywords: cross-border cooperation, transnational cooperation, interregional cooperation, 
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Orice regiune transfrontalier  este format  dintr-un spa iu, un anumit num r de colectivit i 

umane i din re eaua specific  de rela ii care leag  aceste colectivit i i acest spa iu, dar care sunt 
perturbate sau chiar în opozi ie din cauza frontierei. Primele regiuni transfrontaliere au fost create în 
urm  cu patru decenii, fiind cantonate în lungul grani elor Fran ei, Olandei, Belgiei, Germaniei si 
Elve iei. Pe parcurs, s-a precizat cadrul legislativ i logistic pentru dirijarea procesului de formare i 
consolidare a regiunilor transfrontaliere. La baza acestui proces a stat conven ia 106 a Parlamentului 
European, care a definit principiile de baza ale colabor rii transfrontaliere. Aceste principii, în esen a, 
se bazeaz  pe:  

1) Integralitatea administrativ i social  a unit ilor teritoriale componente; 
2) Comunitatea i complementaritatea principalelor probleme social-economice rezolvate în 

comun.  
Principiile generale sunt completate cu acorduri bi - i multilaterale la nivel local sau na ional. A 

fost creat chiar i un organism special – Comisia European  pentru Politica Regional , care, din 1994, 
a fost transformata în Comitetul Regiunilor [13].   

Principiul de baz  al cooper rii transfrontaliere este realizarea în ariile frontaliere a unor spa ii 
contractuale în scopul de a permite g sirea de solu ii comune la problemele similare, entit ile statale 
neignorând, fa  de colectivit ile lor periferice, particularitatea i specificul problemelor de vecin tate 
cu care acestea se confrunt  [1]. 

Cooperarea transfrontalier  regional  are rolul de a stimula înv area reciproc  a elementelor 
de cultur i tradi ie i de a contribui la cre terea performan ei economice i a coeziunii sociale.[6] 
Aici se include o gam  larg  de probleme, printre care: - încurajarea antreprenoriatului, în special 
dezvoltarea IMM - urilor, a culturii i comer ului transfrontalier; - îmbun irea gestion rii comune a 
resurselor naturale; - sus inerea leg turilor dintre zonele rurale i cele urbane; - îmbun irea accesului 
la re elele de transport i comunica ii; - dezvoltarea utiliz rii comune a infrastructurii; - activitatea 
administrativ , pentru ocuparea for ei de munc i oportunit i egale.  

Cooperarea transna ional  func ioneaz  la o scar  mai larg . Aceasta dezvolt  cooperarea la 
nivel zonal, în regiuni care implic  mai multe ri. Aceast  cooperare mai larg  permite dezvoltarea 
unei  abord ri convenite în comun pentru problemele care afecteaz  întregile bazine ale râurilor sau 
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lan uri muntoase. Printre temele cuprinse se num : - inova ia, în special re elele de universit i, 
institu ii de cercetare i IMM-uri; - mediul, în special resursele de ap : râurile, lacurile i m rile; - 
accesibilitatea, inclusiv telecomunica iile i în special constituirea de re ele; - dezvoltarea urban  
durabil , în special dezvoltarea policentric .  

Cooperarea interregional  func ioneaz  la nivel european, cuprinzând toate statele membre UE 
i multe altele. Aceast  cooperare construie te re ele pentru a dezvolta bunele practici i a facilita 

diseminarea înv mintelor i a experien elor înregistrate de regiunile care se bucur  de succes. Printre 
teme se num : - Economia inova iei i a cunoa terii; - Protec ia mediului i protec ia la risc [4].  

În cazul Uniunii Europene se deosibesc dou  tipuri de cooperare transfrontalier : între statele 
membre ale Uniunii Europene i între statele membre i statele nemembre. În primul caz, cooperarea 
transfrontalier  contribuie la reducerea discrepan elor i dezechilibrelor economice i sociale la nivelul 
UE. În cea dea doua situa ie, scopul cooper rii transfrontaliere este acela de a dezvolta rela ii de bun  
vecin tate cu statele aflate la grani ele UE, precum i sprijinirea dezvolt rii economico-sociale i 
promovarea valorilor europene în statele partenere, în contextul extinderii UE [7].   

Toate activit ile de cooperare au la baz  un cadru juridic bilateral, bogat în în elegeri, acorduri, 
conven ii, care reglementeaz  rela iile politice, economice, juridice i culturale între aceste dou  state 
[8]. Cooperarea transfrontalier  este o prioritate a Politicii Europene de Vecin tate (PEV) i a 
parteneriatului strategic cu Rusia. Aceasta se concentreaz  asupra statelor membre i asupra rilor 
care beneficiaz  de pe urma Instrumentului european de vecin tate i de parteneriat (IEVP) [9]. 

Cooperarea Transfrontaliera presupune intensificarea contactelor i capacit ii regionale 
transfrontaliere prin preluarea oportunit ilor i provoc rilor care rezult  din extinderea UE - 
Încurajarea ini iativelor locale i regionale în vederea stabilirii i dezvolt rii cooper rii transfrontaliere. 
- Implementarea activit ilor bazate pe priorit ile regionale, dezvoltate în cooperare cu domeniile 
vizate. - Atragerea aten iei speciale la implementarea noilor Programe de Vecin tate i sus inerea 
dezvolt rii acestora prin implicarea activ  la nivelurile locale i regionale. - Asigurarea unui suport la 
dezvoltarea resurselor umane i a altor capacit i ai autorit ilor locale i regionale pentru a asigura o 
eficient  implementare a ac iunilor de cooperare transfrontalier  [10]. 

Dac  în ultimul deceniu beneficiile cooper rii regionale s-au m surat în special în termeni 
politici prin reconstruirea încrederii reciproce între statele din regiune, provocarea prezentului const  
în identificarea i promovarea de proiecte concrete care s  conduc  la modernizarea i dezvoltarea 
regiunii ca întreg i a fiec rui stat în parte, astfel încât standardele de via  ale popula iei s  fie 
îmbun ite.  

Motivele principale ale ini ierii unor proiecte în cadrul cooper rii transfrontaliere sînt:  
 transformarea frontierelor din linie de separare în loc al comunic rii între vecini;  
 dep irea prejudec ilor reciproce i a animozit ilor dintre oamenii din regiunile de frontier , 
rezultat al mo tenirii istorice;  

 consolidarea democra iei i dezvoltarea structurilor administrative, capabile s  func ioneze la nivel 
regional i local; 

 dep irea pozi iei na ional periferice i a izol rii; 
 stimularea cre terii economice i a dezvolt rii i îmbun irea standardului de via ;  
 asimilare rapid , respectiv o apropiere de idealul de integrare european  [11]. 

Cooperarea transfrontalier  între Republica Moldova i România are deja un trecut consistent i 
înregistreaz  o dinamic  ce merit  analizat i evaluat  pentru a r spunde actualelor deficien e, dar i 
provoc rilor viitoare. La începutul anilor „90 rela iile de cooperare transfrontalier  aveau mai degrab  
un caracter cultural (înfr iri, schimburi de carte), f  a fi institu ionalizate într-o form  sau alta. 
Începând cu anul 2007, Uniunea European  a lansat o serie de programe de cooperare transfrontalier  
în cadrul noului Instrument European de Parteneriat i Vecin tate (ENPI) 2007-2013. Republica 
Moldova a fost eligibil  pentru a participa câteva dintre ele:  

 Programul Opera ional Comun România – Ucraina – Republica Moldova 2007-2013; 
 Programul Opera ional Comun pentru Bazinul M rii Negre 2007-2013; 
 Programul de Cooperare Transna ional  pentru Europa de Sud-est 2007-2013 [12].  
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Tabelul 1. Programele de cooperare transfrontaliere în care este eligibil  Republica Moldova 
Denumirea programului Regiunile eligibile Direc iile i 

caracteristicile priorit ii 

Programul Opera ional 
Comun România – 

Ucraina – Republica 
Moldova 2007-2013 

 România: Suceava, Boto ani, 
Ia i, Vaslui, Gala i i Tulcea; 
 Ucraina: Odesa i 

Chernivetska; 
 Republica Moldova, întreg 

teritoriul.  
 

Prioritate 1. Îmbun irea performan ei economice 
în  zona  de  frontier  prin  diversificarea  i  
modernizarea durabil  a economiei  de grani . 

Prioritatea 2: Mediu i preg tirea pentru situa ii de 
urgen . 

Prioritatea 3: Promovarea activit ilor people to 
people. 

Programul Opera ional 
Comun pentru Bazinul 

rii Negre 2007-2013 

Particip  10 ri ca Armenia, 
Azerbaidjan, Bulgaria, Georgia, 
Moldova, Federa ia Rusa, Turcia, 
Ucraina, România i Grecia 

Prioritatea 1: Sus inerea parteneriatului transfrontier 
pentru dezvoltarea economica i social  

Prioritatea 2: Repartizare resurselor i capacit ilor 
pentru protec ia i conservarea mediului 
înconjur tor 

Prioritatea 3: Sprijinul re elei culturale i 
educa ionale pentru stabilirea în regiunea Bazinului 
unui mediu cultural comun 

 
Programul de 

Cooperare 
Transna ional  pentru 

Europa de Sud-est 
2007-2013 

 

 
16 state din Europa de Sud-Est: 
Albania, Austria, Bosnia i 
Her egovina, Bulgaria, România, 
Croa ia, Fosta Republic  
Iugoslav  a Macedoniei, Grecia, 
Ungaria, Serbia, Muntenegru, 
Slovacia, Slovenia i Moldova. În 
Italia regiunile eligibile sunt: 
Lombardia, Bolzano/Bozen, 
Trento, Veneto, Friuli-Venezia-
Giulia, etc., iar în Ucraina: 
Cjermovestka Oblast, etc. 

 
Prioritatea 1: Facilitarea inov rii i a spiritului 
antreprenorial 
Prioritatea 2: Protec ia i îmbun irea mediului i o 
mai bun  gestionare a zonelor naturale  

Prioritatea 3: Îmbun irea accesibilit ii vizeaz  s  
fac  leg tura între actorii locali i regionali i 
re elele europene 

Prioritatea 4: Dezvoltarea sinergiilor transna ionale 
pentru zonele de cre tere durabil . 

Prioritatea 5: Asisten a tehnic  în vederea sprijinirii 
implement rii i a consolid rii capacit ilor de 
aplicare eficace a programului. 

Sursa: structurat de autor   
Euroregiunile reprezint  un tip special de regiune transfrontalier , care au, în general,  

urm toarele obiective:  • Cre terea încrederii i toleran ei, în elegerii i rela iilor de bun  vecin tate, în 
special în regiunile de grani  unde exist  minorit i  • Îmbun irea eficien ei i capacit ii de 
furnizare de servicii publice prin asocierea facilit ilor i serviciilor între frontiere  • Gestionarea unor 
probleme care implic  frontierele: mediu, dezastre naturale sau provocate de om  • Coordonarea 
politicilor de interes reciproc, cum ar fi domeniul planific rii regionale, dezvoltarea urban i rural   • 
Stabilirea organismelor de cooperare transfrontalier  pentru a se asigura c  rela iile transfrontaliere 
sunt sus inute i îmbun ite. Republica Moldova este asociat  în trei euroregiuni: Euroregiunea Siret-
Prut-Nistru, Euroregiunea Dun rea de Jos i Euroregiunea Prutul de Sus [2]. 

Euroregiunea Dun rea de Jos .  Ini iativa autorit ilor locale i centrale din România, 
Republica Moldova i Ucraina de înfiin are a Euroregiunii „Dun rea de Jos” a avut ca baz  de discu ii 
leg turile tradi ionale existente între regiunile partenere, valorile comune pe care le împ rt esc i a 
avut ca scop concretizarea bunelor rela ii prin proiecte comune.  Un prim demers în acest sens, s-a 
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realizat cu ocazia întâlnirii la nivel înalt care a avut loc la 3 iulie 1997 la Izmail, unde pre edin ii 
României, Republicii Moldova i Ucrainei, au semnat “Declara ia privind colaborarea trilateral ”, 
documentul care constituie baza juridic  a acestei întâlniri fiind “Tratatul cu privire la rela iile de bun  
vecin tate i cooperare între România i Ucraina”. În acest context a avut loc în perioada 24-25 
februarie 1998, sub egida Consiliului Europei, reuniunea de la Izmail, ocazie cu care s-a convenit 
asupra semn rii “Declara iei cu privire la promovarea cooper rii transfrontaliere între autorit ile 
locale i regionale din România, Republica Moldova i Ucraina”.   Urm toarea etap  a avut loc la 14 
august 1998, când autorit ile locale au semnat “Acordul de constituire a Euroregiunii Dun rea          
de Jos” [3]. În baza Acordului de constituire, Euroregiunea Dun rea de Jos are urm torii membri: 

 Din partea Republicii Moldova: raioanele Cahul i Cantemir; 
 Din partea României:jude ele Br ila,Gala i, Tulcea; 
 Din partea Ucrainei: regiunea Odessa 

Euroregiunea „Dun rea de Jos”, include:  popula ie - 3.907.860 locuitori,  suprafa  - 53.456,3 
km, localit i - 1435 din care 65 - urban 1370 - rural55 Euroregiunea are urm toarea structur  
organizatoric : Consiliul Euroregiunii,  Pre edintele Euroregiunii, Vicepre edin ii Euroregiunii, 
Comisiile pe domenii, Centrul de Coordonare [5]. 

Scopul principal al constituirii Euroregiunii  Dun rea de Jos este promovarea cooper rii 
transfrontaliere în regiunea bazinului inferior al Dun rii. Cooperarea transfrontalier  în cadrul 
Euroregiunii tinde spre realizarea urm toarelor obiective: • Organizarea i coordonarea ac iunilor ce 
promoveaz  colaborarea economic , tiin ific , ecologic , cultural , educa ional i sportiv . • 
Elaborarea programelor de cooperare transfrontalier  în domenii de activitate stabilite de comun acord. 
• Promovarea i facilitarea contactelor între agen ii economici, institu ii, ONG, exper i în diferite 
domenii. • Medierea i facilitarea cooper rii membrilor s i cu alte organiza ii, institu ii i agen ii 
interna ionale.   

Finan area activit ii este asigurat  de c tre p i in cote egale. Mijloacele financiare necesare 
func ion rii Euroregiunii sunt asigurate din bugetele locale ori din alte surse proprii sau atrase. Sumele 
alocate din partea unor organisme interna ionale în vederea realiz rii programelor se p streaz  in 
conturi speciale. Executarea bugetului este controlat  de c tre Comisia de audit [5]. În decurs a  15 ani 
de activitate în cadrul Euroregiunii au fost implementate peste 70 de proiecte.   
 Elaborarea i implementarea unui proiect presupune întroducerea unui grad de noutate sau 
inova ie atît în sfera social , economic , politic , cît i tehnologic . Cooperarea transfrontalier  
contribuie la sporirea implement rii unor astfel de proiecte, care ar aduce mai multe avantaje 
competitive regiunilor implicate. Din întregul spectru de oportunit i vom men iona:  constituirea unor 
structuri comune privind certificarea m rfurilor, dezvoltarea pie elor de desfacere a produselor, 
ocuparea for ei de munc , valorificarea i dezvoltarea poten ialului economic existent; coordonarea 
eforturilor privind aprovizionarea cu ap  potabil i gaze naturale; dezvoltarea infrastructurii care s  
asigure facilitarea trecerii frontierelor, realizarea unor noi puncte de trecere a frontierei i 
modernizarea celor existente; dezvoltarea i promovarea comun  de oferte turistice i a traficului 
turistic; organizarea  festivalurilor, expozi iilor, târgurilor culturale i competi iilor sportive regionale. 
 

Bibliografie: 
1. Charles Ricq, Manual de cooperare transfrontalier  pentru uzul colectivit ilor locale i regionale în 
Europa, Edi ia a 3-a, Bucure ti, 2000 
2. Expert-Grup / Societatea Academic  Român , România - Republica Moldova. Analiza rela iilor 
economice bilaterale, 11/17/2009, p. 50 http://www.expert-grup.org/old/library_upld/d226.pdf   
3. GHIDUL COOPER RII TRANSFRONTALIERE, Programul de Vecin tate România - Republica 
Moldova 2004 - 2006, Phare CBC 2006 ,  Euroregiunea ”Dunarea de Jos” 2009, p. 7, 8 
4. Regiunile în calitate de parteneri Obiectivul cooper rii teritoriale europene, Inforegio, nr. 24, 
decembrie 2007 
5. Ro covan, Mihai.,  GHID DE COOPERARE TRANSFRONTALIER , Ro covan, Mihai.,  
Veaceslav Bulat, Mariana Puntea, Viorel Miron, Edi ia a II-a, rev zut i copmpletat . Editura 
EPIGRAF, Chi in u, 2010, p.63     
6. raru C lin – Silviu, Contractul de cooperare 
transfrontalier ,http://www.tribunajuridica.eu/arhiva/An1v1/nr1/art%206.pdf  



40 
 

7. http://adrnord.md/category.php?l=ro&idc=341  
8. http://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=CELEX:32007R0951&from=RO 
9. http://www.europarl.europa.eu/aboutparliament/ro/displayFtu.html?ftuId=FTU_6.5.4.html 
10. http://2011.europa.md/subpagina/arata/31/Managementul%20frontierelor%20si%20cooperarea%2
0transfrontal iera 
11. http://www.aebr.eu/files/publications/lace_guide.ro.pdf  
12. http://www.crpe.ro/wp-content/uploads/2013/08/Policy-Memo-Cooperare-Regionala-FINAL.pdf   
13. http://geopolitica.ase.ro/doc/admitere07/geopolitica_rom_188_220.pdf 

 
 
 339.92  

  
,  -   

,  
 

,  
,  

 
  : 
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affect the performance of industries and individual firms of the country. 
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in consumer behavior and innovation in retail are served. The retail innovations affecting the 
satisfaction of the growing needs of customers are offered. 
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Abstract. The article gives brief characteristics of the autonomy nature, emphasizing its being in 
the  area  of  risky  farming.  The  important  role  of  production  of  cereal,  sunflower,  and  grapes  in  the  
economics  of  the  region  is  emphasized.  There  has  been  presented  the  Autonomy  yield  dynamics  of  



55 
 

leading crops from 1995 to 2014, as well as the economic performance of the crops production and 
marketing: sales profit, income and profitability for each kind of crops.    

Key words: land, yield, income, profit, profitability. 
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Abstract.The article deals with methodological and practical issues of evaluation of the 
economic and marketing potential. An important component of marketing is information for  planning. 
Particular attention should be paid to assessing the marketing potential of the company that will 
provide the company's competitiveness. 

Keywords: Marketing, marketing potential, the potential of the company, marketing 
management, economic potential, internal environment 
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Abstract. In the conditions of an economic crisis search of essentially new levers of impact on 

economy is necessary. Creation of a network of regional land banks for increase of investment activity 
in agriculture can become one of them. 
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Annotation. The artiche dwells on the development trends of small and medium business in the 

Republic of Belarus, the key performance indicators and the contribution to the national economy. 
Key words: small and medium business; microorganizations; small organizations; private 

organizations; state organizations; growth rate; fixed capital investment, production output; exports of 
goods. 
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Abstract. Local development of national autonomies represent one of the most researched items 

of modern scientists. Gagauz is a national autonomy in the Republic of Moldova. The main problem of 
it development is connect to the items of economic performances. The local potential is represent 
mostly by the agricultural sector and food processing factories, especially wineyards. The paper 
describes the general aspects of Gagauz economy. A analysis is done and a number of 
recommendations a proposed for increasing the local competitiveness.  

Keywords: crisis management, agriculture, overcoming the crisis, efficiency of the agricultural 
sector, the enterprise crisis, crisis phenomenon. 
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Abstract. In this article, the author opens features of the legislation of Gagauzia, which regulate 

precepts of law of implementation of investment activity in the region. Also author carried out analysis 
of the contents of the current law of Gagauzia «About investments and investment activity in 
Gagauzia» and other legal acts. The model of interaction between authorities of Gagauzia region and 
potential investors is proposed in this article in a way of obtaining tax prevelegies and during 
implementation of investment projects in the region.  

Keywords: regional investment policy, Investment Council of Gagauzia, regional legal 
mechanism of regulation of investments. 
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Summary. The relevance of this topic is that the motivational aspects are becoming increasingly 
important in modern management. Staff motivation is the main aspect of  ensuring optimal usage of 
resources, mobilization of available human resources. 

Key words: motivation, motivational process, motives, needs, reward, incentive. 
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Abstract.  A method of calculating gross production per unit of land in both natural product 

output and its monetary equivalent value is presented and the dynamics of average annual gross yield 
of winter wheat, corn and sunflower in Republic of Moldova within years 1951-2014 are described. 
The work also provides yield indicators for specified types of crops across the Southern regions of the 
republic within 2010-2014. It is emphasized that the enterprises' economic viability is determined to a 
large extent by the level of use of soil fertility potential.  

Key words: Land, enterprise viability, crop yield, fertility potential, efficiency. 
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Annotation. The features of the empirical level of scientific knowledge, the nature and value of 
empiricism in regional social-economic studies are identified. The structure of empirical studies and 
the relationship between theoretical and empirical research in geography are examined. 

Key words: empiricism, geography, regional social-economic studies, the structure of scientific 
research. 
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. 
Summary. Approachesto identify the characteristics of market relations in the priority market 

segments were fur ther developed. Priority of creating competitive advantage in bakery and meat 
products sectors agriculture has been substantiated. The distinctive features in these market segments 
has been revealed,tobespecific: the dependence on climatic conditions; elasticity of demand (the 
baking industry is insensitive to changes in price or income, meat productionis sensitive to changes in 
price or income); consumer culture; import-export orientation (meat products are subject to foreign 
trade, bread and bakery products are focused on the domestic market); shelf life.Comprehensive 
programs and strategies for the development of agricultural sectorare necessary. These strategies 
should be covering the level of the enterprise, industry, region, state. 

Keywords: market, competition, priority sectors, bakery industry, meat products industry. 
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Annotation. The  article  deals  with  the  main  stages  of  building  a  modern  fiscal  system  of  the  

Republic of Moldova. Studied in detail the main legal and legislative acts and their evolution . 
Disclosed mission and functions of the Ministry of Finance. Special attention is paid to local budgets 
and fiscal systems of Autonomous territorial entity . As a result, it was concluded that the issues of 
taxation and fiscal policy should be considered and addressed comprehensively . 

Keywords: budget; the budget system; law; budget structure; Ministry of Finance; Constitution; 
administrative and territorial units; budget revenues. 
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Abstract. In the article, privileges and deficiencies of express assessment of the organization’s 

financial performance are described. The substantiation of these privileges and deficiencies is 
suggested. 

Keywords: privilege, deficiency, express assessment, financial performance, organization. 
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assessment of the organization’s financial performance in Latvia have been analyzed. 
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Annotation. Need of use of cluster approach when forming strategy of a sustainable 

development of rural territories locates in article. The short analysis of an economic condition of rural 
territories of the region on the example of the Republic of Bashkortostan is carried out. The algorithm 
of a clustering of rural territories at the regional level is presented. 
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Abstract. Contemporary issues in the context of globalization are a consequence of ignoring 

spiritual values, especially in education. Society is on the threshold of scientific paradigm shift, and 
search for new equilibria - material and spiritual values such as harmonization of an individual.  
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cooperation. 

 
, :  

, . 
,  

. ,  
, .   

,  
. .  

 
,  

 [9, 261]. 



114 
 

, ,  
. , 

, 
,  «  

», .   
,  

? ,  
, ,  

. 
,  

,  
, , , , . 

-
.  

 
  « »  « »,  

,  !  .  
: « !»  

  : « ,  
, . 

,   
» [12, 37]. 

,  
: ,  

 – ,  
 – , .  

,  
.  

 – , , ,  
. ,  

.  
, . , .  

. 
, 

. , -  
  ( , , , )  

, , ,  
.  

-  ( )  
.  

,  
, . 

 
,  

. , . 
 ( )   

. «  
,  ,   

), . R (  
).  

. , ,  
*=MR=MC=AC, 

,  ( *)  (AC).  – 



115 
 

 ( ) . M>MR=MC.  
, , » [7, 160]. 

R  
»,   « »  .   
» . 

 
(MV=SV), ,  

, .  
, ?  - 

. , .  
 « », « »  

»   MV>SV,  MV<SV   MV=SV.   
»  , 

   – . ,  
.  

 
, , 

  (MV)  
 (SV),  

,  
.  

.  
,  

,  
,  

. 
 

: 
     n 

E(R) =  Rk · Pk  max. 
   k=1 

:  
 (R) – ; 
 Rk –  ( , ); 
 Pk – . 

, , .  
 

. , 
, , ,  

,  1,7 , .  
 « »  

».  – , . 
, , : ,  

. 
 ( ) ,  

, ,  
 « », .  

, . 
.  

,  
, .  

,    ( , 



116 
 

 –  
). 

 
, , : 

.  – « » 
).  (  

) ,  
 « » (Well). 

, , , , 
, .  

 – :  
 (  

).   « »  ( ),   
 «  

».  
 « »  

 (W=l)  
.  

, , 
: 

      n 
E(W) =  Rk · Pk · Wk max. 
    k=1 

: 
E (W) – , 
Wk – . 

,  
,  ,  ,  ,   

, .  
 (Wk)  

.  
,  

. ,  
,  

: Wk > 1.  Wk < 1,  
. -

, , .  
, , . . 

 « » : «  
,  –   

». 
 

, ,  
.  « » (  

). ,  
, ,  

. « » .  
 « »   « »  

. ,  
. ,  

» ,  – . ,  
, , , 

, . ,  
 1776 ., , 



117 
 

:  
,  

.  
, , 
, , ,  

. ,  
 

. ,  
, ,  

. , ,  ( ) , 
.   

, ,  –  
»,  « »  – .  
,  

. ,  
 (« »). 

 –  « », ,  
,  ( , ), 

, . « » 
 

)  ( ).  
.  

 XXI .  
, .  

 
 « »  

.  
». , -  

, , ,  
,  (  

) . 
 –  

.  – .  
 « » 

,  
, .  

 
 « » ( ),  1991  
  ,  
.     

? 
 

 « »,  
.   

 1999- 2003 . . . ,  
,  

,   .  
, . ,  

 
 [9,122]. ,  

 « »,  «  
». , , ,  

. 
 



118 
 

, ? 
1.  « »  :  

MV = SV (   = )  
. 

2.  « »  
».  « ». 

3.  “ ” . 
4. ,  

,  «  
». 

5.  
. 

6.  « », ,  «  –  
».  

,  –  
, ,  

. 
 – 

 «  
». 

 
: 

1. .. : .  
. .: . 2010. 

2. . . ., 2010 
3. . . 

. 4, 2013. 
4. . . .,1998. 
5. . : // . 2009. 2. 
6. . . .,1996. 
7. ., . :  

//: Dialogul civiliza iilor: etica, educa ie, libertate i responsibilitate ntr-o lime n schimbare. 
Chi in u:S.n., 2015 – 567p. 

8. ., . . ULUSLARARASI 
Bakanlarda social bilimler kongresi 6,  2014, . 

9. ., . .  2005 
10. . : .  

2005 . . 
11. IDIS Viitorul « : 

, »,  2012. 
12. THE PLATFORM OF “DIALOGUE EURASIA”  « ». Antalya 2012. 

 
 
 
 
 
 
 
 



119 
 

 911.3:32 +911. 3:338.48 
 

. ,  
,  
 

. ,  
-mail: inohodez@ukr.net   

 
. ,   

,  
 

. ,  
-mail: sfokin@bigmir.net  

 
  

 
 

. -
 

;  
. 

: , , , 
. 

Annotation. he current trends in geopolitics and political geographic studies of transformation 
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Annotation. In the article the concept of monitoring and his place is examined in organization 
of activity of enterprises of vine - making industry. 
Realizationofmonitoringassistsmoreeffectiveacceptanceofadministrativedecisionsintheareasofstrengthe
ningofmarketpositions,inthecontextofmakingmethodicalrecommendationsontheincreaseofmarketpotent
ial, bothseparateenterpriseandindustryonthewhole.  
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Annotation. In the article an analysis is conducted bases of modern innovative management on 
the example of forming of conceptions of innovative development.  The evolution of directions of 
development of innovative policy and its influence is rotined on forming of features of innovative 
management.  As a main tendency, strengthening of role of innovative management is exposed as an 
universal instrument of management a firm in the conditions of globalization  and strengthening of 
innovative factor of the economy growing.  

Keywords: tendency, innovative management; innovative policy; economy growing. 
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 Annotation. Discussions about ideological elements in economics have been conducted 
since XIX century. They affect a number of issues: the nature of ideology and its impact on economic 
thought, the place of values in economic analysis, the distinction between positive and normative 
economic theory, the relationship between facts and their evaluation. The root of all these questions 
that unlike natural phenomena socio-economic reality imbued with values. This applies to the position 
of the economist, who can hardly be considered as a subject, standing outside this reality, as an 
independent and disinterested observer.  
 Keywords: economic theory, philosophy of science, methodology, values, ideology. 
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Abstract. The world community to the development of agreements on integrated limit 
consumption of natural resources nor technologically or economically, and the more politically ready, 
therefore, the real factor in the reduction of environmental stress on the planet is implementing a 
strategy resource, which should be aimed at reducing the consumption of natural resources social 
production. 

Keywords: resource conservation, environmental crisis, environmental management 
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Annotation.  The article is devoted to the most important economic category of a modern 
market economy - equity capital, which is one of the key performance indicators of financial and 
economic activity. It examines the accounting and economic aspects of education and the use of equity 
capital, gave a detailed description of the accounting records for its systematic reflection, monitoring 
and economic analysis, and made reasonable proposals for their improvement. 

Keywords: process approach, the causal link between the accounts and accounting objects, 
composition and basic correspondence of its accounts for the compilation of information about 
changes in equity. 
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Abstract. This article reveals the importance of financial safety margin and operating leverage 
in determining the level of economic security of enterprise. There are identified four levels of 
economic security. Values of analyzed indicators are calculated and the level of riskiness of production 
and economic securityare determinedby the example of agricultural enterprise of the ATU Gagauzia. 

Key words: costseconomic security, financial safety margin,operating leverage, risk. 
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Resume.  The factori «Fabrica Oloi Pac» has a vast market, production is competitive. 
Key words:  milk product, financial results, gross profit, efficiency of production, realization 

production. 
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Summary: The necessity of the development of domestic markets of diabetic and functional 

foods is reflected here. The recipe of diet pudding was developed and the indicators of product quality 
were identified. 

Keywords: pudding, functional ingredient, pectin extract, vegetable raw materials, pumpkin, 
milk, xylitol. 
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Summary. The main product obtained from bee is honey. The main aim of this study was to 
examine the content of macro- and microelements in bee honey collected from different areas. It is 
found, that the amount of micro elements in flower honey ranges from 1.82 mg/kg to 5.70 mg/kg and 
macro elements from 443.37 mg/kg and 2154.3 mg/kg. It was revealed that flower honey collected 
from linden is most rich in content of macro- and microelements in comparison with other types of 
honey (acacia, sunflower, polyflerny honey). 

Key words: honey, micro and macro elements. 
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Summary. Provides information about the need to solve the problem of calcium deficiency in 

human nutrition through enrichment of food of mass consumption. The expediency of use as a source 
of calcium black sesame seeds. Conducted test laboratory baking cookies with different dosages of 
sugar seeds black sesame, organoleptic evaluation. 

Keywords: food, calcium deficiency, pastry, black sesame seeds, sugar cookies, organoleptic 
evaluation. 
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Abstract. The study of influence of rootstocks on hubs vines development, growth and 
productivity clone R5 Cabernet Sauvignon variety in the condition of the South the Republic Moldova.  

Key words.  Cabernet-Sauvignon,  Clone  R5, Development, Grape, Rootstocks, Hubs vines, 
Productivity, Vines. 
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Summary. The article presents data on methods and means of control - a set of measures to 

combat rodents - an integral part of the animal health and sanitary measures aimed at the prevention 
and elimination of rabies. 

Keywords: rabies, vermin, rodents, rat, anticoagulants. 
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Summary. The article is devoted to research and development of technology of products of 
functional purpose for expanding the range of domestic manufacturers. 

Keywords: healthy eating, mousse, functional properties, vegetable and fruit raw materials, 
pectin fiber. 
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Summary.  Beekeepers ,besides natural problems, face a number of the problems connected 

with  a  human  factor  both  in  world  beekeeping  and  in  Gagauziya  (Gagayz  Yeri).  It  complicates  the  
work, and sometimes completely blocks it. 

It can be avoided, maintaining laws and norms of activity of the person. 
Keywords: Beekeeping, problems, Gagauziya (Gagauz Erie), economic activity. 
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Summary. Results of research of influence of sinbiotik on indicators of natural resistance of 
newborn calfs are presented in article. The immunocorrection activity of the called preparations is 
shown. 

eywords. Calfs, sinbiotik, natural resistance, immunocorrection. 
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Summary. There were identified 5 variety designs of alfalfa developed during breeding 

history: improved population, synthetic variety not reproduced from initial parental components (type 
1), synthetic variety reproduced from initial parental components (type 2), hybrid variety on CMS base 
and self-pollinating variety. 

A new design of alfalfa synthetic variety of second type has been created, whose parental 
components cross pollination is going to be controlled by self-incompatible genes. High level of 
heterosis of the breeding constitution will be achieved by including in a tetrahaploid plant of alfalfa 
four  sets  of  haploid  chromosomes  well  combining  with  each  other  and  with  haploid  sets  of  
chromosomes of other tetrahaploid plants of the same variety.  

Building of proposed construction will include the following steps: a) coherent derivation of 
diploid and dihaploid plants from tetraploid plants of alfalfa responding to breeding goals; b) 
formation of group of dihaploid plants of the future variety base on their haploid set of chromosomes 
aptitude to provide high grade of combining abilities with every haploid set of chromosomes of the 
group; c) rebuilding tetrahaploid plant by crossing four dihaploid plants from the same group (A x B) 
and (C x D), and performing somatic hybridization of the obtained crossbreds (AB+CD); d)  
concatenation of  new synthetic variety by multilevel mating a number of  tetrhaploid plants. High 
level of General Combining Abilities of each set of haploid chromosome of a group provides 
expectation of forming high share of tetra allelic loci and as result achieving high grade of heterosis in 
every possible combination and sequence of crossing. In this case multilevel mating will be a 
mechanism of transferring of hybrid vigor from parental tetrahaploid plants to F1 seeds of complex 
hybrid, so synthetic variety of alfalfa might be implemented by 2[A x B], 4[(A x B) x (C x D)], 8 [(A x 
B) x (C x D)] x [(E x F) x (G x H)] or more tetrahaploid plants. 

 Keywords: alfa lfa, variety design, tetrahaploid plant. 
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Summary. The thesis presents data on the morphology of the thyroid gland in quail in age 

aspect, taking into account actions of selenium-containing drug. It was found that the histology of the 
thyroid gland at the day-old chicks quail corresponds to adult birds, and therefore the structural body is 
formed. Our data indicate that structural and functional activities of the thyroid gland in quail depend 
on additions to the diet of selenium and iodine. The product «E-selenium» has a positive effect on the 
conversion of action and metabolism of thyroid hormones as a result of structural changes of the 
thyroid gland. 

Keywords: thyroid gland, morphology, selenium, quail 
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Abstract. Agroecological  assessment  of  land.  Knowledge  of  the  laws  of  the  impact  of  
environmental factors on the growth, development, grape plant and product quality - the theoretical 
and practical basis for obtaining high yields 

Key words. Agroecological assessment ,Cabernet-Sauvignon, landscape, grapes, climate   
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 (CHENOPODIUM QUINOA) 

 
Summary. Provides information about the unique and perspective culture quinoa (Chenopodium 

quinoa), differs unpretentiousness in growing, world-renowned. Investigations of the amino acid 
composition of quinoa seeds, including an assessment of biological value in comparison with the ideal 
protein and known crops intended balance quinoa seed amino acid composition 

Keywords: quinoa (Chenopodium quinoa), chemical composition, protein, amino acids, 
biological value, food. 
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Summary. Much attention was paid to land management documentation which is the scheme 

of land management of district regions. The structure of the scheme of land management of district 
regions was discovered, there were given methodological recommendations on how to solve  land 
management problems such as placing the objects of social and engineering infrastructure as well as 
the elements of ecological network. 

Keywords: Agricultural land, land use, land management schemes, agriculture organization, 
administrative region.  
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THE EMERGENCE OF THE FEDERALISM IN UNITED ARAB EMIRATES 
 

When the British Labour party announced the withdrawal of British forces from the Persian 
Gulf in January 1968, the United States faced a potential power vacuum in the area. The incoming 
Nixon administration, preoccupied with the Soviet Union and China, and the war in Vietnam, had no 
intention of replacing the British in the Gulf. To avoid further military commitments, the US 
encouraged Iran and Saudi Arabia to maintain area security. A critical policy decision, overlooked by 
most scholars, saw Nixon and Kissinger engineer the rise in oil prices between 1969 and 1972 to 
enable Saudi Arabia and Iran to purchase the necessary military hardware to serve as guardians of the 
Gulf. For all their bluster about reversing Labour’s withdrawal decision, after their surprise victory in 
the election of June 1970 the Conservatives adhered to Labour’s policy. But in contrast to Labour’s 
wish to cut the umbilical cord of empire, the Tories wanted to retain influence in the Persia and Arab 
Gulf,  pursuing  policies  largely  independent  of  the  US  by  the  creation  of  the  United  Arab  Emirates,  
deposing the sultan of Oman, and trying to solve the dispute over the Buraimi oasis with Saudi Arabia. 
By trying to maintain its empire on the cheap, Britain turned into an arms supplier supreme. But 
offering and selling arms does not a foreign policy make, leaving Britain in the long run with less 
influence in regional affairs. This was true also for the US, whose arms sales were to prove no realistic 
an alternative to foreign policy. The US hid under the Iranian security blanket for almost a decade. 
Given the weakness of the regime and the Shah’s nonsensical dreams of turning Iran into one of the 
top five industrial and military powers in the world, the policy was cavalierly irresponsible. Similarly, 
leaving Iran with oil money and medieval stupor - a seedbed for Islamic fundamentalists - created 
major future problems for the United States, Gulf and Middle East [1]. 

With the announcement by the UK in the 1968 that it would withdraw from the Arab Gulf and 
Persian See area by 1971, ShaikhZayed (Zaid) became the main driving force behind the formation of 
the  United  Arab  Emirates.While  the  withdrawal  of  the  British  military  presence  all  the  Gulf  States,  
including Iran and Saudi Arabia, to reconsider their defense requirement, the January 1968 
announcement meant that Bahrain, Qatar and the Trucial States would soon have to conduct all their 
external relations themselves. In some of these states educational and development projects as well as 
much of the day-to-day administration and internal security was run directly or indirectly with British 
Government assistance. 

At the time of the surprise announcement of the British intention to withdraw, few of the states 
appreciated the formidable task of establishing at him viable governmental machinery, while at the 
same time finding the right balance in regional and global power politics.The British announcement, as 
many observers noted, had set of immediate competition for pre-eminence between the states of the 
region [2, p.187]. 

The security´s issue was a real problem for all the area and Rulers.It led to the immediate 
reaction to the British announcement was disbelief because of recent British assurances to the contrary, 
followed by apprehension when the truth became clear.The resultant state of mind among the Rulers 
certainly encouraged them to draw more closely together, aided by some strong lobbying on the part of 
the British Foreign Office. However, some diplomats were cynical because they had seen the recent 
failure of the British-engineered South Arabian Federation. 

The Ruler of Bahrain,  Shaikh ´Isa bin Salman Al Khalifa,  was the first  of the Rulers to state 
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publicly that the establishment of a federation between the Gulf Emirates was „a national issue which 
we will decide and which will not be decided by anyone for us”. He made official visits to Saudi 
Arabia and Kuwait during January and February 1968 to discuss the future of the Gulf, while the 
Kuwait Minister of Foreign Affairs, Shaikh Sabah al Ahmad al Jabir Al Sabah, demonstrated his 
country´s support for Gulf-wide co-operation by visiting all the Lower Gulf States at the end of 
January. 

At that time, the seven emirates, known then as the seven Trucial States, had been under British 
influence since 1820. Abu Dhabi was poor and undeveloped and its economy was based upon fishing 
and pearl diving along the coast. The economy suffered when the market for Gulf pearls collapsed in 
the 1930s after Japanese scientists invented the cultured pearl. At this point, the first oil company 
teams came to carry out geological surveys, and Zayed was appointed to guide them around the desert. 

Map of indicating the locations of Abu Dhabi and Al AinShaikhShakhbut assigned 
SheikhZayed to govern Al Ain in 1946 and later in 1953. They both traveled to Europe to appear at a 
legal hearing on an oil dispute. They also traveled to the United States, Switzerland, Lebanon, Iraq, 
Egypt, Syria, India, Iran, and Pakistan. On his return, Sheikh Zayed was convinced that it was urgent 
to develop the area in order to bridge the large gap between it and the rest of the world. 

When oil was discovered in Abu Dhabi in 1958, economic matters began to improve. The first 
commercial field entered production in 1962 from the offshore Umm Shaif field, and then from 
onshore at Bab. On August 9, 1966, Sheikh Shakhbut gave control of Abu Dhabi to his younger 
brother. After assuming ruler ship, Sheikh Zayed introduced a formal government structure, with 
departments developed to handle specific tasks. Priority was given to build basic housing facilities, 
schools, health services, and the construction of an airport, a sea port, roads, and a bridge to link Abu 
Dhabi to the mainland.  

When Britain announced in January 1968 that it would withdraw its military presence in the 
Gulf,  Sheikh Zayed was the first  statesman to call  for a union. Zayed realized that for Abu Dhabi to 
prosper, it would need to co-operate with its tribal neighbors. Sheikh Zayed and Sheikh RashidSo his 
first  step  was  to  meet  with  the  then-ruler  of  Dubai,  Sheikh  Rashid  bin  Saeed  Al  Maktoom.  The  two 
held meetings on the 19th of February 1968 at Samih and discussed border disputes. This followed by 
the signing of an agreement on the 27th of February 1968, which would form a federation of nine 
emirates (Abu Dhabi, Ajman, Bahrain, Dubai, Fujairah, Ras al-Khaimah, Sharjah, Qatar and Umm al-
Quwain). Unfortunately the had many setbacks as Zayed tried for three years to bring things together. 
Bahrain and Qatar wanted to seek full independence and Ras Al Khaymah also declined to join. On the 
2nd of December 1971, a federation of six emirates (Abu Dhabi, Ajman, Dubai, Fujairah, Sharjah, 
Umm al-Quwain) formed the United Arab Emirates [UAE]. Sheikh Zayed was elected president and 
Sheikh Rashid was elected vice-president. Shortly afterwards, Ras Al Khaimah decided to join the 
federation (which officially took place on the 11th of February of 1972), and Sheikh Rashid of Dubai. 
They met on 18 February 1968 on the border between their two States and formally agreed to merge 
the two sheikhdoms in a union, conducting jointly foreign affairs, defense, security and social services, 
and adopting a common immigrant’s policy. This agreement became possible after a dispute regarding 
the off-shore boundary between the two sheikhdoms was settled to Dubai´s advantage. Dubai 
relinquished its claim to a further stretch of coastline but did obtain full sovereignty over the whole of 
the off-shore Fath oil-field. 

The two Rulers invited the neighboring Rulers to participate in a larger federation.On 25 
February  the  Rulers  of  seven  Trucial  States  and  of  Bahrain  and  Qatar  convened  in  Dubai  to  hold  a  
constitutional conference.This quick response and willingness to co-operate, no matter how grave 
some of their differences had been, was partly due to the fact that before the British announcement 
British officials had been encouraging the idea of forming a federation. 

The Trucial States Council of the seven Rulers established in 1952 by British Government 
already gave the Rulers assay in the British-run development projects and it also provided a means of 
institutionalizing consultation and co-operation between them. The Trucial States Council meetings 
which  took  place  at  the  invitation  of  the  political  Agent  resident  in  Dubai  under  Supervision  of  the  
political Resident in Gulf, never developed much of an orgnisational working routine, but they did 
help in that the seven Rulers met at least twice a year to discuss and agree on matters concerning 
development work. 
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The meeting of the nine Rulers in February 1968 in Dubai was organized neither by the Trucial 
States Council nor by a British sponsored constitutional conference. The invitation was extended by 
the Rulers of Dubai and Abu Dahbi, who each had their own reasons for wanting to expand the scope 
of  the  meeting  and  hopefully  of  the  federation  itself,  beyond  the  circle  of  the  seven  Trucial  States.  
Thus it was probably the idea of Shaikh Rashid of Dubai to include Qatar, which was then ruled by his 
son-in-law, Shaikh Ahmad, who had helped generously with loans and grants for development projects 
in Dubai; on the other hand Abu Dhabi had always had close relations with Bahrain, whose currency, 
the Bahrain Dinar, it had used from 1966 to 19 May 1973; also the Government of Bahrain had 
literally provided teachers and civil servants for the expanding Abu Dhabi administration [3]. 

Sheikh Zayed began to bring his plans, Ideas and visions from words to actions. He was the 
first statesman in the Gulf to call for this union. He began to put his plans for unification into 
action.His first step was to establish preliminary contacts with Sheikh Rashid bin Said Al Maktoom, 
Ruler of Dubai.  The two Rulers held an historic meeting in Samih on the 18th February, 1968 and 
announced the formation of federation between the two emirates as the nucleus for a wider union.  
They also invited the remaining five emirates on the coast of Oman to join this federation and called 
on Bahrain and Qatar to meet them so as to discuss the future of the region and to approve a common 
action for its future security. 

One week after the signature by the two rulers of their bilateral agreement, a meeting was held 
attended by the seven rulers of the emirates as well as the Rulers of Bahrain and Qatar.  On the 27th 
February 1968 a new agreement was proclaimed for the establishment of a federation between the nine 
emirates (Abu Dhabi, Dubai, Sharjah, Ras Al Khaimah, Ajman, Umm Al Quwain, Fujirah, Bahrain 
and Qatar). This agreement, however, was short lived.  Sheikh Zayed tried over the next three years to 
bring together the diverging viewpoints between its signatories. His great aim was to build, develop 
the United Arab Emirates with the best technological and scientific elements one land for Science, 
Education, Technology, Developing and Civilization and added Learning is like a light, which 
illuminates the future and the man´s life because it is endless: „We have to strive to keep it. The 
ignorant man is the one who believes that he has learned and finished his studies, but it is mature man 
who is never finished learning. We all live our life in learning". 

In spite of this step, which was an historical achievement for future of Federation it was 
inadequate as an instrument for welding the nine sheikhdoms into a political organism functioning as 
one federal State or union. It was not a constitution but more the expression of an intention. There was 
no provision for a cabinet of ministers,  either in the draft  or in the agreement.  The legislative power 
was reserved to the Supreme Council, consisting of the nine Rulers. The Supreme Council was to draw 
up  a  constitution,  to  formulate  the  policies  of  the  State,  to  legislatefederal  laws  required  in  this  
connection and to prepare an annual budget. The executive body of the federation was to be the 
„federal Council". In this draft this Council was intended to resemble a parliament, and three councils 
concerned  with  defense,  economy  and  culture  were  to  report  to  it.  In  the  agreement  the  role  of  the  
federal Council was considerably reduced, and it was to operate under the close supervision of the 
Supreme Council. The composition of the Federal Council was to be left to be decided by law. 

The part of the agreement, entitled „General Rules”, addressed itself first to the need to co-
operate in defending individual Emirates and the State as a whole external aggression; secondly to the 
Supreme Federal Court, whose function were specified only in the draft; Thirdly to the need for the 
Supreme Council to decide on its permanents headquarters; fourthly to the preservation to each 
Emirate of the right to manage its own internal, non-federal affairs; and finally to a provision that the 
Supreme Council could amend the agreement" particularly if the amendment tends to make ties among 
the member Emirates stronger". As proposed in the draft, it was decided that the agreement should 
come into force on 30 April 1968 and remain in force until superseded by a permanent charter. 

The signed of the Dubai agreement on 27 February 1968 by all the nine Rulers was 
immediately welcomed by Kuwait and favorably greeted by many other governments. Saudi Arabia, 
after an official visit by the Ruler of Qatar, stated on 3 April that it welcomed the federation, and made 
an offer of economic aid. But, Iran as used to, the other State with territorial claims vis-a-vis a member 
of the federation, broke its silence only on 1 April, stating that it „reserves all its rights in the Persian 
Gulf and will never tolerate this historic inequity and injustice”.The British Government cannot 
relinquish and give away land which according to history was taken from Iran by force”. 
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Moreover, it appears that some of the participants of the meeting, particularly the Rulers of the 
smaller Emirates, began to have second thoughts. Thus 30 March 1968, the date for agreement to come 
into force, came and went without the Supreme Council meeting and without any further explanation. 
Leaving open the question as to the practical function of the fledgling federation. There was, however, 
a great deal of discussion among some Rulers and their aids at that time. 

All nine Rulers of States were for strong of federation, may be some wished it to be loose; 
others were for strong central authority, other saw the federation as the vehicle for the evolution of 
democratic representation. 

The discussions were very serious and there were different between them, so that the advisers 
decided to leave many subjects until adoption of a constitution of federation.Qatar particularly strongly 
advocated forging ahead with establishing the various organs necessary for the state to function; it 
insisted that fourteen new items were included in the agenda, ranging from the selection of the first 
President of the federation to the unification of the currencies and a discussion of the establishment of 
ministries[5].The drafting of the permanent constitution were discussed at this meeting and it was one 
of the most important thing.   
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DIFICULT ILE ACCEDERII PE PIA A MUNCII DIN ITALIA A FIILOR 
MIGRAN ILOR MOLDOVENI  

 
 

Abstract. The employment of immigrants, in Italy, is oriented towards the most prevalent forms 
of dependent and executive work (mostly towards unqualified jobs). This phenomenon have a direct 
impact on the second generation of migrant workers. Being educated and trained in Italy, they do not 
so easily accept the subordinate integration, as their migrant parents did. The impact is much greater 
when we talk about social inclusion of young migrants, because their expectations are higher than the 
reality they face. The problematic access at the labor market determines a delay of the social inclusion 
of migrants. The aim of this research study are difficulties of accessing at the Italian labor market by 
young Moldovan migrants. The qualitative research was complemented by a quantitative study. 

Keywords: second generation, young migrants, labor market, social inclusion, integration 
policies. 
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Rezumat. Obiectivul cercet rii noastre vizeaz  dificult ile cu care se confrunt  tinerii migran i 
moldoveni, crescu i i forma i în institu iile italiene, în încerc rile lor de a accede pe pia a muncii din 
ara-gazd . Ei încearc  s  dep easc  condi ia de lucr tor casnic, rezervat  p rin ilor lor i refuz  

cererea de for  de munc  redus  la profesii low skills. Impactul cre te considerabil în cazul integr rii 
sociale a fiilor migran ilor: tergiversarea integr rii pe pia a muncii a tinerilor migran i determin  o 
amânare a adapt rii lor sociale. Cercetarea calitativ  este completat  de studiul cantitativ.   

Cuvinte cheie: genera ii secunde, tineri migran i, pia a muncii, incluziune social , politici de 
integrare.  
 
JEL: J Labor and Demographic Economics  
Cod REL: 10G Mobilitatea interna ional  a for ei de munc . Migra ie 
 
     Introducere  

Republica Moldova a înregistrat în anii ’90 primele valuri de emigra ie spre rile Uniunii 
Europene. Numeroase studii de cercetare ale exper ilor na ionali i interna ionali au vizat amploarea i 
impactul migra iei asupra societ ii din Republica Moldova [1, p. 4]. În perioada 2005-2015, migra ia a 
afectat toate p turile sociale i s-a transformat într-o constant  a procesului politic, socioeconomic i 
cultural. Consecin ele fluxurilor migra ioniste asupra perspectivelor dezvolt rii Republicii Moldova 
constituie o problem  actual  la care fac referire cercet torii [2, p. 7]. Aspecte privind situa ia copiilor 
migran ilor moldoveni, a reprezentan ilor genera iilor secunde de migra ie au fost abordate deocamdat  
tangential [3, p.142]. Fenomenul genera iilor secunde este considerat o nou  dimensiune a proceselor 
migra ionale care vizeaz  cet enii Republicii Moldova. 

Fenomenul brain waste reprezint , în esen , neutilizarea (sau utilizarea necorespunz toare, 
irosirea) competen elor profesionale pe care migran ii le-au dobândit pân  la sosirea în ara de 
destina ie [4]. Fenomenul se înregistreaz  atunci când pia a muncii nu reu te s  integreze imigran ii 
conform calific rii lor profesionale. În acest caz, imigran ii cu competen e profesionale sunt for i de 
împrejur ri s  accepte profesii low skills, fapt care implic  nu doar pierderi de capital uman, ci i 
costuri pentru economie, ruinarea viselor/speran elor migrantului.  

Asupra situa iei migran ilor moldoveni din Italia au avut un impact major câteva caracteristici 
esen iale ale economiei din peninsul . În special, criza economic  a determinat o înr ut ire a calit ii 
ofertei de munc , a sc zut cererea de lucr tori califica i. În Italia, spre deosebire de alte economii 
dezvoltate (orientate spre atragerea lucr torilor califica i), nu s-a impus necesitatea unui personal 
imigrat calificat. Acest fapt confirm  cât de redus  este cererea de for  de munc  înalt calificat  într-
un stat “bazat foarte pu in pe inova ie” [5, p. 53]. În Italia exist  o cerere de for  de munc  redus  la 
profesii low skills. Autorit ile din peninsul  au recunoscut existen a fenomenului brain waste în raport 
cu lucr torii imigra i. Oficialii italieni precizeaz  c  exist  o asimetrie între func iile/obliga iile 
exercitate de migran i i nivelul de instruire, care dep te, de regul , necesarul specific angaj rii. În 
domeniul serviciilor casnice i de asisten , popula ia imigrat  are o func ie substitutiv , asigurând 
astfel continuitatea sistemului traditional de welfare, bazat mai mult pe familie decât pe servicii 
publice [6, p. 52].        

 
Particularit i de ocupare pe pia a muncii din Italia a tinerilor migran i originari din Republica 

Moldova    
    La 1 ianuarie 2015 în Italia se aflau 147.388 cet eni moldoveni cu permise de edere [6]. 

Dintre ei, 34,5% au pân  la 30 ani. Din cei peste 118 mii de migran i moldoveni ocupa i pe pia a 
muncii din peninsul , circa 85 mii (71,7%) sunt angaja i în domeniul serviciilor publice, sociale i 
pentru persoane, circa 17 mii (14,3%) – în industrie, iar 6 mii (5%) – în agricultur . Conform datelor 
Ministerului Muncii din Italia, fiecare al patrulea angajat moldovean este lucr tor casnic. Ponderea 
cet enilor moldoveni angaja i în familii italiene este de 10,8%, între comunit ile de migran i din 
peninsul .  

Conform repartiz rii dup  categorii de vârst , 21.114 persoane au 0-14 ani (14,4 la sut  din 
num rul cet enilor moldoveni din Italia), 4.987 au 15-17 ani (3,4 la sut ), 27.527 au 18-29 ani (18,7 la 
sut ), 48.024 au 30-44 ani (32,6 la sut ), 42.936 au 45-64 ani (29,2 la sut ), iar 2.493 (sau 2 la sut ) 
dep esc vârsta de 65 ani.  
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      Figura 1  

 
Sursa: Analiza datelor Eurostat, furnizate de Centrul IDOS, Italia.  
    Dintre cei peste 32 mii de tineri de 15-29 ani originari din Republica Moldova, peste 30% nu 

sunt încadra i într-un proces formativ sau educativ i nu au un loc de munc , fiind inclu i în rândul 
tinerilor NEET (acronimul de la Non in Employment, Education and Training). Jum tate din tinerii 
moldoveni NEET sunt omeri, 23,2% sunt indisponibili din cauza unor situa ii legate de familie sau de 
starea s ii lor, 16,7% sunt în c utarea unor noi oportunit i, iar 11,6% - sunt cei dezam gi i de 
experien a precedent i i-au luat o pauz .  

      Figura 2 

 
    Exper ii interna ionali au remarcat, de asemenea, c  migran ii cu un nivel superior de educa ie î i 

pierd calificarea i competen ele profesionale, ca urmare a ocup rii lor preponderent în activit i 
necalificate. Faptul c  doar un procent foarte mic din migran i reu esc s  ob in  un loc de munc  
conform preg tirii profesionale, ceilal i fiind nevoi i s  accepte un statut social defavorabil, amplific  
dramatismul situa iei persoanelor cu un înalt grad de calificare, plecate la munc  în str in tate. 
Migran ii cu studii superioare au totu i mai multe anse la angajare i r mân f  munc  o perioad  
mai mic  de timp în raport cu migran ii cu studii medii.  

Migra ia este considerat  una din cauzele principale de modificare a socie ii din rile de origine i 
cele de destina ie. În acela i timp, exist  o strâns  leg tur  între migra ie i sfera muncii, tendin a 
predominant  (în cazul migran ilor moldoveni) fiind migra ia determinat  de c utarea unui loc de 
munc .  
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Politici de integrare social  a tinerilor moldoveni în Italia 
       La studiul de cercetare realizat (în februarie - iunie 2015) în parteneriat cu Ambasada 

Republicii Moldova la Roma au participat 100 tineri migran i moldoveni de 18-23 ani afla i în Italia. 
Studiul a vizat evaluarea anselor de angajare pe pia a muncii în Italia i Republica Moldova, gradul de 
asigurare a oportunit ilor egale la angajare, evaluarea inten iilor de a reveni în Republica Moldova 
(identificarea spectrului de probleme cu care se confrunt  la revenirea în ara de origine), de a r mâne 
în Italia, de a se transfera în alt ar  de migra ie etc. Tinerii s-au ar tat reticen i în ce prive te ansa de 
a- i g si un loc de munc  în conformitate cu  preg tirea lor profesional , dar i în cazul oportunit ilor 
egale la angajare, mul i din ei men ionând c  s-au confruntat cu cazuri de discriminare.  

În privin a anselor de a- i g si în Italia un loc de munc , potrivit preg tirii profesionale, circa 20% 
din ei au spus c  au anse reduse (majoritatea din ei a indicat anse mari, iar 5% - altele). Peste 60% 
dintre responden i au declarat c  în Republica Moldova au anse reduse de a- i g si un loc de munc , 
aceasta fiind, în special, una din problemele principale cu care s-ar confrunta în cazul revenirii la 
ba tin . Tinerii migran i nu cred c  au oportunit i egale în raport cu colegii lor italieni, 25% din 
responden i men ionând categoric acest lucru.  

De i mul i au inten ia s  r mân  pe un termen lung în Italia sau pentru totdeauna (65%), totu i 
este mare num rul celor tenta i s  emigreze într-o alt ar , peste 23%. Pu ini sunt tinerii care 
inten ioneaz  s  revin  în Moldova, doar 8%, în timp ce num rul celor deci i s  nu o fac  este mult 
mai mare. Întreba i ce ar trebui s  fac  Guvernul de la Chi in u pentru a atrage tinerii migran i, ei au 
men ionat câteva op iuni: s  ofere salarii mai mari, s  sprijine tinerii migran i prin programe i proiecte 
concrete, s  reduc  birocra ia, corup ia etc.  

Concluzii  
În cazul migran ilor moldoveni din Italia se înregistreaz  o amploare a impactului fenomenului 

brain waste i a efectelor cererii de for  de munc  redus  la profesii low skills. Aceste dou  probleme 
au fost men ionate la nivel oficial în Italia. Una dintre urm ri este segmentarea pie ei for ei de munc , 
muncitorii str ini fiind orienta i spre sectoare i profesii specifice. Ocuparea str inilor, inclusiv a 
cet enilor Republicii Moldova, se orienteaz  prevalent spre forma muncii dependente, de tip executiv, 
în special spre munci necalificate, migran ii fiind angaja i mai des la schimburi i orarii incomode, 
percepând pl i mai mici decât muncitorii italieni.  

Aceste fenomene au un impact direct asupra tinerilor din genera iile secunde de migra ie, 
educa i i forma i în institu ii de înv mânt din Italia, care nu mai accept  atât de lesne integrarea 
subordonat , cum a fost în cazul p rin ilor lor migran i. Impactul este cu atât mai accentuat în cazul 
incluziunii sociale, pentru c  de cele mai multe ori a tept rile tinerilor migran i sunt mai mari decât 
realitatea cu care se confrunt , iar întârzierea accederii lor pe pia a muncii determin  în mare parte i o 
tergiversare a incluziunii lor în societatea din ara de migra ie. În rezultat, a crescut tenta ia tinerilor 
migran i moldoveni de a schimba ara de migra ie, în speran a afl rii unor condi ii mai bune de trai. 
Cei care decid s  r mân  pe termen lung în Italia încearc  s i construiasc  o afacere individual , 
num rul  acestora  fiind  în  u oar  cre tere  în  ultimii  ani.  În  cazul  tinerilor  din  genera iile  secunde  de  
migra ie este nevoie de elaborarea i punerea în aplicare a unor noi politici care s in  cont de 
specificul acestei categorii de popula ie. Factorii de risc determinan i sunt experien a migra ional  (în 
cazul migran ilor cre te riscul de a accepta profesii low skills), apartenen a de gen (în cazul femeilor 
riscul este mai sporit), probleme de s tate/dizabilit i, nivelul de instruire etc. În orice circumstan e, 
nivelul de instruire mai înalt al persoanelor reprezint  un factor important, fie c  este vorba de 
migran i, tineri NEET etc. În parte, nivelul de instruire presupune un grad mai mare de flexibilitate în 
adaptarea la condi iile specifice de pe pia a muncii. Exper ii ne aten ioneaz  îns  c  “stocul de capital 
uman poate degrada sub influen a s ciei i se poate intra într-un cerc vicios, generator de s cie 
permanent, pentru ruperea c ruia nu este suficient doar efortul individual” [8, p.53].    
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IPOSTAZE ALE COMUNIC RII POLITICE: MEDIATIZAREA 
 

 
În ultimul timp studiile consacrate examin rii activit ii mediei atest  o frecven  tot mai 

evident  a termenului „mediatizare”. Aceast  sintagm  pare s  înglobeze întregul ansamblu de 
tr turi ce caracterizeaz  misiunea jurnalismului în societate. Elucidarea diferitelor contexte vizând 
procesele mediatice contemporane eviden iaz  o tratare neunivoc  a conceptului mediatiz rii, în elese, 
la o prim  apropiere, fie ca o elementar  difuzare a informa iei, fie ca un ansamblu de activit i 
mediatice specifice, care dep esc considerabil limitele unei simple reflect ri a evenimentelor, oferind, 
în acest fel, temeiuri pentru o constatare a ambivalen ei conceptului mediatiz rii i, implicit, a 
conceptului mediatiz rii politicii.  

Astfel, interpretarea termenului mediatizare, în cele mai multe cazuri, înclin  spre în elegerea 
acesteia drept acoperire mediatic  (coverage) a realit ii (a sferei politicii, în cazul nostru), ca 
prezentare în paginile mass media a acestor realit i. Tocmai acesta i este sensul larg al termenului, 
accep ia lui cea mai curent . Vom consemna doar câteva exemple ale utiliz rii termenului dintr-o 
astfel de perspectiv . „Mediatiser la paix”, î i întitula interven ia unul din autorii ziarului Le Monde, 
lansând apelul spre o promovare mediatic  mai insistent  a ac iunilor în ap rarea p cii; „Televiziunea 
de stat a mediatizat de 15 ori mai mul i actori ai puterii decât ai opozi iei…”; „În s pt mâna de 
dinaintea celui de-al doilea tur de scrutin, CDR, care câ tigase cursa parlamentar , a fost mai 
mediatizat  decât PDSR…”; „Mediatizarea în mai mare m sur  a agen ilor puterii a dus dup  sine i 
reflectarea problemelor dorit  de ace tia…”. În toate exemplele citate este evident  corela ia 
termenului în cauz  cu no iunea de reflectare.  

În cazul unor astfel de abord ri, interpretarea circula iei mesajelor în mass-media poate s  
graviteze spre surprinderea cu prec dere a aspectelor cantitative, în defavoarea unor viziuni de ordin 
calitativ, diminuând consisten a reprezent rilor conceptualizatoare. Observa ia f cut  îns  nu afecteaz  
oportunitatea utiliz rii termenului la analiza practicii mediatice: mediatizarea realit ii este, f  
îndoial , i poate chiar în primul rând, reflectarea ei, intens i multiaspectual , dac  în elegem prin 
reflectare finalitatea oferirii publicului unei informa ii operative, pertinente i variate – în fond, o 
aspira ie peremptorie a jurnalismului.  

Respectiv, vom recunoa te, ca o prim  accep ie a sintagmei mediatizarea politicii, ansamblul 
ac iunilor întreprinse de media în vederea reflect rii în paginile sale a aspectelor politice ale realit ii. 
Constat m, totodat , c  o astfel de caracteristic  poate s  cuprind  doar par ial esen a fenomenului în 
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cauz , c ruia în ultimul timp, datorit  evolu iilor produse în sfera politic , precum i în cea mediatic , 
marcate de noi rela ii stabilite între ele, i se descoper  noi semnifica ii. Lucru cert, mediatizarea 
presupune nu doar ac iunea de înregistrare a actualit ii i de informare elementar  a publicului, dar i, 
propriu-zis, evaluarea, comentarea, interpretarea faptelor, evenimentelor, pozi iilor, fenomenelor, care 
pot s  se manifeste atât în cadrul unor materiale cu o finalitate inten ional informa ional , dar mai ales 
în cadrul unor rubrici, emisiuni, programe speciale.   

Oricât de ademenitoare ar fi, astfel, reducerea termenului mediatizare la producerea i 
difuzarea mesajelor în accep ia elementar , realitatea mediatic  dicteaz  necesitatea consider rii lui i 
din perspectiva sensului îngust pe care îl încorporeaz  implicit, în baza poten ialului persuasiv al 
mesajului produs de mijloacele de comunicare de mas . Tocmai inten ionalitatea (uneori chiar 
nedisimulat ) persuasiv  a mediei determin  frecven a atribuirilor jurnali tilor a unor calific ri de 
„regizori ai realit ii sociale i politice” [1, p. 9] ori, i mai incisiv, „handlers, manipulatori ai imaginii 
al c ror câmp de munc  n-ar trebui s  fie altul decât teatrul de marionete” [2, p. 14]. Critica adresat  
jurnali tilor pentru modul în care ace tia abordeaz  realitatea („c tre ce anume preg tesc ei societatea 
i în numele cui vorbesc atunci când transform  republica într-un teatru virtual?”, se întreba destul de 

rezonabil autorul francez E. Souchier [3, p. 75]),  în fond, a devenit un loc comun. Comunicarea în 
acest context este în eleas  drept ac iune persuasiv  ( i reciproc, persuasiunea - drept comunicare). 
În eleas  ca o comunicare orientat  spre modificarea comportamentului, a ierarhiei valorilor, a 
preferin elor i a op iunilor publicului, persuasiunea poate s  se manifeste atât într-o form  direct , 
promovat i controlat  de actorii politici în cadrul campaniilor politice desf urate, cât i într-o form  
indirect , prezentat  drept informa ie difuzat  de media. Astfel, dac  în elegem prin mediatizare 
totalitatea ac iunilor efectuate prin canale mediatice în vederea reflect rii evenimentelor curente, este 
firesc s  fie incluse aici i acele ac iuni specifice (în mod inerent abundente) care vizeaz  comunicarea 
mediatic  persuasiv . Tocmai asupra particularit ilor acestei a doua interpret ri a mediatiz rii 
(condensate, în sintagma "interven ie" [4, p. 92]) indic i defini iile termenului respectiv incluse în 
dic ionarele de specialitate ca, de exemplu, cea citat  de M. Coman: „mediatizarea se refer  la actul 
prin care anumite mesaje sunt transformate sub influen a sistemului mass-mediei, în timpul procesului 
de produc ie i difuzare specific comunic rii de mas ” [5, p. 20]. În acela i sens – de 
construc ie/reprezentare a realit ii - apare termenul dat i în cadrul urm toarei constat ri, apar inând 
autorilor americani: „Una din caracteristicile principale ale actualei tranzi ii c tre epoca mass-mediei 
este c  venim din ce în ce mai mult în contact cu reprezent ri mediatizate ale unei lumi fizice i sociale 
complexe, mai degrab  decât cu aspectele obiective ale mediului nostru înconjur tor” [6, p. 258]. 
Crearea pseudomediului (Lippmann), a celei de-a doua realit i (Lang), a realit ii virtuale, simbolice, 
constituie esen a mediatiz rii (în sens îngust). Faptul c  mass-media în epoca contemporan  nu se 
limiteaz  la difuzarea mesajului, conven ional, „strict informativ” ori la transmiterea opiniilor existente 
în societate, ci, dimpotriv , adopt  în mod tenden ial postura de un autentic creator al realit ii, apare 
drept premis  cardinal  a prolifer rii acestui tip de ac iune mediatic . Tocmai gravitarea mediei spre 
crearea, construc ia realit ii, spre impunerea unei viziuni specifice a acestei realit i suscit  interesul 
cercet torilor preocupa i de analiza proceselor politico-mediatice. Mai mul i autori au depus eforturi 
sus inute pentru a explica i articula conceptul în cauz  [7].   

Disponibilitatea politicii pentru mediatizare rezid  în înse i mecanismele ac iunii politice, 
conjugate direct cu producerea simbolurilor. „Orice eveniment sau proces politic implic i un registru 
simbolic”, - a ar tat cercet torul român Grigore Georgiu [8, p. 132]. i tocmai prin intermediul 
mijloacelor de comunicare de mas  are loc vehicularea simbolurilor politice. „Pentru majoritatea 
oamenilor, de cele mai multe ori, politica reprezint  o serie de imagini mentale, generate de 
actualit ile de la tv, de ziare i reviste, precum i de discu iile cotidiene, - remarca Murray Edelman. - 
Acestea creeaz  o panoram  în mi care, derulat  într-o lume cu care marele public nu intr  niciodat  în 
contact, o lume de care, totu i, oamenii ajung s  se team  sau s-o aclame, f când-o de cele mai multe 
ori cu pasiune i, uneori, prin ac iune. Lor li se vorbe te despre noile legi promulgate, despre 
personalit ile politice din str in tate care reprezint  o amenin are sau cu care se încheie tratate 
comerciale, despre r zboaiele care încep sau se termin , despre candida ii ce pierd sau câ tig  în lupta 
pentru func iile publice, despre deciziile luate cu privire la cheltuirea unor sume uria e de bani pentru a 
se ajunge pe Lun …” [9, p. 14]. Pierre Bourdieu, la rândul s u, a dezv luit specificul domina iei 
politice prin corelarea acesteia la construc ia câmpului simbolic, indicând c  „raportul for elor 
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obiective tinde s  se reproduc  în raportul for elor simbolice, în percep ia universului                   
social” [10, p. 71]. Într-un atare cadru, reprezentarea universului social, potrivit lui Burdieu, nu mai 
este „un dat, ori, în aceea i ordine de idei, o înregistrare, o reflectare, ci produsul numeroaselor ac iuni 
de construc ie, care sunt mereu f cute i care trebuie mereu  ref cute. Ea este depozitat  în cuvinte 
comune, în termeni performativi care formeaz  sensul universului social tot atât pe cât îl înregistreaz , 
în lozinci care contribuie la ordinea social  prin informarea gândirii acestei lumi i în producerea 
grupurilor pe care le desemneaz i le mobilizeaz ”. 

Dar în aceast  lume, solu ia g sit  a controverselor, de cele mai multe ori, „este una magic , i 
ea nu schimb  nimic din condi iile ce afecteaz  nivelul de tensiune al comunit ii, ci permite doar 
distragerea aten iei i îndreptarea ei c tre un alt set de simboluri, la fel de irelevante. Num rul de legi 
care trec prin corpurile legiuitoare sau num rul de decrete date de executiv, care nu schimb  nimic în 
practicile permanente ale societ ii, reprezint  un indiciu … al rolului magiei în politic ” [11, p. 38].  

Analiza pertinent  a fenomenului simboliz rii în politic  (chiar dac  include mai pu ine 
referin e la rolul mass-mediei în acest proces), întreprins  de cercet torul M. Edelman în paginile 
lucr rii sale Politica i utilizarea simbolurilor, îi permite autorului american s  constate c  imaginea 
virtual  a realit ii produs  prin simbolizare nu este altceva decît "un model simplificat sau o aparen  
de realitate". Resorturile acestei situa ii trebuie c utate, potrivit cercet torului, în faptul c  „pentru 
majoritatea membrilor societ ii noastre este caracteristic s  gîndeasc  în termeni de stereotipuri, s  
personalizeze i s  simplifice maxim, s  nu poat  recunoa te sau tolera situa ii complexe sau ambigue 
i, prin urmare, s  reac ioneze mai ales la simbolurile care simplific  maxim sau distorsioneaz ”. În 

circumstan ele determinate de evenimente politice i economice ce afecteaz  individul în cele mai 
profunde i intime zone ale vie ii sale, explic  autorul, doar încrederea în stereotipuri i fuga de 
realitate îi atenueaz , psihologic, sentimentul de nelini te i de incertitudine, oferindu-i iluzia unui 
anumit tip de securitate intelectual , simbolizarea politic  îndeplinind în acest caz o func ie catartic .  

Cadrul de referin  sugerat de aceste afirma ii comport  în elegerea mediatiz rii politicii drept 
un ansamblu de ac iuni specifice promovate de mass-media, realizate întru construc ia spa iului 
simbolic al politicii. Secundînd emergen a unei lumi tot mai receptive la producerea i utilizarea 
simbolurilor, mass-media î i adjudec  din ce în ce mai insistent nu numai rolul de teren practicabil 
pentru politic i pentru protagoni tii ei, dar i rolul de element determinant al procesului politic, 
manifestându- i preten ia de a-l influen a i chiar de a-l manipula.  

Principiile mediatiz rii dicteaz  focalizarea aten iei mijloacelor de comunicare de mas  asupra 
construc iei unor "personaje virtuale". „Virtualizarea” acestor protagoni ti ai mass-mediei se produce 
prin asigurarea acestora a unei maxime vizibilit i prin intermediul canalelor mediatice. În cazul 
acestei mediatiz ri sunt accentuate, îns , aspectele de ordin exterior, semnifica iile faptelor i 
evenimentelor legate de aceste personaje fiind corelate la interesele politice i la linia politic  a 
redac iilor, aparen ele estompând realitatea: prezentarea detaliat i explicit , p trunderea i explicarea 
aprofundat  a circumstan elor reale care au determinat lansarea lor în vizorul aten iei jurnalistice 

mân (în mod voit ori implicit) în afara cadrului mediatic. De fapt, este o legitate a mediatiz rii 
politicii, orientate spre a explora straturile de la suprafa a lucrurilor, a-i impune mesajului o form  
lejer , a eviden ia aparen ele, oferind imaginea virtual  a realit ii.  

Un interes aparte pentru analiz  îl reprezint  mediatizarea sistematic , ilustrat  cel mai 
elocvent de campaniile electorale. Acestea sunt concepute i organizate (teme, sloganuri, tipuri de 
discurs, mijloace i forme de prezentare i de difuzare), „în stil mediatic, adic  într-un stil atr tor, 
dac  nu chiar incitant i spectacular, în forme care intr  în tiparele construc iei mediatice a actualit ii” 
[12, p. 240], a mediatiz rii politicii. Tocmai în realitatea virtual  a câmpului electoral se produce 
fundamentarea op iunii politice în cadrul alegerilor.  

Este elocvent , în acest sens, experien a Federa iei Ruse. Mitul creat de mass-media din Rusia 
despre Boris El in – lupt tor cu comunismul, ori mitul mesianic al lui Vladimir Putin au fost elaborate 
i implementate cu succes în con tiin a electoratului de mass-media ruse ti [13]. Acelea i tendin e spre 

mitologizare pot fi urm rite i în desf urarea campaniilor electorale în Republica Moldova.  
Diferen a i similitudinea între propaganda i mediatizare trebuie c utate, în viziunea noastr , 

în specificul metodelor utilizate. Metoda propagandei revendic  o influen  persuasiv  deschis , este 
unidirec ional i orientat  spre realizarea organizat  a unui sistem de ac iuni de îndoctrinare 
ideologic . Din punct de vedere istoric ea ine mai mult de perioada totalitarist , suferind modific ri 
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esen iale o dat  cu afirmarea televiziunii ca mijloc de comunicare de mas . Mediatizarea implic  îns  
o deosebire esen ial : trecerea de la utilizarea informa iei ca mijloc (complementar) de lupt  politic  la 
aplicarea unor tehnologii manipulative, orientate spre schimbarea sensurilor, manifestîndu-se din ce în 
ce  mai  mult  ca  un  zboi informa ional între diferite for e politice. În consecin , interpretarea 
ra ional  a evenimentelor, intrinsec  pentru relatarea propagandistic , se mitologizeaz , transformndu-
se în reprezent ri cu caracter de mas , ira ionale ca fond i emotive ca form . Ceea ce apropie 
instrumentarul mediatiz riiea i cel al propagandei este recurgerea la manipularea opiniei publice, una 
din particularit ile c reia const  în implementarea în con tiin , sub forma informa iei obiective, a 
unor con inuturi dezirabile pentru produc torii mesajelor. 

În orice caz, posibilit ile mijloacelor de comunicare de mas  în aceast  direc ie sînt estimate 
de speciali ti ca fiind foarte mari. Exper ii constat , astfel, c  un consumator mediu al informa iei, 
conform statisticii, zilnic urm re te emisiunile televizate i ascult  radioul în decurs de patru ore: acest 
timp este destul de suficient pentru ca un specialist în programare neurolingvistic , cu ajutorul 
fonogramei  i  al  secven elor  video,  s  formuleze  în  con tiin a  unei  p i  a  audien ei  reprezent rile  
necesare comanditarului, chiar dac  ele pot s  contrazic  realitatea [14, p. 148]. 

In fond, esen a mediatiz rii politicii const  în urm toarele: ac iunea politic  actual , 
producându-se pentru a fi difuzat  prin intermediul canalelor mediatice, prezint  semnele unei 
subordon ri logicii mediatice [15, pp. 51-52], sub aspectul desf ur rii i al modului de difuzare: 
tocmai, imprimarea ac iunii politice a unor modalit i mediatice este tr tura de baz  a actualei 
mediatiz ri a politicii.  

Este evident c  despre mediatizarea politicii ca despre un fenomen constituit putem vorbi doar 
atunci când mijloacele de comunicare de mas  devin principalul teren al comunic rii politice, când 
interesele proprietarilor devin pozi ii politice ale mass media pe care le controleaz , când, în sfâr it, 
îngem narea politicii i a mass- mediei se produce definitiv.  

În mod firesc, proliferarea mediatiz rii politicii, în elese, în primul rând, drept intruziune a 
mass-mediei în politic , se datoreaz , pe de o parte, primatului logicii mediatice propriu-zise 
(subordonate, inclusiv, i intereselor comerciale ce nu pot fi neglijate), care dicteaz  captarea aten iei 
unei audien e cât mai mari prin recurgerea la modalit i mediatice antrenante (informa ia cu tent  
senza ionalist , talk-show-urile, personalizarea politicii, spectacularizarea mesajului transmis), iar, pe 
de alt  parte, logicii ac iunii politice care g se te în media un aliat convenabil sau un secundant 
oportun, de poten ialul i de resursele c ruia se poate servi cu succes (de i nu rare sunt cazurile când 
media pretind i la un rol autonom). La intersec ia acestor dou  tendin e semnalate, mass-media, 
abordând fenomenul politic, se confrunt  cu necesitatea unei înclin ri tot mai pronun ate spre 
mediatizarea politicii ca mod de existen .  
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The main goal of the enforcement of sentences under criminal law is the correction of the 
convicted and their total integration into society after completion of punishment. In the periods of 
negative social changes and society crisis a part of the public has a psychological protection in the type 
of  different  compensatory  reactions,  such  as  addiction  to  alcohol,  narcotics,  manifestations  of  
aggression to society, and also committing crime. Especially this concerns young people and aged ones 
who cannot blend in with the changed social relationships.   
            However, unsolvable at governmental level social problems, lead to crime committing, as far as 
they are just a link in the cause and effect relationship of a certain case. Axiological and normative 
person control has a dominant significance which characterizes the degree of his socialization (culture, 
education etc.), that finally defines the decision and act committing.  
            Human is a social creature and, in many respects, a product of microenvironment where he 
dwells, whether it is family, or school, or working staff, or group of the same age people and so on.  
 The realization of life goal of a human depends on three components: biological preconditions, 
society, where the person lives, and the person’s personal qualities [1]. 

  So, it is clear that his life experience will depend on this microenvironment. In many cases it 
may have a negative influence and may lead to a criminal activity.  

The common improvement tendency of the system of execution of the punishment under 
criminal law in the Republic of Moldova can be briefly characterized as a need to introduce alternative 
punitive measures. 

In the early 90’ all over the world the policy in the field of criminal punishments leaned in 
favor of alternatives to imprisonment. Besides human considerations that have already been expressed 
for many years, there are given purely pragmatic arguments from the point of view of expense for 
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imprisonment and its consequences which in a number of countries make legislators take measures in 
reduction of sentences to the immediate imprisonment.  

As a result of constant criticism, expressed by the majority of prestigious international 
organizations and fora, alternatives to direct imprisonment such as penalties, probation, and work in 
favor  of  society  have  become  a  part  of  the  system  of  criminal  punishments  in  the  Republic  of  
Moldova.  

The seriousness of applying above mentioned types of punishments is seen in the fact that 
besides  the  restrictions  of  the  offender  in  everyday  life,  they  become  a  threat  to  the  direct  
imprisonment in case of disregard of the imprisonment conditions. In the case of applying types of 
non-custodial penalty, the court establishes the term of the punishment in the form of imprisonment 
but suspends its execution for the period of probation. The possibility of applying types of non-
custodial penalty consequently depends on the term of imprisonment prescribed on the concretely 
given case.          

The only preliminary condition of the delay is non-committing of criminal deeds by the 
offender in his further life. An additional preliminary condition of the delay is the presence of concrete 
mitigating circumstances in the given case.  

The strictness of the treatment at the suspended imprisonment is defined mainly by two factors: 
interference into personal life, accompanying the delay, and duration of the period of probation. The 
period of probation, as a rule, depends on the gravity of the offence and on the offender’s personality. 

As for the responsibilities, which go together with the suspended imprisonment, the majority of 
the legislators look through different variants.  Besides “traditional” methods, such as supervision 
made by the probation officer (internal affairs bodies) or prescriptions concerning way of life, there are 
also imposed obligations for indemnity or reparation of the damage caused by the criminal act of 
crime.   Such  kinds  of  offenders  are  usually  those  persons  who have  committed  insignificant  crimes,  
which are not characterized by high aggression, but live their own life without realizing the 
consequences of their deeds.  

Therefore, prepared specialists, who could impart social skills and influence on the way of life, 
must work with this category of law-breakers. The priority of repressive starts over the preventive 
ones, insufficient differentiation and individualization of influence, inappreciation of the importance of 
resource provision, passion for  large-scale events, mass forms of influence, frequently to the detriment 
of the individual work can be referred to the fundamental shortcomings of the earlier worked 
conception of the crime control in the whole. 

From the point of view of the international legal acts, it is not sufficient just to take repressive 
measures of punishments. Standard minimal rules of the United Nations concerning the measures, that 
are not connected with the imprisonment (The Tokyo rules), directly show (p.10.3) that their purpose 
is “to help the law-breaker work over himself taking into account the character of the legal wrong 
committed by him.   

The given rules suppose a huge purposeful work with the condemned. Paragraph 13.1 directly 
shows that “various methods must be worked out, such as individual work, group therapy, programmes 
according to the place of dwelling and special behaviour with different categories of law-breakers” [2]. 
At the same time paragraph 13.3 writes that   in order to do this it is necessary to carry out diagnostic 
actions in studying biography, personality, inclinations, level of mental development of the 
condemned, his system of values, circumstances that led to the crime committing.  

Along with the regulations of common character, which determine basic rights and liberties of 
a person and a citizen, the international acts contain requirements that directly concern the rules of the 
condemned and the rules of behaviour with them. 

In the first place, the Universal Declaration of Rights of 1984 must to be referred to these types 
of acts. It tells that people, who are inflicted a criminal punishment, must not be exposed to the forced 
arrest; torture and cruel, inhumane and humiliating kinds of treatment and punishment are forbidden. A 
person must be subjected only to those restrictions that are determined by law exclusively with the 
view of certain recognition and respect of rights and meeting just moral requirements. 

Another legal act of universal character is the International Treaty of Civil and Political Rights 
of 1966. It tells about the regulations concerning the treatment with the condemned and mainly: 
everyone, who is sentenced to death penalty, has the right to appeal for pardon; the work, that must be 
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done by the person who is in the prison on the basis of legal court order, or the person on conditional 
discharge, must not seen as a “forced and compulsory” labour. The penitentiary system must provide a 
special regime for the condemned whose essential purpose is correction. 

Convention for the prevention of torture and other cruel, inhuman and humiliating forms of 
treatment and punishment of 1984 is also among important international acts of universal character. It 
underlines that no circumstances whatever they are can excuse a torture. Code of behaviour of the 
officials maintaining the order of 1979 also refers to such kind of acts. Along with this, Universal 
Community passed a number of special acts that directly refer to the maintenance of the persons who 
are imprisoned, execution of sentences and treatment with the condemned. Minimum standard rules of 
treatment with the prisoners of 1955 are principal ones. They are supplied by certain acts of European 
Union among which European penitentiary rules, European Convention on Human Rights and 
European Convention for the Prevention of Torture and Inhuman or Degrading Treatment or 
Punishment   should be distinguished. 

Also it should be taken into account that international legal acts along with the norms-
principles contain norms- recommendations that are not compulsory for the states which ratified them, 
although they are exposed to maximum control in law-making activity. 

The inclusion of the Republic of Moldova into the European process must make us follow more 
advanced standards in penitentiary sphere. 

The development of service for the execution of sentences not connected with the 
imprisonment is defined by the contemporary criminal policy of the state which is directed to the 
expansion of punishment application that serve as  alternatives to imprisonment concerning those 
persons who have committed crimes of little and average gravity. The expansion of the sphere of 
punishment application not connected with the imprisonment gives to those who took a false step a 
real right to resocialization without isolation from society, in which necessity arises in case of social 
deviation of a person caused mainly by social breach. 

Resocialization is an orientated and expedient complex system of influence on the condemned 
person  with  the  aim  of  mastering  (repeatedly  or  for  the  first  time)  socially  approved  norms,  values,  
samples  of  behaviour,  restoration  of  the  lost  or  inactive  social  skills  and  habits  of  behaviour  for  the  
further  inclusion  into  the  social  life.    At  its  core  the  process  of  resocialization  is  analogous  to  the  
process of socialization of a personality. And resocialization is understood as a “restoration” of 
repeated mastering social experience by missocializated personality. 

The core of the idea of resocialization of the condemned person is the regulation about “subject 
development of a personality”, the main point of which is to make person develop in social and 
spiritual way, to correct his aim imposed by “educative” measures is impossible, and the condemned 
people can and must change their behaviour themselves [3]. 

In other words, it is necessary to create conditions for the change of person’s development, to 
stimulate his work over himself. Due to the fact that the motives of criminal behaviour depend on the 
great number of personal and social factors, for solving the problem of resocialization of criminals it is 
necessary for each of them to use differential and individual approach that presuppose the usage of 
more effective and suitable forms and methods of work with them. 

Many investigators mention in their works that success of resocialization depends on three 
groups of factors. 

The first group includes the personality of the condemned person himself: his world outlook, 
traits of character, temperament, intellect, sense of justice, morality, morals, ethics and so on [3]. 

The second group includes conditions of the environment that the person is surrounded by, 
social and demographic information about the personality of the condemned: education, speciality, 
working practices, presence of habitation and registration; family and relations with it; job and 
satisfaction with it and relations with colleagues at work, relations with members of small groups and 
so on; tactics of the workers of law machinery [3]. 

The third group includes factors connected with the stability of asocial directions and 
influencing on the process of resocialization, - degree of social detachment of the personality, the 
character of act of crime, its duration, and condition of the microenvironment where he is a               
part of it [3]. 
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This information must become the starting point for the realization of the main task of the 
punishment execution not connected with the imprisonment.  

The goals of resocialization in the process of criminal punishment without imprisonment are 
the following:  

- solving the problem that caused the committing of crimes and prevention of further crimes;   
- set of generally preventive and individually preventive measures, functionally focused 

personally on non-adaptive behaviour;  
- Preventive work within integration of individual social experience and engaging in work and 

other permissible activity;  
- Activity of a larger scale on restoration of links with the relatives, rise in socio-psychological 

adaptation and spiritual development of the personality.   
           In the process of resocialization of the condemned without imprisonment, punishment execution 
authorities at the local level should have a close cooperation with the agency of state administration, 
carry out a number of practical measures in enforcement of collaboration with the agency of local 
public  government,  with  the  Office  of  Public  Prosecutor,  with  the  commissions  for  cases  of  minors,  
social assistance centres, human rights organizations and non-governmental organizations, labour 
office, health authorities and educational institutions.    
            It is very important primarily to form a high motivation for conscious participation in the 
process of resocialization at the condemned without imprisonment, because the problem of productive 
life in the society can be solved only by joint efforts of both condemned and local execution          
officers [4]. 
            Basic elements of rendering assistance to the condemned in their socio-psychological 
reorientation are the following:  
           1. In ordinary sphere of serving the sentence:  

- ensuring labour conditions for the condemned in accordance with the law; timely decision of 
all questions that the condemned have in their everyday life; rendering of assistance in conflict 
resolution with the relatives, in labour collective, with other people and organisations. 

 2. In work on self-development:  
- teaching fundamentals of building relationships in the society, training psychological stability 

to unfavourable factors, ways of self regulation of the emotional state;  giving classes on studying 
questions of self-improvement, especially with minor convicted.  

3. In the sphere of rendering assistance:  
- provision of individual psychological consulting service with diagnosis of personality 

characteristics, forecasts of behaviour forms in different life situations, concrete psychological 
assistance  under  adverse  psychological  states  and  in  determination  of  goal  set  in  life,    socio-
rehabilitation assistance by means of participation of the convicted without imprisonment in training 
programmes of working out skills for orientation in different social institutions [5]. 

Studying foreign experience shows that probation officers successfully apply socio-
rehabilitation programmes of work with different categories of the condemned. 

The given programmes are aimed at teaching the condemned skills of lawful life in the society, 
ways of self-control over behaviour and favour the change of way of thinking of criminals that finally 
have an influence on the crime prevention. 

By reference on this, there is a necessity of working out a programme for forecasting behaviour 
of the condemned in the penal enforcement system that will allow to classify all the condemned who 
are registered in the local executive office, according to the risk degree of repeated committing of 
crimes by them and, consequently, to plan implementation of preventive work with them applying 
correction programmes. 

For the realization of the results of forecasting behaviour of the condemned local executive 
offices need to use psycho-correctional programmes, “Decline of aggression in violent convict”, 
“Anger management” and so on. 

Besides this, it is advisable to organize all the psycho-correctional work according to the stages, 
solving certain problems of change of the participants’ personality and behaviour characteristics at 
each stage.   
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The usage of prognostic and psycho-correctional programmes by the local executive office in 
its practical activity will provide crime alleviation among the convicted without isolation from the 
society and their resocialization. 

As the basic efficiency factor of the process of resocialization with the condemned without 
imprisonment is their successful adaptation to life in the society: job placement, good relations with 
the relatives, acquisition of socio-positive relations and many others. 

The  solution  of  these  problems  will  allow  creating  conditions  for  transition  to  crucially  new  
quality of home criminal executive system in the part of the punishment execution not connected with 
imprisonment. 

The concept “resocialization of the convicted” means an organized process of restoration of the 
social status, lost or inactive social skills, reorientation of social aims by way of the inclusion of the 
convicted into new positively oriented relationships and types of activities, it is a set of professional 
actions realization of which must result in the ability of the condemned to lead  a lawful way of life in 
future and carry the social responsibility for his own life and life of the people who are around him. 

Resocialization of the convicted must be seen as important as punishment execution itself and 
correction of the convicted. Psychological change in the appraisal of necessity to help and support in 
general sense of correction influence on the convicted and discharged prisoner from the side of society 
is  also  important  because  the  solution  of  such  kind  of  problems is  impossible  to  realize  without  the  
help of the society. 

Resocialization of the convicted is considered successful when useful for the society relations 
of the discharged prisoner  are build in main life spheres and they have no essential deviation, (good 
relationships in family, presence of habitation, registration at place of residence, full-time job, 
participation in social work, helpful leisure activity, academic and cultural upgrading and so on.) 

Normally adapted discharged prisoner breaks with the criminal environment and other people 
whose behaviour is characterized as antisocial, does not misuse alcohol, and does not commit wrongs.  

Main problems of resocialization of persons served the sentence are their professional 
orientation and job placement, good situation in the family, in the bosom of relatives, and also in the 
bosom of friends, acquainted people, neighbours. As it was said above, in most cases the former 
convicted have tension with the surrounding people, as a rule he meets resentment and indifference. 

Analysis of historical data and results of social investigation clearly reveals the importance of 
this theme. Special measures should be taken by the legislation, firstly, those that guaranty respect of 
rights for those who served a sentence, those that provide change of the form and direction of the 
preventive  work.  It  is  hardly  to  meet  in  our  country,  but  we  can  meet  centres,  funds,  movements,  
committees, that appear and function, whose purpose is not to leave our lost sons and daughters  
without comprehensively social assistance, to ease their lot and help them to lead good life. In a word, 
there comes understanding of the main problem, its extent and potential impact. 

As new approaches concerning some categories of the discharged people it is suggested to 
organize foster care through the centres of social adaptation (this form of social control is stronger than 
social observance, but milder than administrative supervision), in cases when tight control over 
behaviour of an individual is not done. At the same time there should be organized social observation 
by the centre of social adaptation and under its control over the persons who do not come under 
administrative supervision, did not turn to correction during serving the sentence or break laws after 
discharging. 

Social ones are irenic efforts of the church, its contribution to restoration and establishment of 
human norms and values. It seems that we do not speak about religious societies as a collective subject 
of social adaptation centre, but about the participation of religious people and religious figures as 
individuals in the work of the centre [5]. 

The complicated process of resocialization, re-education and coming back to the society of the 
people committed crimes that started at the first interrogation by examining magistrate, ends after the 
whole adaptation to the conditions of standard existence in the normal social environment. 

As a result of this, it is necessary to find closer connections between public institutions, state 
authorities and community in order to perform effective adaptation process of imprisoned people.  
According to the author’s point of view the solution of the given problem is possible by passing the 
law “About the social assistance to persons who served the sentence”. It is necessary to promote 
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preventive work at the state level, to use civil means in the control of homelessness, in solving 
problems of early crime prevention and to orient justice mainly to defense of rights and interests of 
minors. 
           Thus, the phenomenon of resocialization needs to be seen both as a process and result, where 
the social worker’s role in social assistance of convicted people at the correctional   institution is very 
important.  
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RISCURILE IPERICOLELEINTERNETULUI 
 

Evolu ia Internetului ne ofer , în prezent, oportunit i de neimaginat; ne afl m într-o „epoc  de 
aur” a informa iilor, pe care oricine le poate accesa. Îns  tehnologia avansat  poate aduce cu sine i 
multe informa ii nocive, tenden ioase, pericole noi, prin factorii care, combina i, declan eaz  
probleme. 

O mare parte dintre infrac iunile s vâr ite online implic  diferite forme de h uire [1] 
sauagresiune pe Internet. Copiii i persoanele tinere sunt, în special, vulnerabile la aceste ac iuni; de 
cele mai multe ori, este foarte u or s  le fie câ tigat  încrederea prin tehnici de în el torie. Aceste 
ac iuni pot începe pe re elele sociale, dar adesea se mut  în lumea real , unde se transform  în 
infrac iuni precum antajul, traficul de pornografie infantil  sau forme de abuz psihologic, îndreptat 
împotriva copiilor [2]. Activit ile infrac ionale de acest gen nu s-au inventat recent, dar anonimatul 
permis de Internet ofer  un mediu nou pentru abuzurile care au mai fost întâlnite în trecut. 

Violen a - este aproape omniprezent  pe Internet, de la a a numitele jocuri în re ea, unde 
participan ii se atac  unii pe al ii i se „ucid” în lumea virtual , la loca iile unde se explic  modul de 
utilizare i de fabricare al celor mai noi arme de foc, chimice sau biologice. Pe foarte multe dintre 
forumurile de conversa ie, cum ar fi cele ale diferitelor echipe de fotbal, diver i fani nu ezit  s  se 
amenin e între ei, s  foloseasc  cele mai triviale expresii i violen  de limbaj.De altfel, majoritatea 
organiza iilor teroriste, sataniste, neonaziste etc. au loca ii în spa iul virtual, care pot fi accesate de 
oricine, inclusiv de copiii minori, acesta fiind i cel mai nou mod de recrutare. 

Din p cate, tot mai frecvent Internetul devine un mijloc de incitare la violen  de toate tipurile. 
De exemplu, la Copenhaga, în septembrie 2003, echipa reprezentativ  de fotbal a României 

termina meciul la egalitate, 2-2, în compania selec ionatei similare a Danemarcei, confruntarea  fiind 
decisiv  pentru calificarea la turneul final al Campionatului European 2004. Arbitrul întâlnirii, 
elve ianul Urs Meier, a defavorizat în mod clar echipa României în momentele importante ale partidei, 
ceea ce a generat o manifestare de protest violent  a suporterilor români i un limbaj vulgar, 
reprobabil. 

A doua zi, un utilizator din România construie te pe Internet o pagin  Web în cadrul c reia este 
zduit textul unei peti ii adresate UEFA, referitoare la arbitrajul p rtinitor practicat, în mod constant, 
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împotriva echipei na ionale de fotbal a României. Pagina Web cuprindea i un spa iu destinat 
mesajelor de la diver i utilizatori, în leg tur  cu presta ia arbitrului elve ian. Con inutul mesajelor varia 
de la critici relativ ponderate, pân  la insulte i amenin ri adresate arbitrului men ionat [3]. În mai 
pu in de 24 de ore de la construirea site-ului s-au înregistrat peste 6.000 de mesaje având un con inut 
negativ, agresiv. 

Pe de o parte, autorii mesajelor i-au exercitat un drept la libera exprimare, dar pe de alt  parte, 
demnitatea, onoarea i imaginea unei persoane au fost lezateconsiderabil. Între cele dou  p i se 
situeaz  noile tehnologii care au facilitat transmiterea, men inerea i amplificarea con inuturilor 
negative, triviale ale mesajelor.În absen a serviciilor Internet, impactul mesajelor critice (transmise 
prin mijloace clasice) asupra publicului larg i a arbitrului men ionat ar fi fost cu mult mai redus, f  
a-l priva îns  pe acesta din urm  de dreptul ini ierii unor demersuri juridice reparatorii. 

Tehnologia actual i conexiunea cu World Wide Web-ul au facilitat, în schimb, o intruziune 
mult mai profund  în sfera intim  a persoanei agresate verbal, o percep ie extrem de accentuat  a 
limbajului def im tor de c tre aceasta, precum i expunerea nelimitat , în timp i spa iu, fa  de ter i, a 
unei imagini publice serios deteriorate. 

Internetul reprezint  un câmp de manifestare predilect pentru „suporterii” limbajului critic, 
indiferent de temele pe care ace tia le abordeaz  mai mult sau mai pu in violent i explicit. Paginile 
Web i, în special, spa iile de conversa ie abund  în declara ii critice, în schimburi verbale de o 
duritate uneori extrem , între persoane sau grupuri adverse care formuleaz  diverse opinii, fie c  este 
vorba despre politic , sport, muzic , ecologie, sex, divertisment, droguri sau orice alt  tem  de interes 
general. 

Sub un anumit aspect, Internetul are voca ia de a fi un „Hyde Park virtual”, un loc în care 
formele de protest cele mai variate se pot reg si cu u urin , beneficiind adesea de acoperirea 
anonimatului [4]. Posibilitatea de a te adresa unui interlocutor sau public nedeterminat, precum i 
capacitatea tehnologic  de a- i ascunde identitatea, amplific  apetitul, doza de curaj de a spune ceea ce 
gânde ti despre ceva sau despre cineva. 

Oameni care în lumea real  sunt lipsi i de îndr zneala de a- i afirma public op iunile g sesc în 
Internet modalitatea ideal  de a se exprima aproape f  rezerve. Pe bun  dreptate, a fost observat: 
„De i creionul a fost considerat întotdeauna mai puternic decât spada, ast zi, revolu ia tehnologic i 
cre terea num rului de utilizatori online ne determin  s  consider m tastatura computerului drept cea 
mai puternic  arm ”[5].  

La fel ca i în mediile obi nuite, nu orice fel de afirma ii sunt îng duite, i nu orice fel de limbaj 
se bucur  de ocrotirea sau sanc iunea legii. Persoanele sau institu iile care au fost lezate prin folosirea 
unui limbaj insult tor, injurios sau calomnios se pot adresa, pe cale penal  sau civil , cu demersuri, 
solicitând sanc ionarea celor vinova i. 

Instan ele judiciare au înregistrat de acum o experien , fie i modest , dar semnificativ , în 
examinarea cazurilor de def imare în internet.Astfel, în Rusia, primul în practica judiciar  a acestei ri 
verdict pentru difuzarea în re ea a datelor care def imeaz  persoana, a fost enun at la 20 iulie 2009 [6]. 

Prin prisma legisla iei penale din România, faptele precum ofensa adus  unor însemne (art.236 
C.pen.), def imarea rii sau a na iunii (art.236 C.pen.), ofensa adus  autorit ii (art.238 C.pen.), 
ultrajul (art.239 C.pen.), propaganda în favoarea statului totalitar (art.166 C.pen.), comunicarea de 
informa ii false (art.168 C.pen.), propaganda na ionalist- ovin  (art.317 C.pen.), ultrajul contra bunelor 
moravuri i tulburarea lini tiipublice (art.321 C.pen.), instigarea public i apologia infrac iunilor 
(art.324 C.pen.), care, poten ial, pot constitui con inutul unor mesaje difuzate prin intermediul 
canalelor mediatice, inclusiv cel al Internetului, pot c dea sub inciden a r spunderii penale. In cazul 
faptelor enumerate, poate fi vorba despre diverse con inuturi care se subsumeaz  exigentelor legale 
necesare pentru a ne afla în prezen a unor infrac iuni. Aceste con inuturi sunt create i transmise pe 
cale electronic , în modalit i cum ar fi de pilda: crearea unei pagini Web în care sunt caricaturizate 
însemnele statului sau prin care este insultat un func ionar public care afl  în exerci iul autorit ii de 
stat, ori în care este elogiat un infractor notoriu. De asemenea, se pot imagina situa iiîn care un 
participant la o discu ieîntr-un forum difuzeaz tiricapabiles lezezesiguran ana ional  [7]. 

Desigur, dincolo de necesitateaadecv riicorecte a textelorlegalereferitor la 
specificulinfrac iunilors vâr ite online este important expertizapertinent , modulîn care 
suntevaluatecon inuturile igravitateasocial  a faptei, astfelîncâtsanc iuneas  nu afectezedreptul la 
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liber exprimare. Încon inuturicucaracterpolitic, delimit rileînraportcuilegalitateasuntdestul de difcil de 
realizat:„amesteculdintremoral , politic , satir , interese de stat ilibert i civile continu alc tuiasc  
un câmpminat, al c ruicaracterexplozivpoate fi amplificatprindezvoltareaunuimediudispersiv cum este 
Internetul” [8]. 

Criticaeste un fenomenabsolutjustificatînsocietatea noastr . În lipsa manifest rilor critice dreptul 
la libertatea cuvântului ar fi înc lcat. Stabilirea limitelor polemicii pasionate reprezint  un exerci iu 
complicat. Curtea de Casa ie a Italiei, de exemplu, în decizia sa N 9091 din martie 2014, a indicat c  
dep irea hotarului în acest caz trebuie considerat  insulta, înjosirea i discriminarea [9]. 

Problematica r spunderii juridice a furnizorilor de servicii Internet, precum i dificult ile 
determinate de aplicarea legii, în contextul insultelor i calomniilor transmise prin mijloace mediatice 
poate fi, în egal  m sur , prezentat  în raport cu orice alte tipuri de infrac iuni, ilegalit i, con inuturi 
negative mediate electronic etc. 

O prim  precizare care se impune este aceea c , de i analiza este focalizat  asupra insultei, 
calomniei i def im rii, o serie din considera iile prezentate pot fi valabile, i în cazul altor fapte 
comise prin intermediul re elei Internet, de natur  s  afecteze demnitatea, onoarea, autoritatea, 
siguran a individului, a statului sau a unor rela ii privind convie uirea social . 

Concluzion m, astfel, c  publica iile virtuale sunt obligate s  asigure informarea corect  a 
opiniei publice, atât sub imperativul normelor juridice, cât i celor morale. 
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REPERE PENTRU ABORDAREA NOILOR MEDIA 

 
Noile media,în mod firesc, î i adjudec , tot mai hot rât, rolul de protagonist al proceselor 

comunica ionale contemporane. Anume aceast  categorie de mijloace de informare în mas  a imprimat 
comunic rii un caracter complex, multidisciplinar, fapt justificat, mai întâi de toate, de emergen a 
rapid  a inova iilor tehnologice i sociale. Dintre acestea men ion m procesul de informatizare a 
societ ii i implica iile majore ale Internetului în reformarea sistemului media la nivel de producere, 
difuzare a informa iei, dar i receptare a sa de c tre public.  

Complexitatea acestor modific ri este constatat  de exper i în cadrul elucid riicon inutului 
termenului noile media, ap rutîn anii ’80, i care înglobeaz  un ir de tehnici i tehnologii noi de 
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difuzare a mesajelor audio i video. Semnificând, în primul rând, „inova ia în media” no iunea poate fi 
definit  prin trei elemente de baz : 1.modificarea raportului dintre difuzor i auditor, 2. continuitate i 
perfectare a mijloacelor de informare tradi ionale (presa, radio, TV), 3. interconexiune tematic  diferit  
de terminal (de ex. prin telefonul mobil) [1, p. 414].  

Cercet torul francez Francis Balle delimiteaz  dou  semnifica ii majore ale expresiei noile 
media. În opinia lui,ea serve te la denumirea tehnicii ap rute în 1970 datorit  transmiterii informa iilor 
audio i video prin cablu i satelit, care fapt a permis „demultiplicarea i demasificarea radioului i 
televiziunii”, iar începând cu anii 1980 – va deveni sinonim al sintagmei noile tehnologii de informare 
i comunicare, exprimând convergen a dintre informatic i telecomunica ii [2, p. 165].  

 Analizele întreprinse ale implic rilor culturale ale noilor media au permis definirea noilor mijloace de 
comunicare în mas  drept parte a unei noi tehnoculturi. Ele reprezint  rezultanta unor transform ri 
sociale, economice i culturale majore precum: constituirea societ ii postmoderne, intensificarea 
procesului de globalizare, trecerea de la societatea industrial  a manufacturilor la cea postindustrial  a 
informa iei, decentralizarea geopolitic .  

Luând în calcul dimensiunile istorice i ideologice ale noilor media, cercet torii englezi, de 
exemplu [3, p. 12], au considerat util, pentru o mai clar  defini ie a termenului dat, de a-l descompune 
în p i constituante, denumite concepte, capabile s  exprime întreaga gam  de inov ri în domeniul 
comunic rii:noile experien e textuale (emergen a noilor forme textuale), noile posibilit i de 
reprezentare a lumii (datorit  mediului virtual i multimediei interactive), crearea unor noi rela ii dintre 
subiec ii – utilizatori IT i tehnologiile de informare în mas  (la nivel de aplicare a acestora în 
activitatea de transmitere – receptare a informa iei), dep irea unor limite spa io-temporale, apari ia i 
dezvoltarea unor noi modele de organizare i produc ie (regrup ri mari i integr ri în cultura media, 
economie . a.). Astfel, genericului termen noile media i-au fost atribuite urm toarele calificative: 
digitale, interactive, hipertextuale, virtuale, în re ea i simulare a realit ii. 
 Majoritatea speciali tilor din domeniu sus in ideea favoriz rii interactivit ii de c tre procesul de 
digitalizare. În acest sens, Melvin L. DeFleur a remarcat faptul c  activitatea mediatic  tradi ional , 
realizat  cu ajutorul presei, radioului, televiziunii (din perioada celei anterioare de apari ie a noilor 
media), se caracteriza prin fluxul de informa ie orientat unidirec ional c tre public. Prin urmare, 
emi torul era lipsit de cunoa terea imediat i complet  a reac iei receptorului vis-à-vis de mesajul 
comunic rii. În acest context, tehnologiile de comunicare interactiv  (ce ofereau servicii de 
teleinformatic , primele ap rute în anii 1980: Videotex, Minitel) au fost percepute drept elemente ale 
progresului sistemului mediatic contemporan: ele se apropiau tot mai mult de comunicarea 
interpersonal , de dialogul în care este prezent feed-back-ul receptor–emi tor de mesaj i, în 
consecin , „controlul reciproc asupra fluxului comunic rii” [4, p. 338].   
 Internetuljoac  un rol important în constituirea comunic rii interactive dintre receptor i emi tor. 
Aceast  „re ea a re elelor de calculatoare” ofer  câteva tipuri de aplica ii de baz : 1. consultarea 
informa iei cu con inut i format divers (texte, fotografii, mesaje video i audio); 2.mesageria, cele mai 
cunoscute forme ale c reia sunt: e-mail-ul, newsgroups, serviciile de dialog în direct (chat, Skype, 
Viber .a.); 3. servicii ce permit utilizatorului PC s  comande un produs (ex.: eBay în  SUA,  
PriceMinister.com, Fnac.com în Fran a .a.); 4. servicii de conectare cu alte calculatoare mult mai 
puternice (ex.: aplica ia Telnet) pentru lucru în paralel cu al i utilizatori (de cele mai dese ori servesc la 
efectuarea unor calcule mult mai complicate);5. crearea de pagini personale i editarea de texte, sunete, 
imagini.  

În perioada constituirii teleinformaticii, interactivitatea avea drept caracteristic  de baz  
selectivitatea. Aceasta exprima, datorit  telecomenzii ap rute în anii 1980, posibilitatea de alegere a 
canalului TV, a emisiunii i a timpului de vizionare. Respectiva schimbare a modalit ii de receptare a 
mesajului este derivata fenomenului cunoscut în literatura de specialitate sub denumireazapping. În 
SUA termenul dat a fost înlocuit cu no iunea flipping i denume te practica de evitarea a publicit ii 
prin diminuarea sau întreruperea sunetului TV. 

Speciali tiiau constatat c  interactivitatea este un indiciu al „evolu iei mass-media i, îndeosebi, a 
informaticii”, care confer  noilor media o autonomie mai mare i o schimbare de rol a receptorului de 
informa ii de la consumator pasiv la partener implicat activ în dialog.      

 Apari ia Internetului în 1970, crearea Web-ului în 1990 i a navigatoarelor (browserelor) în 1993 
au alimentat accesul liber lainforma ii. La baza re elei virtuale a documentelor electronice st  
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hipertextul – instrumentul de navigare care însumeaz  cele trei caracteristici ale func ion rii noilor 
tehnologii de comunicare: digitalizarea, interactivitatea, simularea.  

 Termenul hipertext, considerat inven ia cercet torului american Theodor Holm Nelson 
(1965),traducea ini ial inten ia realiz rii unui proiect ambi ios: crearea unei biblioteci virtuale, cu o 
infinitate de documente i acces liber la ele. Cercet rile lui T. H. Nelson au continuat, de fapt, calea 
deschis  de inginerul Institutului de Tehnologii din Massachussetts Vannevar Bush, care în articolul As 
we may think, publicat în 1945, a descris ma ina imaginar  MEMEX (Memory Extender). Prin 
caracteristici ce anticipau func iile Internetului, mecanismul imaginar al lui V. Bush a servit la 
formularea criticii la adresa index rilor de la biblioteci, a prezent rii informa ilor de la particular la 
general i a lecturii consecutive pe capitole i paragrafe.    
 Scrierea nesecven ial  constituie principala inova ie a hipertextului. Mesajul mediatic (transmis prin 
intermediul noilor media) nu mai este linear, oferind în cazul recept rii alegeri multiple i paralele. 
Definit drept lucrarea alc tuit  din unit i discrete de material, care, la rândul lor, ne furnizeaz  un ir 
de alte c i c tre alte unit i, hipertextul prezint  cititorului posibilit i de cunoa tere asociativ i acces 
la informa ia stocat  gra ie inteligen ei collective.Aceast  metod  non-linear  de scriere a constituit o 
provocare a perioadei postbelice de gestionare a excesului de informa ii. Actualul termen 
hipermediainclude ideea de hipermediere – termen ap rut în anii 1990, sensul primar al c ruia îl 
constituie multiple reprezent ri i vizualiz rii ale mesajului, conceput precum o fereastr  cu mai multe 
vitralii, fiecare dintre acestea deschizându-se spre mintea consumatorului de informa ii cu propriul 
con inut i forma specific . Aceste fragmente de text, prin urmare, pot fi în elese separat, dar i ca 
parte a unui spa iu eterogen, vizual unificat.  

În esen , hipertextul este un sistem deschis de informare, caracterizat prin structura interactiv  
constituit  din cele 2 elemente de baz : nodul - cea mai mic  unitate de informa ie (fi iere video, 
audio, texte, fotografii) i linkul, care permite trecerea de la un nod la altul. Similar oric rui produs 
interactiv el corespunde urm toarelor trei principii:a) multiplicitatea leg turilor dintre noduri (marea 
diversitate de linkuri ce pot fi accesate i prin care se trece de la o surs  informativ  la alta), b) 
navigarea rapid  (trecerea cu viteza conform  modific rilor obi nuin elor de lectur  ale receptorului 
mesajului), c) prezentarea informa iilor dup  structura pagin -ecran (mai multe fi iere, accesarea 

rora depinde de op iunile de informare ale utilizatorului).  
Actualul Web este cel mai mare i cel mai utilizat sistem hipertext, care include un num r 

enorm de documente electronice, consultate zilnic de milioane de persoane din întreaga lume. 
Emergen a i dezvoltarea jurnalismului on-line în a doua jum tate a anilor 1990 constituie o dovad  în 
plus a practic rii hipertextului i a Internetului în calitate de mijloc de informare în mas .  

Conexiunea în re ea  -  un  alt  concept  definitoriu  al  noilor  media,  deriv  din  tendin a  de  
reformare a capitalismului i trecerea societ ii de la modernitate la post-modernism. Criza economic  
a capitalismului din perioada anilor 1970-1980, cauzat  de rigiditatea sistemului de produc ie 
centralizat, fabricarea produselor omogene pentru pie e de desfacere mult mai extinse, a fost remediat  
prin dispersie, mobilitate geografic i flexibilitate la nivel de pia  a muncii i a celei de consum – 
reform ri favorizate de un ir de inova ii organiza ionale i tehnologice. 

În industria media schimb rile sunt atestate la nivel de produc ie i de consum. În primul caz, 
începând cu anii 2000 „internetul a devenit un instrument de lucrul privilegiat al jurnali tilor”[5, p. 
98],spa iul Web oferind noi perspective profesionale pentru speciali tii din domeniul comunic rii 
mediatice. S-a constatat, pe de o parte, cre terea num rului de jurnali ti – utilizatori ai Internetului i, 
pe de alt  parte, varia ii ale procentajului de produse media difuzate prin intermediul re elei globale. 
Datele unei anchete au demonstrat c  42 % din jurnali tii francezi se conectau (în perioada aa. ‘90) cel 
pu in o dat  pe zi la Internet, cu o diferen  nu prea mare de colegii din SUA – 48 %. Mass-media 
francez  difuzat  on-line, era în cre tere pe perioada respectivelor investiga ii (an. 1999). În propor ie 
de 60 %, produsul mediatic difuzat on-line în Fran a se deta a tot mai mult de imaginea de copie a 
mediei tradi ionale, 25 % dintre aceste informa ii fiind cu con inut specific.   

Dintre utiliz rile Web-ului de c tre jurnali ti, cele mai evidente sunt: informare, difuzare, 
comunicare. Astfel, navigarea pe net prezint  interes pentru produc torii de mesaje mediatice datorit  
posibilit ii de familiarizare cu presa str in , a consult rii arhivelor i a presei de specialitate, a 
ob inerii unor date privind informa ia de maxim  importan  pentru public. Mesageria este aplicat  în 
cazul transmiterii informa iei la distan , iar constituirea, în 1999, a forumurilor de consultare pentru 
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speciali tii din domeniu (cunoscute sub denumirea newsgroups) - pentru consolidarea cooper rii i 
intensificarea dialogului constructiv privind specificul activit ii de jurnalist, schimbul de opinii i 
exemple de bune practici. 

Modificarea produsului mediatic este interdependent  de  particularit ile i cerin ele noului 
public, precum i de avantajele noilor canale de comunicare a mesajelor. Publicul internetului este 
numeros, activ, dispune de o cantitate enorm  de informa ii i o posibilitate de selectivitate mai mare 
decât în cazul mijloacelor de informare în mas  tradi ionale. Sistemul de distribuire a informa iilor în 
cazul presei scrise, a radioului i a televiziunii era cunoscut prin sintagma one-to-many, unde 
informa ia pleac  de la institu ia media spre cititori, auditori, telespectatori. Revolu ia participativ  a 
noilor mediaa înl turat raportul asimetric dintre distribuitor i auditor prin comunicarea pe orizontal  
de tipul many – to – many. Prin urmare, instrumentele mediei participative (site-uri, bloguri, re elele 
sociale) permit oric rei persoane conectate la Internet s  primeasc , dar i s  emit  informa ii.  

Realitatea virtual  - oalt caracteristic  a noilor media, reprezint  simularea informatic  a 
realit ii, crearea de modele vizuale i audio din ce în ce mai elaborate. Crearea realit ii virtuale are la 
baz  digitalizarea informa iei (îndeosebi celei audio i video) i transformarea ei în form  imaterial .  

La baza schimb rilor din domeniul industriei mediatice stau cele dou  procese tehnologice 
majore: convergen a i digitalizarea. Convergen a func ional  semnific  tendin a de conlucrare a celor 
trei sectoare majore ale industriei comunic rii: media, tehnologia informa iei i telecomunica ii, iar 
convergen  tehnologic – furnizarea de Internet cu ajutorul re elelor de telefonie. Convergen a 
industrial – derivata convergen ei func ionale i celei tehnologice, a avut drept rezultant  noile media, 
care pe viitor vor prezenta noi exemple de integrare a dispozitivelor tradi ionale de comunicare în 
sistemul noilor servicii de comunicare în re ea [6, p. 26].  
 Aceast  defini ie a noilor media a fost ulterior completat  prin formula celor trei C, care, de asemenea, 
traducea îmbinarea dintre comunicarea mediat  de calculator (computing/information technology), 
comunicarea on-line (communication networks) i comunicarea în mas  (content (media). Astfel 
descrise, noile media pot fi în elese în calitate de media digital , care serve te la transmiterea 
diverselor tipuri de informa ii (texte, sunete, imagini) stocate idistribuite în re ea cu ajutorul fibrelor 
optice, sateli ilor, sistemelor cu microunde.    
 La începutul anilor 2000, o ampl  investiga ie interdisciplinar  orientat  spre în elegerea i 
descrierealogicii dezvolt rii limbajului noilor media a propus preciz ri de substan  în domeniu. 
Convergen a continuat s  fieconsiderat  primordial , îns  în acest caz, ea reprezint  îmbinarea a dou  
traiectorii istorice: tehnologiile de calcul i mass-media. Astfel, noile media pot fi în elese datorit  
celor cinci principii de baz  ale func ion rii acestor mijloace de informare: digitalizarea, 
modularitatea, automatizarea,variabilitatea i transcodificarea. Primul principiu este explicat prin 
capacitatea produsului noilor media de a fi descris matematic, prin algoritmi. Conform celui de-al 
doilea principiu, noile media se compun din elemente discrete i independente, care pot fi modificate, 
suprimate, înlocuite. Automatizarea ine de accesul la informa ie i specificul calculatorului de a 
îndeplini numeroase opera iuni. Principiul urm tor – variabilitatea - traduce multitudinea de forme i 
procesul de perfectare continu  a noilor mijloace de comunicare, iar transcodificarea – transformarea 
informa iei din mesaj codificat capabil de a fi lecturat de ma ina de calcul în reprezentare a mesajului 
în forma în care acesta poate fi receptat de c tre fiin a uman . Cu privire la principalele diferen edintre 
noile media i vechile media, au fost men ionate ase idei de baz : a) noile media sunt media digitale, 
b) toate formele mediei digitale servesc comunic rii mediate de calculator care func ioneaz  precum 
un dispozitiv multimedia,  c) noile media permit accesul liber i rapid la datele stocate în calculator, d) 
spre deosebire de mass-media analogic , unde informa ia este p strat  secven ial, noile media permit 
accesul la informa ie în mod direct,  e) mass-media digital  permite copierea de nenum rate ori a 
informa iei, f  ca aceasta s  fie deteriorat , f) noile media sunt interactive  [7, p.49].  

Noile tehnologii de informare i comunicare au reformat cultura media,  prin tipul de comunicare 
on-line, informa ia digital , publicul activ – parte a comunit ii virtuale. În aceast  ordine de idei, noile 
media reprezint  sistemul de comunicare în mas  reînnoit, care însumeaz  urm toarele forme: website-
uri, bloguri, forumuri, re ele de socializare, proiecte de colaborare (wikis), site-urile de stocare i 
transmitere a fotografiilor i informa iilor video (Flickr, YouTube), presa on-le, radioul i TV în 
format digital.      
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Conceptul new mediaeste mai adecvat pentru comunicarea de mas  de la începutul secolului XXI. 
Mesageria, website-urile, blogurile sunt forme ale noilor media, iar dezvoltarea re elelor sociale 
(Facebook, Twitter, MySpace), apari ia i ampla utilizare a Wikipediei i a YouTube-uluipot fi indicii 
unei noi etape a progresului comunic rii mediatice.  
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ROLUL SECURIZ RII UMANE I AL ABORD RII BIOETICE 
ÎN CONTEXTUL PROMOV RII PRINCIPIULUI SUSTENABILIT II  

ÎN GESTIONAREA CRIZELOR GLOBALE 
 

Pe bun  dreptate se consider  c  scopul esen ial al politicii în sfera bioeticii a promov rii 
biosecurit ii i a securit ii umane, al activit ii institu iilor i organiza iilor din aceste sectoare, 
apar inând atât organismului de stat, cât i societ ii civile, nu const  atât în conferirea unui sentiment 
abstract i fals de confort i siguran  pentru cet ean, ci în crearea i men inerea unor condi ii 
favorabile pentru solu ionarea celor mai stringente dileme politice, economice, sociale, demografice, 
tehnologice i, în primul rând, normativ-morale ale omenirii care continu  s  fie supus  impactului 
distructiv al amenin tor i pericolelor globale. Din acest motiv, cercetarea minu ioas  a problematicii 
fortific rii securit ii umane prin metode i abord ri bioetice în context politologic, sociociviliza ional, 
interdisciplinar i comparativ, reprezint  o solu ie viabil , de rând cu alte pârghii, precum i o posibil  
ie ire din criza mondial  multiaspectual  ce marcheaz  civiliza ia uman  pe parcursul ultimelor secole, 
dar mai cu seam  în perioada recent  a istoriei omenirii.  

Sustenabilitatea evolu iei viitoare i supravie uirea omenirii, aprofundarea  proceselor 
democratice i solu ionarea durabil  a dilemelor democra iei prin dep irea problemelor globale, 
ridicarea nivelului de trai i a siguran ei popula iei Terrei prin edificarea unei perspective realiste de 
dezvoltare pe termen lung, promovarea intereselor fundamentale ale societ ii de azi i a genera iilor 
de mâine, toate nu pot fi realizate în afara unui cadru legal i etic adecvat sau în condi iile lipeiunei 
concep ii bine elaborate i cu succes implementate în domeniul bioeticii, a promov rii biosecurit ii i 
a securit ii umane [1, p. 114].  
  La  sfâr itul  secolului  XIX  –  începutul  secolului  XX  au  avut  loc  un  ir  de  evenimente  care  au  
determinat mai târziu afirmarea pe plan mondial a mi rii social-politice i academice de edificare a 
noosferei i de fondare a bioeticii în vederea realiz rii unui revirimentul moral i spiritual al civiliza iei 
mondiale contemporane în contextul promov rii drepturilor omului i a securit ii individului, pentru 
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sirea unei solu ii viabile la criza global , pentru un viitor mai bun i mai sigur pentru genera iile ce 
urmeaz  [2, p. 229]. În primul rând, e vorba despre aplicarea politicilor eugenice i de sterilizare în 
mas  a popula iei în SUA începând cu sfâr itul secolului XIX, iar în unele state europene începând din 
perioada interbelic , inclusiv în Rusia sovietic  [3, p. 157]. În al doilea rând,  se  produc  numeroase  
experimente atroce cu subiec i umani în lag rele naziste de concentrare din perioada celui de al doilea 

zboi mondial, fapt pentru care cei mai importan i medici nazi ti implica i au fost condamna i în 
1947, prin hot rârea tribunalului de la Nuremberg [4, p. 31]. În al treilea rând, instaurarea cortinei de 
fier dintre Est i Vest, ca no iuni sistemico-civiliza ionale, imediat dup  cel de al II-lea R zboi Mondial 
i declan area goanei înarm rilor i a pericolului r zboiului nuclear ca factor de instabilitate 

interna ional  în context global [5, p. 201].În al patrulea rând, degradarea continu i în propor ii 
nemaiv zute a st rii mediului ambiant i a schimb rilor climaterice mai cu seam  din cauze antropice, 
dar i naturale, care, potrivit prognozelor, vor face imposibil  via a omului pe Terra într-un viitor 
predictibil [6, p. 141]. În al cincilea rând, declan area crizei energetice i a resurselor naturale, din 
cauza cre terii exponen iale a consumului de c tre om a acestor resurse, la fel i din motivul 
caracterului neregenerabil al marii majorit i a acestora [7, p. 192]. În al aselea rând, cre terea 
nemaiv zut  a num rului popula iei planetei, proces demografic care pericliteaz  din temelie eforturile 
guvernelor i ale institu iilor mondiale specializate de a pune în aplicare strategia cu privire la 
dezvoltarea durabil  global  printr-un control i monitorizare a proceselor sociale ce se produc la scar  
mondual , pentru a avea posibilitatea de a prognoza realist i adecvat tendin ele la care e supus  
omenirea i de a solu iona i de a evita pe cât e posibil, cele mai grave derapaje poten iale i pesimiste 
scenarii de evolu ie [8, p. 77].   

Crizele globale pluridimensionale i provoc rile multiple pe care le comport la adresa omenirii 
i viitorului acesteia, atât de ordin practic, cât i la nivel conceptual,determin , tot mai insistent agenda 

politic , cea economic  sau tiin ific  contemporan . Comunitatea oamenilor de tiin  a reac ionat 
prompt la aceste provoc ri i a f cut eforturi importante pentru a se adapta la priorit ile cu care se 
confrunt  omul contemporan. În baza cauzelor i premiseloramintite, în 1969 a fost lansat  bioetica ca 
o nou  disciplin  academic , fondat  de biologul i oncologul american Van Rensselaer Potter drept o 
”punte c tre viitor”, în condi iile aprofund rii crizei globale i amplific rii incertitudinii referitor la 
evolu ia viitoare [9, p. 18]. Înlucr rile sale mai recente, îns , bioetica este în eleas  deja ca o ” tiin  
global ”, care, între timp,genereaz i o mi care socio-politic i academic  important  la nivel 
mondial, sprijinit  prin ini iative ale societ ii civile, în vederea optimiz rii practicilor normative, 
morale i juridice cu caracter biomedical i ecologic referitoare la biosfer , vietate, om [10, p. 38]. 
Obiectivul principal al domeniului bioeticii globale r mâne pe parcursul a mai bine de 40 de ani, 
bioetizareasau securizarea sistemic  a tuturor sferelor vie ii sociale i, mai cu seam , a domeniului 
politic i decizional, formarea unei con tiin e sociale cu caracter bioetic, precum i edificarea 
mecanismelor socio-politice eficiente de asigurare a dezvolt rii sustenabile a omenirii în condi iile 
necesit ii dep irii crizei globale multidimensionale, a c rei structur i ast zi se men ine, în 
principiu, intact i a constituit obiectul de cercetare a numeroase studii teoretico-practice. Structura 
crizei mondiale contemporane cuprinde, potrivit cercet torului moldoveanTeodor N. îrdea, în calitate 
de elemente componente, multiple probleme globale tipologizate în trei categorii principale din 
perspectiva riscurilor de securitate pe care le genereaz : 1. probleme globale antropo-sociale, 2. 
probleme socio-naturale i  3.  probleme globale inter-societale[11, p. 58]. Dar, în cel mai larg sens, 
criza mondial  poliaspectual  contemporan  vizeaz  în mod prioritar i nemijlocit individul uman prin 
prisma percep iei securit ii sale, precum i forma iunile, grupurile sociale ca subiecte ale rela iilor i 
raporturilor morale i normative cu natura i mediul [12, p. 106].  

 Cu toate acestea, parcursul bioeticii ca fenomen interdisciplinar, în condi iile aprofund rii 
insecurit ii individuale i interna ionale, nu a fost simplu. La scurt timp dup  primele încerc ri de 
delimitare a obiectului de studiu i a metodologiei specifice bioeticii, au fost întreprinse unele încerc ri 
de a redefini bioetica în contextul strict al progresului i specificului tiin elor biomedicale (Andre 
Hellegers, Tom L. Beauchamp, James Childress, R.M. Veatch). Bioetica ca etic  medical  continu  s  
fie promovat i azi în unele cercuri medicale înguste, unde majoritatea speciali tilor în domeniul 
bioeticii provin din sfera tiin elor vie ii i biomedicin , nepunând prea mare valoare pe fundamentele 
i originile filosofico-metodologice ale acesteia. La mijlocul anilor 90, o puternic  mi care de 

restabilire a pozi iilor bioeticii globale potteriene a fost întreprins  de numero i savan i americani 
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(Peter Singer, Tristram H. Engelhardt jr. etc.) [13, p. 42].  
Cu toate acestea, aspectele biomedicale au r mas a fi prioritare i specifice domeniului bioeticii, 

potrivit foarte multor dintre cei mai renumi i bioeticieni ai contemporaneit ii (Daniel Callahan, Ruth 
Macklin etc.).La fel, este important de remarcat c  mi carea de revenire la principiile bioeticii globale 
elaborate de c tre Van Rensselaer Potter, a coincis cu o afirmare pe plan mondial a bioeticii europene 
în ultimul deceniu al sec. XX i la începutul sec. XXI(John Harris, SørenHolm, Hans Jonas, 
MattiHäyry, Pietro Cavasin, D’Onofrio F., Giunta R.).  

În ceea ce prive te spa iul est-european, tot la mijlocul anilor 90 apar primele încerc ri de a 
promova bioetica în sens global potterian, dar i în sens îngust, ca o nou  concep ie a eticii 
biomedicale (Kulinichenko V., Pustovit S., Ast stoae V., Scripcaru Gh., Yudin B., Tischenko P., 
Cheshko V., Mishatkina T.), inclusiv în Republica Moldova, unde paradigma bioeticii globale a fost 
mereu în eleas  în context noosferic i al necesit ii primordiale a asigur rii securit ii umane (acad. 
Ro ca Al., acad. Ursul A.D, îrdeaT.N., Ojovanu V., Sprincean S. etc.). 
 În primele decenii ale noului mileniu,rolul determinant pentru în elegerea corect  a 
multidimensionarit ii crizei globale, atât albioeticii teoretice ca disciplin  de cercetare, cât i al 
bioeticii ca fenomen sociociviliza ional complex, compus dintr-o multitudine de procese sociale i 
culturale, a devenit tot mai important pentru buna func ionare a sistemului sociopolitic al omenirii, 
înregistrându-se o apropiere i o corelare strâns  între ac iunile i strategiile politice i de asigurare a 
securit ii globale sau umane i cele bioetice, o concuren  dintre elita politic i cea academic  sau 
executiv  din sfera gestion rii problemelor bioetice [14, p. 66]. În rezultatul acestui proces, bioetica, în 
ansamblu, a fost nevoit  s  purcead  la un ir de compromisuri care au marcat etapa s-a de 
maturizare,potrivit unei cercet toare finlandeze TujiaTakala, inclusiv s  jonc ioneze cu concep iile 
aplicative a pa ilor mici dar concre i în promovarea valorilor i principiilor bioetice prin asugurarea zi 
de zi a drepturilor omului, a dezvolt rii umane i securit ii individuale [15, p. 227]. 

În acela i timp,examinând situa ia din ara noastr , se impune concluzia c  promovarea i 
înr cinarea unor deprinderi i obi nuin e sociale, foarte des degradante pentru fiin a uman i 
descurajatoare pentru cet eanul simplu, în raport cu func ionarul public, cu organele de stat i de 
ocrotire a ordinii publice i constitu ionale, precum lipsa elementar  de respect pentru demnitatea 
uman , pentru drepturile i libert ile umane fundamentale, au ap rut ca rezultat al lipsei unei culturi 
sociopolitice înalte, atât a popula iei Republicii Moldova, cât i a clasei sale politice, al unui nivel 
sc zut al competen ei func ionarilor publici, a necunoa terii de c tre ace tia a normelor interna ionale 
referitoare la reglementarea problemelorbioetice, dar i ca o consecin  a crizei morale i identitare la 
nivel mondial, prezent i în societatea moldoveneasc . În contrapondere, devine un imperativ 
important pentru societatea global , cât i pentru cea moldoveneasc , în vederea dep irii condi iei 
ingrate actuale, s  se determine principalii factori stimulatori pentru func ionarii publici, pentru 
publicul larg i deciden ii politici, de a cunoa te i de a se perfec iona în domeniul cunoa terii i 
aplic rii normelor bioetice. 

 Din punct de vedere al deciziilor politice, lipsa unor cuno tin e fundamentale i abilit i practice 
formate în domeniului contracar rii consecin elor periculoase pentru securitatea omului, a escalad rii 
problemelor bioetice i sc rii lor de sub controlul societ ii i al politicienilor, al organelor de stat i 
a celor civile, a creat o viziune distorsionat  a factorilor de decizii asupra principalelor pericole la 
adresa securit ii globale, regionale i na ionale i, în consecin , determin  recurgea la unele ac iuni 
ineficiente i necalculate în vederea asigur rii unei dezvolt ri sustenabile a sociumuluiîn condi iile 
necesit ii dep irii crizei mondiale multidimensionale. Astfel c ,se impune nevoia identific rii i 
elabor rii unei viziuni i perspective clare asupra principalelor amenin ri la adresa stabilit ii i 
securit ii globale i locale, care vor putea fi analizate mai bine prin prisma teoretico-metodologic , 
specific  domeniului bioetic.  

 În Republica Moldova problematica bioetica,în contextul necesit ii asigur rii securit ii umane 
i a drepturilor fundamentale ale omului, a început s  se manifeste, inclusiv în spa iul sociopolitic, mai 

pregnant i mai clar odat  cu intensificarea procesului de deschidere social i politic  a societ ii i 
clasei politice autohtone c tre tendin ele i trendurile sociale i politice mondiale, determinate de 
intensificarea problemelor globale i regionale cu care se confrunt  inclusiv i Republica Moldova, de 
rând cu alte state ale lumii, dar i concomitent cu ini ierea procesului de racordare a legisla iei interne 
la cea european , în perspectiva ader rii Republicii Moldova la UE. Exemplul Republicii Moldova 
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este pe cât de relevant, pe atât i de conving tor în vederea confirm rii ipotezei potrivit c reia 
problemele bioetice, pe lâng  alte roluri i func ii pe care le joac  în sfera sociopolitic i în procesul 
de securizare uman , devin din ce în ce mai mult ni te modalit i i c i de influen  asupra deciziilor 
politice strategice, asupra proceselor decizionale importante, aflându-se acum pe cale de a se 
transforma din problematic  socio-politic  periferic , ca importan i impact macro-social, în subiecte 
centrale în dezbateri i dispute sociopolitice, implicând mase largi ale societ ii, precum i interese 
multiple cu impact macrosistemic determinant pe termen lung. 
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Summary. In the article the necessity of taking into account the interests of the state, business 
and society in the formation of the public procurement system in Ukraine. Highlighted the positive and 
negative examples of the formation of the public procurement system. 
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Summary. Present article is devoted to the study of the features of state registration of rights to 

immovable property at the present stage of development of civil legislation of the Republic of 
Moldova. 

This report examines the legal framework of the system of state registration of property rights 
to immovable property, as well as some significant issues of state registration of rights to immovable 
property at the present stage of development of civil legislation of the Republic of Moldova. 
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Summary. New methods of innovative development of municipal management are investigated. 

Ways of their improvement are offered. 
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Summary. Present article is dedicated to researching of small enterprise, features and problems 

of  it's  establishment in Republic of Moldova and elaboration of direction of it's development, 
prospective for the republic.  

In the investigation was examined the meaning of small enterprise:was studied qualitative and 
quantitative components of small and medium enterprises; is analysing legal regulation of small 
business and solutions to problems which are appearing on the way of legal regulation of small 
enterprise in conditions of transitional economy. 

Keywords:  Constitution, State, enterprise, economy, society. 
. , 

 
, . 

;  
; 

,  
 

. 
: , , , , 

. 
 

,  
,  

, , , ; 
, ;  

. 
  « » -

, ,  
  . ,  

,  
,  

,  -  
 

. 
 
 

. 
 

. 
, 

, ,  
. 

,    
, ,    

.  «  BIZPRO 



255 
 

»,  90    
  ,  71  

,  19   –  [10, . 12]. 
,  

,   
,  

, . , ,  
 

. 
 

,  
, . , 

 2015 ,  
 97,4% , 

,  
,  [11, . 8].  

 2015  53,7 , 
 1,4  (2,8%)  2014  7  

 (  7,67%)  2010 ,  
 2,6 ,  39,5%  (  1).  

 
. 1.  2010-2015  

 2015  .   
.  

.  
 

, 
,  

. 
, , 

, 
,  

, , 
 (  

 Nr. 440   27.07.2001  « » [2].)  
,  (  

46,7
47,3

49,4

50,9

52,3

53,7

45,6 46,1

48,7
49,9

51,4
52,6

40

42

44

46

48

50

52

54

56

2010 2011 2012 2013 2014 2015

. 



256 
 

 182  15  2010  « » [4].),  
 (  

 81-XV  18  2004  « » [3]). 
 
 

,  
 " ". ,  

. : " , , ,  
. .  

, "[5, . 15].  
.  

,  " ",  
. ,  

,  
. 

 
. , .,  

 
,  

, , , 
, ,  

,  
,  

 [6, . 20]. 
 

 - , 
, , , 

, .  
 

, , . 
 

:  ( . 3 
. 1 [1, .1]);  ( . 9) [1, .9];  

, ,  ( . 126) . [1, .126].  
 

. 
, ,  

,  
.  

 ( ) , , ,  
,  

,  .   
 

. 
, , 

, 
 

, .  
,  

.  
, . ,  

,  
, ». 



257 
 

,  
 

,  ,  .   
. 
 

.  
. 

, : 
1.  

,  
, ,  

. 
2. ,  

 
 

. 
3.  

-
, 

, , . 
4. ,  

, : 
 -  - ,  

;   -   -   
, . 

,  
, , 

, , 
,  

, . 
, : 1)  

,  
; 2) ,  

,   . 
-

,  
. 

 -  
. 

, :  
;  

;  
 - ,  

 
 - . 

, 
, 

.  
 

:  
  

 
, 

;  



258 
 

  
, ,  

,  
. 

,  
:  

- ;  
;  

- ;  
.  

 
. , ,  

,  
, .  

,  
,  « » .  

 
.  

. 
: , 

, ; ,  
; ; ;  
.  

 
. 

 
,  

,  – .  
. « », 

,  – 
, , ,  

.  ,   « » ,  
,  

 « ». 
, , ,  

  ,  
: « ,  

 ( )  1996 » [7], : «  
»  2000  [8], : «  

»  17  2001  [9],  
 

, , 
 

.  
 

.   
 

, ,  
,  

, .  
 

, ,  
,   

,  



259 
 

.  ,  
, ,  

.  
,  

 ( ),  « » . 
,  

, ,  
. 

,  
, ,  

, ,  
.  ,   

,  
, .  

, , . 
 

: 
1.  29  1994 ,  27  1994 

 // Monitorul Official al Republica Moldova 1  12.08.1994 . 
2.   « »  N  440-XV   
27.07.2001 //  N 108-109/834  06.09.2001 . 
3.  « »  182  15  2010  // :  
Monitorul Oficial Nr. 155-158  03.09.2010 .  
4.  « »  81-XV  18  
2004  // :  Monitorul Oficial Nr. 123-121  08.04.2004 . 
5. . « :  

», ., 2004 . 
6. .  ( ) // 

. - .: , 2009,  1 (4). - . 151-155 
7. : « ,  

 ( )» N 18-XIII/I  13.09.1996 ., [  
]. – :  // http://halktoplushu.md. 

8. : « »  
24-XV/II  26.12.2000 . - [ ]. – :  

 // ttp://halktoplushu.md. 
9. : « »  46- /II  17.07.2001  - 

]. – :  // http://halktoplushu.md. 
10.  BIZPRO - [ ]. – : 
http://mybusiness.md/categories/item/73-podderjka-predprinematelei-moldovj.  
11.  - [ ]. – : 
http://www.statistica.md. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



260 
 

 349.22 
                       

,    
  ,    

 
,   

,  
 
 

  : 
 -  

 
.(5) .35   .(1) .43 ,  

, ,  
. ,   

) , ,  
,  [1]. 

    
   

 -  
  ,  

, . 
  .(1) .296  154/2003 

 – ) [2] , 
,  
,     

.54  152/2014 (  – ) [3] 
,      

,  
,  

 ( ).  
, ,  

.  
.  

 (  
.  

, ,  
, . 

,  
 

, , , 
, ,  

,  762/2010(                          
  1039/2014) [4]. 

,  
   

 
 

163/2015(  964/2015)[5]  
,  

1044/2015 [6]. 
.45, 53  54  

 
   163/2015 [7]  -  



261 
 

,  
 
, 

 550/2015 [8]. 
, , 

, .  
 .  

,  
, . 

,  
,  

 -  
 

     
550/2015 [9]. 

 
. , .(1) .297 ,  

 
) , ,  

,  
.  

,  
 854/2010(  -  854/2010) [10]. 

)- ) .(1) .117 ,  
 : 

 : ,  
), ; 

 : , , 
, ; 

 : , , 
, , . 

, .(1) . 118 ,  , -
 

, ,  
.(1) .297 ,   

,  
 

. ,  
, .(2) .2    

, ). 
      , .(1) .297 , 

  .(1) . 
118 . .(3) .391 ,   

   ,   
 ( ), ,  

.(1) .297 ).  
,  

. 2  854/2010, 
    : 

 : , , 
, , 

; 
 : . 



262 
 

.3  4  854/2010  (  
)  5  

. . 
 

, , , ,  
,  

, , , , 
,  ( )  

. 
,  « » (  

 
)  ,   

. 
   

 «concediu de maternitate»,  
 »(  

) . (1) . 124   . 16  
 289/2004[10],  

,  . 
        

   «( )».  
 (      

)  
 : 

  
. (2) - (5) . 124 ; 

  
. (1) . 126 ; 

  ( )  
 56  (  

 – 70 ), , 
 

,  
,  

 
 ( .127 ). 

    .5  854/2010 ,  
 

 ,  
 ( , )   
.  

, . 10 
 854/2010,     

 .  
, ) 

.(1) .117    
 - . ,  

 (23.11.2014 .)  , ,  
    . 

,  ,    )  .(1)  
.117    -  ,    

 ( :  , , , 
).  

,  



263 
 

 ( .89 )   ( .90 )  
, . 12 

 854/2010.  
  .(2)  .297 ,    

 .  
. , .(12)  (13) . 105 

,  
, , ,  

 
.  

, .  
,    

   
,    09/2015 [2]. 

.(2) .296  ,    
) ,  

 
, , .  

,  
  ( ) ,  

. 
,  

, : 
   ; 
  

;  
   .  

 ( )  
 
 
 

. 65    985/2002(  - 
)[3], . ) . 82 
 ( , 

).  
. 47  

 ( ) ,  
, ,  

 
 ( )  

 ( ) . 65 .  
 

 ( )   
, ,  

,  
,  

) ,   . 
,  

 ( )  
, ,  

 ( ) 
,   . 

, ,  
 ( ), ,  



264 
 

 
 

,  
» [4, .480]. 

 ( )   
 [5, .25 - 26]  .153 ,  

 
 ( ),  

. , 
,  

.  
 

, , 
. 

,  
 8/2015«  

 153  (  
)»[6],    

.153 . 
,  

,  
 802/2015  , 

,  
 [7]. 

 
: 

1. ,  29  1994  -  
, 1994 .,  1, . 1. 

2.  154   28  2003  -  
, 2003 .,  159 - 162, . 648. 

3.  152     17  2014  -  
, 2014 .,  319 - 324, . 634.     

4.  
, , , , , 

,  
   762  12  2010 -  

, 2010 .,  202 - 205, .693. 
5.  

,  
   163   23  2015   -  

, 2015 .,  124-130,     . 806. 
6.  

,     1044  29  2015 
 - , 2015 .,  302 -305, . 2205. 

7.  
,  

   840  21  2015  - , 
2015 .,  275 - 280, .1918. 
8.  

-
,        550   

10  2015  - , 2015 .,  206 – 210, .1362. 
9.  

 - ,      



265 
 

673  9  2015  - , 2015 .,  206 – 210, 
.1363.   

10. , 
   854      21   2010  - 

, 2010 .,  182 - 189, .948.  
 

 
 341.01 

 
 5 .  

. ,  
E-mail: Klochok_EM_11@student.grsu.by  

 
: 

 
 

 
.  

 
. 

 (  – ) 
 -  

 
 

). ,  ( . 35) 
 

 -  [1].  
 « ».  

. 3 . 3  ( )  1931/2006  « » 
 «  

, , ,  
, ,  

, » [2]. 
 

,  - .  
 1931/2006 ( . 2 . 3) ,  

 30 .  
 50   

.  « , 
 

.  
 -  

» ( . 6 . 3  1931/2006) [2].  
 

, .  
 

, . , 
,  
. 

,  ( )  1931/2006  
. ,  

 
. 



266 
 

,  
, , ),  

.  
 

 23  2010 
.,  1  2011 . [3].  

 
 

, ,  
, ; 

; ;  
;  

. 
, ,  –  

,  60  
.  

.  
,  35 ,  

.  –  2014 .  
. ,  

.  
.  

,  
,  

,  – . , 
 

. 
,  

,  –  
.  

,  
, . 

 
: 

1.  ( )  562/2006  15  2006 ., 
 (  

) [ ]. – : 
http://eulaw.edu.ru/documents/legislation/schengen/schengen_code.htm. – : 26.09.2015. 
2.  ( )  1931/2006  20  2006 .  

 
 [  

]. – : 
http://businesspravo.ru/Docum/DocumContents.asp?DocumID=152278&DocumType=2.  –   

: 25.09.2015. 
3.  

 
: . , 31  2010 .,  

231-  // : .  3000 [ ] /  
», . . . . – , 2015. 

 
 

 
 
 



267 
 

 341.01 
 

 3 .  
. ,  

E-mail: Kladkevich_VV_13@student.grsu.by   
 

 
 

 – , 
 

. 
,  (  –  

) , . , 
, .  

,  
, .  

:  
. 

 1975 . ,  «  
,  

, ,  
,  

» [1]. ,  «  
,  

, ,  
, ,  

». , ,  
. 

.  
,  

 
.  

 2015 .  
,  [2]. , , 

. 
, , 

 « ,  
,  

» [2]. ,  
,   

. 
, , 

. ,  
. :  

,  
, ,  

.  
, . , 

, ,  
, .  1999 .  

: «  
, , 

, ,  
 



268 
 

. ,  
 « »,  

,  
» [3]. 

,  
, ,  

,  
.  

,  
 « » (smart)  « » (targeted) ,  

 
. ,  

,  
,   (  

 2010 ., ). 
, ,  

 
, . ,  
,  

. , ,  
, ,  

, ,  
.  

,  
, , , 

, ,  
.  

,  
, . , 

 
. 

: 
1. : . 

, 1  1975 . //  [ ]. – 2015. – : 
http://www.osce.org/ru/mc/39505?download=true. – : 18.11.2015. 
2.  //  

 [ ]. – 2015. – : 
http://www.un.org/russian/news/story.asp?NewsID=24174#.VlI5DdLhBnK. – : 
15.11.2015. 
3. . : . 

 1999 . –  , 1999. – .45–46. 
 

 341.01 
 

 3 .  
. ,  

E-mail: Kladkevich_VV_13@student.grsu.by    
 

 
 

 
 

.  
, ,  



269 
 

, . ,  
,  

. 86  [1]. 
 

 2007 .,  
 [2]. 

, 
 

. , ,  
, ,  

,  
. -

.  
 «  

»,  [3].  
,  

,  
,  

 [4]. 
, , , , 

, , 
 1990- ,  Corpus Juris,  

,  
, . 
, ,  

, . 
 Corpus Juris  

, ,  
.  

, ,  
, ,  

 [2]. 
,  

. , 
,  

 
 42,3%. ,  

. 
 

.  
.  

 -  
.  

.  
. 

, 
, .  

 « »,  
.  

. , ,  
 [4]. 

 
, ,  

,  



270 
 

.  
,  
, ,  

. , ,  
. 

 
, ,  

, ,  
. ,  

, , 
, ,  

. ,  
,  

 [5]. 
, ,  

, ,  
.  

, , 
 

. : 
–  

. , 
. 

–  – , 
 

, ,  
,  

. 
,  –  

.  , 
 

, .  
 

: 
1. European Public Prosecutor's Office // http://ec.europa.eu [ ]. –  

: http://ec.euaropa.eu/justice/criminal/judicial-cooperation/public-prosecutor/index_en.htm. – 
: 20.11.2015. 

2. , . European public prosecutor’s office –cui bono? / . , .  // New 
journal of European criminal law [ ]. – : 
http://www.njecl.eu/pdf_file/ITS/NJECL_04_01_0040.pdf. – : 20.11.2015.  
3.  [ ]. – : 
http://eulaw.ru/treaties/tfeu – : 20.11.2015. 
4. :  [ ]. – : 
http://euroua.com/europe/eu/2251-prokuratura-evropejskij-soyuz-nachalo. –  

:20.11.2015. 
5. Interim report on the proposal for a Council regulation on the establishment of the European Public 
Prosecutor’s Office (COM (2013)0534–2013/0255(APP)) // http://www.europarl.europa.eu/ 

]. – : 
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=REPORT&reference=A8-2015-
0055&language=EN.– : 20.11.2015. 
 

 
 
 



271 
 

 342.8 
 

 –  
 

,  
. ,  

-mail: jarush999@mail.ru 
 

 
 

 
,  12  

1993  (  - ) [1], , 
.  

,  
.  

 
. ,  

. 
 

.  
.  

, , . 
 

. ,  
 

. ,  
. 

, ,  
,  

 [2]  
;  ,   

.  
 

.  
 
 

. 
,  

 
, ,  

, , . 
 
 

,  
. ,  

 « »,  
,  « » -  

, . 9  « » [3], 
 15  2004  [4]. 

,  
 

, ,  
,  



272 
 

.  
,  

, , ,  
,  13  14 . 

,  
, :  

. ,  
, , 

.  
.  

, ,  
. 

 
 « ». 

, 
,  

,  
 

,   
.  

,  
.  

 13  
 14,  - ;  

;  
. ,  

 
, ,  

, , 
 [5]. 

,  
. ,  

. 
. , , 

 
,  

 
 [6, . 5]. 

 
 10  «  

». .  
 

 30 ,  
, .  

,  «  
» .  

 
 3 ,  

.  
. . ,  

. 
,  

, ,  
 [7, . 67]. 



273 
 

 
 – , , 

 ( ).  
 

,  
; , 

 
. 

 
 

,  
, ,  

. ,  
,  

)  
,  

.  
, ,  

, , ,  
, . 

,  
.  

,  
. ,  « » 

 
,  

,  (  
).  

. ,  
, 
 

. 
 

 
1. .  12  1993 . 

.  05.02.2014 .) // . 1993. 25 .; 
2. :  19  1995 . 82-  ( . . 
28.12.2013) // . 1995.  21 . 1930; 
3. :  11  2001 .  95-  ( .  
07.05.2013) // . 2001.  29 . 2950; 
4.  
2006 . //  « »; 
5.  15  2004 .  18-  «  

 3  9  «  
» ,  

 «  
. . » //  

. 2005. 1; 
6. , . : . - 

.: , 2003. 300 . 
7. , .  

 / .  // . 5. 2013. .67. 
 

 



274 
 

 35.08:174 
 

, , 
 

-mail: cristevan@mail.ru 
 

:  
 

 
Resume: The problem of professional etiquette and compliance with requirements concerning 

the service behavior of civil servants is connected to their activity. They should answer not only to 
positions on the legislation of public service, but also to standard moral principles and public norms. 
Society  trusts  that  the  civil  servant  will  put  all  of  their  forces,  knowledge,  and  experience  into  their  
professional work, and that they will carry it out impartially and fairly to those they serve. In this way, 
the moral aspects of state goals, to great extent, define the objectives of public service, including its 
leading principles and norms. 

Keywords: civil servant, ethical principles, legality, professionalism, respect, dignity, 
conscience, fairness, patriotism, moral duty, responsibility. 
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Annotation. This article is devoted to research of features children's rights as a guarantee of the 
future of the Republic of Moldova. This report examines the regulatory framework of the rights of the 
child as a guarantee of the future of the Republic of Moldova, as well as some significant problems 
child rights in Gagauzia. 
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Annotation. The concept "international standard" covers the contents not only the universally 

recognized norms and the principles of international law, the international contracts. It is offered to 
include in it as well numerous documents of advisory nature which are developed for effective 
realization of the above norms and principles; the best practices of foreign countries on formation of 
new institutes of the criminal procedure right which emergence was result of real implementation of 
provisions of international law or, on the contrary, formed a basis for formation of new international 
standards. 
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This article focuses on the constitutional foundations of restrictions on the rights of the 
individual in the Republic of Moldova. The article notes that the restriction of the rights of man and 
citizen serves the fundamental categories of the constitutional status of the individual. 
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BLENDED LEARNING DEVELOPMENT USING A VIRTUAL  

LEARNING ENVIRONMENT 
 

Abstract. This case study evaluates the challenges encountered in the Blended Learning 
development using a Virtual Learning Environment in: the „Al. I. Cuza” University 
(http://www.moodle.ro/uaic/) and the Technical „Gheorghe Asachi” University 
(http://moodle.ee.tuiasi.ro/). The paper examines a variety of determinants that influence technology 
acceptance and successful implementation of the VLE in the educational field. The study begins with 
an examination of Moodle Virtual Learning Environment, which can provide course materials such as 
handouts, lecture notes and PowerPoint presentations to the students. Moodle can be used in more 
interactive ways, which require input from the students. Such as discussion forums, chat rooms, 
quizzes and assignment drop boxes. There are analyzed the technological factors influencing 
technology adoption including issues surrounding acquisition, management and support of a VLE in 
secondary and high schools. We explore teacher level factors of Moodle VLE acceptance and how 
teacher attitudes to such platform are developed. The findings show that there are specific 
technological, teacher level and school level factors influencing Moodle acceptance. They also show 
that teacher attitudes to the implementation of the Moodle in the school are tied to their attitudes and 
responses to national objectives in education and national strategies for reshaping learning. Although 
the number of distance courses has risen significantly over the last years, mixed modes of delivery, 
with face-to-face settings supported by online tools, remain the dominant form of online learning. 
There is clearly a need in the literature for greater exploration of flexible modes of learning, including 
e-tools, especially when teaching computational skills to engineering and university students. Moodle 
logs and statistics were examined along with documentation relating to this VLE. 

Keywords: blended learning, e-learning designs, teacher education, managed learning 
environments, virtual learning environment, Moodle. 
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I. BLENDED-LEARNING PEDAGOGICAL MODEL FOR TEACHING AND 
LEARNING THROUGH AN VIRTUAL LEARNING ENVIRONMENT (MOODLE) 

1.1 Blended-Learning: Background and Definitions  

A topic-based, learner-centred curriculum has been designed to meet learners’ needs and 
interests. Syllabus content has been developed taking account of the target learners’ profile. This 
profile included information about learners’ personal motivation to learn Computer-Aided Instruction 
(CAI). They also reported on their expectations for a Blended Learning (CAI) course and their 
perceptions of a good teacher. 

1.2 Online Tutor  

As online tutors, teachers help learners build their confidence as they get used to working 
independently online. They post messages to the group as a whole—and to each student individually—
to meet their need for support. They may post explanations to guide learners in more complex tasks, 
encourage them to communicate, do their individual assignments, and use all the platform tools they 
have at their disposal to facilitate their work. Tutors check and mark the online assignments, fill in 
learners’ progress reports, and write feedback on their performance in their online portfolios. They 
continuously track learners’ improvements and give encouragement when motivation begins to falter. 
They have to encourage learners to carry out their collaborative work tasks, which is usually difficult 
because  of  the  students’  different  schedules  and  the  fact  that  they  are  not  used  to  working  
collaboratively to achieve language-learning tasks. Being teachers and online tutors has introduced 
beneficial qualitative changes in teachers’ roles, but it has also meant a quantitative increase in the 
number of hours dedicated to learners. Teachers spend only 2 hours a week in face-to-face classes, but 
they spend a larger number of hours managing learners’ work in the online environment. 

 
 

Blended Learning developed at the 
„Gheorghe Asachi” Technical University of 
Ia i (http://moodle.ee.tuiasi.ro/ ) 

Blended Learning developed at the „Al. I. 
Cuza”  University  of  Ia i  
(http://www.moodle.ro/uaic/) 

Figure 1. Blended Learning developed at the „Gheorghe Asachi” Technical University of Ia i and at 
the „Al. I. Cuza” University of Ia i 

II. RESULTS 

 2.1 The institutional and curricular context  

The course can be described as follows: 
• learning spaces: university seminar, e-learning platform, school classroom 
• participants: students (e.g. learners as moderators or as student teachers), 
university professor, tutor, outside experts 
• materials: video recordings, reader, textbook, learning modules 
• methods: lectures, discussions, video-recorded classroom observations, 
reading tasks, learner diaries, mini-practices, e-interviews 
• content: theory and practice 
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Students were organized (grouped) in the course according to their specialization: 
Each student received as project work, to be realized by using VLE Moodle platform 
(www.moodle.ro/uaic/ platform), a web lesson to complement traditional lesson materials that Student 
has sustained in the pedagogical practice (Figure 1). 

Teaching History with Technology 
http://www.worldhistoryteacher.org/ 
http://thwt.org/ 
http://www.hyperhistory.com/ 
Lesson: Europe's World Supremacy, 1871-
1914 
http://glencoe.mcgraw-
hill.com/sites/3333366666/student_view0/cha
pter16/ 
Lesson Overview 
Learning Objectives 
Primary Sources, Maps and Images 
Timelines 
How to Create a Lesson in Moodle 2 
http://www.packtpub.com/article/how-create-
lesson-moodle-2  

History: lesson examples Lesson created by a Student from History 
Figure 2. Lesson created by a Student from History 

Each student must enrol and must participate in activities in a course conducted by another colleague 
of the group to which he belonged. A student is simultaneously a course creator and a participant in 
three courses realized by three colleagues who are part of his group. 
After hearing the current lesson during the computer-assisted instruction, each student connects to the 
course version with the same title on the Moodle platform. 

McGrath: Christian Theology: An 
Introduction, 5th Edition 
http://bcs.wiley.com/he-
bcs/Books?action=index&bcsId=5839&itemI
d=1444335146 
A Lesson contains: 
Quizzes requires Microsoft Office Viewer  
Quiz Keys 
Power Points requires Microsoft Office 
Viewer 
Additional Docs 
List of Engaging with text 
 

 

Romano-Catholic Theology example of 
additional online material to lesson 

Lesson created by a Student from Romano-
Catholic Theology 

Figure 3. Lesson created by a Student from Romano-Catholic Theology 
Content lessons from the CAI course: 1. The Design of Computer Assisted Education (CAI); 2. 
Learning and Teaching CAI; 3. Delivery technologies for teaching materials; 4. Blended Learning; 5. 
Virtual learning environments (VLE Moodle); 6. Structure and organization of courses delivered 
online; 7. Realizing CAI projects by using Interactive Multimedia Technologies. 
Also, each student must understand the contents of study materials needed to carry out practical 
laboratory activities (seminar) material called Moodle VLE-use. 
Theoretical materials for Laboratory Tasks are as follows:  
1. Introduction to IAC course structure; 2. Strategies for instructional design 3: Techniques for using 
Internet services for information and communication; 4. Creating Educational Web Pages, 5. Making 
multimedia teaching materials, 6: Using learning management systems (LMS) for teaching (Moodle); 
7: Developing learning communities (Virtual class). 



330 
 

Students  must  connect  on  the  Moodle  platform  to  both  the  CAI  course  and  the  Moodle  VLE  
Laboratory. 
 
Lesson: Reason and Experience. It contains 
Handouts 
http://www.routledge.com/cw/alevelphilosophy/PowerPoi
nts Presentations 
• comprehension questions to test core knowledge 
• discussion questions to deepen understanding 
• ‘going further’ sections for advanced study 
• cross-references to help students make connections 
• helpful summaries and a glossary. 
Vocabulary Flashcards  
Quizzes on Reading  
Link to Blog  
Downloadable Logical Toolkit  
Downloadable Writing a Philosophy Paper  
Glossary of Philosophical Terms 
Example of Philosophy web Lesson  Student Lesson in Philosophy 

Figure 4. Lesson created by a Student from Philosophy 
In this Moodle VLE Laboratory supplement of CAI course students learn to manipulate Moodle 
features that will be used in creating web support for teaching lessons within their own disciplines. 

 2.2 Student blended learning course worked examples  
Preparation of design and construction of Student Course work is conceived as a sequence of 

steps, according with e-learning instructional model. 
We will mention only design, development, implementation, execution, and evaluation. 
In the Design phase student learn ‘how’ to teach using BL. The outcome from analysis of the learning 
characteristics and needs of the learners is used to create a blueprint for the instruction, where the 
learner’s learning process, defining the learning approach, the structure of the information to be 
delivered (facts, concepts, processes, procedures, and principles), standards to be used, execution 
criteria, and achievement expected of the learner are specified. 
Development phase describes the tools used to teach, the materials, strategies, event sequences, and 
necessary resources. 
In following examples we present some of models used by our students in specific disciplines, as well 
as captured images from lessons realized on the Moodle platform.  
Four hundred and ten students, enrolled in the”Al. I. Cuza” University in the 2013/2014 scholar year, 
represented the study’s experiential and control groups. 

These students who will obtain diploma from Department of Teacher Education are from 
following faculties:  

1. fifty six Students from History (Figure 2),  
2. eight Students from Romano-Catholic Theology (Figure 3),  
3. sixty four Students from Philosophy (Figure 4),  
4. two hundred forty Students from Letters and Languages (Figure 5), and  
5. forty four Students from Biology (Figure 6). 

In the university year 2012 / 2013, four hundred and seventy four students from the same faculties 
participated in the blended course activities. 
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Student Companion Site for  
Troika: A Communicative Approach to Russian Language, 
Life, and Culture, 2nd Edition 
http://bcs.wiley.com/he-
bcs/Books?action=index&bcsId=6426&itemId=04706463
22 
Lesson 4: Where is the post-office?  
Textbook Audio Files requires WinZip  
Self Tests 
Typing Tutor Activities 
How to Install a Russian Homophonic Keyboard* 
Oral Exercises requires WinZip  
Lab Audio Files requires WinZip  
Interview Video * 
Cultural Video* 
Flash Cards* 
Grammar Activities* 

 

Letters and Languages  
Figure 5. Lesson created by a Student from Letters and Languages 

Sadava,  Life:  The  Science  of  Biology  9e  
Student Centre 
(http://bcs.whfreeman.com/thelifewire9e/):  
Lesson 2: Small Molecules and the Chemistry 
of Life  
Flashcards   
Key Terms   
Animated Tutorials: Chemical Bond 
Formation   
Activity 2.1 Electron Orbitals   
Chapter 2 Interactive Summary   
Chapter 2 Suggested Readings   

 

Interactive Summaries 
Animated Tutorials 
Activities   
Interactive Tutorials   
Working with Data   
Experiment Links   
Flashcards 
Key Terms   
Suggested Readings   
Example of Biology online Lesson Biology online Lesson created by a Student  

Figure 6. Lesson created by a Student from Biology 
 
CONCLUSIONS  
The program presented here is the result of Ia i ”Al. I. Cuza” University and ”Gh. Asachi” 

Technical University of Ia i blended learning project (with the support of Moodle Romania) to 
innovate pedagogical practices using ITC technology. As a starting point, we advocated to a tertiary 
education learners’ needs analysis with the hope to create a pedagogical model to more efficiently 
meet those needs. We then engaged in the selection of ICT resources for Blended Elearning 
Theoretical Fundamentals, in syllabus and courseware materials design and development, in teacher 
training envisioning ways to creatively put theoretical principles into practice, in devising and 
developing balanced tests to objectively and coherently assess the communicative goals set. At the 
same time, we designed, created and judgmentally evaluated the pedagogical materials, supervised 
technical implementation, and managed the utilization of the system of our end users. The project 
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provided student teachers the opportunity to assume new roles: to become CAL (Computer-Aided-
Learning) material designer and developer, script writer, manager and producer of media resources, 
work flow manager, online tutor, manager of the language learning environment, and mediator to open 
communication channels with a multidisciplinary team. 

The blended-learning pedagogical model implemented combines: (a) Learners’ independent 
work with CAL tasks for developing language skills in a network-based interactive multimedia 
environment, (b) online tutoring in web portfolios, (c) online interaction with global/local community, 
(d) online and face-to-face tutoring by CAL teacher-tutors, (e) face-to-face classes with CAL teacher-
tutors. 
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Communicative competence is one of the basic characteristics of professional competence and 
professional training of professions such as "man - man." Communicative competence is a synthesis of 
the social, perceptive, reflective, auto psychological, psychological and pedagogical competences, and 
related skills. The high level of development of the competence allows communicating effectively in a 
team of professionals in order to achieve their goals. Communicative competence is developed through 
modeling of communicative situations and developing trainings, which help developself-confidence, 
self-esteem, assertiveness, personal and social activity. 

There are the following structural components of communicative competence: cognitive, 
regulatory, reflexive-status, and standard components [2]. 

The cognitive component includes a high level of professional erudition, knowledge of applied 
communication strategies, methods of psychological influence, rules and techniques of rhetoric, 
polemic, reflective listening and so forth. 

Regulatory component - the ability to be engaged in dialogue, to persuade, to inspire, to change 
the communications tactics, to protect themselves from manipulation and psychological tricks, to take 
initiative in any kind of communications and situations. 

Reflective-status component - an attractive image, awareness of their status, opportunities and 
resources, a high level of reflective culture, allowing flexibility and respond to changes in the 
communicative situation .  

Regulatory component - adherence to moral and ethical standards and corporate behavior and 
communication. 

In psychology, the concept of communicative competence associated with social and emotional 
intelligence. Social intelligence is the basis of socio-competent behavior. Social intelligence - is 
integrated intellectual capacity, which determines the success of communication and social adaptation, 
which integrates and controls the cognitive processes associated with the reflection of social facilities 
(the person as a communication partner or group of people).In the structure of social intelligence there 
are the following components: identity characteristics - openness to new; self-esteem, self-acceptance, 
social perception, social imagination and thinking; the ability to predict, simulate and understand 
social phenomena; communicative and personal potential underlying psychological contact and 
communication compatibility, as well as the psychological potential of the individual[7]. 

Social intelligence provides insight into behavior and actions, speech, and nonverbal behaviors 
(gestures, facial expressions) of people. It acts as a cognitive component of communicative abilities of 
the individual. In ontogenesis social intelligence develops later than the emotional component of 
communication skills – empathy. 

 Emotional intelligence is understood as the ability to understand and manage our own and 
others’  emotions.  The  ability  to  understand  the  emotions  means  that  a  person  can  recognize  the  
emotion, to establish the fact of emotional experience in himself or another person; may identify 
emotion, namely to determine what kind of emotion he or other people experience and find its verbal 
expression; understand the reasons behind this emotion and the consequences to which it leads. 

The ability to control emotions means that people can control the intensity of emotions, first of 
all, to mute rather strong emotions; can control the outward expression of emotion. 
The more developed a human capacity for empathy, sympathy, emotional responsiveness, the higher 
the level of development of the ability to understand and predict human behavior, one's own behavior 
in situations of relationship.  

The representatives of the profession of the “man - man” level of social intelligence and 
communicative competence is higher than that of the profession of the “man - sign system.”Students 
with different levels of performance of the competent type of behavior in communication, differ from 
each other at a statistically significant level for the development of personal qualities, indicating the 
personal conditioning of their communicative competence. The highest direct correlations exist 
between the self-control in communication and a number of characteristics of empathy as personal 
property. 

Without specifically organized support of such personality traits as empathy, internality, 
reflexive, assertiveness, and others, their formation in vocational education takes place only at the 
secondary level. Development of communicative competence can be algorithmic based on the gradual 
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formation of the individual components, education, integrative knowledge, skills and qualities. The 
leading factor in the development is specially organized learning environment. 

Development of communicative competence can be modern direction communicative 
competence’s formation that is considered as the creation of a psychologist in the educational process 
of communicative situations that would run mechanisms for the development of the individual. In this 
case we deal with the interactive teaching: expansion of joint work by the students, their 
communicative experience, primarily in the joint venture; the possibility to use not only the 
consciousness of man, but also his feelings, emotions; involvement in the learning process, of "the 
whole man" in order to provide comprehensive personal development. 

Considering the fact, that social competence involves skills for effective collaboration and 
partnership, especially, with regard to the second component, it is logical to assume that the social 
competence and the competence of the quality of the subject’s activity includes the ability to prevent, 
resolve, and manage conflict situations that may arise in the course of interaction with other people in 
professions such as "man-man". Thus, we see that the communicative competence acts as a component 
of social competence.  

Based on the review of the definitions of social competence and communicative competence, 
we can imagine how important their role in the professionalization. The secompetences are 
synthesized, transformed and evolved long with the professionalization and the accumulation of life 
experience, and can be destroyed as a result of professional deformation [14].  

Thus, the professional development of the individual in professions such as "man-man" is 
impossible without the development of social and communicative competences, which are basic as 
mediate the functioning of a person with others.  
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RELA IA DINTRE MOTIVA IE I APTITUDINILE PROFESIONALE 

 ALE STUDEN ILOR CU PROFIL MILITAR 
 

Annotation. This article is a theoretical and experimental study concerning development of 
motivation and professional aptitudes at the students with military profile. In this study we were 
searched peculiarities of motivation developing which was investigated from the perspective of values 
related to internal and external aspects of the profession, monitored time spent by the student at the 
institution, including trainings offered by the military institution. In base of the research results were 
elaborated recommendations for preventing of demotivation of the students for a military career. 

Key-words: motivation, professional motivation, value, interest, professional aptitudes, military 
institution, students. 

 
Situa ia ce s-a creat pe Terra c tre debutul sec. al XXI-lea ne oblig  pe noi, p mântenii, de a 

elabora noi paradigme ce ar asigura existen a vie ii, ar axa activitatea uman  pe trasee noi, 
netradi ionale, dar nepericuloase, inofensive în dezvoltarea civiliza iei actuale. Fiecare epoc  a 
dezvolt rii omenirii a fost apreciat  de anumite fenomene, care au marcat  via a pe Terra. În prezent  
omenirea, tot mai mult i mai mult tinde spre un progres, o atmosfer  legislativ i disciplinar  legal , 
spre o dezvoltare liber i independent  a omului în condi ii de pace, siguran  [1].   

Atmosfera legislativ i disciplinar  din unitate depinde de scopul militarului, de preg tirea sa 
psihologic i fizic  pentru  a îndeplini  cu succes serviciul  militar.  

Suportul teoretico- tiin ific al studiului îl costituie ideea conform c reia personalitatea se 
define te ca un sistem integral, componentele structurale ale c ruia sunt legate între ele i 
interrela ioneaz  (P.Popescu-Neveanu, L.Vîgotsky, V.Davîdov, S.Rubin tein, A.Leontiev); ideile lui 
B.Teplov, B.Ananiev, S.Ababii, N.Claudiu, A.Cosmovici i al ii referitor la dezvoltarea aptitudinilor 
profesionale în activitatea de profil. 

Motiva ia reprezint  o condi ie esen ial  pentru  performan ele studen ilor. Supramotivarea 
determin  o mobilizare energetic  maxim , iar submotivarea conduce la o insuficient  mobilizare 
energetic . Motiva ia este esen ial  în activitatea psihic i în dezvoltarea individual . Motiva ia 
reprezint  un concept cu caracter difuz deseori este rela ionat  cu al i factori, care energizeaz i 
direc ioneaz  comportamentul – factori cum ar fi: interesul, scopurile, trebuin ele, valorile, aspira ia, 
expectan a (Gagné and Berliner) [apud.5, p.11]. Nevoia de a ne men ine stima de sine la un nivel cât 
mai ridicat posibil este unul din principalii factori motivatori ai ac iunilor noastre. 

Aptitudinile se constituie într-un ansamblu de însu iri de ordin instrumental- opera ional care 
diferen iaz  oamenii între ei în ceea ce prive te maniera de desf urare a diferitelor activit i, i mai 
ales, în ceea ce prive te randamentul cantitativ i calitativ al acestora. Printre aptitudinile speciale se 
num  în primul rând aptitudinile profesionale. O anumit  combina ie de capacit i i însu iri asigur  
succesul într-o activitate profesional  sau alta [4]. 

Este cunoscut c  în formarea i dezvoltarea aptitudinilor un rol aparte revine eredit ii i mediului:  
aptitudinile sunt înn scute, dar în acela i timp sunt dobândite – un rol deosebit îl are activitatea de 
înv are. Aptitudinile, de i depind i de ereditate, sunt influen ate în mare m sur  de factorii de mediu i 
de educa ie [7].  

Conform psihologiei moderne: interac iunea factorilor ereditari i a factorilor de mediu este foarte 
important . Factorii ereditari au rol de condi ionare a aptitudinilor i nu de determinare, dotarea ereditar  
poate îngreuna sau u ura formarea aptitudinilor [8]. 

Analizînd literatura tiin ific  la problema dat  am constatat c  motiva ia reprezint  ansamblul 
factorilor dinamici, care determin  conduita unui individ. Motiva ia este factorul care determin  
organismul s  ac ioneze i s  urm reasc  anumite scopuri. Motiva ia  vizeaz  analiza factorilor ce 
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determin  comportamentul i are rol de activare i de mobilizare energetic , de orientare i de 
direc ionare a conduitei într-un anumit sens. Motiva ia reprezint  o condi ie esen ial  pentru  
performan ele studen ilor.  

Aptitudinile se constituie într-un ansamblu de însu iri de ordin instrumental- opera ional care 
diferen iaz  oamenii între ei în ceea ce prive te maniera de desf urare a diferitelor activit i. 

Specificul adolescen ilor cu profil militar are ca scop dezvoltarea viitorilor militari, formarea 
deprinderilor, aptitudinilor profesionale  ce se configureaz  pe mai multe aspecte, dimensiuni i 
tr turi, dintre care se eviden iaz i mediul în care î i fac studiile. 

Scopul prezentei cercet ri îl constituie determinarea dimensiunilor psihologice ale 
interconexiunii dintre motiva ie i aptitudinile profesionale la studen i-militari în formare.  

În rezultatul analizei literaturii cercetate referitor la problema motiva iei i aptitudinilor am 
lansat ipoteza conform c reia motiva ia interac ioneaz  cu aptitudinile profesionale în perioada 
adolescen ei. Presupunem c  rela ia dintre aceste dou  variabile (motiva ia i aptitudinile profesionale) 
depinde de nivelul dezvolt rii motiva iei i de condi iile concrete de dezvoltare ale aptitudinilor 
profesionale. 

antionul experimental a fost constituit din 75 de subiec i cu vîrst  de la 19 pîn  la 21 ani, ai 
Institu iei Militare din RM. To i subiec ii au fost s to i, f  probleme de s tate acute. 

Cercetarea a fost desf urat  la etapa de constatare la care a fost stabilit nivelul dezvolt rii 
motiva iei i al aptitudinilor profesionale a subiec ilor experimentului. Pentru depistarea 
particularit ilor dezvolt rii motiva iei am aplicat testul ”Evaluarea motiva iei profesionale” de 
R.Rimskaia; pentru evaluarea intereselor profesionale am aplicat chestionarul de interese (I.I.P.) 
elaborat de J.L.Holland; pentru evaluarea aptitudinilor am aplicat Bateria Factorial  PMA propus  de  
laboratorul Psihometric al Universit ii din Chicago restandartizat de Societatea Român  de Psihologie 
Aplicat  Pite ti. 

Rezultatele studiului au vizat, c  principalele motive sunt legate de caracteristicile vie ii socio-
economoice - 68%, printre care men ion m: curiozitate – 4%, partea material  din cauza omajului din 
via a civil  – 16%, dezvoltarea individual  – 20%, siguran a serviciului – 12%, pozi ia social  – 16% 
(fig. 1). Pe când doar 32% din studen ii intervieva i au  men ionat alegerea profesiei de militar prin 
dorin a de a fi în slujba patrie.  

 
Figura 1. Indicii motiva iei pentru alegerea  carierei militare 

a dar, aspectul motiva ional al alegerii profesiei de militar  ine  mai mult de caracteristicile 
vie ii socio-economice. 

Rolul unui ofi er în armat  este mult mai complex i mai dificil. Rela ionarea cu subordona ii, 
un nou mod de rela ionare cu cadrele militare, asemenea responsabilit ii lu rii deciziilor i implicarea 
direct  în procesul de coordonare i planificare a activit ilor sunt câteva elemente care eviden iaza 
complexitatea noului rol pe care îl dobândesc fo tii studen i în activitatea lor profesional . 

Odat  cu începutul studiilor se eviden iaz  atitudinea fa  de mediul militar care ia f cut s  
depun  dosare pentru a urma studiile i a deveni ofi eri, interviurile i analiza motivelor care i-au 
condus c tre aceast  decizie demonstreaz  satisfacerea în mare m sur  a motivelor care i-au 
determinat s  fac  studiile respective. Au dezvoltat o atitudine pozitiv  fa  de tot ceea ce înseamn  
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sistemul militar. S-au eviden iat mai multe motive: dorin a de a avea un serviciu sigur (ca perspectiva 
de viitor), dorin a de asumare a responsabilit ii, nevoia împlinirii profesionale. 

Desigur, condi iile socio-economice î i pun în continuare amprenta asupra op iunii lor, îns  
apar acei factori motivatori men iona i în teoria lui F. Herzberg. Este vorba de trebuin ele dobândite de 
individ, trebuin e esen iale în asigurarea echilibrului psihic al persoanei. Sunt multe situa ii în care 
diferite persoane aleg meseria din nevoia de a câ tiga bani, iar ulterior ajung s  fie acaparate de 
meserie i s  munceasc  din pl cere. Apare treptat satisfac ia oferit  de practicarea meseriei, datorit  
dispari iei motivului ini ial. Motiva ia ini ial , baza ini ial  de a ob ine recompense se transform  în 
pl cerea de a munci. 

Dezvoltarea motiva iei intrinseci, este foarte important , deoarece contribuie la realizarea unei 
comunit i profesionale dinamice i eficiente în cadrul c reia to i au un scop comun - atingerea 
obiectivelor organiza iei. Acest scop poate fi atins cu succes atunci când oamenii din sistem simt 
nevoia de recunoa tere i autorealizare, se simt împlini i datorit  activit ilor pe care le desf oar . 

În fond, condi iona i de aspectul socio-economic, viitorii militari au optat pentru acest stil de 
via , au îndeplinit cerin ele condi iei militare, au f cut fa  unor situa ii complexe pe care le-au 
dep it cu succes, ba mai mult, unii vor s  progreseze din punct de vedere profesional, fapt care 
impune în mod automat i o puternic  motiva ie intrinsec . 

Astfel, cercet rile realizate au demonstrat la tinerii studen i, axarea pe valori care in de aspecte 
extrinseci ale profesiei - ob inerea unor satisfac ii de ordin material, rela ii bune cu superiorii i mai 
pu in pe aspecte valorice ce in de profesie - patriotism, onoare i disciplin  militar . Deci, motivele 
pentru care au ales cariera militar  sunt plasate în sfera beneficiilor pe care le-ar putea ob ine în urma  
alegerii acestei profesii. 

 
Figura 2. Monitorizarea perioadei petrecute pân  în prezent în  institu ia de înv mânt 

Percep ia pe care o au studen ii cu privire la institu ie militar , dup  anii petrecu i în academie, 
poate constitui un factor de motivare sau demotivare pentru alegerea carierei militare. Gradul de 
satisfac ie poate constitui un imbold, un factor mobilizator i de ce nu, motiv pentru profesia de ofi er.  

Un alt obiectiv al studiului nostru a fost de a evalua unele particularit i ale vie ii de student în 
cadrul Institu iei Militare. 

În figura 2 este redat  aprecierea de c tre studen i a perioadei petrecute de pân  în prezent în 
institu ia de înv mânt. 

Dup  cum se poate observa cei mai mul i studen i – 84%  apreciaz  satisf toare perioada 
petrecut  în  institu ia militar , gradul de satisfac ie  fiind reprezentat cel mai adesea, în viziunea lor, 
prin prisma condi iilor pe care le ofer  Institu ia - baza material , condi ii de cazare i alimentare.  

În cadrul institu iei militare accentul cade cu des vâr ire pe formarea i dezvoltarea 
cuno tin elor, pe însu irea unei culturi generale temeinice, dar i a unor deprinderi care s -i fac  ap i 
pentru a urma cu succes activitatea în cadrul armatei. Motiva ia înv rii al turi de motiva ia pentru 
cariera militar  constituie o cerin i un scop în sine. R spunsurile studen ilor cu privire la aprecierea 
preg tirii pe care o ofer   institu ia sunt redate în figura 3. 
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Figura 3. Evaluarea  preg tirii pe care o ofer  institu ia militar  de înv mânt. 

Dup  cum se poate observa procentul celor care apreciaz   institu ia militar  ca factor 
motivant în alegerea carierei militare este foarte redus – 28%. Cei mai mul i studen i consider  c ,  
institu a militar  a constituit mai mult o preg tire pentru via i a contribuit la dezvoltarea lor 
personal .  

Au  fost propuse dou  criterii de apreciere a profesiei de ofi er: 
 modul de apreciere reflect , într-o anumit  masur , respectul pe care îl au studen ii vizavi de 

aceast  profesie; 

 ofi erul reprezint  pentru cei mai mul i studen i, un model i ca atare au tendin a de a-l 
aprecia în func ie de a tept rile pe care le au fa  de modelul respectiv.  

 
Figura 4. Estimarea profesiei de ofi er. 

Se observ  la studen i tendin a de a aprecia preg tirea  profesional  prin prisma rezultatelor pe 
care au reu it s  le ob in  pe parcursul anilor. Unii studen i care nu au ob inut rezultatele dorite au 
tendin a, de a- i justifica rezultatele, facând apel la calitatea preg tirii de care au beneficiat. În figura 
4 este redat gradul de apreciere al preg tirii  profesionale în viziunea studen ilor. Dup  cum putem 
observa num rul celor care apreciaz  pozitiv profesia de ofi er este mult mai mare (92%) decât al 
celor care apreciaz  negativ (8%) aceast  profesie. 

 
Figura 5. Aprecierea preg tirii profesionale oferit  de institu ia militar , 
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Dup  cum se poate observa din figura 5 cei mai mul i studen i apreciaz  pregatirea profesional  
ca fiind bun  - 56%, i foarte bun  – 32%.  Ace ti studen i consider  c  au ob inut un nivel de 
cuno tin e înalt, au c tat aptitudini i deprinderi profesionale care le va permite activatea cu succes 
în Armata Na ional . Fiind astfel apreciat  preg tirea profesional , indic  faptul c , nu se constituie 
într-un motiv care s  îi demotiveze pe  studen i pentru cariera militar . 

Monitorizând op iunile studen ilor dup  absolvirea institu iei militare s-au estimat principalele 
categorii de munc  pentru care pot opta dup  absolvirea  institu iei militare.  

 
Figura 6.  Op iunea studen ilor dup  absolvirea institu iei militare (subiec i, %). 

Dup  cum se poate observa din figura 6 cei mai mul i studen i 60% i-au exprimat dorin a de a 
urma o carier   militar  dup  absolvirea institu iei. 20% din studen i i-au exprimat dorin a de a activa 
în  poli ie,  iar  12%  -  în  serviciul  vamal.  Cei  care  au  ales  ca  variant  de  r spuns  „altele”  –  8%  i-au  
exprimat dorin a de a urma activit i din domeniul civil, probabil din cauza demotiv rii pentru cariera 
de militar.   

Astfel, se contureaz  un accent deosebit pe preg tirea militarilor, fiind necesar  promovarea 
conceptului de formare continu , de dezvoltare a cuno tin elor privind asigurarea calit ii resurselor 
umane, ceea ce va îmbun i calitatea lor profesional .  

În urma analizei motiva iei pentru cariera militar  s-au estimat dou  clastere: I claster – 
motiva ie pentru profesie (32%)  i clasterul II – legat de caracteristicile vie ii socio-economice (68%). 

Luând în considera ie faptul c , în sens larg, motiva ia st  la baza conduitei omului i 
întotdeauna îmbin  un ansamblu de mobiluri – trebuin e, atrac ii, emo ii, interese, inten ii, idealuri, 
care sus in realizarea anumitor ac iuni, fapte sau exprimarea anumitor aptitudini  i opinii, ne-am 
propus s  evalu m interesele i aptitudinele profesionale la studen ii cu profil militar.   

Pentru evaluarea interesului am aplicat Inventarul de Interese Profesionale. 

 
Figura 7. Scorurile Inventarului de Interese Profesionale 

Pentru m surarea aptitudinilor  cognitive, am utilizat Bateria Factorial  PMA (Primary Mental 
Abilities), care reprezint  un ansamblu de teste  destinat s  m soare cinci dintre principalele aptitudini 
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mentale   -  V  (Semnifica ia  Verbal ),  S  (Aptitudinea  Spa ial ),  R  (Ra ionamentul),  N  (Aptitudinea  
Numeric ) i W (Fluiditatea Verbal ).  

Am studiat configura iile intereselor i aptitudinilor pe baza rezultatelor ob inute de fiecare din 
loturile  diferen iate dup  caracterul motiva ional i le-am comparat pentru a stabili diferen ele.  

Evaluând  rezultatele Inventarului de Interese,  am constat c  studen ii,  clasterului I, au ob inut 
scoruri brute semnificativ mai mari la scalele Realist 8,89±0,04  (t=3,03; p<0,01) i Conven ional 
23,45±0,07 (t=2,42; p<0,01),  (fig.7, tab.1), decât studen ii clasterului II.  

Tabelul 1. Scorurile Inventarului de Interese Profesionale în dependen  de motiva ie 
Tipuri de 
interese 

R - 
realiste 

I – 
intelectuale 

A - 
artistice S - sociale E – 

antreprenoriale 
C – 

conven ionale 

Clasterul I 8,95 
±0,14 

21,52 
±0,21 

16,45 
±0,04 

18,92 
±0,16 

24,45 
±0,9 

23,45 
±0,07 

Clasterul II 4,75 
±0,08 

21,75 
±0,11 

20,89 
±0,64 

22,62 
±0,32 

24,57 
±1,02 

18,95 
±0,14 

P t=3,03, 
p<0,01 

t=0,12, 
p<0,1 

t=2,35, 
p<0,02 

t=2,17, 
p<0,05 t=0,07, p<0,1 t=2,42, 

p<0,01 
Presupunem c  ace ti studen i au o preferin  pentru activit i  implicând rezolvarea unor 

probleme concrete, teoretic abstracte. Ei pot achizi iona mai u or competen e în domeniul mecanic, 
tehnic sau competen e teoretice i pot fi mai pu in orienta i c tre activit i din domeniul  social sau 
educa ional, îns  nu se estimeaz  incapacitate de adaptare în planul rela iilor sociale. Pentru a se 
materializa în performan e sau realiz ri notabile, interesele studen ilor fa  de  profesia  de militar  
trebuie s  fie sus inute de un nivel aptitudional corespunz tor.  

Comparând notele brute la testele de aptitudini a bateriei factoriale cognitive (fig.8, tab.2) 
ob inute de ace ti studen i, am observat c  studen ii clasterului I au ob inut în medie note semnificativ 
mai mari la testele Aptitudine Numeric  14,85 (t=1,99; p<0,05) i Aptitudine Spa ial  19,66 (t=2,24; 
p<0,03), îns  Aptitudine Numeric  reflect  doar o tendin , fiind situat  la limita semnificativit ii. La 
ace ti studen i este accentuat  aptitudinea de a opera cu simboluri numerice, respectiv cu structuri 
spa iale.  

 
Figura 8. Rezultatele la testele bateriei de aptitudini cognitive 

Studen ii  clasterului II au vizat interese de tip artistic i social (fig.7, tab.1). Ei au ob inut o 
medie a scorurilor semnificativ mai mare la scalele  Artistic 20,89 (t=2,35; p<0,02) i Social 22,62 
(t=2,17; p<0,05). Pentru ei este caracteristic  dorin a de rela ionare social i ajutorare a celorlal i, prin 
sociabilitate i spiritul de cooperare, prin tendin a de  a trece la ac iune, posed  competen  de 
rela ionare cu ceilal i. 

Deoarece clasterul II (orientare socio-economic ) s-a vizat cel mai reprezentativ am calculat 
corela iile interscalare dup  Spearmen  i s-au estimat urm toarele cupluri de interese mai frecvent 
întâlnite de care ar trebui s  se in  cont la alegerea profesie: artistic-social (r=0,49; p<0,05), social-
investigativ (r=0,35; p<0,01), social-antreprenorial (r=0,36; p<0,02) i antreprenorial-conven ional 
(r=0,78; p<0,05). 
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Aceste corela ii estimeaz  c  studen ii care prezint  interes c tre un domeniu socio-uman sau 
artistic se caracterizeaz  prin dorin a de rela ionare social i ajutorare a celorlal i, prin sociabilitate i 
spiritul de cooperare, prin tendin a de a trece la ac iune. Spiritul de întreprinz tor prezint i dorin a de 
afirmare specific  vârstei. Asocierea intereselor de tip cu cele de tip intelectual, de i aparent 
paradoxal , probabil se datore te dorin ei studen ilor de a cerceta i în elege realitatea social  care îi 
înconjoar . Pentru ei este caracteristic c  ei îmbin  cuno tin ele teoretice cu cele practice, aplicând 
mijloace concrete. Rela ia între scala social i cele de la scala antreprenorial se explic  prin 
achizi ionarea de c tre studen i a unor competen e de rela ionare cu ceilal i. Corela ia  scalele 
antreprenorial i conven ional reflect  specificul vârstei – adolescen ii se afl  în plin proces de 
constituire i maturizare a propriei lor identit i, fiindu-le caracteristic  dorin a de afirmare 
independent , dar i absen a unor alternative proprii la repere normative deja existente care se pot 
asocia cu aptitudini i comportamente conformiste în propriile lor ac iuni i rela ii sociale.  

Am stabilit, c  studen ii din clasterul I au ob inut  în medie valori mai mari decât cei din  
clasterul II la testele Aptitudine Numeric i Aptitudine Spa ial , probabil datorit  prezen ei  mai 

dite la studen ii clasterului I a aptitudinilor de a opera cu simboluri numerice i structuri spa iale. 
Tabelul 2. Rezultatele la testele bateriei de aptitudini cognitive în dependen  de motiva ie 

Teste PMA 
V – 

semnifica ie 
verbal  

R - 
Ra ionament 

N – aptitudine 
numeric  

S – aptitudine 
spa ial  

W – fluen  
verbal  

Clasterul I 21,40 
±1,19 

16,67 
±0,23 

14,85 
±0,77 

19,61 
±0,89 

37,45 
±1,57 

Clasterul II 20,11 
±0,34 

16,39 
±0,65 

12,77 
±1,01 

14,28 
±0,79 

43,28 
±1,22 

p t=1,25, p<0,5 t=0,3, p>0,5 t=1,99, p<0,05 t=2,24, p<0,03 t=3,36, p<0,01 

 
Pe de alt  parte, la reprezentan ii clasterului II au predominat interesele de tip artistic i social, 

care vizeaz  necesitatea de a activa cu oamenii, de a- i exprima sentimentele i ideile despre via , 
lume direct sau indirect. Interesele în acest domeniu au fost vizate i de diferen ele ob inute la factorul 
Fluen  verbal   în favoarea clasterului  II care certific   importan a pe care o are performan a social  a 
acestora. Studen ii clasterului II (68% - profil socio-economic) au ob inut scoruri ridicate la scalele 
Artistic i Social,  corelate cu scalele Inventarului de Interese Profesionale  au vizat corela ii înalte 
între tipurile artistic-social, social-investigativ, social-antreprenorial care ar putea fi luat  în 
considera ie la încadrarea în câmpul muncii. 

În baza studiului întreprins propunem unele recomand ri pentru prevenirea demotiv rii  unor 
studen i pentru cariera militar i de spriginire a acestora în vederea sporirii anselor de reu it  în 
institu iile militare de înv mânt. Consider m c , ar fi benefic s  se acorde o mai mare aten ie 
modului de preg tire individual al studen ilor, inform rii lor, familiariz rii lor în leg tur  cu mediul 
militar. Astfel se impune: o mai mare responsabilitate a studen ilor în vederea con tientiz rii 
dificult ii pe care o presupune admiterea în institu iile militare de înv mînt; formarea deprinderii de 
a se autoevalua, pentru a preîntâmpina fenomenul de superficialitate i de supraevaluare a 
posibilit ilor intelectuale i aptitudinale reale; formarea deprinderii de a munci suplimentar i 
stimularea studen ilor în acest sens prin recompensarea muncii suplimentare; posibilitatea de a intra în 
contact cu cei care nu au reu it s  între în sistem, pentru a li se împ rt i eventualele gre eli pe care 
ace tia i le repro eaz  în privin a preg tirii pe care au depus-o; acordarea unei mai mari aten ii i 
sprijin acelor studen i care întâmpin  dificult i de înv are i evitarea situa iilor de “marginalizare” a 
acestora prin constrângerea lor de a muncii cât mai mult suplimentar; sporirea încrederii studen ilor în 
for ele proprii pentru a putea evita situa iile de genul “teama de e ec” datorit  num rului redus de 
locuri în armat . 

Compararea rezultatelor cercet rii cu ipoteza înaintat  ne permite s  afirm m c  în ansamblu 
ipoteza s-a confirmat. Sinteza rezultatelor cercet rii teoretice i a datelor empirice ob inute ne permit 

 formul m urm toarele concluzii generale: 
- motiva ia i aptitudinile profesionale se afl  într-o rela ie pozitiv  puternic  la studen ii cu 

profil militar; 
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- rela ia pozitiv  a fost depistat  între urmatorele variabile: motiva ie i scalele Realist, 
Conven ional al inventarului de Interese i testele de aptitudine numeric , Aptitudine spa ial  a 
Bateriei Factoriale la studen ii clasterului I; motiva ie i scalele Artistic, Social al Inventarului 
de Interese i testele Fluen  Verbal  a Bateriei Factoriale la studen ii clasterului II; 

- Motiva ia studen ilor cu profil militar se afl  într-o leg tur  strâns  cu aptitudinile profesionale 
i de condi iile concrete de dezvoltare ale acestora. 

- Imaginea profesiei se constituie dintr-un ansamblu de percep ii individuale i sociale formate i 
transmise prin intermediul rela iilor interpersonale sau prin surse de informare public . 

- Rezultatele studiului au vizat, c  principalele motive în alegere carierei militare sunt legate de 
caracteristicile vie ii socio-economice mai mult - 68%, decât de cele care in de profesie 
(patriotism, dorin a de a fi în slujba patriei)  - 32%. 84% din studen i au apreciat perioada 
petrecut  în institu ia militar  pân  la momentul chestion rii ca satisf toare,  gradul de 
satisfac ie fiind reprezentat prin prisma condi iilor pe care le ofer  academia - baza material , 
condi ii de cazare i alimentare. 

- Motiva ia înv rii al turi de motiva ia pentru cariera militar  constituie o cerin i un scop în 
sine. R spunsurile studen ilor care apreciaz  pozitiv profesia de ofi er este mult mai mare de 
92%, decât al celor care apreciaz  negativ aceast  profesie 8%, fiindc  studen ii apreciaz  
preg tirea profesional  prin prisma rezultatelor pe care au reu it s  le ob in  pe parcursul 
anilor. Studen ii care nu au ob inut rezultatele dorite se justifica  prin calitatea preg tirii de 
care au beneficiat.  

- S-a constat, c  studen ii cu profil militar, se axeaz  pe aspecte extrinseci ale profesiei - 
ob inerea unor satisfac ii de ordin material, rela ii bune cu superiorii i mai pu in pe aspecte 
valorice ce in de profesie - patriotism, onoare i disciplin  militar .  

- Am constat, c  32% din studen i au ob inut scoruri brute semnificativ mai mari la scalele 
Realist (8,89) i Conven ional (23,45). Ei opteaz  pentru activit i ce in de rezolvarea unor 
probleme concrete, teoretic abstracte, pot achizi iona mai u or competen e în domeniul 
mecanic,  tehnic  i  sunt   mai  pu in  orienta i  c tre  activit i  din  domeniul   social  sau  
educa ional, îns  nu s-a estimat incapacitate de adaptare în planul rela iilor sociale.  

- Motiva ia, interesul de rînd cu aptitudinile sunt factori determina i în alegerea profesiei 
militare. 
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MANIFESTAREA SINDROMULUI BURNOUT LA CADRELE DIDACTICE 

 
Abstract. The present study aims to investigate the Burnout in teaching. The study is built upon 

the theoretical model proposed by C.Maslach, where Burnout occurs when job demands exceed job 
resources for a prolonged period of time. Under the Burnout sindrom is viewed as an erosion of job 
involvement and manifests itself as a feeling of emotional depletion and reduction in job performance. 
Burnout is the intense feeling of stress, physical and emotional exhaustion, depersonalization and 
depression. Another symptom of teach Burnout includes: anxiety and frustration, impaired 
performance, lack of motivation, lost of meaning in profession; teachers feel overwhelmed and often 
lack self confidence. 

Key-words: Burnout, emotional exhaustion, job demands, job resources, depersonalization, 
depression, impaired performance, lack of motivation. 
 

În decursul a mai bine de 40 de ani, fenomenul sindromului Burnout a constituit obiectul de 
interes a tot mai multor psihologi, sociologi, manageri de talie interna ional .Majoritatea cercet rilor 
au eviden iat caracterul global al acestuia. 

Dup  M. Winefield (2003) cadrele didactice înregistreaz  niveluri de stres mult mai crescute 
decît alte categorii profesionale, precum inginerii, angaja ii din transport sau chiar fa  de al i angaja i 
ai sistemului de înv mînt cum ar fi personalul auxiliar [5]. 

În condi iile societ ii contemporane s-a schimbat fundamental tot ce ine de locul i modul de a 
interrela iona unul cu altul. Acest fapt preschimb  serviciul într-un loc rece, ostil, un mediu preten ios, 
ceea ce duce la epuizarea emo ional , fizic , spiritual . 

Psihanalistul germano-american Herbart Freudenberger, introduce pentru prima dat  termenul 
de Burnout în terminologia medical  i psihologic  în anul 1974, într-un articol intitulat Staff Burn-
out.Acesta utilizeaz  no iunea pentru a desemna uzura, e uarea i epuizarea energiei, care îi provoac  
individului o sc dere global  a întregului poten ial [6].  

Spre sfîr itul anilor 1990, C. Maslach propune utilizarea termenului de ”ardere profesional ’’ 
în loc de ”ardere emo ional ’’,”argumentînd aceast  modificare prin faptul c  arderea emo ional  este 
legat  excluziv de munca de serviciu, numind-o ”o eroziune a implic rii în munc ’’[7,p.190]. 

În accep iunea cercet torului Cary Cherniss (1980) Burnout-ul este definit ca ”proces în care 
un profesionist angajat anterior se dezangajeaz  de munca sa, ca r spuns la stresul sau la tensiunea 
resim it ”[apud 2,p.18]. 

S.E.Hobfoll, (1989), explic  apari ia sindromului Burnout prin dezechilibrul ce apare între 
resursele pe care individual le posed  sau se a teapt  s  le achizi ioneze i cele pe care el le consum  
sau le pierde [apud.2,p.608]. 

Cu certitudine putem afirma c  fenomenul sindromului Burnout apare ca o reac ie a 
organismului la mediul, condi iile i cerin ele înaintate la locul de munc . Acest sindrom afecteaz  în 
mod special profesiile care presupun interrela ionarea cu oamenii i se refer  la fenomenul de 
deformare personal . Sindromul Burnout se caracterizeaz  prin trei simptome:epuizarea emo ional , 
depersonalizarea i reducerea realiz rilor personale. Interpret rile frecvente ale speciali tilor 
referitoare la acest sindrom denot  tendin a cercet torilor de a elucida fenomenul dat nu doar din 
perspectiva structural  ci i cea rela ional . Astfel, estim m important  valoarea definirilor 
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sindromului Burnout. Sindromul Burnout nu are nimic de a face cu lipsa capacit ii didactice, sau lipsa 
dorin ei de a fi un bun profesor. De fapt, majoritatea cadrelor didactice care se confrunt  cu sindromul 
Burnout au fost dedica i i entuzia ti atunci cînd i-au început cariera [8]. 

Dup  M.Cojocaru-Borozan (2010) ”...cauzele apari iei sindromului Burnout la profesori ar fi 
incompatibilitatea dintre a tept rile  personale de la profesia aleas  i realitatea profesional , specificul 
activit ilor în sfera social  ce implic  diverse rela ii interpersonale marcate de nivel eterogen de 
educa ie, desconsiderarea propriei valori, probleme tipice de autoorganizare (insuficien a autonomiei, 
conflicte de rol, feed-back neadecvat sau suficient), sentimentul nerealiz rii personale i dispozi ia 
adev ratului sens, insucceseul profesional, fon general de extenuare profund  i exigen e crescînde, 
pasivitate i dispozi ia activismului vital, reflec ii filosofice distructive, activitate profesional  cu 
valoare motiva ional  uzat , insatisfac ie profesional , ratare profesional , stres ocupa ional generat de 
dezvoltarea sistemului individual de valori, deficit al energiei psihice, dificult i de autorealizare i 
pierderea ritmului vie ii profesionale, neîmp carea cu sine în raport cu calitatea activit ii profesionale, 
deficitul rela ional, excitabilitate sporit , accentuarea pragmatismului existen ial, orient ri vitale 
consumiste” [1, p.74]. 

În literatura din domeniul psihologic sunt bine contura i factorii ce condi ioneaz  apari ia 
sindromului arderii profesionale. Deci, vorbim de:factori generali, organiza ionali i personali. 

Dac  vorbim de factori generali, atunci ace tia reprezint  un grup de variabile ce 
caracterizeaz  în mod general anumi i subiec i. În cercetarea de fa  vom men iona despre vîrst , 
stagiul profesional ca factori generali. 

rerile cercet torilor referitor la vîrst  ca factor general sunt împ r ite, unii consider  vîrsta 
tîn  ca factor de risc în apari ia arderii profesionale, al ii, dimpotriv , consider  c  vîrsta cea mai 
periculoas  este de 40-50 de ani[4]. Cu certitudine se poate men iona c  epuizarea profesional  cre te 
dup  30 ani. 

Stagiul s-a dovedit a fi o variabil  destul de important  în ceea ce prive te apari ia arderii 
profesionale. 

. (1996) stabile te c , profesorii dup  11-16 ani de munc  în domeniu cap  
rezisten  la arderea profesional , spre deosebire de cadrele didactice cu un stagiu de pîn  la 5 ani , 
afla i în perioada cea mai vulnerabil  a sindromului Burnout [3]. 

Printre factorii organiza ionali vom men iona suprasolicitarea, suportul social, ambiguitatea  
rolului. 

Suprasolicitarea creeaz  un dezechilibru între cerin ele i posibilit ile de realizare ale 
angaja ilor. Multe cercet ri au stabilit o corela ie direct  între suprasolicitare, stres i ardere 
emo ional  în particular la profesori. 

Profesorii care simt sprijinul  din partea conducerii, familiei i colegilor sunt mai pu ini 
sensibili la sindromul Burnout. 

Ambiguitatea de rol este asociat  cu lipsa de claritate pentru angaja i  referitor  la  obliga iile, 
obiectivele, statutul i responsabilit ilor lor. 

În vederea factorilor personali, putem men iona c  personalitatea indivizilor poate influen a 
atît manifestarea, cît i predispozi ia individual  la arderea emo ional . 

Datorit  studiilor tiin ifice se poate afirma cu certitudine c  pentru apari ia arderii profesionale 
nu este suficient apari ia doar a unui singur factor ci manifestarea a mai multor factori în dependen  
de anumite cauze, circumstan e. Contextul lumii de ast zi ne ofer  numeroase oportunit i, risc sporit 
de a ajunge la o epuizare profesional . 

Sindromul Burnout erodeaz  s tatea, stima de sine, creeaz  tensiuni în rela iile cu familia, cu 
prietenii i colegii. Printre consecin ele sindromului Burnout putem enumera: sc derea autoaprecierii, 
cre terea irascibilit ii, sc derea performan ei, unii din cei ce sufer  de Burnout devin conflictogeni, 
perturbînd ritmul i sarcinile comune de lucru, afectarea rela iilor interpersonale. 

Analiza cercet rilor tiin ifice au permis s  fortific m conturarea conceptului de sindrom 
Burnout i manifestarea lui la cadrele didactice,totodat , a permis i eviden ierea urm toarelor 
concluzii: 

 Conceptul de sindrom Burnout este abordat la ora actual  divers, îns  nu se atest  un concept 
care ar fi unanim i ar prezenta o defini ie exhaustiv , complet , integral . 
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 Sindromul Burnout afecteaz  în mod special profesiile ce presupun interrela ionarea cu al i 
oameni i se refer  la fenomenele de deformare personal , care apar ca rezultat al acumul rii interne a 
emo iilor negative, f  posibilitatea de a le exterioriza sau elibera. 

 Burnout este privit ca un proces generat nu doar de stres, ci ca un proces independent, care se 
dezvolt  în timp i are cauze specifice, în special legate de personalitate. 

 Manifestarea sindromului Burnout parcurge dinamic patru faze pe care le urmeaz  subiectul 
în acest proces: cantitate ridicat  de lucru + epuizare fizic  / emo ional  + depersonalizare + 
disperare / aversiune = Epuizare Profesional . 
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VALORI POST-EXPERIMENTALE  ÎN PLANUL  
VALORIFIC RII DISCURSULUI DIDACTIC LA STUDEN II PEDAGOGI 

 
Abstract.The article describesexperimental evidenceregisteredinthecontrolexperiment, aimed 

to validatescientific knowledgeand interpersonalcomponentsofthe didactic discoursethrough the 
informative-cognitive, rhetorical, argumentative-persuasive, motivationaland relational dimensions. 
The purpose of experiment is to observe established differences in the level of discursive 
competenceofstudents on the component elements of discourse,determined by the theoretical 
model,establishedas indicatorsfor evaluating the didactic discourse. 

Keywords: didactic discourse, discursive competence, discursiv behavior, 
scientificknowledgecomponent, interpersonal component, cognitiv-informativ dimension, rhetorical 
dimesnion, argumentative-persuasive dimension,  motivational dimension,  relational dimension.  

 
Metodologia valorific rii discursului didactic a condus la aplicarea experimentului de control a 

cercet rii, ce va determina în ce m sur  este eficient programul metodologic creat în scopul dezvolt rii 
aptitudinilor de transpunere a discursului didactic. 

Obiectivul experimentului de control vizeaz  validarea componentelor cunoa tere tiin ific  i 
interpersonal  a discursului didactic prin concretizarea dimensiunii cognitiv-informative, retorice, 
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argumentativ-persuasive, motiva ionale i rela ionale. Experimentul de control i-a propus validarea 
rezultatelor înregistrate de e antionul experimental prin aplicarea repetat  a instrumentelor cercet rii. 
Pentru a observa diferen ele constatate la nivelul competen ei discursive dup  programul de 
interven ie, în calitate de instrument de investigare a fost propus  fi a de observarea a 
comportamentului discursiv a studen ilor la nivelul elementelor componente a discursului determinate 
în modelul teoretic, stabilite ca indicatori de evaluare a transpunerii discursului didactic.  

Capacitatea de transpunere a discursului didactic vizeaz  calitatea expunerii tiin ifice i 
evitarea anumitor erori în transmiterea con inuturilor curriculare. Acest aspect se evalueaz  în cadrul 
dimensiunii cognitiv-informative, ce se caracterizeaz  prin definirea exact  a no iunilor; 
precizie/rigoare, exactitate, accesibilitate;corectitudine i rigurozitate tiin ific ; argumentare 
tiin ific  a datelor, prin exemple elevante;limbaj accentuat terminologic, capacitatea cadrului 

didactic de a defini unii termeni, de a interpreta unele afirma ii, de a descrie, a caracteriza, a 
demonstra, a exemplifica, a reformula, a parafraza, a ilustra, a expune, a exprima opinii, a amplifica 

iestrie i tactul pedagogic, a exprima stilul individual [1, p.198]. La acest domeniu, studen ii din 
e anitonul experimental au demonstrat urm toarele performan e: 

 
Figura 1. Nivele de performan  înregistrate la etapa de control  

pe dimensiunea cognitiv-informativ  
În baza figurii 1 putem vizualiza schimb ri esen iale în ceea ce prive te diferen a de valori pe 

nivelul bine i foarte bine înregistrate de studen ii e antionului experimental, 39,02 % (32 studen i) i 
respectiv 29,26% (24 studen i). La acest capitol observ m c  e antionul experimental înregistreaz  
date sc zute la nivelul insuficient – 2,44 % (2 studen i) i la nivelul satisf tor 9,75 % (8 studen i).  

Exprimarea verbal  este înlesnit , facilitat  de prezen a gestualit ii i mi rii, în cadrul 
cercet rii fiind exprimat  prin dimensiunea retoric , ce cuprinde ansamblul calit ii vocabularului, 
corectitudine lingvistic , ordonarea logic  a cuvintelor, coeren  în înl uirea frazelor; respectarea 
normelor gramaticale/ ortoepice; expresiviatetea stilistic , diversificarea lexical , convergen a 
limbajelor, ameliorarea stilului; capacitatea de a dirija cu tonul vocii, intona ia, ritmul vorbirii; 
armonizarea limbajul verbal/ parverbal/ nonverbal; aspectul mimicii, al gesturilor i ac iunilor fizice; 
expresivitatea comunic rii, tonalitatea afectiv-emo ional  a mesajului [1, p.198].La acest domeniu se 
observ concentrarea valorilor la nivelurile bine (35,36% sau 29 studen i) i foarte bine (28,05% sau 23 
studen i) – ceea ce demonstreaz  capacit i ale dimensiunii retorice la un nivel mediu: 

 
Figura 2.  Nivele de performan  înregistrate la etapa de control 
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Datele sc zute înregistrate la nivelul insuficient (6,09% sau 5 studen i), satisf tor (9,75% sau 

8 studen i) i mediu (20,73% sau 17 studen i), ne demonstreaz  c  studen ii con tientizeaz  importan a 
rigorilor comunic rii profesionale corecte i eficiente, adecvate în diverse situa ii de comunicare 
liber , oral i scris  - ce reprezint  importante competen e de autonomie profesional  a pedagogului 
absolvent.  

Implicarea activ  a studen ilor în programul de formare înregistreaz  modificarea rezultatelor i 
diferen elor semnificative i la dimensiunea argumentativ-persuasiv , ce-i permite studentului viitor 
pedagog  prezinte ra ionamentele conving tor, s  justifice i s  înt reasc  argumentele; s  ofere 
interac iune discursiv  ob inut  prin convingere, reglare, demonstra ie; combinarea enun urilor, 
formelor de ra ionare, tipurilor de argumente, modalit ilor de descrip ie i explica ie; aplicarea 
procedeelor stilistico-persuasive în secven ele didactice, astfel încît con inutul s  fie cît mai bine 
receptat de elevi [1, p.199]. În urma analizei fi elor de observa ie am sesizat c  studen ii înregistreaz  
urm toarele date: 

 
Figura 3. Nivele de performan  înregistrate la etapa de control  

pe dimensiunea argumentativ-persuasiv  
 Astfel, în baza figurii 3 se observ  c  competen ele studen ilor de a argumenta, de a se exprima 

logic i conving tor înregistreaz  cele mai mari valori la nivelul bine – 29,26% (24 studen i) i foarte 
bine – 23,17% (19 studen i). Nivelul mediu este marcat de 18 studen i, ceea ce constituie 21,95%. Cele 
mai mici valori au fost semnalate la nivelul insuficient - 7,31% (6 studen i) i satisf tor – 18,29% 
(15 studen i). 

Pentru examinarea competen elor discursive pe dimensiunea motiva ional , au importan  
urm toarele componente: abordarea empatic  a interlocutorului; utilizarea formulelor de etichet , 
pentru a demonstra respectul fa  de elev; stimularea, declan area, prevenirea barierilor i factorilor 
negativi, reducerea distan ei; motivarea elevilor pentru participarea activ  la însu irea cuno tin elor; 
incitarea / stimularea la dialog, conversa ie, dezbateri [ibidem, p.199].    

În baza observ rilor efectuate putem eviden ia urm toarele idei: la dimensiunea motiva ional  
subiec ii grupului experimental se situeaz  în majoritatea la nivelul bine cu 31,70% (26 studen i) i 
foarte bine 23,17% (19 studen i). 

 
Figura 4. Nivele de performan  înregistrate la etapa de control  
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 Cele mai mici valori au fost înregistrate de e antionul experimental la nivelul insuficient – 

4,87% (4 studen i), nivelul mediu 18,29% (18 studen i)  i nivelul satisf tor – 21,95% (15 studen i). 
Dimensiunea rela ional  are drept componente: disponiblizare pentru dialog, ascultare activ ; 

gestionarea rela iilor interpersonale, prevenirea conflictelor, men inerea i amplificarea interac iunii, 
dinamizarea schimburilor energetice, transmiterea con inuturilor efective [1, p.200]. 

La dimensiunea rela ional  se înregistreaz  urm toarele date. Valorile maxime acumulate de 
e antionul experimental sunt plasate la nivelul bine – 36,85% (30 studen i) i foarte bine 26,82% (22 
studen i).  

 
Figura 5.  Nivele de performan  înregistrate la etapa de control  

pe dimensiunea rela ional  
Etapa post-experimental  a avut ca scop stabilirea competen ei de transpunere a discursului 

didactic de c tre studen ii pedagogi, în cadrul orelor seminar i de practic  pedagogic , în scopul 
form rii competen ei discursive, prin compararea rezultatelor ob inute la experimentul de control. 
Valorile medii aritmetice, pentru cele cinci dimensiuni, la etapa post-experimental , demonstreaz  un 
progres a rezultatelor marcate de e antionul experimental. Performan ele de progres înregistrate de 
studen i sunt incluse în figura de mai jos: 

 
Figura 6.  Diferen a de progres înregistrat  de EE la etapa de constatare i de control 

 Figura 6 demonstreaz  un nivel de dezvoltarea a competen elor discursive la studen ii 
e antionului experimental la toate scalele de m surare. Analiza rezultatelor ob inute în urma evalu rii 
datelor experimentului de validare ne permitem s  formul m urm toarele concluzii:  

1. experimentul de formare a condus la cre terea rezultatelor statistice privind formarea 
competen ei de transpunere a discursului didactic la studen ii pedagogi; 

2. comportamentul discursiv al cadrelor didactice universitare poate oferi un context favorabil 
form rii competen elor discursive la studen ii viitori pedagogi, prin transpunerea eficient  a 
discursului în cadrul cursurilor  universitare; 

3. stagiul de formare axat pe dezvoltarea dimensiunilor cognitiv-informativ , retoric , 
argumentativ-persuasiv , motiva ional , rela ional  poate fi realizat cu succes în institu iile de 
înv mînt universitar prin intermediul limbajului tiin ific i a strategiilor discursive.  
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CONSIDERENTE EPISTEMICE I TEORETICE DE FORMARE LA STUDEN I A 
COMPETEN EI DE COMUNICARE ASERTIV   

 
Abstract. This article reveals the importance of formation of social competence in the context of 

current trends in education field, in partic ular the value of assertive communication competence. 
There are presented the characteristics of assertive communication constituents, the justification of the 
concept of assertive communication competence and its essence from the perspective of holistic and 
applied approaches to the definition of competence. 
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Tendin ele actuale ale dezvolt rii societ ii contemporane au permis reorientarea educa iei spre 

umanizare i socializare prin formarea personalit ii cu spirit de ini iativ , capabile de autodezvoltare. 
Acest proces solicit  formarea unor competen e care se axeaz  nu pe cît tie subiectul, ci în special pe 
modul în care este capabil s  aplice achizi iile dobîndite în solu ionarea problemelor cu care se 
confrunt . La ora actual  experien a în ceea ce prive te organizarea unui înv mînt centrat pe subiect 
i curriculum axat pe competen e atest  anumite rezultate, dar experien ele de formare a competen elor 

sociale sunt reflectate într-o m sur  mai redus , printre care i competen a de comunicare asertiv .  
Apelînd la competen a social  ne referim la sfera de abilit i, dezvoltarea c rora formeaz  

indivizi capabili de performan  în via i activitatea social . În viziunea lui S. Moscovici aceste 
abilit i s]nt: comunicarea, empatia, asertivitatea, gratifica ia, prezen a de sine, rezolvarea de    
probleme [5].  

Asertivitatea sus ine drepturile, protejeaz  spa iul personal i exprim  punctul de vedere, 
nevoile i sentimentele într-un mod potrivit, din punct de vedere social, onest i direct. Asertivitatea  
include: s  fii capabil s - i exprimi opiniile i punctele de vedere; s  fii capabil s  spui „Nu” f  s  te 
sim i vinovat; s  po i cere ceea ce- i dore ti; s  alegi cum s - i tr ie ti via a, f  s  sim i vina legat  
de acest lucru, dar s  fii responsabil; s  po i  asuma  riscuri  cînd  sim i nevoia. Asertivitatea vizeaz  
capacitatea de a exprima propriile tr iri i op iuni într-o manier  în care stima de sine i a celorlal i s  
nu fie lezate. 

 Asertivitatea este cea mai eficace modalitate de solu ionare a problemelor interpersonale i 
presupune o anumit  sensibilitate fa  de persoanele din jur din considerentul c  i ele au acelea i 
drepturi. Prin urmare, obiectivul într-o comunicare asertiv  nu este s  învingi, ci s  rezolvi problemele 
i s  ai rezultate maxime. Asertivitatea const  în spontaneitate privind rela iile cu ceilal i, egalitate, 

echilibru, protec ie cu predilec ie, pîn  la urm , este o strategie de comunicare ce permite 
personalit ii s - i exprime opiniile, s  se manifeste într-un mod nonagresiv i nonmanipulativ, avînd 
ca avantaj men inerea unor rela ii sociale binevoitoare i stil de via  echilibrat. Din punct de vedere al 
raporturilor sociale sau profesionale, o comunicare asertiv  reprezint  calea de mijloc i implic  
solicitarea propriilor drepturi, refuzarea unor sarcini intr-o manier  simpl i direct .  

Componentele comunic rii asertive sînt: comunicarea eficient ; exprimarea sentimentelor i 
emo iilor i critica constructiv . Comunicarea eficient  include ascultarea activ , empatia, solu ionarea 
conflictelor. Pentru reducerea agresivit ii verbale a interlocutorului ascultarea activ  aduce efecte 
atunci, cînd sînt înaintate repro uri în mod violent, acuz ri, critici, nedrept i etc. În acest context, A. 
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Stoica-Constantin  consider  c  „obiectivele ascult torului sînt de a-l convinge c  a luat act de ceea ce 
spune el i de a-i diminua emo ia puternic ” [8, p.143].  Faptul c  vorbitorul se simte ascultat i în eles 
îl lini te te i ajut  s  st pîneasc  emo iile negative, concomitent echilibrîndu-le.  

O alt  dimensiune semnificativ  a comunic rii asertive o constituie empatia – form  de 
identificare prin tr ire cu alte persoane,de intuire a realit ii prin identificare afectiv  i de cunoa tere 
a  altuia,  în  special,  a  eului  social,  de  interpretare  a  eului  altora  dup  propriul  eu.În  rela ii  sociale  i  
interpersonale adoptarea unei atitudini empatice constituie o cerin  obligatorie pentru men inerea 
bunelor raporturi cu persoana respectiv . 

Exprimarea asertiv , ancorat  în abilit ile de comunicare a persoanei, reprezint  o modalitate 
de preven ie i rezolvare a unei situa ii problematice, direc ionînd individul spre devenirea i 
actualizarea de sine, descoperirea i valorificarea întregului s u poten ial de rela ionare i de atingere a 
scopului. De aici desprindem necesitatea exprim rii gîndurilor, inten iilor i sentimentelor înr-o 
manier  nonagresiv , dar nici pasiv , a a, încît aspectul rela iilor sociale i interpersonale s  fie 
construit i monitorizat în cheia regulilor asertivit ii [3].  

În concep ia A. Stoica-Constantin exprimarea asertiv  presupune un tip de aser iune ce conduce 
la preven ia i rezolvarea conflictului. A a, autorul propune dou  modalit i: Aser iunea- Eu i 
Mesajele -Eu. Cît prive te Aser iunea -Eu, ea este „o fraz  prin care se începe discu ia sau procesul 
mai îndelungat de rezolvare a unei situa ii problematice sau a unui conflict, ori chiar se rezolv  
definitiv” [8, p.144]. Mesajele - Eu reprezint  „o form  extrem de simplificat  a Aser iunii - Eu ... 
Mesajul - Eu ia, deseori, forma unei constat ri a unei st ri de lucru” [Ibid., p. 146]. Prin asemenea 
strategie este mai bine s  vorbe ti în termenii propriilor nevoi i sentimente, decît s  utilizezi mesajele-
Tu, oferind afirma ii critice despre ceea ce a f cut cel lalt, sau s  ordoni i, mai neindicat, s  sugerezi 
ce trebuie s  fac . Astfel, exprimarea asertiv  (aser iunea sau mesajul - Eu) aduce la cuno tin a 
celuilalt într-un mod inofensiv i impersonal situa ia care incomodeaz  efectele acesteia i starea de 
lucruri dorit .  

O alt  component  a comunic rii asertive este exprimarea emo iilor i sentimentelor. 
Emo iilesunt tr iri subiective ce rezult  din acordul sau discrepan a dintre trebuin ele sau expectan ele 
unei persoane i realitate.Emo iile sunt de natur  social , avînd originea în rela iile sociale i se 
manifest  deopotriv  atît prin schimb rile expresiei (faciale, vocale, de postur ), printr-un impuls 
menit s  determine o ac iune specific , cît i printr-o coloratur  marcat  de experien a subiectiv  
(„tr irea” emo ional ) [7].  

Din perspectiva teoriei culturii emo ionale, M. Cojocaru afirm  c  „emo iile constituie evalu ri 
dup  un sistem de valori sau judec i emo ionale pe care individul le face asupra lumii cu privire la 
semnifica ia unui eveniment sau situa ie i depinde, în primul rînd, de factorii culturali” [2, p. 25]. 
Dup  afirma ia lansat  de autor „cultura emo ional  constituie o entitate complex , integrat  organic în 
structura personalit ii, determinat  socio-profesional, care pune în eviden  comportamente înv ate 
exprimate în competen e emo ionale” [Ibid., p.24]. 

Sentimentele constituie o valoroas  surs  de informa ii: ne ajut  s  tragem ni te semnale de 
alarm  atunci cînd ne deranjeaz  comportamentul unei persoane, ajut  s  comunic m cu ceilal i. În 
acest context, M. Roco afirm  c  „sentimentele de empatie, compasiune, cooperare i iertare… la 
modul general, …. ne unesc, convingerile ne despart” [7, p.138]. 

Criticaconstructiv  este  o  component  constitutiv  a  comunic rii  asertive.  H.  Goleman,  fiind  
citat  de  M.  Roco,  consider  c  „cel  mai  r u  stil  de  a  motiva  pe  cineva  este  de  a-l  critica,  deoarece  
persoana devine mai defensiv , se simte neajutorat , îi scade motiva ia profesional , precum i 
încrederea în ceea ce face” [apud 7, p.180]. Critica demoralizeaz , persoana atacat  devine mai 
tensionat i furioas , renun  la asumarea responsabilit ilor i refuz  pe viitor s   colaboreze cu 
persoana care a criticat-o. Orice critic  trebuie f cut  individual, cerînd permisiunea de a critica, de a 

stra o bun  rela ie i men ine treaz  aten ia interlocutorului. Astfel, controlul asupra rela iilor 
conflictuale se îmbun te, încrederea în sine se amelioreaz i contribuie la profitare mai bun  de  
împrejur ri.  

Un loc important în comunicarea asertiv  îl ocup  imaginea de sine pozitiv , care genereaz  
încrederea în for ele proprii. Eaeste componenta constitutiv  a comunic rii eficiente i asertive. A. 
Stoica-Constantin precizeaz  c  „imaginea de sine se formeaz  prin compara ie cu alte persoane i se 
exprim  în: informa ii despre sine; autoprezentare; stim  de sine” [8, p.156]. Persoana poate avea o 
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imagine de sine pozitiv  sau una negativ : imaginea de sine pozitiv  favorizeaz  dezvoltarea 
poten ialului, atrage succesul i confirm  încrederea în sine.   

Stima de sine cre te în m sur  în care cei din jur au o p rere cît mai bun  despre interlocutor  
„prin sine noi suntem în centrul lumii, iar lumea (social ) este în centrul nostru, schemele de sine, 
conceptul de sine, sunt cele mai proeminente i mai promte … sunt mult mai sensibile la datele 
relevante ce au în vedere persoana i identitatea noasr ” [4, p.321]. În consecin , o persoan  cu stim  
de sine ecilibrat  va avea un mod stabil de a gîndi despre sine i nu risca a fi destabilizat  de aprob ri 
sau de critici. 

 Realizînd o sintez  a diverselor defini ii date conceptului de competen  (Chomsky N.,  
Roegiers X., Moscovici S., Jinga I., Salade D., S ucan D.- ., oitu L., Callo T., Cojocaru V., Gu u V., 
Pâslaru Vl., Silistraru N., Botnari V., Sadovei L., Hadîrc  M., ., .,  

.A., ., ., . .a.), putem afirma c  competen a este o rezultant  
a cuno tin elor, capacit ilor, atitudinilor, abilit ilor i tr turilor temperamental-caracterologice/de 
personalitate i o permanent  flexibilitate a comportamentului în rela ia cu ceilal i care conduc la 
performan  în diverse situa ii.  

Competen areprezint  o integralitate imanent  a achizi iilor subiectului (cuno tin e, 
capacit i, atitudini) i care, implicit, se afl  într-o rela ie de interdependen i, din moment ce 
personalitatea î i propune s  ating  un anumit scop, se manifest  prin influen e reciproce [1].  

Încercînd s  schi m o imagine de ansamblu a comunic rii asertive i sintetizînd opiniile 
diver ilor autori cita i, putem creiona un set de componente constitutive: componenta cognitiv  
componenta atitudinal i componenta comportamental . Componenta cognitiv  afi eaz  modul în 
care persoanele în eleg propriile ac iuni, emo ii, motiva ia .a. Componenta atitudinal  exprim  stima 
de sine în ceea ce prive te autoevaluarea pozitiv i negativ  a persoanei: atitudinea asertiv  reprezint  
calea de mijloc ce se manifest  prin compromis i negociere; urm re te oglindirea, validarea i 
calibrarea la cel lalt. Componenta comportamental  explic  strategiile pe care persoanele le aplic  
pentru a- i crea imaginea în fa a celorlal i, a între ine rela ii sociale i interpersonale. Dintre 
componentele acestui complex al comunic rii asertive componenta comportamental  în m sur  mai 
mare exprim   manifestarea asertivit ii. 

Realizînd o sintez  a diverselor defini ii date conceptului de competen  (Chomsky N.,  
Roegiers X., Moscovici S., Jinga I., Salade D., S ucan D.- ., oitu L., Callo T., Cojocaru V., Gu u V., 
Pâslaru Vl., Silistraru N., Botnari V., Sadovei L., Hadîrc  M., ., .,  

.A., ., ., . .a.), putem afirma c  competen a este o rezultant  
a cuno tin elor, capacit ilor, atitudinilor, abilit ilor i tr turilor temperamental-caracterologice/de 
personalitate i o permanent  flexibilitate a comportamentului în rela ia cu ceilal i care conduc la 
performan  în diverse situa ii.  

Competen areprezint  o integralitate imanent  a achizi iilor subiectului (cuno tin e, 
capacit i, atitudini) i care, implicit, se afl  într-o rela ie de interdependen i, din moment ce 
personalitatea î i propune s  ating  un anumit scop, se manifest  prin influen e reciproce [1].  

Componentele comunic rii asertive, identificate i descrise mai sus, denot  prezen a 
elementelor necesare unei competen e, fapt confirmat în defini iile atribuite ei. Abordarea competen ei 
din perspectiva holistic  solicit i o modalitate specific  de concepere a personalit ii care o posed  
sau urmeaz  s  o însu easc . O asemenea persoan , din perspectiva manifest rii ei autentice, ar 
prezenta o constela ie dinamic  de poten ialit i energetice, reactive, atitudinale, disponibilit i i 
strategii rezolutive i creatoare, comportamente exprimate i simbolizate prin roluri manifestate, 
tranziente i virtuale, dinamice i transformative . 

O importan  deosebit  în formarea competen ei de comunicare asertiv  o au abilit ile de 
autoreglare emo ional : acceptarea necondi ionat  a propriei persoane i a celor din 
jur;responsabilitatea i respect;în elegerea emo iilor celorlal i – empatia; comunicarea emo iilor i 
autodezv luirea. 

Pentru a defini conceptul de competen  de comunicare asertiv  trebuie s  ne referim la 
elementele constitutive ale acesteia. Astfel, în strîns  leg tur  cu termenul de competen  de 
comunicare asertiv  este cel de competen  social  care este asigurat  de ansamblul de abilit i 
necesare optimiz rii rela ion rii interumane. Atunci cînd vorbim despre competen a social , atingem 
acele abilit i, dezvoltarea c rora formeaz  persoane capabile a fi active în via a i activitatea social . 
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Aceste abilit i, dup  cum s-a men ionat, reprezint  comunicativitatea, asertivitatea, empatia, 
autoprezentarea i rezolvarea de probleme/situa ii dificile. 

 Pentru a contura aria conceptului de competen  de comunicare asertiv  este necesar s  
stabilim modul în care aceste componente se întrep trund i se influen eaz  reciproc. Sîntem tenta i s  
lans m un concept care ar aborda competen a de comunicare asertiv  într-o manier  holistic i 
adaptativ . Astfel, fie c  ne referim la competen a social , competen a comunica ional  sau 
competen a de comunicare asertiv , facem apel la capacitatea individului de a codifica i decodifica 
mesajele (verbale i nonverbale), de a fi competent la nivelul comunic rii interpersonale, de a emite 
mesaje f  a manifesta exces de afectivitate i a blama mesajele altora.   

În acest context, putem men iona c  anumite capacit i specifice competen ei sociale i 
competen ei comunica ionale prezint i elemente constitutive ale competen ei nominalizate, motiv 
pentru care competen a de comunicare asertiv  poate fi redat  din dou  perspective: holistic i 
adaptativ .  

Din perspectiva holistic , competen a de comunicare asertiv  reprezint  o integralitate 
imanent  a structurii comportamentale i atitudinale a personalit ii, condi ionat  de contextul social, 
care necesit  activarea con tient i motivat  a unui ansamblu structurat de cuno tin e, capacit i, 
atitudini, aflate în rela ie de interdependen i influen  reciproc , din moment ce subiectul î i 
propune  atingerea scopului rela ion rii i comunic rii eficiente. 

Din perspectiva adaptativ , competen a de comunicare asertiv  este capacitatea subiectului de a 
activa motivat i con tient cuno tin ele, capacit ile, atitudinile în func ie de contextul social pentru a 
estima comportamentele i atitudinile proprii i a celorlal i, a folosi eficient elementele asertive din 
moment ce se tinde a ob ine rezultate dorite în comunicare. 

Analiza literaturii i propriile reflec ii ne permit s  expunem în continuare diferite enun uri ce 
permit conturarea unei reprezent ri clare despre fenomenul abordat - competen a de comunicare 
asertiv  (CCA): 

 CCA reprezint  un ansamblu integral de comportamente i resurse de utilizare a comunic rii 
care au pe termen lung construirea i îmbun irea rela iilor sociale, formarea unui stil de via  

tos, dezvoltarea încrederii în sine, a abilit ilor de luare a deciziilor i de management al 
conflictelor; 
 CCA reprezint  un ansamblu integrat de cuno tin e, atitudini i capacit i care permite a 

codifica i decodifica mesajele deschis, direct i onest, într-un mod respectuos pentru a atinge 
scopul comunic rii; 
 CCA reprezint  o totalitate de capacit i i abilit i care solicit  mobilizarea motivat  a 

poten ialului personalit ii, structurat în cuno tin e, capacit i i atitudini ce se afl  în rela ie de 
interferen i influen  reciproc  din moment ce se necesit  atingerea scopului comunic rii; 
 CCA reprezint  un ansamblu integral de abilit i i comportamente, condi ionate de contextul 

social i manifestate printr-un sistem structurat de cuno tin e, capacit i i atitudini, activate 
opera ional i rela ional din moment ce personalitatea tinde s  ating  scopul propus în 
comunicare; 
 CCA reprezint  o totalitate integr  de achizi ii specifice situa iei concrete i opera ionalizate de 

tre subiect sub form  de cuno tin e, capacit i i atitudini, manifestate într-o manier  inedit  
din moment ce acesta tinde s  ating  scopul propus în comunicare; 
 CCA  este  un  ansamblu  integral  de  comportamente  condi ionate  de  situa ii  concrete  i  

manifestate prin cuno tin e, capacit i i atitudini, activate din moment ce subiectul tinde s  
ating  scopul propus în comunicare; 
 CCA este abilitatea subiectului de a activa motivat i con tient cuno tin ele, capacit ile i 

atitudinile în func ie de contextul social pentru a estima comportamentele i atitudinile proprii i 
ale celorlal i, a folosi eficient elementele asertive din moment ce se tinde a ob ine rezultate dorite 
în comunicare; 
 CCA reprezint  o totalitate de abilit i i comportamente formate, condi ionate de integralitatea 

cuno tin elor, capacit ilor i atitudinilor, activate opera ional i rela ional din moment ce 
personalitatea tinde s  ating  scopul propus în comunicare; 
 CCA este abilitatea subiectului de a codifica i decodifica mesajele, comportamentele i 
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atitudinile celorlal i din moment ce persoana tinde s  ob in  rezultate dorite în comunicare. 
Aceast  interpretare a competen ei de comunicare asertiv  ne permite s  apreciem caracterul 

special al rela iei dintre competen  de comunicare, în general, i competen  de opera ionalizare a 
sistemului de cuno tin e, atitudini i comportamente drept o competen  special  din punct de vedere 
asertiv. Prin competen a de opera ionalizare se pune accent pe integralitatea achizi iilor 
comunica ionale specifice care se manifest  prin interdependen i condi ionare reciproc  din moment 
ce subiectul î i propune utilizarea cuno tin elor, capacit ilor, atitudinilor în contexte diverse de 
comunicare. 

Analiza cercet rilor i concep iilor în literatura de specialitate (C. Cungi, V.-A. P , O.  
Gavril, M. Roco, L. oitu, C. , B. , T. , B. , C.  .a.) ar  c  
odat  cu acumularea cuno tin elor i aprofundarea cercet rilor tiin ifice devine necesar  o interpretare 
specific  referitor la con inutul competen ei de comunicare asertiv i rela ia dintre achizi iile 
persoanei i performan ele acesteia în ceea ce prive te anumite aspecte ale vie ii social-profesionale. 

Astfel, competen a de comunicare asertiv  poate fi definit  ca o caracteristic  integral  a 
capacit ilor socio-profesionale i personale ale subiectului care reflect  nivelul achizi iilor, suficiente 
pentru atingerea scopului în comunicare, totodat , fiind o integralitate imanent  din moment ce 
subiectul î i propune s  ating  un scop în comunicare. 

Competen a de comunicare asertiv  se formeaz  prin con inuturile de înv mînt i presupune 
însu irea de c tre subiect a unei proceduri complexe de anumite componente cu caracter ac ional i nu 
o însu ire r zle it  de cuno tin e i abilit i. Ea întrune te ni te caracteristici integre de aplicare 
con tient  a complexului de cuno tin e, capacit i i atitudini în raport cu anumite probleme de 
comunicare sau rela ionare. În viziunea noastr  competen a de comunicare asertiv  include o totalitate 
de cuno tin e, capacit i i atitudini i alte achizi ii ale subiectului, precum i experien a de ac iune a 
subiectului în raport cu diversele tipuri de situa ii din lumea înconjur toare, care in de activitatea 
profesional i social , avînd, totodat , i o importan  personal .   

Formarea competen ei de comunicare asertiv  se realizeaz  reie ind din exigen ele realit ii  
sociale, provocate de prezen a anumitor factori sociali i psiho-pedagogici, printre care  se 
men ioneaz :  

 factorul social - societatea devine din ce în ce mai complex  - migra ia, multiplicarea 
contactelor, transparen a frontierelor .a. sînt realit i evidente;  

 factorul etnic– într-o accep iune larg , societatea contemporan  presupune conlocuirea 
diferitelor grupuri etnice, culturale .a. - în asemenea caz se manifest  un proces de men inere a 
raporturilor echitabile, de respect al valorii i importan ei fiec rei etnii, culturi f  diferen ieri în 
grupuri superioare sau inferioare, bune sau rele; 

 factorul psihologic- atitudini, motiva ie, exprimarea emo iilor, gîndurilor,manifest ri 
comportamentale, comunicativitatea, capacit i de interac iune „student- profesor”, „student- student”, 
„student- mediu, context”, „student- sine însu i” etc.;  

 factorul psiholingvistic- transmiterea bimodal  a informa iei (ca expresie, cît i drept 
con inut),materializarea func iei sociale a limbajului, intercomprehensiunea, con tiin a vorbitorului, 
comunicarea direct , deschis , onest  de tip „vorbitor-ascult tor”, comunicarea paraverbal , 
retroac iunea etc.; 

 factorul metodic– în contextul organiza ional tehnologiile educa ionale constituie un mijloc de 
aranjare a resurselor educa ionale i, totodat , preteaz  la o abordare sistemic . Considerat  ca sistem, 
tehnologia educa ional  cuprinde strategii, forme, metode, tehnici, mijloace .a. 

Rela iile interentice se manifest  printr-o comunicare interpersonal  dintre subiec ii care 
împ rt esc modele de comportament social ale grupului de apartenen . Astfel, comportamentul 
social este un acord al individului cu comunitatea. Acest acord este determinat de cursul form rii 
personalit ii - de socializare, de locul (statusul) social pe care îl ocup  persoana în ambian , de 
rolurile pe care le joac  în func ie de circumstan e.  

Prin socializare persoana î i ajusteaz  comportamentul la cerin ele comunit ii, a a încît  
organizarea comunit ii contemporane ofer  largi posibilit i de cunoa tere a „celuilalt” prin  
rela ionare i comunicare direct . Fiecare dintre p i aduce cu sine caracteristicile grupului de 
apartenen i, totodat , produce interferen a acestora. Comportamentul asertiv în mediul multietnic 
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este nu numai potrivit, dar i necesar. Asertivitatea pune accentul pe dreptul individului de a- i 
exprima dorin ele personale simultan cu respectarea drepturilor reprezentan ilor de alte etnii [3]. 
         În condi iile contemporane socializarea nu se reduce doar la înv area modelelor de 
comportament social, proprii grupului de apartenen . De rînd cu encultura ia are loc i o acultura ie a 
persoanei, aceasta asimilînd în procesul socializ rii atît comportamente proprii grupului de 
apartenen , cît i cele împ rt ite de alte comunit i etnice. Sintagma de competen  de comunicare 
asertiv  cap  un sens, doar fiind inclus  într-un sistem i mediu dat. Cu referire la medii poliiculturale 
i multietnice competen a de comunicare asertiv  contribuie la manifestarea unei personalit i deschise 

care diri eaz  propriile emo ii, este interesat  de dorin ele altor persoane. 
În concluzie: competen a de comunicare asertiv  vizeaz  nemijlocit subiectul, personalitatea lui 

i se manifest , se verific  preponderent în procesul de îndeplinire a unor ac iuni complexe într-un 
mod determinat în raport cu un anumit tip de situa ii din lumea înconjur toare, necesare pentru 
activitatea productiv  de importan  personal , profesional i social . Aceasta se refer  la toate 
activit ile la care particip  subiectul, dar cu prec dere la cele ce in de exprimarea propriei decizii, 

reri, op iuni într-un mod deschis i onest, f  a blama interlocutorul.  
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CU PRIVIRE LA COMPORTAMENTE DE BULLYIND ALE ELEVILOR 
DIN COLI CU PRACTICI INCLUZIVE 

 
 Abstract. Violence in schools is met everywhere and not necessarily in the extremes (aggressive 

behaviors that endanger the lives of other people) but in a disguised form, with students and sometimes 
teachers and parents come to get used and to accept it as part of school life. Harassment and bullying 
refers to behaviors such as insulting, threatening, bantering, humiliation, humiliation, mockery, 
throwing things, physical pressure, isolation, imposition of behaviors, bullying etc. which lead to a 
state of mind negative and that we associate with it, in particular the risk of victimization increases on 
students with disabilities. 

 Keywords: school violence, victim, bullying, children with disabilities, stress response, 
inclusive school practices, psychological profile prevention, cooperation, collaboration. 
 

 În perioada recent  comportamente deviante ale colarilor manifestate în spa iul public  ca 
problem  tiin ifico-practic  este pe larg discutat  i investigat  în mediul sociologilor, psihologilor, 
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pedagogilor etc. Cu toate acstea, o abordare pragmatic  a problemei ne îndeamn  spre c utarea unor 
solu ii urgente i eficiente, care sa amelioreze situa ia în coal , mai ales în perioada actual  de 
tranzi ie spre coala incluziv  sub presiunea reformelor colare multidimensionale. Este momentul 
potrivit pentru formarea unui sistem de valori, schimbarea accentelor, stabilirea preferin elor, înv area 
regulilor de c tre to i actori ai procesului educa ional [1, p.18-19]. 

 De i rolul colii este hot rîtor în dezvoltarea i men inerea st rii de bine a elevilor, se constat , 
 în multe cazuri, anume coala este un factor care diminuiaz  încrederea în sine a elevilor, îngr de te 

tendin a lor spre independen , diminuiaz  tr turile individuale ale acestora, ini iativa i 
creativitatea, în loc de stimulare aduce inhibi ia. Preocuparea exclusiv  a colii privind preg tirea 
intelectual  a elevilor i ob inerea de performan e exprimate în note cît mai mari, ignorînd totodat  
nevoile lor emo ionale i sociale, conduce neap rat la diminuarea st rii de bine i la cre terea 
fenomenului de devian  psiho-comportamental  [5, 9]. 

 Starea de bine a elevului în coal  se compune din urm toarele elemente [5, 8]: 
 acceptarea de sine (atitudinea pozitiv  fa  de propria persoan , acceptarea calit ilor i 

defectelor, capacitatea de autocunoa tere i autoevaluare); 
 rela ionarea interpersonal  pozitiv  (empatie, toleran , comunicare, solidaritate etc.); 
 autonomie (principii de via  proprii, capacitatea de decizie, autoconducerea, autocontrol, 

autoreglarea comportamntului); 
 aspira ii (con tientizarea sensului i scopului vie ii, ac iuni adecvate, optimism); 
 dezvoltare personal  (flexibilitate adaptiv , autodep ire, afirmarea atitudinilor creative). 
Violen a în coal  o întîlnim la tot pasul i nu neap rat în formele ei extreme (comportamente 

agresive care pun în pericol via a altor persoane) ci într-o form  mascat , cu care elevii i, uneori, 
profesorii i p rin ii, ajung s  se obi nuiasc i s  o accepte ca f cînd parte din via a de coal . 
Hîr uirea i intimidarea se referî la comportamente precum jignirea, amenin area, ironizarea, umilirea, 
injosirea, b taia de joc, dar i imbrîncirea, aruncarea obiectelor, presiunea psihic , izolarea, impunerea 
unor comportamente, terorizarea etc., care duc la o stare psihica negativ  a copilului în mediul colar 
i pe care îl asociaz  cu acesta [8]. 

Bullying este un cuvîntul folosit în rile de origine anglo-saxon , preluat ca atare, i care se 
refer  la comportamentul de hîr uire constant i de durat  a unui elev sau grup de elevi, de c tre un alt 
elev sau grup de elevi, prin folosirea for ei, amenin rii cu for a, intimid rii, cu scopul men inerii 
acestui dezechilibru de for e.Tachinarea, poreclirea sunt comportamente circumscrise fenomenului de 
bullying, care de cele mai multe ori, trec neobservate, considerîndu-se c  fac parte dintr-un a a-numit 
obi nuit pedagogic de fiecare zi. În realitate, aceste forme u oare reprezint  stadiile incipiente ale 
formelor mai grave. Cazurile de violen  din coal  relev  consecin ele grave ale comportamentului de 
bullying [6, 7, 8].  

Comportamentele de bullying implic  un alt tip de agresivitate decît cel manifestat ca r spuns la 
anumite  emo ii  de  disconfort  (ex.  cînd  suntem  furio i  sau  ne  este  fric ).  Bullying  are  un  rol  
instrumental i reprezint  o încercare de a ob ine ceva prin metode coercitive, prin intimidare, sarcasm, 
nep sarea fa  de starea celuilalt, fiind asociat  cu a tept ri de succes ale comportamentului         
agresiv [5].  

Unul dintre fondatorii programelor de preven ie privind bullying-ul este dr. Olweus din 
Norvegia. În cartea lui din 1993, „Bullying-ul în coal : Ce tim i ce putem face”, dr. Olweus 
identific  caracteristicile elevilor, care alc tuiesc profilul de agresor i cele care alc tuiesc profilul de 
victim . 

Copilul care poate deveni victim  a bullying-ului: 
 are o fire lini tit i sensibil ;  
 îi este team  s  mai mearg  la coal ,  
 se plînge de dureri frecvente de cap i de stomac pentru a evita s  mearg  la coal ;  
 are pu ini prieteni sau nu are nici unul;  
 pare trist i înfrico at;  
 este slab fizic sau foarte scund;  
 este nesigur sau lipsit de asertivitate;  
 are o deficien  de auz sau alte caracteristici comportamentale i fizice atipice;  
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 vine de la coal  cu hainele murdare, rupte sau cu lucrurile distruse;  
 prezint  vîn i pe corp [3, p.12-17]. 
 Comportamentele de bulling adesea, dar nu întotdeauna, îmbrac  diferite forme în func ie de 

gen. În cazul în care elevul care agreseaz  este b iat, profilul prezint  urm toarele caracteristici: 
 arenevoie s  se simt  puternic i în control;  
 alege victimele dintre cei c rora nu le place conflictul;  
 ob ine satisfac ie din a provoca suferin  victimelor;  
 i motiveaz  ac iunile, plîngîndu-se c  a fost provocat. 
 Tacticile cele mai des folosite de b ie i sunt: poreclirea, b ile, luptele, deposedarea de bunuri 

(bani, obiecte personale), distrugerea bunurilor victimei, îmbrîncirea, lovirea, ini ierea de atacuri 
repetate asupra victimei [3.4]. 

 Profilul fetelor care manifest  comportamente de bullying (agresorul este fat ) se eviden iaz  
prin: 

 manipulare; 
 nirea sentimentelor; 
 respingerea subtil  i marginalizarea victimei. 
 Tacticile cele mai des folosite de c tre fete sunt: utilizarea poreclelor, izolarea victimei (“Nu 

vorbi i cu ea.”) r spîndirea de bîrfe, zvonuri false etc. [4, p.5-17]. 
 Violen a verbal  sau emo ional  afecteaz  în fiecare zi copiii din mediul colar, printre cele mai 

frecvente cauze fiind diferen ele care in de aspectul fizic i de statutul social, ceea ce confirm  risc 
sporit de victimizare a copiilor cu cerin e educa ionale speciale. 

 Consider m c  exist  o leg tur  necesar , relativ stabil i repetabil , între  tr turile, 
comportamentele indivizilor, a situa iilor pe care ei în mod obi nuit le parcurg i vulnerabilitatea lor la 
actele comportamentale deviante, lucru pe care a fost încadrat într-o formulare pe care Ghiursel Regep 
a numit-o „teoria vulnerabilit ii universale diferen iate”. 
 Vulnerabil este un lucru sau o persoan  care poate suporta o ac iune care-l poate v ma sau cel pu in este 
nedorit . Dac tim c  o persoan  se afl  în situa ie de risc (lucru dovedit deseori datorit  realiz rii efectului 
acelui risc, adic  a v rii) înseamn  c  respectiva persoan : 

 are o anumit  sl biciune; 
 poate suporta la un moment dat o ac iune cel pu in nedorit  dac  nu chiar v toare; 
 poate fi numit  „vulnerabil ”. 

 Cu cît sl biciunea dovedit  de persoan  e mai mare cu atât riscul e mai mare. Aceast  rela ie dintre 
vulnerabilitate i risc este de direct  propor ionalitate  [2]. 
 Prezen a copiilor cu dizabilit i în coal  cu practici incluzive, includerea lor în diverse activit i de 
înv are, comunicarea i colaborarea permanent  cu al i elevi din clas  creaz  o situa ie educativ  
specific , i nu poate fi perceput  ca una simpl . Interac iunea copiilor cu posibilit i diferite de 
dezvoltare prezin  o adev rat  provocare i testare pentru ceilal i, o înv are dificil  pentru to i 
participan ii implica i înprocesul educa ional. Aceste condi ii specifice pot fi percepute ca un prelej de 
a manifesta comportamente în corespindere cu valorile fundamentale cum ar fi: egalitatea drepturilor i 
anselor, solidaritate, toleran a, compasiunea, empatia, receptivitatea, acceptarea diferen elor etc. De 

fapt, egalizarea anselor copiilor cu disabilit i devine o realitate numai în condi ii de sus inere, suport 
psihosocial i educa ional acordat în diverse situa ii colare, de „discriminare pozitiv ” a copiilor cu 
dificult i, cauzate de probleme de s tate i dezvoltare, ceea ce deseori nu este în eles corect atît de 
elevii colii generale, cît i de cadre didactice i p rin i.  

 Vulnerabilitatea copiilor cu dizabilit i vine din „sl biciune”, iar iresponsabilitatea lor este o 
„sl biciune”,care trebuie tratat  în mod uman.  

 Factorii care converg în victimizare copii cu dizabilit i în coala incluziv  sunt func ie de 
tr turile lor fizice i sociale, de manifest rile comportamentale ale individului într-o situa ie dat , 
adic  ceea ce prezint  o dificultate constant  pentru copii cu dizabilit i, cere o interven ie specializat  
de durat , în lipsa c reia riscurile de victimizare a copiilor cresc enorm. Comportamentele de bullying 
i alte manifest ri violente cu inplicarea copiilor cu dizabilit i sunt frecvente. Atitudinea negativ  fa  

de cei „slabi”, tinde s  prind  r cini în mediul colar. 
 Cadre didactice i elevii trebuie s  se obi nuiasc  pu in cîte pu in cu ideea c  acest copil este diferit i are 

nevoie de un mediu adaptat problemelor sale i s  în eleg  c  efortul s u trebuie îndreptat c tre dezvoltarea 
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capacit ilor  func ionale restante,  i  nu c tre  ajungerea la  un nivel  normal.  În acest  fel,  copilul  va fî  fericit  în  
limetele posibilului, f  epuizarea personal  din partea p rin ilor, f  renun are la anturaj sau la al i copii. 
Dizabilitatea, cu implica iile sale medico-sociale, poate înstr ina oamenii, dar i consolida, dac , bineîn eles, 
situa ia este gestionat  în cuno tin  de cauz . 

Ca i printre adul i, exist i printre copii o mare varietate a r spunsurilor la stres. În condi ii identice, 
unii copii sunt cople i, iar al ii par a fi afecta i în mic  m sur . Aceste diferen e au fost în ultimele decenii 
analizate din punctul de vedere al conceptelor de vulnerabilitate – invulnerabilitate. Factorii vulnerabilit ii 
copiilor pot fi în „interiorul” copiilor (factorii temperamentali, condi iile na terii etc.), sau în „exterior” (s cie, 
conflicte familiale etc.). De fapt ace ti factori nu ac ioneaz  izolat dar în combina ii  [2]. 

Expunerea la evenimente traumatizante, cum ar fi abuzul i neglijarea în copil rie, presupune tr irea unor 
st ri afective cu repercusiuni grave asupra personalit ii, care afecteaz  dezvoltarea copilului i au un impact 
negativ pe termen lung asupra individului. Severitatea reac iei la stres este dependent  de combina ia factorilor 
dispozi ionali i de mediul [2]. Intimidarea sau alte comportamente de tip bullyng, ca consecin e a experien elor 
tr ite, apare atunci cînd o persoan  continu  s  fac  sau s  spun  lucruri pentru a ob ine predominan a de o alt  
persoan  i care în mod deliberat încearc  s  fac  r u i a deteriora un alt individ. Aceasta poate fi desc rcat  cu 
: teasing, amenin ri, excludere, ceea ce face via a victimei incomod , luînd sau deteriorând lucrurile lor, ceea 
ce le face lucruri pe care nu le place s  fac , ataca fizic cu lovituri de picior etc.  
 Promovarea comportamentelor de cooperare i colaborare în mediul social i familial este esen ial  
pentru reducerea agresiunii, prin urmare, putem observa c  aceasta îmbun e te starea de bine la 
coal  i anume: 

 contribue la crearea unui climat colar favorabil pentru înv are; 
 contribuie la prevenirea devian ei/delincven ei; 
 implic  p rin ii cu privire la aspectele educa ionale; 
 constituie terenul pentru educa ie juridic ; 
 înt re te victimele i le scoate din izolare [6,7,8]. 
 În cadrul discut rii problemelor de profilaxie a comportamentelor deviante în coal , trebuie s  

se in  seama de o abordare sistematic , în care fiecare element este în interdependen  de cel lalte i 
de grupul în general, de grup ca un sistem de interac iuni. 

 Deseori în rela ia elevi-profesori, apar conflicte care pot fi provocate de rela iile pedagogice 
stabilite  ca  rela ie de putere, decalajul între aspira iile/valorile elevilor i oferta/practica colar , 
nedreptatea profesorului, competi ia între elevi etc. Elevii î i doresc o rela ie bazat  pe negociere i nu 
una autoritar . Tipul de profesor preferat este acela în eleg tor, deschis la dialog, empatic, de cînd 
profesorii î i doresc elevi conformi ti. Dac  elevii percep procesul not rii sau cel al sanc ion rii, ca 
fiind inechitabil, vor reac iona în mod agresiv [9]. 

 M sura în care fiecare persoan  este preg tit  s  se integreze în societate, rezultat  din evaluarea 
personalizat i participativ  a acesteia, eviden iaz  acele componente ale proiectului individualizat de integrare 
care trebuie s  devin  obiective prioritare de intervene ie. [8,9]. Cercet rile de ultima or  au demonstrat c  
fenomenul de bullying în coli, reprezint  o problem  serioas  de s tate public . 
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AGRESIVITATE, VIOLEN , BULLYNG – CONCEPTE ECHIVALENTE? 
 

Abstract. In last few years the interest for deviant behaviour are increasing. As a result of 
appearance of different form of violence and aggressiveness requires the necessity on conceptual 
clarification. From psychological literature review we have found common confusion about the 
following terms: aggressiveness, aggression, violence, bullying, deviant behaviour, hostility and anger. 
There is a very weak agreement among the used concepts. In Anglo-Saxon literature there are many 
concepts which only increase confusion:aggression,aggressiveness, mobbing, bullying and violence. In 
French literature circulates the following terms:  violence, violence ressentie, brimades. Therefore, we 
considered necessary to discern and distinguish the conceptual delimitation between given terms. 

Keywords: aggression, aggressiveness, mobbing,bullying, violence, hostility  and anger. 
 
Comportamentul deviant a devenit una din marile probleme ale lumii contemporane.Presa 

scrisa sau audiovizuala informeaz  în permanen  cu privire la manifest rile diverse ale acestui 
fenomen. De la formele cale mai agresive, precum r zboaie ori crime terifiante, acte teroriste, b i, 
violuri, furturi, distrugeri de bunuri, i  pân  la  cele  mai  pu in ocante cum ar fi violen ele verbale, 
toate acestea sus inute de o abunden a de imagini violente, ce se prezint  zilnic în fata ochilor no tri. 
În ultimii ani a crescut interesul pentru aceste fenomene.În acest context, apari ia diferitelor forme de 
violen  sau agresiune impune necesitatea clarific rii conceptuale. Din analiza literaturii de specialitate 
am putut constata frecvente confuzii cu privire la urm toarele concepte: agresiune, agresivitate, 
violen , bullyng, comportament deviant, ostilitate, furie etc. Exist  un foarte slab acord între 
speciali ti asupra conceptelor utilizate. În literatura anglo – saxon  exist  chiar i mai multe concepte 
care nu fac decât s  sporeasc  confuzia: aggression, aggressivity, aggressiveness, mobbing,bullying, 
violence etc. [2, pag.8]. În literatura francofon  de specialitate circul  urm torii termeni: violence, 
violence ressentie, brimades [6, pag.36]. De aceea, am considerat necesar demersul delimit rilor 
conceptuale.  

Cele mai frecvente confuzii apar cu privire la aria conceptelor de agresivitate i violen . Din 
literatura de specialitate putem surprinde diferen ele dintre ele. Astfel, distinc iile sunt determinate de 
criteriul topologic (agresivitate e o tendin  intern  care se va materializa într-un comportament violent 
extern), criteriul func ional (agresivitatea ine de preg tirea cognitiv  a ac iunii, iar violen a e ac iunea 
care asigur  adaptarea la mediu) i criteriul etic (agresivitatea ca o poten ialitate poate fi acceptabil  
atunci când serve te scopurilor adaptative ale individului, în timp ce violen a, cu poten ialul s u 
distructiv, e considerat  indezirabil ). Astfel, în urma analizei pozi iei speciali tilor vis-a-vis de 
definirea celor dou  concepte am putut re ine c  agresivitatea presupune inten ia de a produce 
prejudicii unei/unor persoane, iar uneori aceast  inten ie este acceptabil  din punct de vedere etic: 
dep irea unor obstacole, rezolvarea unei probleme, reprezint  o poten ialitate a fiin ei umane ce poate 
sta la baza comportamentului violent, de i  nu orice act agresiv trebuie s  devin i violent i are o arie 
mai larg , dar o intensitate mai mic  a manifest rilor decât violen a. 

De i comportamentul agresiv este poten ial corelat cu o serie de tulbur ri psihiatrice i probleme 
clinice semnificative, o defini ie comun  i relevant  clinic urmeaz  înc  s  fie elaborat . Dificult ile 
de a defini agresivitatea sunt rezultatul unui num r mare de for e biologice, culturale, de mediu i 
sociale care influen eaz  exprimarea acestui comportament problem . O a doua problem  în definirea 
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agresivit ii a fost dat  de conceptul de inten ionalitate sau de inten ia de a face r u. Unii cercet tori au 
sus inut c  inten ionalitatea este dificil sau imposibil de a fi m surat  i, astfel, nu au inclus inten ia de 
a face r u în defini ia dat  de ei agresivit ii. Al ii consider  acest aspect esen ial în definirea 
comportamentului agresiv.Un al treilea aspect a fost dat de marea varietate de comportamente care pot 

 fie i au fost considerate agresive. Agresiunea deschis  poate varia de la agresiunea verbal  la omor, 
cu un num r mare de comportamente intermediare posibile. 

Termenul de violenta vine de la latinescul "vis" care înseamn  "for " i care trimite la ideea de 
putere, de domina ie, de utilizare a superiorit ii fizice, adic  a for ei asupra altuia. Eric Debarbieux 
define te violen a astfel: "Violen a este dezorganizarea brutal  sau continua a unui sistem personal, 
colectiv sau social i care se traduce printr-o pierdere a integrit ii, ce poate fi fizic , psihic  sau 
material . Aceast  dezorganizare poate s  opereze prin agresiune, prin utilizarea for ei, con tient sau 
incon tient, îns  poate exista i violen a doar din punctul de vedere al victimei, f  ca agresorul s  
aib  inten ia de a face râu."[1, pag.11]. 

Etiologii afirm  c  dincolo de utilitatea ei pentru succesul unei ac iuni, agresivitatea a evoluat 
de la sensul de reac ie înn scut  în scopul adapt rii spre acela de „comportament distructiv i violent 
orientat spre persoane, obiecte sau spre sine”. Astfel, spectrul agresivit ii umane a devenit mai larg, 

a cum preciza etologul I. Eibl – Eibesfeldt, variind de la manifestarea direct  asupra unui obiect sau 
fiin  (prin lovire, jignire verbal  sau ironizare) pân  la cea indirect  (prin a vorbi de r u pe cineva sau 
chiar a refuza comunicarea sau contactul social) [4, pag.108]. 

Din analiza principalelor teorii cu privire la agresivitate am constatat c , de-a lungul timpului, 
cercet rile au condus spre urm toarea concluzie: pentru explicarea acestui fenomen este nevoie s  
lu m în calcul ideea cauzalit ii complexe. Dincolo de valoarea incontestabil  a fiec rei teorii luat  în 
parte, multe dintre ele prezint  o viziune unilateral  (de exemplu, sus in torii caracterului exclusiv 
înn scut sau exclusiv dobândit al agresivit ii). Este greu de crezut c  putem s  mai accept m ast zi c  
agresivitatea uman  poate fi determinat  doar de factori biologici sau doar de factori care in de mediu. 
Aceste teorii devin mai valoroase luate împreun . Aceasta îns  ne înt re te convingerea c  este dificil 

 descoperim acele modele teoretice care s  reprezinte solu ii universale, re ete care s  ofere o solu ie 
pentru fiecare caz de comportament agresiv; putem doar, prin efort sus inut s  propunem m suri 
generale de prevenire i limitare a manifest rilor agresive i programe de interven ie personalizate 
pentru cazurile dificile. 

Adesea o linie fin  ce desparte conceptele de agresivitate, violen  i bullyng. Dac  
violen aeste definit  ca un r u fizic sau mental, cazurile fiind în descre tere, bullying-uleste considerat 
o form  de violen fizic  i psihologic , conduit  inten ionat  care vizeaz  producerea unor prejudicii 
(r nire, distrugere, daune) unor persoane (inclusiv propriei persoane), cu diferite cauze care determin  
noi forme de violen .   Bullying  este  un  cuvânt  folosit  în  rile  de  origine  anglo-saxon ,  preluat  ca  
atare, i care se refer  la comportamentul de h uire constant i de durat  a unui elev sau grup de 
elevi, de c tre un alt elev sau grup de elevi, prin folosirea for ei, amenin rii cu for a, intimid rii, cu 
scopul men inerii acestui dezechilibru de for e. Comportamentele de bullying implic  un alt tip de 
agresivitate decât cel manifestat ca r spuns la anumite emo ii de disconfort (de exemplu, când suntem 
furio i sau ne este fric ). Agresivitatea manifestat  prin comportamentele de bullying (de intimidare, 

uire, umilire) este proactiv  deoarece nu implic  factori emo ionali. Ea are un rol instrumental i 
reprezint  o încercare de a ob ine ceva prin metode coercitive, prin intimidare, sarcasm, nep sarea fa  
de starea celuilalt fiind asociat  cu a tept ri de succes ale comportamentului agresiv.  Agresivitatea 
reactiv , e un comportament agresiv înso it de furie ca r spuns la o provocare sau frustrare i este 
asociat  cu atribuiri ostile în cea ce prive te inten iile celorlal i. 

Bulliyng-ul în coli reprezint  o problem  rela ionat  cu vârsta copiilor i pân  nu demult 
adul ii (p rin i i profesori) priveau aceast  problem  cu o atitudine relaxat  de tipul „a a sunt copiii” 
sau „copiii sunt copii”. Tachinarea, poreclirea sunt comportamente circumscrise fenomenului de 
bullying care de cele mai multe ori, trec neobservate, considerându-se c  fac parte dintr-un a a-numit 
obi nuit pedagogic de fiecare zi [7, pag.14].  În realitate, aceste forme u oare reprezint  stadiile 
incipiente ale formelor mai grave. Cazurile de violen  din  coal  – incluzând i formele extreme de 
atac armat înregistrate în colile americane– relev  consecin ele grave i uneori mortale ale 
comportamentului de bullying. Violen ase raporteaz  la cazuri ce sunt împotriva legii, dep ind 
grani a legalit ii, în timp ce fenomenul bullying r mâne în aria legii. Violen a este considerat  un 



360 
 

comportament neacceptat, bullying-ul este forma acceptat  ca o parte a vie ii normale. Bullying-ul este 
forma de violen  cu nivel sc zut în coli, îns  cea mai r spândit  form  de violen  în zilele noastre. 
Unii speciali ti consider  bullying-ul comportamentul sau atitudinea de „intimidare” în mod repetat i 
inten ionat, ca modalitate de a câ tiga puterea asupra altei persoane. Dac  în mod obi nuit experien ele 
de bullying erau v zute ini ial ca fiind forme disfunc ionale de joc între copii, ast zi bullying-ul se 
identific  cu precizie prin urm toarele aspecte: 

 Este un comportament abuziv care de regul  conduce la comportamente violente pronun ate i 
persistente, care se men in pe termen lung  

 Experimentarea victimiz rii pe termen lung cauzeaz  elevului agresat disconfort, fric , i 
suferin   

 Exist  un dezechilibru în raportul de for  dintre agresor-victim  [7, pag.28]. 
În acest proces, agresorii i victimele se pot angaja în alte manifest ri din ce în ce mai violente. 

Atât în actele violente, cât i în situa ii de bullying, elevii - victime se tem i refuz  s  mai vin  la 
coal , sufer  în urma unor pedepse fizice dure date în familiile lor. Cei care provoac  violen a de tip 

„bullying” sunt acele persoane care nu primesc suficient  aten ie, care doresc astfel s  ias  în eviden , 
 braveze i ac ioneaz  în consecin . Lipsa de afec iune, de aprobare, de îndrumare, de feedback 

pozitiv, lipsa iubirii, neglijarea, încurajarea unor noi stiluri de via , noi moduri de impunere, de a 
câ tiga bani (droguri, prostitu ie, g ti) sunt factori facilitatori pentru bullying. Nevoia de putere i de 
dominare fac din victim  o int , iar agresorii vor r ni fizic, social sau emo ional pe ceilal i. De cele 
mai multe ori, cei care h uiesc, au fost h ui i sau sunt ei în i h ui i, de colegi, de familie.  

Dincolo de toat  aceast  varietate, de multitudinea fa etelor din care poate fi analizat , de 
diversitatea cauzal i a formelor de manifestare am adoptat pentru urm toarea defini ie a agresivit ii: 
conduit  inten ionat  care vizeaz  producerea unor prejudicii (r nire, distrugere, daune) unor 
persoane (inclusiv propriei persoane)  sau obiecte [1, pag.17]. 

Deci, agresiunea poate fi înso it  de violen  dar nu e cu necesitate, chiar dac  literatura de 
specialitate le asociaz  frecvent în sintagma ”agresiunea i violen a” punând semnul egalit ii între ele. 
Datorit  cauzalit ilor multiple care stau în spatele comportamentelor agresive i a celor violente 
registrul terminologic împrumut  conota ii  din  aceast  gam  tuturor  sferelor  personalit ii – inclusiv 
cel afectiv, motiva ional dar i a personalit ii ca întreg. Termenii de ”furie”, ”ur ” apar in tr irilor ce 
declan eaz , acompaniaz  sau sus in actul agresiv, ” zbunarea” se constituie în factor motiva ional, 
iar cel de ”ostilitate” se refer  la o atitudine pe care întreaga personalitate o manifest  fa  de cineva 
sau ceva. Furia, ura, ostilitatea apar in deci fenomenului agresiv, dar surprind alte fa ete ale sale, 
distinc ia terminologic  fiind necesar  [4, pag.11]. Un act agresiv implic  întreaga personalitate, cu 
nivelele sale de organizare – pulsionale, afective, cognitive, comportamentale i desigur, biologicul. 
Nu întotdeauna este privit ca un fenomen negativ. Dep irea obstacolelor, lupta constructiv  de 
autoafirmare, tendin ele spre satisfacerea nevoilor vitale, comportamentul întreprinz tor, asertiv etc. 
sunt aspectele unei agresivit i normale, dezirabile. Deci, agresiunea nu se confund  întotdeauna cu un 
comportament antisocial, cu delicven a sau infrac ionalitatea.  Nu  tot  ce  e  agresiv  e  antisocial,  dup  
cum nu tot ce e antisocial e întotdeauna agresiv.  
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Rezumat. an important role in institutional activity plays the teacher, the teacher and her time 
in this institution for it. This paper pleads for importance of the work of a teacher. Effective manager 
does not become reality only in learning knowledge system in the areas involved, but also in 
intellectual abilities, skills and competence applied. 
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Activitatea institu iei educa ionale, care este scopul i obiectivele? Ra iunea construirii i 
existen ei acesteia, adic  aceia de proces educa ional. Transpunerea în practica a scopului prin 
opera ionalizarea diverselor activit i educa ionale i asumarea responsabilit ii fiec rui membru în 
func ie de competen ele i responsabilit ile fiec ruia [3; 2007]. 

Eficacitatea în educa ieeste determinat  de lucruri esen iale care pot fi i trebuie s  fie deprinse 
de c tre un bun profesor, cum ar fi: organizarea timpului, concentrarea asupra contribu iei la activitatea 
institu iei, identificarea momentului i modului de valorificare a punctelor forte pentru ob inerea unui 
efect maxim, stabilirea priorit ilor adecvate [2; 2007]. 

Un rol important în activitatea institu ional  îl are profesorul, înv torul i timpul lui în aceast  
institu ie i pentru ea. Aceast  lucrare pledeaz  pentru importanta muncii unui cadru didactic. 

Managerul eficient nu devine realitate numai în însu irea sistemului de cuno tin e din 
domeniile implicate, dar i în capacit ile intelectuale, deprinderile i competen ele applicative [7; 
2007]. 

Îndeplinirea corespunz toare a rolurilor, func iilor i atribu iilor ce le revin în cadrul 
institu iilor îi oblig  pe manageri-înv tori s  lucreze adesea, „contra cronometru”, deoarece o 
activitate este optim  dac  se realizeaz  în timpul cel mai scurt i cu cheltuieli minime de resurse. 

În cazul înv mîntului, timpul are un rol deosebit de important în via a i activitatea 
înv torilor. 

Se pot distinge cel pu in trei categorii de timp pentru cadrele didactice: 
1. Timpul de predare-care reprezinta numarul de ore de predare petrecute de catre profesor cu un 

grup de elevi. 
2. Timpul obligatoriu de prezen -timpul care include orele de predare i timpul pe care cadrele 

didactice îl petrec în institu ia colar  pentru diverse activita i didactice sau cu un scop 
educativ(de exemplu pentru preg tirea lec iilor ori a altor activita i colare, pentru evaluarea 
rezultatelor elevilor, pentru întîlniri cu p rin ii, colegii, conducerea colii). 

3. Timpul total de lucru al cadrelor didactice-num rul de ore pe care înv torul îl petrece pentru 
realizarea sarcinilor în coal . Acesta include, pe lîng  timpul de predare i cel obligatoriu de 
prezen  în coala, i timpul suplimentar petrecut în afara colii. 

În Republica Moldova, cadrele didactice îsi încep activitatea la unu septembrie i o încheie la unu 
august, avînd dreptul la un concediu de 62 de zile, în care nu sînt incluse zilele declarate libere la nivel 
na ional i s rb torile legale. No iunea care define te timpul de lucru al înv torului este aceea de 
norm  didactic , normele didactice ale personalului de înv mînt sînt definite i explicitate în cadrul 
Codului educa iei al RM, (cap.XII, Art. 55) norma didactic  reprezint  num rul de ore 
corespunz toare ansamblului activit ilor cadrelor didactice i include activit i de predare-înv are, de 
instruire practic i de evaluare curent  a pre colarilor i elevilor în clas , conform planurilor de 
înv mînt, activit i educative etc. [1]. 

Norma didactiv  de predare-înv are, de instruire practic i de evaluare curent  a elevilor în 
clas  reprezint  num rul de ore corespunz toare i se stabile te în func ie de categoriile de cadre 
didactice dup  cum urmeaz  :   
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a) 18 ore pe s pt mîn  pentru profesorii din înv mîntul preuniversitar 
b) 24 ore pe s pt mîn  pentru mai trii instructori 
c) personalul didactic din înv mîntul special, case de copii care au func ii de înv tor  i 

profesorii pentru activit i specifice vor avea norma cuprins  între 16 ore i 20 de ore pe 
pt mîn . 

d) personalul didactic de predare i de instruire practic , cu vechime de înv mînt de peste 25 de 
ani, cu gradul didactic I, beneficiaz  de reducerea normei didactice cu 2 ore pe s pt mîn , f  
diminuarea salariului [4]. 
Prin urmare atît norma cît i posibilele excep ii de la stabilirea acesteea sînt reglementate la 

nivel central, f  ca vre-o alt  autoritate s  intervin  asupra acestora, la nivel local sau la nivelul 
institu iei colare.      
 La nivel european reglement rile privind timpul înv torului sînt destul de diferite atît în ceea ce 
prive te instan ele care decid durata acestuia, cît i în ceea ce prive te obligativitatea unui num r de 
luni, zile sau ore în care înv torul trebuie s  fie disponibil pentru activit ile educa ionale. 
 În rile europene exist  2 categorii de cadre didactice:  cele care au statut de func ionari publici i 
cele care au statut de angajat. Func ionarii publici sînt numi i de c tre autoritatea central , regional  
sau local  la nivel înalt, potrivit unor regulament ri specifice. Ace tea au drepturi i obliga ii precizate 
în legi specifice ale guvernelor. Este cazul cadrelor didactice din Germania, Grecia, Spania, Fran a, 
Cipru, Austria, Polonia i Portugalia. Cealalt  categorie o formeaz  angaja ii pe baza contractelor de 
munc . Decizia privind ocuparea unui post este luat  de c tre coal i autorit ile colare [4]. 
 În cele mai multe ri timpul înv torului se calculeaz  pe s pt mîna de lucru. Acesta este definit i 
reglementat în termeni de ore de predare. Calculat pe s pt mîn , timpul de predare variaz  între 18 i 
20 de ore în majoritatea statelor. Restul rilor fac referire la num rul total de ore de lucru care 
acoper  totalul serviciilor realizate de cadrele didactice, peste sau în plus fa  de timpul de predare. 
Acest num r este definit în contractele de munc i urmeaz  legisla ia referitoare la dreptul muncii. În 
aproximativ jum tate din statele europene timpul total pe s pt mîn  de lucru este cuprins între 35 i 40 
de ore. Unele ri fac referire la timpul minim obligatoriu în care cadrele didactice trebuie s  fie în 
coal , acesta nedep ind 30 de ore cu excep ia urm toarelor ri: Portugalia i Suedia – 35 de ore, 

Islanda 35,5 de ore i Marea Britanie – 32,4 de ore [4]. 
 În Olanda, Suedia i Marea Britanie nu exist  un num r minim de ore de predare reglementat 

la nivel central. În Olanda este specificat doar un num r total de ore pe an în care cadrul didactic 
trebuie s  fie prezent în coal , împreun  cu o list  a tuturor activit ilor pe care acesta trebuie s  le 
desf oare. În Marea Britanie este precizat timpul total în care înv torul trebuie s  fie la dispozi ia 
colii sau s  desf oare activit i legate de coal . În Suedia este specificat num rul total de ore pe an 
i num rul total de ore în care cadrele didactice trebuie s  fie prezente în coal . 

 În Belgia, unde cursurile se încheie pentru elevi la sfîr itul lunii iunie, directorul institu iei colare 
poate s  solicite cadrelor didactice s  fie  prezente în coal  cel pu in 5 zile în luna august pentru 
activit i care in de examin ri, preg tirea noului an colar, decizii legate de rezultatele elevilor. În 
Fran a cadrele didactice î i încep activitatea la unu septembrie ca i în Spania, Grecia sau majoritatea 

rilor europene. Ace tia î i încheie activitatea la 30 iunie, chiar dac  datele de începere i final de 
cursuri sînt altele. 

În Olanda, Austria i Polonia profesorii încep i termin  cursurile odat  cu elevii. Cu toate 
acestea, în Olanda este la latitudinea colilor s  decid  zile sau ore pe care profesorii trebuie  le 
petreac  în plus pentru preg tirea cursurilor, pentru alte activit i colare, pentru  întîlniri, iar în 
Polonia durata vacan ei profesorilor poate s  fie mai scurt  cu maximum 7 zile dac  acesta are de 
rezolvat sarcini specifice colii. În Slovenia, cadrele didactice încep activitatea cu aproximativ 10 zile 
mai înainte în compara ie cu elevii i termin  cu 14-21 de zile mai tîrziu, în func ie de sarcinile pe care 
le au, de concediul legal (cuprins între 22 i 35 de zile) i de decizia directorului [4]. 

Timpul petrecut de copii în clas  sau lungimea orelor/lec iilorvariaz , de asemenea, de la ar la 
ar , în func ie de ziua din s pt mîn , sau de la an la an. 

Astfel, la nivel european, num rul orelor destinate materiilor de studiu incluse în curriculumul 
colar este, în medie, de 755 de ore/an colar pentru elevii din înv mîntul primar i 922 de ore pentru 

cei  din  înv mîntul secundar. Aproape în toate rile elevii urmeaz  acela i curriculum în 
înv mîntul obligatoriu [5]. 
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Cele mai multe ri ofer colilor puterea de decizie asupra timpului alocat anumitor discipline. 
Astfel, colile din Fran a, Belgia, Italia, Olanda, Portugalia i Marea Britanie sunt libere s  decid  în 
leg tur  cu peste 50% din timpul alocat pred rii- înv rii;în Spania i Polonia ponderea este de o 
treime din timpul total iar în Bulgaria aceast  pondere este cuprins  între 15-20%. 

Ca i în cazul duratei anului colar, marea majoritate a cadrelor didactice consider  
satisf toare structurarea pe semestre a anului de înv mînt, apreciind c  aceasta permite realizarea 
eficient  a curriculumului colar. 

Dezacordul fa  de structura actual  a anului de înv mînt  a fost exprimat de aproximativ 
17% din totalul cadrelor didactice cuprinse în e antion, majoritatea acestora enun înd i motivele care 
stau la baza opiniei exprimate. Motivele invocate dep esc sfera structurii propriu-zise a anului colar 
pe semestre, referindu-se la implica iile negative ale acesteia asupra raportului dintre perioadele de 
curs i perioadele de vacan , la efectele negative asupra procesului de evaluare, precum i la 
vacan ele intra-semestriale i la efectele acestora [6]. 

Cele mai multe dintre cadrele didactice (peste 52% din cele cuprinse n aceast  categorie,  
diferen e semnificative pe medii de reziden , dar cu deosebiri importante pe niveluri de 
înv mînt)men ioneaz  primul dintre motivele enun ate, referindu-se la efectele negative ale actualei 
structuri a anului colar atît asupra elevului, cît i asupra cadrelor didactice (oboseal , reducerea 
nivelului de interes, motiva ie i a capacit ii de concentrare, incapacitatea elevilor de a asimila i a 
proba acumularea unei prea mari cantit i de informa ii în actuala împ ire pe semestre). În mod 
concret, cadrele didactice men ioneaz urm toarele motive pentru care structura actual  a anului 
colar nu este mai dezirabil : 

- volumul prea mare de informa ii pe care înv torul trebuie s îl predea i elevul trebuie  îl 
asimileze într-un timp mai redus – Acest fapt constituie un factor de diminuare a interesului 
pentru demersul educa ional al ambilor actori i genereaz  doar procese de memorare 
mecanic , cu efecte formative i educative nesatisf toare. 

- timpul insuficient dedicat activit ilor extra colare – Cadrele didactice consider  c  nu sunt 
suficiente dou  vacan e inter-semestriale pentru desf urarea unor activit i extra colare 
variate. 

- durata prea mare a semestrelor – Timpul prea mare alocat înv rii, f  pauze (vacan e) nu 
asigur  eficien a total  a înv rii. 

Pe locul al doilea în rîndul argumentelor invocate de cadrele didactice împotriva structurii pe 
semestre a anului colar se situiaz  efectele negative asupra procesului de evaluare-sc derea 
eficacit ii, a calit ii i/sau a obiectivit ii procesului de evaluare. Actuala structur  a anului colar 
determin  urm toarele probleme: 

- conduce la un num r mare de lec ii care urmeaz  s  fie evaluate la final de semestru, procesul 
fiind greoi atît pentru elevi, cît i pentru cadrele didactice;  

- suprasolicit i obose te elevii, ace tia fiind evalua i pe baza unui num r prea mare de lec ii 
sau (mai ales în semestrul al doilea); 
A treia obiec ie major  a cadrelor didactice legat  de structura anului în relativ contradic ie cu 

primul motiv invocat, se refer  la vacan ele intra-semestriale i efectele acestora: Vacan ele intra-
semestriale (în special vacan a de iarn ) nu fac altceva decît s fragmenteze nejustificat perioadele de 
predare-înv are [4]. 

Referindu-se la durata prea scurt a unor vacan e(în special vacan a de prim var , vacan a de 
iarn i de Pa ti), cadrele didactice î i sus in punctul de vedere cu argumentul c  timpul este 
insuficient pentru refacere, pentru odihn . Mai mult decît atît, consider  unele dintre aceste perioade 
scurte de vacan e nu numai c  nu- i ating scopul (odihn , refacere), dar elevii sunt sco i din ritm, fiind 
necesar  o perioad  mai lung  sau mai scurt  de readaptare la sarcinile colare. Unii dintre subiec ii 
chestiona i formuleaz i anumite propuneri de revizuire a perioadelor de vacan : vacan a de 
prim var  ar trebui prelungit  la mai mult de o pt mîn ; pentru refacere i activit i de timp liber 
sunt necesare cel pu in trei vacan ede minim dou  s pt mîni i o vacan  de var  [4]. 

Cadrele didactice care au men ionatdezechilibrul prea mare în ceea ce prive te durata diferitelor 
vacan e(unele vacan e sunt prea scurte, iar altele prea lungi – interviu cadre didactice) formuleaz  ca 
propunere principal  prelungirea vacan elor de  iarn i  prim var i reducerea duratei vacan ei de 
var . 



364 
 

Analiza opiniilor cadrelor didactice cu privire la anul colar eviden iaz un grad ridicat de 
satisfac ie referitor la durata, structura i organizarea acestuia. Majoritatea profesorilor consider  c  
actuala durat  a anului colar este corespunz toare din perspective realiz rii obiectivelor i 
con inuturilor programelor colare [7]. 

Astfel spus, rezultatele unei activitî i sînt pe masura efortului f cut i a timpului alocat? 
Pentru c  timpul este una dintre dimensiunile activit ii umanecare trebuie privit i analizat  în 
strîns  leg tur  cu celelalte dimensiuni ale rela iei om-activitate.  

Îndeplinirea corespunz toare a rolurilor, func iilor i atribu iilor ce le revin în cadrul 
institu iilor îi oblig  pe manageri-înv tori s  lucreze adesea, „contra cronometru”, deoarece o 
activitate este optim  dac  se realizeaz  în timpul cel mai scurt i cu cheltuieli minime de resurse [3]. 

În cazul înv mîntului, timpul are un rol deosebit de important în via a i activitatea 
înv torilor. Managerul din înv mînt lucreaz  sub presiunea timpului în permanen : 

 în timpul vacan ei, ca s  preg teasc  deschiderea noului an colar; 
 la începutul anului de înv mînt, pentru a planifica i organiza activitatea; 
 pe parcurs, ca s  asigure ob inerea performan elor dorite care trebuie s  fie tot mai bune de la 

un an la altul;la sfîr it de an colar, deoarece au loc examenele i concursurile, trebuie 
organizate activitî i specifice de vacan  etc. 

În felul acesta, timpul se constituie într-un fel de „piatr  de încercare” a managerilor din 
înv mînt: vor rezista aceia care vor face totul bine i la timp [5; 1998]. 
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ACTUALITATEA METODELOR DE EVALUARE 

 
Abstract. The evaluation methods are the means that didactic shots use to provide students with 

opportunity to demonstrate the level of their knowledge, abilities and competencies.  
Keywords: Methods, knowledge, evaluation, abilities, competencies.  

 
              Trecerea de la „pedagogia ascult rii” (discursiv, expozitiv) la „pedagogia ac iunii” 
(experimental , activ ) i ulterior, la „pedagogia interactiv ” (activizant , bazat  pe cercetare – ac iune 
i pe înv are prin cooperare) a determinat, în mod corespunz tor, trecerea de la achizi ionarea de 

cuno tin e, la dobândirea de capacit i i competen e, ca finalitate a procesului educa ional. În 
consecin , problematica evalu rii s-a diversificat  i s-a complicat, înregistrând o muta ie 
semnificativ : trecerea de la valorizarea  i certificarea „a ceea ce tie studentul” la „ceea ce tie el s  
fac ” i, mai ales, „a felului cum procedeaz  pentru a fi performant i a ob ine succese”. Aceast  
muta ie valoric  a determinat adoptarea unor noi metode de evaluare care s  aprecieze i s  valorizeze 
competen ele lor. Este i motivul pentru care profesorii sunt din ce în ce mai preocupa i pentru g sirea 
unor metode alternative, moderne, complementare celor clasice, care s  determine un plus de 
obiectivitate în valorizarea competen elor studen ilor i s  evalueze, cât mai just, performan ele 
acestora.                    
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               Metodele alternative de evaluare educa ionale (portofoliul, eseul, studiul de caz, investigaia 
etc.) a a cum men ioneaz  înse i denumirea lor, sunt „o alternativ ” la cele clasice (probe orale, scrise 
sau practice). Adeseori metodele alternative sunt considerate moderne, aici termenul „modern” având 
conota ia de ceva diferit fa  de ceea ce este considerat „clasic”. „Modern” nu are semnifica ia de ceva 
mai bun decât „clasic”, ci, mai degrab , de ceva nou, diferit de ceea ce este considerat a fi clasic i o 
„alternativ ”, o „complementaritate” la metodele clasice. Metodele alternative / moderne nu sunt, prin 
ele însele, nici mai bune, nici mai rele decât cele clasice / tradi ionale, ci, mai degrab , reprezint  o alt  
modalitate de a evalua rezultatele înv rii studen ilor, diferit de cea consacrat , dar aflat  în raport de 
interdependen i  complementaritate cu modalitate clasic , arhicunoscut   i practicat , cu 
predilec ie, la universitate.  
          Metodele de evaluare sunt c i prin care cadrul didactic ofer  posibilitatea studen ilor de a reliefa 
nivelul lor de cuno tin e, de abilit i, de capacit i i competen e. 
          Evaluarea reprezint  o component  fundamental  a procesului de înv mânt, statutul ei în 
cadrul acestuia fiind reconsiderat, mai ales în ultimele decenii, datorit  numeroaselor cercet ri, studii, 
lucr ri elaborate pe aceast  tem . Evaluarea este perceput  ast zi ca fiind organic integrat  în procesul 
de înv mânt, având rolul de reglare, optimizare, eficientizare a activit ilor de predare-înv are. 
             Evaluarea rezid  în culegerea, valorificarea, aprecierea i interpretarea informa iilor rezultate 
din procesul de înv are; m surile pedagogice, proiectele curriculare care rezult  din aceste activit i. 
               Cognitivismul aduce în prim planul aten iei evaluatorilor concepte precum: autoevaluare, 
metacogni ie, autocontrol, autoreglare, percep ia eficacit ii personale etc.. În cadrul evalu rii se 
produce astfel o muta ie radical : de la un demers evaluativ centrat pe produs, pe rezultatele ob inute 
efectiv de c tre student, este necesar s  realiz m tranzi ia c tre un act evaluativ centrat pe procesele 
cognitive care sus in înv area, un act evaluativ care s  permit i s  stimuleze autoreflec ia, 
autocontrolul i autoreglarea. În acest context se impune diversificarea strategiilor evaluative i 
alternarea  metodelor, tehnicilor i instrumentelor tradi ionale de evaluare cu cele moderne 
(alternative/complementare). 
            „Spre deosebire de metodele tradi ionale care realizeaz  evaluarea rezultatelor ob inute pe un 
timp limitat i în leg tur  cu  o arie mai mare sau mai mic  de con inut, dar oricum definit  – metodele 
alternative  de  evaluare  prezint  cel  pu in  dou  caracteristici:  pe  de  o  parte,  realizeaz  evaluarea  
rezultatelor în strâns  leg tur  cu instruire/înv area, de multe ori concomitent cu aceasta; pe de alt  
parte, ele privesc rezultatele ob inute pe o perioada mai îndelungat ,  care vizeaz  formarea unor 
capacit i, dobândirea de competen e i mai ales schimb ri în planul intereselor, atitudinilor, corelate 
cu activitatea de înv are” [4, p.223]. 
             Metodele i tehnicile moderne de evaluare (h ile conceptuale, metode R.A.I., tehnica 3-2-1, 
proiectul, portofoliul, jurnalul reflexiv, investiga ia, observa ia sistematic  a comportamentului 
studen ilor, autoevaluarea etc.) au multiple valen e formative care le recomand  ca modalit i adecvate 
de optimizare a practicilor evaluative, fiind susceptibile, în primul rând, s  faciliteze coparticiparea 
studen ilor la evaluarea propriilor rezultate. 
            Principalele valen e formative ale metodelor i tehnicilor moderne de evaluare: 

- stimularea activismului studen ilor; 
- accentuarea valen ilor opera ionale ale diversilor categorii de cuno tin e; 
- eviden ierea, cu mai mult  acurate e, a progresului de înv are al studen ilor i, func ie de 

acesta, facilitarea regl rii/autoregl rii activit ii de înv are; 
- formarea i dezvoltarea unor competen e func ionale, de tipul  abilit ilor de prelucrare, 

sistematizare, restructurare i utilizare în practic  a cuno tin elor; 
- formarea i dezvoltarea capacit ilor de investiga ie  a realit ii; 
- formarea i dezvoltarea capacit ii de cooperare, a spiritului de echip ; 
- dezvoltarea creativit ii; 
- dezvoltarea gândirii critice, creative i laterale; 
- dezvoltarea capacit ilor de interevaluare i autoevaluare; 
- dezvoltarea capacit ii de autoorganizare i autocontrol; 
- formarea i dezvoltarea capacit ii reflective i a competen elor metacognitive; 
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- cristalizarea unei imagini de sine obiective; 
- dezvoltarea motiva iei pentru înv are i formarea unui stil de înv are eficient etc. 

          Evaluarea performan elor studen ilor, prin intermediul metodelor alternative, folosite în 
complementaritate cu cele clasice, este mai pregnant focalizat  pe evaluarea competen elor studen ilor 
care, potrivit paradigmei constructiviste, sunt cele care trebuie evaluate, cu prec dere, în practica 
universitar . Competen ele includ în structura lor cuno tin e (a ti ceva), dar se focalizeaz  pe 
aspectele de ordin procedural (a ti cum) fapt care apropie evaluarea educa ional  de ceea ce solicit  
pia a muncii.  
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MODURI DE ABORDARE ALE ANXIET II 

 
Annotation. The given article presents the systematic analysis of psychological literature 

toward anxiety. The article offer all the perspectives and approaches from which anxiety was studied. 
Anxiety is defined from   psychoanalytic approach, neo-Freudians approach, behavioral approach, 
cognitive approach and humanistic approach. As a result we conclude from all the psychological 
perspectives there are two ways of defining anxiety:  anxiety state as an reaction to a hostile world and 
anxiety trait as a characteristic of human personality.  

Key words: anxiety, psychoanalytic approach, neo-Freudians approach, behavioral approach, 
cognitive approach, humanistic approach, anxiety-state and anxiety-trait. 

 
Problema anxiet ii ocup  un loc aparte în cadrul tiin elor contemporane. Anxiet ii îi sunt 

dedicate o multitudine de studii nu doar în psihologie, ci i în alte tiin e cum ar fi: medicina, 
fiziologia, filosofia, sociologia i psihiatria.  

Etimologia cuvântului, anxietate, provine de la latinescul „anxietas” care înseamn  experien  
marcat  de agita ie, nesiguran , fric i spaim . De i se atest  în dic ionare                                              
începând cu 1771, se consider  c  no iunea de anxietate a fost introdus  pentru prima dat  de S. 
Kierkegaard, care prezint  anxietatea ca un fior, o spaim  fa  de ceva nedefinit i indeterminabil, spre 
deosebire de sentimentul de fric , în care obiectul este concret i individual [7].   

Studiul literaturii psihologice ne–a relevat faptul c  anxietatea este un fenomen psihologic 
complex i exist  diverse teorii explicative ale acestui concept. Dintre acestea vom enumera: teoria 
psihanalitic , neofreudist , comportamental , gestaltist , cognitiv i cea umanist .  
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Anxietatea în viziunea psihanalitic . În psihologie conceptul de anxietate a fost introdus de 
psihanali ti i psihiatri. Mul i reprezentan i ai psihanalizei examinau anxietatea ca o însu ire înn scut  
a personalit ii, ca o stare ini ial caracteristic  omului [3, 4, 11].  

Folosit pentru prima dat  în 1895 de S. Freud, în psihologie termenul de „anxietate” a c tat 
de–a lungul timpului variate conota ii. Autorul a fost primul care a oferit o descriere ampl  a  
anxiet ii.  

S. Freud, fidel concep iilor sale psihanalitice, leag  termenul  „anxietate” de libido i explic  
anxietatea prin frustr rile libidoului i interdic iile dictate de „Supra–Eu”. Anxietatea ar fi semnalul de 
pericol adresat „Eu”–lui, adic  personalit ii con tiente.   

 În lucrarea sa intitulat  „Inhibi ie, simptom, angoas ”, S. Freud descrie anxietatea ca o stare 
emo ional  cu dou  aspecte distincte: o not  specific  de disconfort i un determinant motoric, ambele 
resim ite, tr ite de c tre subiect [9, 11]. Anxietatea, din punctul de vedere al lui S. Freud, reprezint  o 
reac ie de preg tire pentru o confruntare eficient  cu pericole i amenin ri, reac ie al c rui sediu se 
afla la nivelul „Eu”– lui. Autorul consider  ca anxietatea, la origine, este adaptativ , presupunând un 
consum intensiv de energie psihic , astfel, atunci când anxietatea devine cronic , când se manifest  pe 
perioade lungi de timp, face necesar  utilizarea de c tre indivizi a unor mijloace de gestionare a acestei 
[3, 10, 11]. 

Este important s  men ion m c  cercet rile ulterioare cu privire la anxietate pornesc de la 
concep ia lui S. Freud. 

A. Freud dezvolt  ideile lui S. Freud i define te anxietatea ca o stare f  obiect de a teptare a 
unui pericol nedeterminat [2]. 

În operele sale W. Reich, 1983, l rge te teoria psihodinamic  a lui S. Freud, incluzând în ea, în 
afar  de libido, toate procesele biologice i psihologice de baz . El explic  pl cerea ca o mi care liber  
a energiei din mijlocul organismului spre periferie, în lumea exterioar . În acest context W. Reich 
define te anxietatea ca un obstacol al contactului acestei energii cu lumea exterioar . Întoarcerea ei în 
interior creeaz  „fixa ii musculare”, distorsioneaz i distruge sensibilitatea normal  în special, cea 
sexual   [9, 10].   

W. Reich în elege caracterul omului, ca un patern stabil al reac iilor acestuia la diverse situa ii. 
Func ia principal  a caracterului este ap rarea de anxietate, care este provocat  de emo iile sexuale, 
înso ite de frica pedepsei. Tr turile de caracter nu sunt simptome nevrotice. Diferen a const  în aceea 

 simptomele nevrotice (fobiile i frica ira ional ) sunt tr ite ca str ine individului, în timp ce 
tr turile nevrotice ale caracterului (dragostea exagerat  fa  de cur enie sau sfiala anxioas ) sunt 
retr ite ca parte component  a personalit ii. 

În a a mod, W. Reich, introduce un aspect important în descrierea fenomenului anxiet ii, i 
anume rigiditatea, „fixa ia (încordarea) muscular ”, refuzarea îndeplinirii activit ii prin calea bloc rii 
organelor corpului. 

La anxietate se refer i A. Adler. Categoria central  în teoria lui A. Adler este complexul 
inferiorit ii. Individul ce tr ie te acest complex se simte r u i inapt. Anxietatea apare în leg tur  cu 
necesitatea de a restabili emo ia social  pierdut  (sentimentul de unitate cu sociumul), când anturajul 
social pune în fa a individului anumite sarcini. Chiar în cazul când sarcina este foarte u oar , omul o 
percepe ca pe o verificare a integrit ii sale, ceea ce duce la o reac ie emo ional i la o încordare 
puternic  în timpul rezolv rii ei [1]. 

Dac  anxietatea provine din complexul inferiorit ii, atunci omul care o retr ie te de ine o 
motiva ie ad ug toare care nu este legat  de situa ia actual . De asemenea A. Adler consider  c  
anxietatea este determinat  de sarcinile care pun în pericol autoaprecierea individului. 

Conform teoriilor psihanalitice, anxietatea este un semnal pentru pericolul p trunderii în 
incon tient a dorin elor infantile inacceptabile, reprimate, de natur  sexual . Dac  mecanismele de 
ap rare nu reu esc s  neutralizeze pericolul, apare anxietatea. Psihanali tii afirm  c  prin percep ia 
anxiet ii ca o tulburare se pierde din vedere semnifica ia de semnal i exist  pericolul ignor rii 
cauzelor subiacente.   

Anxietatea în viziunea neofreudist . Reprezentan ii neofreudismului continu  studierea 
anxiet ii abordând–o prin prisma concep iilor proprii. Astfel ei dau anxiet ii noi în elesuri i 
dimensiuni. 
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K. Horney utilizeaz  termenul de anxietate ca fiind sinonim cu teama, indicând prin aceasta o 
înrudire dintre anxietate i team . Ea consider  c  ambele sunt de fapt reac ii emo ionale fa  de un 
pericol i ambele pot fi înso ite de senza ii fizice cum sunt: tremur tura, transpira ia, palpita iile 
violente, care pot fi atât de puternice, încât o spaim  instantanee i intens  poate s  duc  la moarte. 
Anxietatea este o reac ie propor ional  în raport cu pericolul ascuns i subiectiv. Dup  K. Horney 
anxietatea este centrul dinamic al tuturor nevrozelor, principala surs  a anxiet ii fiind nu impulsurile 
sexuale (cum sus inea S. Freud), ci impulsurile ostile [5, 6, 10]. 

Aproape de concep ia formulat  de K. Horney este i teoria unui alt reprezentant al 
neofreudismului, H. Sullivan. Referindu–se la anxietate, autorul utilizeaz  no iuni din psihosomatic . 
Astfel, dup  H. Sullivan, anxietatea ia na tere atunci când necesit ile biologice (la etapele incipiente 
de dezvoltare a copilului) nu sunt satisf cute, manifestîndu–se prin încordarea întregului organism i 
intensificarea lucrului sistemului nervos central. În opinia H. Sullivan, anxietatea apare în copil ria 
precoce i este întâlnit  pe parcursul întregii vie i omene ti. Tot el consider  c  anxietatea este nu doar 
o însu ire a personalit ii ci i un factor determinant al dezvolt rii acesteia [9, 10]. 

E. Fromm subliniaz  c  anxietatea este provocat  de retr irea înstr in rii condi ionat  de faptul 
 omul se percepe pe sine ca o personalitate separat  sim indu–se neputincios în fa a for elor naturii i 

ale societ ii. Solu ionarea acestei probleme, dup  E. Fromm, poate fi realizat  prin diversele tipuri de 
dragoste existente între oameni [12]. 

În esen , neofreudismul conserv  ideile principale ale abord rii psihanalitice referitoare la 
anxietate. Reprezenta ii neofreudismului consider  c  anxietatea este o reac ie emo ional  determinat  
de impulsuri emo ionale incon tiente, numai c  acestea nu sunt generate de instinctele sexuale 
înn scute ci de factori personali i sociali.  

Abordarea behaviorist  a anxiet ii. Adep ii behaviorismului sus in ideea c  anxietatea i 
frica sunt fenomene foarte apropiate i sunt reac ii emo ionale care apar pe baza reflexului condi ionat. 

J. Watson  define te anxietatea ca o reac ie de team  condi ionat , o tendin  dobândit  [9, 10]. 
I. Pavlov prezint  propria concep ie a anxiet ii. Anxietatea este cauzat  de schimb rile 

condi iilor obi nuite de via i activitate. Conform autorului, emo iile negative apar prin distrugerea 
stereotipurilor dinamice. În rândul emo iilor negative poate fi inclus i anxietatea.     I. Pavlov 
stabile te o leg tur  între st rile de anxietate i tipurile generale de activitate nervoas  superioar : tipul 
slab de sistem nervos prezint  o predispozi ie spre anxietate [10].  

Astfel cercetarea psihologic  analizeaz  anxietatea i din punctul de vedere al legilor înv rii. 
Conform acestei teorii, anxietatea este un r spuns condi ionat la stimuli specifici de mediu sau un 

spuns de imitare a reac iilor anxioase ale p rin ilor (teoria înv rii sociale). Prin urmare, I. Pavlov, 
E. Tolman i J. Watson  prezint  în lucr rile lor cu referire la anxietate metode de inducere, modificare 
i sc dere a nivelului de anxietate [9, 10].  

Anxietatea din perspectiva gestaltpsihologiei. F. Perls eviden iaz  c  determinanta de baz  a 
nevrozei o putem vedea în situa iile neterminate. Conform cercet torului anxietatea este ruptura dintre 
„acum” i „atunci” i ea îl impune pe om s  planifice, s  repete viitorul s u. Aceasta nu doar îl încurc  

 con tientizeze prezentul, ci i distruge deschiderea sa fa  de viitor, care este necesar  pentru 
spontaneitate i dezvoltare [10]. 

Un alt exponent al gestaltismului K. Goldstein  prezint  anxietatea ca o stare subiectiv  a 
organismului într-o situa ie de catastrof . Aceast  stare apare atunci când personalitatea resimte un 
pericol pentru valorile sale ini iale [9].  

În corespunderea accep iunii gestaltiste, anxietatea este abordat  din 2 perspective. Pe de o 
parte anxietatea este descris  ca o consecin  a unei situa ii nerezolvate. Fiecare experien  r mâne 
incomplet  pân  ce nu este dus  la bun sfâr it. Majoritatea oamenilor se simt ap sa i de  situa iile 
nerezolvate. De i omul poate suporta un num r mare de experien e nerezolvate, aceste dezvolt ri 
neterminate î i caut  totu i împlinirea i atunci când devin suficient de puternice, persoana în cauz  
este cuprins  de o lips  de concentrare, de anxietate, de comportament obsesiv, aten ie exagerat , 
energie ap toare i de o h rnicie inutil . Pe de alt  parte anxietatea este definit  dup  principiul „aici 
i acum” i orice revenire asupra evenimentelor tr ite constituie în sine un atac asupra anxiet ii.  

Abordarea cognitiv i umanist  a anxiet ii.  Cu  toate  c  psihologia  cognitiv i  cea  
umanist  au aparate conceptuale diferite, abordarea anxiet ii în aceste dou  curente este, practic, 
similar . Din perspectiva psihologiei cognitive i celeia umaniste, anxietatea apare în cazul ciocnirii cu 
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o experien  nou  care nu corespunde cu cuno tin ele sau reprezent rile omului i prezint  o 
amenin are. 

G. Kelly consider  c  anxietatea este con tientizarea faptului c  evenimentul cu care se 
întâlne te omul se afl  în afara diapazonului aplicabilit ii sistemului personal al constructelor 
cognitive. Conform concep iei autorului, anxietatea este rezultatul con tientiz rii c  aceste constructe  
existente nu pot fi utilizate pentru previziunea tuturor evenimentelor cu care omul se întâlne te. În 
acela i context G. Kelly men ioneaz  c  anxietatea apare atunci când omul con tientizeaz  c  el nu are 
constructe adecvate, cu ajutorul c rora s  poat  interpreta evenimentele. Anume incapacitatea de a 
prognoza determin  apari ia neputin ei i a sl biciunii [9].  

C. Rogers sus ine c  anxietatea este „o problem  fals  a clientului” i constituie o incongruen  
între imaginea de sine i anumite aspecte ale experien ei individului. Singura modalitate de a sc pa de 
anxietate pare s  fie ignorarea i negarea aspectelor incongruente, deci o manier  rigid  de a     
reac iona [8].   

Potrivit lui R. May anxietatea este în elegerea faptului c  o valoare esen ial  pentru „Eu” este 
pus  în pericol [13].  

Teoriile cognitive i cele umaniste au o mare importan  pentru c  dep esc teoria psihanalitic  
i cea a înv rii de a explica  anxietatea prin introducerea modelului de patern cognitiv. Conform 

acestor concep ii, subiectul care manifest  anxietate are tendin a de a supraestima gradul de pericol al 
unei anumite situa ii i, în acela i timp. de a- i subaprecia abilitatea i capacitatea de a face fa  acelei 
amenin ri fizice sau psihice percepute de el.  

Dup  cum se observ , aceste orient ri nu sunt contradictorii, ci sunt complementare i fiecare 
dintre ele are ca obiectiv principal g sirea unei modalit i cât mai eficiente de explicare a anxiet ii.  

Drept consecin  a considera iilor expuse, ajungem la concluzia c  în toate curentele 
psihologice exist  dou  modalit i diferite de definire a anxiet ii i anume: anxietatea este v zut  ca o 
însu ire primar  caracteristic  omului [1, 3, 4, 9, 10] i ca o reac ie la o lume exterioar  du noas  
[5, 6, 9, 10, 12, 13]. 
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Emo iile au componente comportamentale specifice, care reprezint  felul în care acestea se 
afi eaz  în exterior. Cînd persoana se afl  în fa a unui stimul care cauzeaz  teama, corpul ei 
reac ioneaz  activîndu-se astfel încît este gata pentru orice reac ie de “lupt  sau de fug ” (teoria lui 
Cannon-Bard) [1] care este necesar  pentru a se proteja, deoarece impulsul cel mai primar/de baz  
este acela de a supravie ui.  

Din perspectiva neurofiziologic  (NF), emo iile constituie un proces integrativ  complex, 
realizat de structurile cerebrale i manifestat prin fenomene motorii, senzoriale i autonomice. 
Palme umede, inima care bate puternic, picioare care tremur i gura uscat ... Dac  e s  remarc m 
aspectul neurofiziologic al emo iilor, putem men iona cu certitudine c  emo iile sînt un fel de 
eveniment somatic (oboseala, durerea toracic , pielea de gîsc ) i/sau eveniment afectiv (panic , 
goliciune, expansivitate) tr it drept percep ie a unor condi ii antecedente (moartea unui prieten, 
acceptarea unui manuscris pentru publica ie, invita ia la cin ) i implicarea lor pentru individ (ex. 
pierdere, cî tig, amenin are, posibilitate), tr ite deasemenea ca o judecat  social i ca un plan de 
ac iuni pentru a- i p stra încrederea în sine (atac, retragere, m rturisire, ascundere, explorare). Or, 
emo ia este un întreg scenariu, este desf urarea tuturor componentelor experien ei, sau experien ei 
coezive a întregului pachet de st ri afective [5].  

În declan area st rilor afective are loc integrarea vertical  a mai multor subsisteme cerebrale 
precum: cortexul, hipotalamusul, hipocampul, sistemul limbic, amigdala, forma iunea reticular , 
coloana lateral .a. Prin interac iuni reciproce, aceste structuri determin  multiple manifest ri 
corporale, cele mai expresive fiind manifest rile vegetative, a a ca: hiperemia facial , transpira ia  
abundent , tahicardia, tremurul vocii etc. Acestea încorporeaz  în sine dimensiunile subiectiv i 
obiectiv  ale emo iilor [5]. 

Abordarea  problematicii  neurofiziologiei  st rilor  afective  i  a  culturii  emo ionale  din  
perspectiva pedagogic  concentreaz   un întreg conglomerat de probleme multiaspectuale, extrem 
de relevante în contextul edific rii unei politici educa ionale cu impact pozitiv asupra capitalului 
uman al rii.  

Analiza reperelor teoretice referitoare la neurofiziologia emo iilor i a culturii emo ionale 
axeaz  eficien a educa iei emo ionale pe fundamentarea tiin ific  a conceptului  de neurofiziologie a 
culturii emo ionale, derivat din necesit ile personale i sociale pentru formarea competen elor 
emo ionale a studen ilor pedagogi, motiv pentru educa ia lor socio-emo ional .  

Rezultatele unor cercet ri în domeniul pedagogiei emo ionale (Chabot, D., 2000) arat  c  
gradul de dezvoltare emo ional  este decisiv nu doar pentru eficien a profesional , ci determin  
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succesul în via a social . Extinderea i diferen ierea nevoilor emo ionale ale personalit ii provoac  
probleme care se fac resim ite în procesul de adaptare la mediul profesional [2, p.8].  

Teoreticienii, în func ie de paradigma tiin ific  la care ader , ofer  explica ii i interpret ri 
diferite asupra genezei, naturii i procesualit ii emo iilor. Perspectiva teoretic  care a ghidat, în cea 
mai mare m sur , demersul nostru de documentare i investigare a emo iilor este teoriile 
neurofiziologice clasice - teoria periferic  asupra emo iilor (James, 1884, 1994)  i teoria fiziologic  central  
(Cannon, 1927, 1929); teoriile neurofiziologice moderne (LeDoux, 1996, 2000; Zajonc, 1980, 1984), 
teoria înv rii sociale i a comunic rii sociale a emo iilor (Rime, 2007; Lyubomirsky&Ross, 1997), 
dezvoltarea paradigmei actuale a conceptului cultur  emo ional  a cadrelor didactice (M.Cojocaru-
Borozan, 2011). 

Schimb rile importante care au loc în st rile afective la nivel neurofiziologic contribuie la 
studen ii pedagogi c utarea echilibrului emo ional, a identit ii personale, determinarea 
schimb rilor care se petrec în via a social i cea personal , îi pun în fa a unor provoc ri c rora nu 
sînt înc  preg ti i s  le fac  fa  [5].  

Implementarea în practica înv mîntului superior a constructului „neurofiziologia culturii 
emo ionale” (NFCE) este condi ionat  de necesitatea dezvolt rii la viitorii pedagogi a competen elor 
emo ionale pentru  amplificarea progresiv  a autoregl rii emo ionale i a st rii de satisfac ie 
profesional i personal . Stresul ocupa ional impune blocarea efectelor sale distructive prin 
înv area emo ional i social  pentru a men ine considera ia de sine la parametrii adaptativi [2, 
p.8].  Din aceste ra iuni putem afirma c  nivelul culturii emo ionale va deveni înalt, dac  studen ii 
pedagogi  la etapa form rii ini iale vor ob ine cuno tin e  despre neurofiziologia culturii emo ionale, 
astfel c ,  dup  cum afirm  M. Rocco, apreciabilul nivel al culturii emo iilor  va fi „santinela 
psihic ", ce va veghea momentele de criz , declan înd alarma la nivelul deciziilor afective, astfel 
încît subiectul va ac iona corect în diversitatea situa iilor cotidiene i de grup [4, p. 79]. 

În condi iile contemporane de formare social  a unei personalit i multimodale, infiltratea 
cuno tin elor despre neurofiziologia emo iilor în practicile de formare a culturii emo ionale devine o 
prioritate educa ional , ceea ce explic  preocuparea cercet torilor pentru acest subiect. Totodat , 
constat m faptul c  în teoriile i conceptele educa ionale, dezvoltate la nivel na ional i interna ional 
privind formarea competen elor emo ionale prin dimensiunea neurofiziologic  a st rilor afective este 
abordat  episodic în practica educa ional  din Republica Moldova.  

Actualmente, tiin ele psihopedagogice  de in diverse cercet ri ale emo ionalit ii umane pe 
anumite dimensiuni: Cojocaru-Borozan M. (2011), Silistraru N. (2011), Baxan Iu. (2001), Coroi . 
(2009), Losîi E. (2009), Zagaevschi C. (2012), Rusu   E. (2013), ova T. (2014), urcanu L. (2015) 
.a. Totodat , i în tiin ele neurofiziologice se atest  studii privind problema determin rii 

mecanismelor superioare ale  emo iilor: Cacioppo J. (1997), LeDoux J. (1995, 1996), Tucker D. 
(2000), Luria A.(1973), James  ( 1884, 1994), Lazarus (2011), Grosssi Thompson (2007) etc. 

Constat rile relevate, complexitatea i diversitatea problemelor afective identificate în via a 
profesional i personal  sînt argumente pentru a studia neurofiziologia culturii emo ionale în 
formarea profesional  ini ial  a studen ilor pedagogi.  Designul de cercetare al lucr rii noastre 
vizeaz   cultura emo iilor i rolul  modulului NFCE  în predic ia performan elor socio-emo ionale a 
studen ilor pedagogi.  

Formarea culturii emo ionale a studen ilor pedagogi i axarea eficien ei st rilor lor afective pe 
dimensiunea neurofiziologc este determinat  de importan a i necesitatea autoregl rii emo ionale 
eficiente, pe de o parte, i absen a unui program de formare a competen elor emo ionale din 
perspectiva  neurofiziologic ,  pe  de  alt  parte,  astfel  încît  acesta  s  fie  raliat  la  noile  priorit i  
educa ionale, precum i la necesit ile i poten ialit ile studen ilor.  

Fundamentarea tiin ific  a culturii emo ionale a studen ilor pedagogi prin abordarea 
neurofiziologic  a st rilor afective deriv  din exigen ele actuale ale mediului social i educa ional i 
rezid  în definireaconstructului neurofiziologia culturii emo ionale; fundamentarea psihopedagogic  
a demersului de formare a culturii emo ionale prin constructul NFCE; fundamentarea programului 
pedagogic de formare a culturii emo ionale a studen ilor pedagogi prin dimensiunea NF. 

Cercetarea noastr i-a propus determinarea posibilit ilor de optimizare a procesului de 
formare a culturii emo ionale prin intermediul cuno tin elor din domeniul neurifiziologiei emo iilor i 
optimiz rii procesului de formare a competen elor emo ionale a studen ilor pedagogi printr-un sistem 
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de interven ii educa ionale, elaborarea modulului „Neurofiziologia culturii emo ionale” pentru 
disciplinele pedagogice obligatorii din programul de studii, obiectivul prioritar al c ruia vizeaz  
proiectarea oportunit ilor i posibilit ilor de sporire a ac iunilor de  eficientizare a culturii 
emo ionale pentru integrarea profesional  socio-emo ional  a studen ilor pedagogi. 

Problema de cercetare a fost determinat  de contradic iile din realitatea educa ional , care 
constat  faptul dezvolt rii insuficiente a competen elor emo ionale  pentru gestionarea corect  a 
st rilor afective, de importan a i necesitatea modulului neurofiziologia culturii emo ionale în 
cadrul disciplinelor pedagogice obligatorii de specialitate în traseul form rii profesionale ini iale, pe 
de o parte, i absen a unui program pedagogic de formare a culturii emo ionale a studen ilor 
pedagogi pe dimensiunea NF, pe de alt  parte, astfel încît acesta s  fie acordat la noile priorit i 
educa ionale pe plan na ional i interna ional, precum i la necesit ile de optimizare i 
ameliorare  a culturii emo ionale a studen ilor pedagogi în activitatea profesional .  

Cultura emo ional  presupune a recep iona i identifica inteligent emo iile altora, controlul 
schimb rilor emo ionale imperceptibile i subtile. Cunoa terea propriilor sentimente este strâns 
legat  de cunoa terea sentimentelor celor din jur. Prezen a culturii emo ionale reprezint  cheia 
succesului personal i profesional, exprimat  în realizarea scopurilor propuse, precum i afirmarea 
imaginii de sine pozitive. Interac iunile cu ceilal i decurg mai bine atunci când ne afl m pe aceea i 
lungime de und  din punct de vedere emo ional. Pentru aceasta, trebuie s  recunoa tem indicele pe 
care le ofer  ceilal i i s  le apreciem corect [3, p. 28].Rezumînd cele relatate, putem afirma c  
specificul manifest rii culturii emo ionale a pedagogilor vizeaz  în mare m sur  comportamentul 
socio-afectiv i competen ele emo ionale.  
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Abstract. In the works studied in the historical aspect of the current system becoming higher 
pedagogical education teachers in universities of Moldova. Compared to teacher training at 
universities in Ukraine. The analysis of the main novelties legal registration of educational relations in 
the Code of the Republic of Moldova in comparison with Ukraine legislation on education and with 
those European institutions. 
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Abstract. The article is devoted to the affirmation of life as a component of family scenarios. 
Discusses the basic components of life approval, particularly in relation to different types of social 
situations, life crises. 

Keywords: resilience, psychological burnout, coping, life crisis, life assertion, life negation. 
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Abstract.The article is devoted to the problems of victims of mass violence. Noted the 

importance of assistance not only to the immediate victims of terrorist acts, mass crimes, disasters and 
wars,  but  also  to  those  who  transgress  the  laws,  creating  a  situation  of  mass  violence.  Outlines  the  
main directions of rehabilitation, describes the features pro-traumatic  and post-traumatic stress. 

Keywords: pro-traumatic stress, post-traumatic stress, mass violence, psychological 
rehabilitation, debriefing, mediation. 
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Abstract. The article deals with the problem of professional-pedagogical training of primary 
school teachers in Ukraine. The basic stages of development of teachers’ professional training in 
Ukraine have been settled and characterized.  

Key words: the system of teacher’s training, correlation ‘teacher-pupil’, stages of development, 
higher pedagogical school. 
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Adnotation. This article reveals the pedagogical bases of educational process management, 
intraschool control, and its function in the context of ensuring the quality of educational services on 
the example of a particular educational institution. There are presented some parameters that serve as 
factors of education quality of subjects of the teaching-learning process. 

Key words: quality of education, management and control of the teaching and educational 
process, management competence functions. 
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Abstract. This article examines the impact of prolonged stress caused by rocket attacks 

on communication in the family. We study and analyze the factors affecting the quality of 
communication during the period of prolonged stress. Based on the analysis of the factors built 3 
- dimensional model of a breakdown in communication within families affected by prolonged 
rocket fire.  

Keywords: communication, interpersonal relationships, family, family members, 
prolonged stress, conflict situations. 
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Abstract.The issue of the employment of university graduates is currently of particular 

relevance. This also applies to the possibility of implementing personal and professional potential of 
young specialists. Graduates entering the labor market today inevitably encounter various difficulties. 

This article focuses on the reasons which have a stressful effect on university graduates as young 
professionals on the threshold of employment. 

Keywords: employment, stressfulness, young specialist, the labor market. 
 

 
, .  

 –   
.  

,  
, .  

 
.  ,   

. ,  
, .  

,  
,  

. 
, ,  

.  
. , ,  

.  
 ( ):  

; , ;  
;  

 (  
, , , ). 

, , ,  
 –  

.  
 

.  
, : 

, , , , .  
 . ,  

.  
 30 ,  

. , ,  
 [8]. 



404 
 

, ,  «  
» , , , 

  . 
.  

. ,  
,  

. , ,  
, , .  

, , 
. ,  

, . ,  
,  

, . , 
, ,  - . «  -  

, - . -  
», - . .  

, ,  
, .  

,  [4].  
. , 

,  « , , ».  
, . 

. , ,  
, ,  

. , ,  
,  

 « », , . 
,  « » . 

: ,  
»  — . :  

?  
. , , «  

  ».  
, , .  

 
, . . ,  

  ,   
, . ,  

 [4]. 
 –  

, . 
 

. , ,  
,  

, , ,  
, . , 

,  
.  

. ,  - 
, ,  

 [10]. 
 

, .  
,   



405 
 

,  
. 

-
,  

.  
, , ,  

, ,  
,  

,  [6]. 
, :  

 - ;  
 -  

;  -  
. 

, , ,  
,  « » [2].  

: 
 (86,6 %);  (80,4 %);  

 (70,5 %);  (60,4 %);                
 (57,4 %). 

, ,  
. ,  

, . 
 

.  
,  SOFT-  

.  
, ,  

, . 
,  

, . 
.  

 (70%),  
 ( ) .  

 (33%), .  
,  

, . ,  
 

. 
,  « », , 

, , :  (40%), 
 (30%),  (20%)  10% - .  

, . ,  
.  

, 
. 

,  
.  

, ,  
.  

.  
. , : 

,  (  



406 
 

), ,  
. 

, ,  
, .  

: ;  
;  ( ); ; 

. 
   – ,  

, . 
, ,  

 (  -  
,  

,  « » ;  
 - , , , ,  

),  ( ,  
, ).  

, 
.  

,  
. ,  

, ,  
 -  [9]. 

 –  
.  

 Nr. 547-XIII  21.07.95,   
11: «  

» [1].   
, ,  

, .  
 « ,  
, ,  
,  

».  
. ,  2012  5,9 . ,  

,  21%.  
 

. 
 1,7 . ,  

,  510 .  210  
. ,  

, , 
. 

,  
. , ,  

 
: ,  

; 
 

;  
;  

,  
 [3]. 

 
,  



407 
 

.  
.  

, , 
– ,   – ,  ,   

 –              
 [7].  

, , ,  
, ,  

 
 [5]. 

 
: 

1.  Nr. 547-XIII  21.07.95. 
2. ., ., .  

:  // . - 2007. - N 9. - . 41-47. 
3. . . //  

. – 2010. –  3. – . 101-104.  
4. .   http://www.businessclass.md//  
BusinessClass - 2010,  49. 
5. .   //  

: . - 2010. -  2. 
6. . :  // : 

. - 2010. -  7. - . 63-65. 
7. ., ., . , ?  

 // . 
. . , 1992. 1. 

8. . . sasha@kp.md 
9. .  

 / .  // : . - 2011. -  1. - . 
56-72. 
10. :  / . . , . . – 2-  

., . . .: , 2002. - 560 ., . 8. 
 
 

 37.035.6(091) 
 

,  
 

E-mail: vlahmaria@mail.ru   
 

 
  

 
 

Abstract. The article deals with traditions as a factor of educating the younger generation in 
ethnic pedagogy, providing a support to the spiritual and moral upbringing of the oncoming 
generation. The need for the ethnopedagogicalcontinuity is stressed for the successful trainingof the 
younger generation for a practical and creative life. 

Keywords: folk traditions, ethnic pedagogy, folk pedagogy, multicultural education,moral 
upbringing. 
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Adnotation. The article emphasizes the importance of volunteer activity in higher educational 

institutions. The volunteer activity is considered as an important component of the process of student 
youth socialization and their social activity. The analysis of Comrat State University Student Volunteer 
Community has been given as well as the recommendations for enhancing the work with volunteers.   

Keywords: volunteering, volunteer activity, volunteerism, studentship, education. 
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Abstract. One of the main components in the educational program of higher education 
institutions is the program of the discipline. For realization of the psychological - pedagogical analysis 



412 
 

of the discipline's program and the educational complex it has been offered the Expert assessment card. 
The usage of this card will enable teachers to carry out a more detailed analysis of the work performed 
and the quality of discipline’s programs and teaching materials development. 

Keywords: Expert card, psychological - pedagogical analysis, assessment, discipline’s program, 
teacher. 
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Abstract. The article considers the issues, related with creation of favorable conditions for the 

intensification of creative activity of students. The article describes the characteristics of the creative 
person, examines the capacities of future specialists for achievement the mobilization of professional 
skills. Here provides the ways of optimization of learning process and stimulation of creative activity 
of students. 

Keywords: creative person, potential, creative activity, intensification, specialist, intensification 
conditions, creation, the principle of creative initiative 
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Abstract:  Discrepancy of a level of development of labour potential  of the youth to criteria of 
modern competitive struggle, weak readiness of the future experts to self-expression in new conditions 
reduces a level of competitiveness of young specialists. Professional educational institutions are 
obliged to prepare specialists in strict conformity with requirements of the state educational standards 
which not always and not to the full meet to requirements of employers. Inertness of educational 
system is not in time behind rapid development of economy and the market, letting out noncompetitive 
youth. Cardinal changes in an education system and its pushing to a real market situation are 
necessary, especially effective cooperation between business and institutions of higher education to 
measure employers` expectations versus young specialists` performance. 

Keywords: education, cooperation, competences, competitiveness, the labour market. 
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Abstract. This article deals with the high pedagogical education history in Moldova. The 

article also reflects high pedagogical education development in Republic of Moldova. This article also 
contains a retrospective analysis of changes at pedagogical education in Moldova. The article presents 
the history of pedagogical universities development. The article also outlines general problems for 
high pedagogical education present development in Republic of Moldova. 
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Key words: high pedagogical education, three main stages of high education history 
development, European Credit Transfer and Accumulation System, the Bologna Declaration, Republic 
of Moldova education act. 
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Abstract. The problem of forming the valued relation to the quality of teacher’s professional 
training is considered in the article. The foreseen relation forming model to the training quality of 
educational space subjects is analyzed and developed. The authors offer the basic principles of 
students’ pedagogic improvement on the basis of the conducted investigation.    

Key words: Professional training quality, valued-oriented approach, prestige, teacher’s 
authority. 
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Abstract. The study of the problems of a modern family in a social context is the actual 
problem for both society and science. The family’s emotional state affects the society, economy, state, 
etc. The article focuses on the results of the study of social representations of domestic violence among 
the  Comrat  State  University  students.  Identification  of  social  representations  of  destructive  social  
phenomena will help solve the problem more effectively by influencing the perceptions and, thus, 
changing the patterns of young people’s social behavior.  

Keywords: social representations, cognitive level, domestic violence. 
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Abstract. The article refers to the way of teaching natural sciences in the educational 
institutions  of  the  humanitarian  profile.  It  also  focuses  on  the  philosophical  basis  of  the  methodical  
problems appearing in the teachers’ practical activity in communivation with students which have no 
professional mathematical educational background. The author considers two ways to solve some main 
problems taking place in the pedagogical sphere concerning science world view formation of the 
humanitarian knowledge workers.  

Keywords: positive science, humanitarian studies, physics, philosophy, methods of teaching, 
pedagogy.  
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Abstract. This article is about the issue of motivating students to study at higher education 

institutions. The author gives examples of different motives that could stimulate young people to an 
active educational and professional activity. She also speaks about some ways to solve the current 
problem associated with positive motivation for students in order to make them understand the 
professional directivity in the learning process. 

Key words: motive, motivation, educational and professional activity.  
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Resume. Text as a didactic unit brings together two main areas of learning the mother tongue: 

the language system itself, which requires a certain amount of information that needs to be learned by 
elementary school students, and norms, rules for the use of language acquisition while building verbal 
expression in oral and written forms. The communicative aspect of the work on the artistic text in 
classroom is to maintain the real situation in communication of the reader with the text, and to create 
conditions for its direct contact (dialogue) with the author through the text. 

Key words: text, speech activity, communicative competence, integration, curriculum. 
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Abstract.In this article the author considers the problem of students ' perceptions of 

multimedia. Gives pedagogical guidelines for using multimedia.Analyzes the pros and cons of 
multimedia. 

Keywords: students, pedagogy, methodology, media analysis, perception, psychology, senses. 
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Abstract. The article deals with the study of teacher’s emotional burnout and the prevention of 
this phenomenon. The profession of a teacher is one of the most emotionally stressed. The results of 
the burnout are very low teaching effectiveness and productivity, as well as teacher’s dissatisfaction 
with his work and significant impairment to health. It is evident that prevention of professional burnout 
requires a systematic approach, i.e. complex of preventive measures.  

Keywords: emotional burnout, emotional exhaustion, depersonalization, reduction, social 
contacts, self-regulatory mechanism. 
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Abstract. The article gives the analysis of the methods of evaluation of efficiency of teachers’ 

professional activities. There is the description of author’s self-evaluation system that involves rating 
evaluation of the teacher’s work including subject competence, methodical work, communication and 
sharing of teacher’s experience, educational and project work.   

 Key words: professional competence, self-evaluation, rating, teacher’s experience.  
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Abstract. The  article  reveals  an  actual  problem  of  school  anxiety  at  the  newly  recruited  
students in the adaptation period. The peculiarities of adaptation of fifth graders are described in 
details in this article. It is revealed that their relationships with mentors are very important for them in 
the adaptation period. 

Keywords: school anxiety, adaptation, the newly recruited students, fifth graders. 
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 Annotation. The article deals with the help of psycho-pedagogical service of Gagauzia as a 
resource for the development of modern education in the region . It describes the main activities in 
terms of implementation of its resources in solving problems of implementation of inclusive education 
 Keywords: inclusive education , psycho-pedagogical assistance service , resource centers, 
psycho-pedagogical assistance, special educational needs . 
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Abstract. The paper presents the newly developed and patented by us alternative 
methodologies and criteria for the control of tolerance to physical and mental stress for the educational 
activity of pupils and students. The technology selection of individual dose loads with the gradual 
expansion of the motor mode, according to our criteria for people with impaired health, in order to 
optimize its level. 
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effectiveness are described in this article. The authors intended to consider a problem of interaction in 
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Abstract. Article is devoted to a problem social and psychological adaptation of recruits to 

military service. Results of research about the adaptation potential and personal features of the military 
personnel (accentuation of character, psychological stability, a moral normatively, communicative 
abilities) are presented.  

Keywords: social and psychological adaptation, personal adaptive potential, psychological 
stability, communicative abilities, moral normatively. 
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Summery. The Modern development of wrestling is characterized by increase of the 
competition on the international scene, increase of requirements to technical and tactical readiness, 
especially in connection with change of the conditions of competitive activity caused by continuous 
improvement of rules of competitions. 
       Achievement of good results on fight is impossible without assessment of formation of physical 
fitness of fighters of freestyle. For this purpose we conducted researches – timekeeping. We will also 
speak about its results in our article. 

Keywords: wrestling, the competition,   technical and tactical readiness, competitive activity, 
freestyle wrestling, researches, timekeeping. 
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Summery.   Today it would be desirable to talk about the pulsometriya method in relation to the 
organization of training process.  It is indisputable that the main tool of the trainer there is a stop watch 
and respectively, criteria of an assessment of a training load this distance and time. But, how to 
estimate degree of tension of functional systems of an organism of the athlete?  
      Control methods the set, but the most available, informative is a pulsometriya. 

Keywords: Control methods, pulsometriya method, a training load, respectively, functional 
systems. 
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 60 . -  
 80 . -  
 83 . -  3 . 
120 . - . 
        

 ( <0,05) . 
 1.                 

 

 
 
 

 

  

 
 

, ./ . 

 
 

, ./ . 

 
 

, ./ . 
 

/ % 
20 . -  80,08±1,08 78,25±0,88 1,83 2% 
40 . -  

 
 162,83±1,47 157,50±0,88 5,33 3% 

60 . -  
 

 172,33±1,17 166,08±1,27 6,25 4% 
80 . -  

 
 

 
 

 194,08±0,98 184,67±0,98 9,42 5% 
83 . -  3 

. 131,50±1,17 126,08±1,17 5,42 4% 
 

3 . 62,58±0,19 58,58±0,19 4,00 7% 
120 . -  

 95,25±0,88 90,17±0,59 5,08 6% 
 

 2.   
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 n=12 
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, ./ . , ./                 / % 
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 173,92±1,08 167,83±1,47 6,08 4% 
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83 . -  3 
. 126,17±1,17 115,17±1,86 11,00 10% 

 
3 . 60,00±0,3 59,08±0,59 0,92 2% 
120 . -  

 96,08±0,78 90,17±0,59 5,92 7% 
 . 
       

 
"  1-2" 

 1-2. 
      , : 

 20 .  75,08  80,08 
./ .  84,25  90,33 ./ .  

.  
 

. 
         40 . ,  

 162,83  157,50 ./ .,  
 3%  162,08  

156,33 ./ . –  4% . 
        60 . ,  

,  172,33  166,08 ./ .,  
 4%  173,92  

167,83 ./ . –  4% . 
         80 . ,  

,  
 194,08  184,67 ./ .,  

 5%  186,17  
174,25 ./ . –  7% . 
         3  131,50  
115,58 ./ .,  

 4–9%  126,17  115,17 ./ . – 
7–10% . 
          120 .  

 78,08  95,25 ./ .  90,17  102,17 ./ .  
. 
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Abstract. In the given article the experience of Cazmaly gymnazium managemant on the basis 
of analytical activity as an element of his competency development is presented. The technology of 
group creativity is realized through  methodological service work in Cazmaly  gymnazium.  

Thus, Business Play  Method and refletion are  used for analysis. The  activity analysis takes into 
consideration three aspects  of educational activity: structural, social ang  psychological. While 
analizing the algorithm of teaching staff working is shown as well.Changing general digital and textual 
class characteristic to detailed element alalysis of each  student for each task.  

 Algorithm of studing the level of students competences development in the frame of the monitor 
process in the 5-th grades is described in this article.  Great opportunities  of the students competences 
development on each subject are highlighted white comparative monitor process of these different 
forms. The results are in favor  of detailed element analysis. 

Keywords: Analytical work of teachers, Structural, social, psychological aspects of educational 
activities,  Detailed  analysis. 
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Abstract. The articleidentifies the mainhistorical development stages ofhigherpedagogical 

education, which are  typicalfor alleleven countries-members ofthe Black Sea EconomicCooperation 
(Russia, Ukraine, Moldova, Georgia, Armenia, Azerbaijan, Bulgaria, Turkey, Greece, Romania, 
Albania). Based on the research analysis carried outa comparativeanalysis of the stagesof higher 
pedagogical educationin Ukraine. 

Key words:The Black Sea region, pedagogical education, the stages of development,reforms. 
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Annotation.The article studies theproblem of formation ofpsycho-pedagogical competence of 

the future translators. Particular attentionis paid tothe description ofconditions andmethodological 
supportof this processat the lectures ofpsychological and pedagogical disciplines. 

Keywords: psychological andpedagogical competence, the formation of psycho-pedagogical 
competence of the future translators, modernization of professional training of futuretranslators. 
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Adnotation. The  paper  is  concerned  with  the  use  of  proverbs  and  sayings  as  an  educational  

resource for bringing up the younger generation. In the author's opinion, folk aphorisms have been 
used from ancient times and are also used now as an effective pedagogical tool in the educational 
process helping to shape personality.    

Keywords: upbringing; folk pedagogy; proverbs; sayings; traditions; folklore.   
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Adnotation. In a changing society, it is actual to shape the personality of the young 
generation, capable of adapting to socio-economic changes, being resistant to negative 
environmental factors. Success in their life is largely associated with the presence of social 
competencies and their level of development. Particularly important is the problem of development 
of such competencies in risk group adolescents, whose social maturation is influenced by a complex 
of undesired factors. 

Key words: environmental factors, risk group adolescents, social maturation, social 
competencies, social competencies development model. 
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Summary. The article analyzes theresearch approachin developing a modelof formation ofthe 
graduatesof musicalspecialtiesof professional competencein the field ofarts management. Managerial 
competence artistic director is presented as an integral part of personal neoplasm in axiological, 
epistemological and technological components of the structure, which manifests itself in the ability of 
the expert on a certain level of creative self-manage the creative team. 
             Key words:  art manager, professional competence, the art of music. 
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Adnotation. The article defines the indicators, targets and disclosed features of formation of 

informative activity of preschool children in the process of solving experimental situations in a variety 
of types of children's activities. 
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Adnotation. This article explores current issues of formation of informational culture of 

students. Pedagogical conditions for this competence are deeply studied here. The paper identifies the 
directions of research of modern scientists in this field of knowledge. 
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10 6 6 6 6 
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N
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x Xi

N
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25 25
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1 140(6 5 8 3 4 3 5 4 7 2 9 3 3 10) 6,36.
22 22

x  

 (  1) : 
1 173(8 5 9 5 6 6 7 2 10 5 4 4 2) 6,92.
25 25

x  

 (  1) : 
1 150(7 4 8 2 4 3 6 4 5 3 9 5 10) 6,82.
22 22

x  

 x  
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)  
 0,48 ; 

)  
,  0,1. 

:  
 0,38 . 

)  
 6,92 – 6,84 = 0,08. 

d)  
 6,82 – 6,36 = 0,46 
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 0,36 . 

2.   : .  
.  

. : ). 
 

, , ,  
,  

.  

) = 1 1 + 2 2 + … + nPn ,   i
i

nP=
n

, i = 1, 2, …, n. 

:  (  1)  ) : 
1 2 4 5 2 5 4 23 4 5 6 7 8 9 10
25 25 25 25 25 25 25 25

0,12 0,32 0,8 1,2 0,56 1,6 1,44 0,8 6,84.
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: 4, 4, 4, 4, 4, 4, 4, 5, 5, 5, 5, 6, 6, 6, 6, 6, 7, 7, 7, 7, 8, 8, 9, 9, 9, 9, 9, 10, 10, 10, 

10, 10. 
6 7 6,5.

2
 

, , ,  
. 

5. :  (  « ») – , 
. 

, ,  « » . 
: D( ). 
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1 1 2
2

2
2 2– ( ( )) ... ( ( )) ,n nD x   x  M x P P  

 ( ) – , i
i

n=
n

, i = 1, …, n.  

:  
 (  2),   

 
. 

1
2 4 6 2 5 5 14 5 6 7 8 9 10

25 25 25 25 25 25 25
0,32 0,8 1,44 0,56 1,6 1,8 0,4 6,92.

)
 

2
3 3 4 4 2 5 14 5 6 7 8 9 10
22 22 22 22 22 22 22

0,55 0,68 1,09 1,27 0,73 2,05 0,45 6,82.

)

2 2 2 2 2 2
1

2 2 2 2 2 2

2

1 2 3 4 5 6(4 6,92) (4 6,92) (5 6,92) (5 6,92) (5 6,92) (5 6,92) )
25 25 25 25 25 25

7 8 9 10 11 12(6 6,92) (6 6,92) (6 6,92) (6 6,92) (6 6,92) (6 6,92)
25 25 25 25 25 25
13(7 6,92) (7 6,
25

D ( )

2 2 2 2 2

2 2 2 2 2

2 2

14 15 16 17 1892) (8 6,92) (8 6,92) (8 6,92) (8 6,92)
25 25 25 25 25

19 20 21 22 23(8 6,92) (9 6,92) (9 6,92) (9 6,92) (9 6,92)
25 25 25 25 25
24 25(9 6,92) (10 6,92) 0,34 0,68 0,44 0,59 0,
25 25

74 0,88 0,24

0,27 0,30 0,34 0,37 0,41 0 0 0,70 0,71 0,79 0,84 0,89 3,46
3,63 3,81 3,98 4,15 9,49 38,05.
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2 2 2 2 2 2
2

2 2 2 2 2 2

2

1 2 3 4 5 6(4 6,82) (4 6,82) (4 6,82) (5 6,82) (5 6,82) (5 6,82) )
22 22 22 22 25 25

7 8 9 10 11 12(6 6,82) (6 6,82) (6 6,82) (6 6,82) (7 6,82) (7 6,82)
22 22 22 22 22 22
13(7 6,82) (7 6,
22

D ( )

2 2 2 2 2

2 2 2 2

14 15 16 17 1882) (8 6,82) (8 6,82) (9 6,82) (9 6,82)
22 22 22 22 22

19 20 21 22(9 6,82) (9 6,82) (9 6,82) (10 6,92)
22 22 22 22

0,36 0,73 1,08 0,60 0,75 0,90 0,21 0,24 0,28 0,31 0,02 0,02
0,02 0,02 0,95 1,01 3,67 3,89 4,10 4,32 4,54 10,11 38,13.
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D( ) N D( )
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–  . 0,05 = 1,96. 
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1) .  1,96. :  

 0,05; 
2) . > 1,96. :  

 95%. 
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 (  2): 
1 173(4 2 5 4 6 6 7 2 8 5 9 5 10) 6,92.
25 25

x  

1 150(4 3 5 3 6 4 7 4 8 2 9 5 10) 6,82.
22 22

y  

.

25 22 6,92 6,82 23,45 0,1 2,345 2,35 0,055 0,06.
42,3125 38,05 22 38,13 951,25 838,86 1790,11

 

0,06 < 1,96 –  
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Annotation. The article presents theresults of  research of the problemof formation 
theprofessional-pedagogicaltolerance of  the future teachers .  The structureof this phenomenon is 
given,   pedagogical conditionsof its formationin the process ofprofessional training of futureteachers 
are also proved. 
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Summary. The present article covers a problem connected with the higher education of the 

foreign philology specialists under globalization conditions. Particular attention is paid to the fact that 
the specific nature of modernization of the vocational training of Spanish philology specialists who 
aspire to the Bachelor’s and Master’s degrees wants further research.  

Key words: modernization of the higher education in philology, foreign languages pedagogical 
education, training of future Spanish language teachers, globalization factors. 
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Annotation. The article deals with the manifestation of terminal values of future teachers. 
Valuable relationships act as the management trainees involved selection, evaluation and updating 
values .Sotsiokulturnye realities necessitate the implementation of a value-oriented work aimed at 
encouraging students - future teachers - to a targeted entry into the world of values of universal socio-
cultural orientations. 
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BLENDED LEARNING IN CONTEXT OF CRUNT TEMPUS PROJECT 

 
 

Abstract. In the CRUNT TEMPUS project, epedagogy of using ITC learning environments was 
used. Elearning inter-university network of Moldova uses a virtual learning environment for training 
and learning process improvement dedicated to engineering students. The article presents some 
methodological  elements  that  contributed  to  the  success  of  TEMPUS  CRUNT  Project.  Several  web  
courses, based on Blended Learning methodology are highlighted. This paper presents elearning 
instruction materials for engineering undergraduates developed on the Virtual Learning Environment 
http://elearning.utm.md/moodle/login/index.php/. Processes of: design, development and 
implementation of interactive educational modules are presented, for the topic of electrical engineering 
and technology. Elearning modules provide student with information examples containing rich 
multimedia elements: text, glossary, webography, bibliography, knowledge and skills assimilation 
assessment. The modules are divided into a number of teaching and learning units which can be 
studied autonomously (or independent). Electrical Engineering and Technology (EET) Discipline 
model is a new approach to learning electrical technology-one that presents concepts in the customary 
logically developed order but illustrates them with exemplars that reflect the applications students are 
interested in. Electrical Engineering Discipline resources are especially for secondary school teachers 
and students, with topics ranging from introductory to advanced Electrical Engineering and 
Technology. Teachers will find reliable and quality resources including videos, articles, 
demonstrations, worksheets, assessments and activities all in one location. Resources are searchable by 
topic and standards. eLearning Modules are using visualization of electrical engineering concepts. 
These principles focus on a few specific pedagogical pointers: 1. providing multiple representations 
and descriptions, 2. making linked referential connections visible,  3. presenting the dynamic and 
interactive nature of electrical engineering, 4. promoting the transformation between 2D and 3D, and 
5. reducing cognitive load by making information explicit and integrating information for students. 

Keywords: Technology enhanced education, CRUNT TEMPUS Project, epedagogy, moodle, 
blended learning. 

I. INTRODUCTION 
Teaching Engineering as one of the components in the foundation technological program has been 

a challenging task to electrical engineering lecturers. A course webpage was constructed with the 
Moodle software system that utilizes various applications such as forum discussions, on-line 
assessments, accessing course information and learning resources including videos and useful links. The 
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web application is not a duplicate of classroom content but serves as a complementary to further 
provide guidance and assistance to students’ learning outside the classroom. Therefore, the research will 
investigates students’ perception on the usefulness of the course webpage in terms of content, 
accessibility, satisfaction and whether the experience stimulated their interest towards learning 
Engineering. The hybrid approaches offer flexibility and provide adequate support to students in 
learning EET. 

The principles of ICT integration in engineering education are expressed as seven specific 
learning objectives for Teaching Engineering by using Blended Learning:  
1. Critically apply the pedagogical principles of ICT integration in education. 
2. Develop and facilitate ICT-based learning activities in the context of teaching EET. 
3. Analyse and evaluate appropriate content and context for the use of ICT in EET teaching. 
4. Use appropriate and varied communication and multimedia tools (emails, websites etc) in teaching 

and learning EET. 
5. Use ICT efficiently in research, problem solving and project-based learning in EET. 
6. Use ICT efficiently for professional development in the context of teaching and learning EET. 
7. Integrate ICT appropriately into EET curriculum activities that will foster students ownership of 

their ICT-rich learning environment. 
Methodology. Electrical Technology courses in higher education have traditionally been 

composed of lectures, problem-solving sessions, and laboratories. This study was aimed at developing a 
freshmen  Web-based  EET  course  and  investigating  the  performance  of  the  students  who  use  it.  The  
course Web site included the following elements: 
 Weekly problem sets, for which solutions were provided a week later 
 Hyperlinks to Web sites that provide information about topics in EET that are relevant to the course, 

including historical and philosophical background 
 Hyperlinks to sites that provide access to free computerized electrical circuits and drives modeling 

software 
 An electronic forum that enables students to pose questions and instructors to answer them 

 
II. USING THE MOODLE PLATFORM IN CLASS 

Moodle  is  a  tool  which  enables  teachers  to  create  a  website  environment  for  your  class  with  
online activities such as forums and quizzes.  

“Moodle is a Course Management System (CMS), also known as a Learning Management System 
(LMS) or a Virtual Learning Environment (VLE). It is a free web application that educators can use to 
create effective online learning sites.” (http://moodle.org/) 

Course Webpage Design and Description by using Moodle platform (VLE, Virtual Learning 
Environment) 

The blended learning environment was designed for a course entitled “Electrical Engineering and 
Technology, EET”, which was a core module offered to engineering students. The front webpage 
provides the overall course content of the EET module with the names of the chapters, followed by the 
activities in a drop-down list for each chapter. The activities involved in each chapter include: course 
materials, additional materials, quizzes, open forum/chat and latest news message/calendar. 

Course materials. There are a total of nine chapters in EET with topics of namely, …. Each of 
these chapters has plenty of information and activities related to the topic. This includes the course 
materials in the form of PowerPoint slides and Acrobat PDF documents, which are the duplicates of 
hand-outs that the students received in class. It is important to provide a softcopy to the students, as it 
is colored compared to their hardcopy and helps better in comprehending complex diagrams or figures.  

Additional Materials. Nowadays  students  are  very  much  visual  learners.  The  majority  of  the  
students expressed the strongest preference to visual learning style compared to other learning style 
dimensions. This implies that engineering students are strongly depending on visual learning 
environment. Video is clearly a valuable additional learning activity that provides a sensory experience 
that allows concepts and ideas to actually become alive and connected. It has the option to rewind and 
review a particular section of the video to ensure students understand the key concept. Thus, free 
educational video sharing websites that explained the EET theories were uploaded in the webpage. In 
addition to this were video links from You Tube. Apart from this, problems and solutions as well as 
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simplified diagrams explaining complex concepts, taken from textbooks or take-home questions which 
were not discussed in class, were made available online for students. In each of these adapted materials, 
references were stated clearly in order to allow students to seek the original sources if the need arises, 
apart from avoiding copyright infringement. 

Quizzes. Quizzes were incorporated in each chapter for students who were keen to self-test their 
knowledge and learning after the revision of a chapter. Short quizzes in the form of true/false, multiple 
choice, short answers or numerical questions were assigned, depending on the chapter content. The 
majority of the questions were of problem solving type that involved calculation with pre-determined 
specific  units  and  significant  figures  of  the  numerical  answers.  Two  attempts  were  allowed  for  each  
question and the students received immediate feedback if they failed in their first attempt. Positive 
responses were provided if the students were successful in answering the questions. However, there was 
no time limit to answer each question as the students were given sufficient time to read and understand 
the questions, and to answer calmly at their own pace.  

Since the quizzes were not part of the students’ assessment, it was considered as an independent 
study at the students’ own will. Hence, the quizzes were designed with a due date of two weeks, in 
order to encourage the students to have a constant revision and to avoid last-minute cramming before 
examination. 

Open Forum. Open forum serves the purpose of allowing a student to post his/her questions or 
doubts and can be viewed by their fellow peers. This allows the lecturer to disseminate the answered 
questions to the whole class without repeating in the classroom. Hence, each of the chapters was 
constructed with their very own Open Forum. Students were also encouraged to use the chat function 
that facilitated live discussion and interaction with their instructors and peers.  

Latest news Message/Calendar. Another interesting feature of Moodle is the function on the right 
of  the  webpage  which  allows  the  lecturers  to  post  any  new  messages.  It  also  comes  with  the  list  of  
recent activities so that students can keep-track with any updates. General announcements such as due 
date of assignments, examination dates and venues, replacement classes etc. were posted at this section 
and these were linked to the students’ email accounts, so that they were notified of every update. 
 

III. GENERAL PRESENTATION OF OPEN EDUCATIONAL RESOURCES AND MOOCS 
Open Educational Resources (OER) have the potential to broaden access to education and to 

improve the quality and cost-effectiveness of teaching and learning in Europe. The best way to put 
OERs into practice is through Massive Open Online Courses (MOOCs). MOOCs are large-scale 
courses that represent one of the latest developments in open education, an initiative that is always 
trying to improve quality, access and equality in education and training. 

MOOCs can be implemented in formal, informal and non-formal learning, and make learning 
ubiquitous.  

Project will use leading-edge technology to create a combined Moodle MOOC platform– based 
on individual platforms and resources provided by project partners – making it possible to combine and 
transfer pilot activities in all the hubs involved. 

Project will contribute to increasing awareness of the advantages of open education in Europe. 
The project will prove the potential of MOOCs (courses and communities) for breaking down 
technological barriers in learning across people with special needs or at risk of exclusion. 

MOOCs adopted definition: MOOC is an online course designed for large number of participants 
that can be accessed by almost anyone anywhere as long as they have an internet connection, is open to 
everyone without entry qualifications and offers a full/complete course experience online for free.  

A MOOC includes educational content, facilitation interaction among peers (including some but 
limited interaction with academic staff), activities/tests, including feedback, some kind of (nonformal) 
recognition options and a study guide / syllabus. 

 
IV. UTILISING THE VIRTUAL LESSONS AND LABORATORY RESOURCES FOR 

ELECTRICAL ENGINEERING 
Teaching electrical engineering laboratory procedures by means of a virtual laboratory on a 

personal computer will be much welcome by educational institutions for whom maintaining a hands-on 
electric engineering lab is not viable due to various reasons.  Instructional laboratory simulations can be 
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incorporated in the virtual laboratory resources where students are free to make the decisions they 
would confront in an actual laboratory setting.  

Electrical Engineering and Technology eLearning Resources:  
Hyperphysics, Electricity and Magnetism, http://hyperphysics.phy-

astr.gsu.edu/hbase/emcon.html#emcon  
The Electronic Teaching Assistant: the Circuit Design Lab, Interactive Illustrations and Electric 

Circuit Study Applets 
Real-life situations and problems are faced by them, where they have to make/take decisions and 

face the consequences thereof.  
The available links to following websites are given below as examples for the teachers to have an 

idea of such virtual laboratories. 
V.CONCLUSIONS 

This paper is a synthesis that presents the conception of a project devoted to use moodle Virtual 
Learning Environment for the development of MOOC courses which mainly contains OER materials in 
order to educate the Engineering Students. 

Engineering School teaching and students’ learning are moving through transition processes that 
use education technology in support of academic work. There exists a greater acceptance of the online 
mode of instruction as an adjunct to learning. Nevertheless, the results of our work showed that most 
students preferred a moderate use of e-learning in their courses. Their positive attitude was observed 
towards the model of blended learning approach, and Moodle platform did create a positive impact on 
students’ learning experiences in terms of the accessibility of learning materials and the support of 
online assessment activities. Students reported that the most valuable benefits of using Moodle platform 
in learning EET were the convenience of accessing the course materials and completing the online 
assessment tasks. Overall, the majority of the students perceived the use of course website as an 
opportunity to enhance their academic experience. 

Although the students agreed that the hybrid learning provided them with the needed assistance, 
one of the drawbacks observed was that this method of delivery was prone to become a one-way 
communication. Responses to this study showed that the number of the students’ email correspondences 
to the lecturers were minimum. The students were expecting to be “spoon-fed” with information, 
announcements and notes. Thus, a more interactive learning is needed to promote a two-way 
communication. Communication tools such as forum discussion and online chat room have the features 
that create interaction with instructors and among the peers. However, as mentioned earlier in the study, 
most students are likely to participate in the learning practices only if the activities are considered as 
part of the evaluation of their academic performance. It is therefore necessary to assign grading 
procedure in e-learning activities to increase students’ participation. With the improvements at these 
loose ends, Moodle application in Electrical Engineering will be an invaluable and imperative tool for 
the instructors as well as for the students. 
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ENHANCED EFFICIENCY OF p-GaN/n-ZnO LIGHT-EMITTING 
DEVICES 

BY INSERTING NICKEL OXIDE INTERLAYER 
(INVITED PAPER) 

 
Abstract. We report on numerical investigations of p-GaN/n-ZnO light-emitting devices with p-

NiO interlayer, and on LED design optimization which includes bandgap engineering, thickness and 
doping of constituent layers. The current-voltage dependences of investigated LEDs show a threshold 
voltage of 3.1 V and 5.4 V for the LED devices without and with presence of p-NiO interlayer, 
respectively. It is found that  p-NiO layer act as electron blocking layer, that lead to the enhance of 
charge carriers confinement in active region, and to the increasing of internal quantum efficiency 
(IQE) of LED device up to 0.5%, that in four times higher in compare with that for original p-GaN/n-
ZnO LED device.  

 
Key words: light-emitting diode, zinc oxide, gallium nitride, nickel oxide, internal quantum 

efficiency. 
 
I. INTRODUCTION 
The III-V and II-VI wide bandgap semiconductors like gallium nitride (GaN) and zinc oxide 

(ZnO) was attracted significant interest of many researchers as promising materials for optoelectronic 
and photonic applications. GaN and ZnO materials have a similar room temperature bandgap of 3.43 
eV and 3.37 eV, respectively, both materials exhibit piezo- and spontaneous polarizations, have a 
similar crystal wurtzite structure, and lattice mismatch ~ 1.8% [1]. In compare with GaN, zinc oxide 
has several advantages such as like a direct wide bandgap, large exciton binding energy of ~ 60 meV 
(~ 25 meV for GaN), high electron mobility and good transparency in the visible spectral range, higher 
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radiation hardness, and relative low material costs [2,3]. Thus, these properties make ZnO attractive 
for fabrication ZnO-based light-emitting devices (LEDs).  

To improve the light emitting properties of ZnO-based LEDs, an interlayer of any suitable 
material acting as buffer medium is highly required for significant improvement of the LED devices, 
because the interlayer provides a stable charge environment for hole and electron injections in the light 
emitting region of LED device. Recently, were reported the studies of LED devices with different 
interlayers such as WO3, TiO2, Ag, MoS2, MgO, MoO3 and NiO [4], and it was established that these 
interlayer materials has improved the performance of polymer- and hybrid organic/inorganic LEDs 
significantly. These interlayers has brought the change in the barriers for electrodes of the LEDs, and 
also increases the hole injection, which in result to the lower threshold and working voltage [5].  

In  this  paper,  we  report  the  simulation  results  for  p-GaN/n-ZnO  light-emitting  diodes  with  
inserting of p-NiO interlayer as hole transport- and electron blocking layers. These results will be used 
to identify the most important parameters for achieving high performance and high efficiency LED 
devices. 

 
II. MODEL 
For  the  LED  device  simulations  in  this  study,  the  1D-DDCC  one-dimensional  solver  software  

was used [6]. This software based on the modified ABC model [7] coupled with one-dimensional 
Schrödinger-Poisson and drift-diffusion equations, which are solved self-consistently. The modified 
ABC model describe the radiative and non-radiative recombination, which occur in the LED device, 
and accounts the radiative bimolecular recombination [8], Shockley-Read-Hall (SRH) non-radiative 
recombination [9], Auger non-radiative recombination [10], carrier leakage [11], and polarization 
effects [12].  

 The radiative bimolecular recombination rate RRad(x), Shockley-Read-Hall (SRH) recombination 
rate RSRH(x), Auger recombination rate RAuger(x), and carrier leakage rate Rleakage(x), which is the rate of 
carriers escaping from the active region without recombination, can be defined as follows: 
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where B is bimolecular radiative recombination coefficient, n(x) and p(x) are electron and hole 

concentrations, respectively, ni(x) is intrinsic carrier concentration, n  and p are non-radiative time of 
electron and holes, nC  and pC are Auger recombination coefficients for electron and holes, 
respectively, and D is carrier leakage coefficient. 

 Thus, the internal quantum efficiency (IQE) of LED device can be defined as ratio of radiative 
recombination rate to the sum of all recombination rate terms, integrated in a whole area of LED 
structure: 
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III. RESULTS AND DISCUSSION 
We consider first a conventional p-GaN/n-ZnO LED structure according to published design 

specifications [13]. The conventional reference LED device consist of a 500 nm thick Mg-doped p-
GaN layer (NA = 1·1017 cm-3, EA = 170 meV) grown on c-plane sapphire and a 200 nm thick Al-doped 
n-ZnO (ND = 5·1017 cm-3,  ED = 50 meV) cap layer. The p-GaN/n-ZnO heterojunction form a type-II 
band alignment [14].  

Figure 1(a) shows schematic structure of the p-GaN/p-NiO/n-ZnO LED device and its energy 
band diagram simulated for this heterostructure. The values range of materials parameters for the 
simulations was collected from Refs. [13, 15-19]. The LED device consist of 500 nm thick p-GaN 



544 
 

epilayer grown on c-plane sapphire (Mg-doped, NA = 1·1017 cm-3,  EA = 170 meV), a 10 ÷ 1000 nm 
thick p-NiO interlayer (Mg-doped, NA = 1·1016 ÷ 1·1020 cm-3, EA = 170 meV), and a 200 nm thick n-
ZnO cap layer (Al-doped, ND = 5·1017 cm-3, ED = 50 meV). This double heterojunction form a type-II 
band alignment. Using schematic structure of LED device and its simulated energy band diagram 
(Figs. 1(a) and 1(b)) we can estimate energy discontinues EC and EC for holes and electrons, 
respectively. For p-GaN/p-NiO heterojunction we can obtain the values of energy discontinues as 
follows: 

EC = (GaN) - (NiO) = 2.74 eV; 
EV = Eg(GaN) + EC - Eg (NiO) = 2.317 eV. 

For p-NiO/n-ZnO heterojunction the value of energy band discontinues can be calculated as 
follows: 

EC = (NiO) - (ZnO) = 2.89 eV, 
EV = Eg(NiO) + EC - Eg (ZnO) = 2.40 eV. 

Thus, the energy barrier for holes and electrons at the p-
GaN/p-NiO and p-NiO/n-ZnO interfaces are found to be 
2.317 eV and 2.89 eV, respectively. It could be seen from 
Figs. 1(a) and 1(b) that the energy band discontinues in the p-
GaN/p-NiO/n-ZnO LED structure is higher in compare with 
that for p-GaN/n-ZnO LED structure. Thus, presence of p-
NiO interlayer can act as electron blocking layer for electrons 
injected from n-ZnO layer, and also lead to the enhancing the 
hole  injection  to  active  region  from  p-GaN  epilayer.  The  
injected electrons and holes will be accumulated near the n-
ZnO/p-NiO interface in the n-ZnO and p-NiO sides, 
respectively. The radiative recombination of injected 
electrons and holes will be occurring in the p-NiO interlayer 
and at the p-NiO/n-ZnO interface.  

Figures 2(a), 2(c), and 2(e) show the energy band 
diagram of p-GaN/p-NiO/n-ZnO LED devices under forward 
bias voltage (at fixed current density j = 100 A/cm2), the 
depth distribution of electron and hole concentrations, and the 
depth distribution of radiative recombination rate, 
respectively. It could be seen that the injected electrons and 

holes will be accumulated at the p-GaN/p-NiO and p-NiO/n-
ZnO interfaces, respectively. It is seen also, that the values 
of radiative recombination rate in the p-NiO interlayer at 
least in two- three- orders of magnitude higher than that in 
the p-GaN and n-ZnO epi-layer. Thus, p-NiO interlayer 
effectively blocks the free electrons injected from n-ZnO 

layer and enhance holes injection in the active region of LED device.  
Fig.  2(b)  shows  the  current-voltage  characteristics  of  two  p-GaN/n-ZnO  LED  devices  with  

presence and absence of p-NiO interlayer. It could be seen that the presence of p-NiO interlayer lead to 
the higher values of threshold voltage, which was found to be ~ 5.4 V in compare with that of ~ 3.1 V 
for p-GaN/n-ZnO LED device without of p-NiO interlayer. The observed increased threshold voltage 
can be attributed to the low electron affinity (1.46 eV) and large bangap energy (3.86 eV) of p-NiO 
interlayer, that create additional energy barrier for injected charge electrons.  

Fig. 2(d) shows the dependence of IQE vs. current density for both above mentioned           p-
GaN/n-ZnO LED structures with presence- and absence of p-NiO interlayer, respectively. It could be 
seen that the presence of p-NiO interlayer lead to the enhancing of the IQE efficiency of LED device 
about of four times of magnitude, practically in all range of current densities. 

In order to study effect of p-NiO interlayer on LED efficiency and optimization structure of LED 
devices, we have simulated a set of p-GaN/p-NiO/n-ZnO LED devices with varied both width and p-
doping of p-NiO interlayer. The doping and width of p-GaN and n-ZnO were kept constant and chosen 
to the optimal values from the simulation results of p-GaN/n-ZnO LEDs described above. In the first, 

Fig. 1. The schematic structure (a) and 
energy band diagram (b) of the three 
LED devices, p-GaN/p-NiO/n-ZnO LED 
device. 
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we fixed the width of p-NiO interlayer to be 50 nm and investigated the influence of p-doping of p-
NiO interlayer on IQE efficiency of LED structure.  Figure 2(f)  shows dependence of IQE efficiency 
vs.  NA concentration in the p-NiO interlayer. It could be seen that the IQE of LED device with 
presence of p-NiO interlayer practically independent from the p-doping level of p-NiO layer in wide 
range of doping concentrations. 

 
 

 
Figure 2. (a) The energy band diagram, (c) the depth distribution of charge carriers concentration, and 

(e) the depth distribution of radiative recombination rate for p-GaN/p-NiO/n-ZnO LED devices operated under 
forward bias voltage. The current density was kept constant to be j = 100 A/cm2. (b) The current-voltage 
characteristics and (d) the dependence of IQE vs. current density for p-GaN/n-ZnO (curve 1) and p-GaN/p-
NiO/n-ZnO (curve 2) LED devices, respectively. (f) The influence of p-doping of p-NiO interlayer on IQE 
efficiency of p-GaN/p-NiO/n-ZnO LED device. The polarization effects contribution were taking into account for 
the all numerical simulations. 

 
Thus, the inserting of p-NiO interlayer allows to fabricate the p-GaN/n-ZnO LED devices with 

IQE efficiency up to 0.5%, that is four time higher than IQE of original p-GaN/n-ZnO LED device 
without any interlayers. 

 
IV. CONCLUSION 
We have numerically investigated the p-GaN/n-ZnO LED devices with presence and absence of 

p-NiO interlayer. A spatially resolved modified ABC model, that additionally includes the polarization 
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effects contribution and carriers leakage terms, coupled with one-dimensional Schrödinger-Poisson 
and drift-diffusion equations and solved self-consistently, were used. It is established that inserting of 
p-NiO interlayer between p-GaN and n-ZnO lead to the increasing of threshold voltage up to 5.4 V and 
to increasing of IQE efficiency of LED device up to 0.5%. p-NiO interlayer enhance the hole injection 
from p-GaN to the active media and effectively blocks the electrons injected from n-ZnO epilayer due 
to the their large bandgap energy (3.86 eV) and low electron affinity (1.46 eV). It is found, that the 
IQE efficiency of p-GaN/p-NiO/n-ZnO LEDs strongly depends on width of p-NiO interlayer, and 
practically independent on its doping level. The further approach for improvements of efficiency of p-
GaN/n-ZnO LED devices can be realized by inserting the additional interlayer like n-ZnSe between p-
NiO and n-ZnO layers. 
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LUMINESCENT PROPERTIES OF ZnSe:Ni CRYSTALS 

 
 Abstract. Photoluminescent properties of nickel-doped ZnSe crystals with various impurity 

concentrations are investigated. The concentration of Ni2+ ions in ZnSe crystals has been varied from 
0.001 to 0.5 at.%. Photoluminescent studies have confirmed the incorporation of Ni into ZnSe crystals. 
It is established that Ni forms multicharge (1+, 2+, 3+) acceptor centres in ZnSe, which are the 
quenching centres for visible and infrared photoluminescence. The emission band with maximum at 
2612-2630 nm in infrared spectra of ZnSe:Ni crystals is attributed to 3T2(3F)  3T1(3F) intrashell 
transitions within Ni2+ ions. 

Keywords: zinc selenide; nickel; diluted magnetic semiconductors; semiconducting II–VI 
materials; luminescence; defects. 
 

I.  Introduction 
Wide-bandgap semiconductors doped with magnetic impurities are of great interest and are 

widely studied due to their specific magnetic, optical, magneto-optical and magneto-transport 
properties. The nickel impurity is one of the prospective dopants for obtaining magnetic 
semiconductors,  that  is  why  its  influence  on  magnetic  and  optical  properties  of  a  variety  of  
semiconductors is widely studied. For example, ZnO films doped with nickel may be used for 
fabrication of integrated optical circuits and optical isolators based on the magneto-optical effect.  

The influence of Ni impurity on optical and photoluminescence (PL) properties of wide-
bandgap compounds is well studied in the literature. The  effect  of  Ni-doping  on  the  band  offset  of  
ZnCdSe/ZnSe and ZnSSe/ZnSe heterostructures and the influence of lattice relaxation on the d-shell of 
Ni ions are discussed in Ref. [1]. In addition, a weak metastability effect for the 3T1(F)  3T2(F) 
transitions is found. Electron paramagnetic resonance (EPR) research has demonstrated that, along 
with d8 configuration, nickel ions in zinc selenide can also have d7 and d9 configurations [2]. The fine 
structure of the zero-phonon emission line at 11178 cm-1 in  the  near-infrared  (IR)  PL  spectra  of  
ZnSe:Ni crystals, caused by 3T1(P)  3T1(F) radiative transition of Ni2+(d8) ion in a tetrahedral crystal 
field, is reported in Ref. [3]. The IR PL spectra attributed to intrashell transitions of nickel ions in 
various compounds have been studied in detail in Ref. [4]. The influence of Ni concentration on visible 
and IR PL spectra of ZnSe:Ni crystals is also studied, the formation of the Ni impurity-bound excitons 
is suggested, and it is argued that recombination energy of the bound exciton is effectively transferred 
to d-band states of Ni ions affecting the PL associated with d-d transitions within Ni ions [5, 6]. The 
interaction of nickel donor- and acceptor-bound excitons (DBE and ABE respectively) with defect 
vibrations in ZnSe:Ni crystals is theoretically considered in Ref. [7]. Despite many recent works 
devoted to investigations of ZnSe:Ni optical properties, a number of questions on the charge state of 
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nickel impurity and the possibility of nickel-based DBE and ABE formation are still open to 
discussion. 
 This paper presents a comprehensive study of luminescent properties of ZnSe:Ni crystals doped with 
various concentrations of nickel ions. The influence of nickel concentration, its charge state and spin 
on the luminescent properties of the samples, as well as the possibility of Ni ions participation in the 
formation of complexes with native defects are discussed. The model explaining the observed 
luminescent properties of ZnSe:Ni crystals versus nickel impurity concentration is proposed. 
 

II. Sample preparation and experimental techniques 
Nickel-doped ZnSe crystals with various Ni concentrations were grown by chemical transport 

reaction technique. Iodine was used as a transport agent and nickel doping was performed during the 
growth of ZnSe crystals. The concentrations of nickel in reactor were ranged from 0.001 to 0.5 at.%. 
The crystal growth temperature was 1170-1200 K, and the growth time was 10-14 days.  

The PL spectra of ZnSe:Ni crystals were studied in the wavelength range from 430 to 3000 nm. 
The samples were mounted in a Janis Research gas-flow liquid helium cryostat working in the 
temperature range of 6 - 300 K. An ORIEL MS257 monochromator, a NL100 nitrogen pulse laser with 
a wavelength of 337.1 nm (3.68 eV) and Hamamatsu R943-02 photomultiplier were used for 
measurements in visible spectral range up to 800 nm. A YAG:Nd3+ solid state laser (532 nm, 
~300mW) and Hamamatsu P394A PbS detector were used for 800-3000 nm spectral range.  
 

III.  Experimental results and discussion 
 3.1. Photoluminescence of ZnSe:Ni crystals in visible spectral range 

Influence of nickel impurity 
concentration on PL spectra of ZnSe:Ni samples 
in visible spectral range is shown in Fig. 1. At 6 
K,  PL  spectrum  of  undoped  ZnSe  crystal  
consists of a narrow edge band with maximum 
at 444.4 nm (2.788 eV) and two wide PL bands 
localised in long-wavelength region at 537 nm 
(2.307 eV) and 612 nm (2.025 eV). The full 
width  at  half  maximum  (FWHM)  for  the  PL  
band at 444.4 nm is equal to 26 meV. The 
difference between the band position and ZnSe 
band gap energy (Eg = 2.820 eV at 4.2 K [8]) is 
equal to 30 meV, which is much bigger than the 
free exciton (FE) binding energy in ZnSe (16-24 
meV [8]). An edge band with maximum at 
444.0 nm was observed in PL spectra of ZnSe 
epitaxial layers grown by MOCVD and doped 
with iodine during the growth process [9]. 
Apparently, a shift of the edge band towards 
long wavelengths in comparison to FE line 
localised at 442.0 nm (4.2 K) is typical for PL 
spectra of iodine-doped ZnSe crystals regardless 
of the growth and doping techniques [8]. Taking 
into account the large FWHM (26 meV) of the 
444.4 nm band and its shift towards long 
wavelengths in comparison to the FE line, this 
band may be considered to be a superposition of 
two bands caused by recombination of free 

excitons and excitons bound to iodine shallow donors.  
Large and less intensive PL bands with maxima at 537 nm (2.307 eV) and 612 nm (2.025 eV) 

in visible spectral range were observed earlier in PL spectra of ZnSe:Mn [10] and ZnSe:Fe [11] 
crystals and were attributed to native defects. The band localised at 537 nm was observed in PL spectra 

Fig.1. Influence of nickel impurity concentration 
on edge and visible PL spectra of ZnSe:Ni 
crystals, measured at  = 6.5 K. 
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of the both undoped and iodine-doped ZnSe crystals [12] and was regarded as a self-activated (SA) 
emission band. The authors of [13] consider that this SA band results from donor-acceptor pair (DAP) 
recombination within the (VZn-ClSe) complex centre. Taking into account that the studied crystals were 
grown by iodine transport method, it may be assumed that iodine atoms incorporate into the selenium 
sublattice during the growth process and form shallow hydrogen-like donors with the activation energy 
of 28-33 meV [8]. A part of the iodine ions may form (VZn-ISe) complexes with native defects, 
responsible  for  the  observed  SA-emission  in  the  undoped  sample.  The  energy  level  of  (VZn-ISe) 
acceptor complex, determined from optical studies, was estimated to be 0.5 eV above the valence band 
top [14]. The band with maximum at 612 nm is caused by DAP-recombination within the (VZn-AlZn) 
centers formed by VZn native defects and uncontrolled AlZn shallow donors. 

A light nickel doping (0.001 at.% Ni) of ZnSe crystals changes slightly the structure of the PL 
spectrum (Fig. 1): it is observed a more than in 6-fold decrease in the intensity of the edge and visible 
PL bands; the edge band slightly shifts towards short wavelengths (444.2 nm); the long-wavelength PL 
bands shift to 538 and 616 nm, respectively. It is know that d-element dopants are the quenchers of 
visible PL in ZnSe. Incorporation of nickel ions into zinc sublattice of ZnSe leads to a decrease of VZn 
native defects concentration. As a result, the formation of (VZn-D)  emission  centers,  where  D  is  an  
uncontrolled shallow donor or a VSe native defect, becomes less probable. The increase of nickel 
concentration to 0.025 at.% leads to a further decrease of the edge PL band intensity and a shift 
towards long-wavelengths. Intensities of the long-wavelength visible PL bands at 535 and 595 nm also 
decrease. At nickel concentrations of 0.2 and 0.5 at.%, the edge and long-wavelength PL bands are 
practically quenched and only a weak PL band with maximum at 496 nm may be observed (Fig. 1, 0.5 
at.% Ni  curve).   A similar  band  with  maximum at  488  nm,  observed  in  PL spectra  of  ZnSe  crystals  
grown in the presence of H2 vapors, was attributed to DAP recombination of associative emission 
centers based on VZn native defect and oxygen impurity [14]. 

We consider that the edge PL band in ZnSe:Ni crystals appears due to superposition of few 
exciton lines attributed to free exciton, VZn acceptor-bound exciton (I1

d) and Ni+ [d9h] acceptor-bound 
exciton. The increase of Ni concentration in the samples leads to a partial FE annihilation and a 
decrease of VZn-ABE formation probability due to incorporation of Ni into Zn sublattice. As a result, 
the contribution of Ni+ [d9h]-ABE line to edge emission becomes more important. Emission attributed 
to Ni-ABE was observed in Ref. [15], and a possibility of formation of both Ni-ABE and Ni-DBE in 
ZnSe:Ni crystals was also discussed in Ref. [6]. It is found that the dependence of edge PL intensity 
versus excitation light intensity for ZnSe:Ni (0.025 at.% Ni) crystal corresponds to the law excPL II
with  1.2 that confirms excitonic nature of the edge PL band. The band with maximum at 535 nm is 
attributed to DAP recombination within the (VZn-ISe) complex emission center. The PL band with 
maximum at 595 nm is attributed to DAP recombination within the (VZn-AlZn) complex emission 
center, which consists of both VZn native acceptor and uncontrolled AlZn shallow donor impurity. 

 
3.2. Photoluminescence of ZnSe:Ni crystals in the infra-red spectral range 
Nickel ions incorporate into zinc sublattice of ZnSe crystals and form neutral Ni2+ centers with 

d8 electron configuration. They may also form Ni+ and Ni3+ centers  with  d9 and  d7 electron 
configurations, respectively [2]. The structure of nickel energy levels in zinc selenide is described in 
detail in Refs. [1-7]. The 3F fundamental state of nickel ions in tetrahedral crystal field splits into two 
triplets 3A2(3F) and 3T2(3F) and a singlet 3T1(3F). The 3T1(3F) state is the ground state for nickel ions in 
zinc selenide crystal field. Optical transitions (absorption and emission) are possible between various 
charge states of nickel ions, and these transitions may be seen in IR spectral range. 
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 Low-temperature (6.5 K) middle-IR PL spectra for 
ZnSe crystals doped with various Ni concentrations 
are presented in Fig. 2. Large emission bands with 
maxima at 2165, 2365 and 2600 nm are observed in 
the PL spectrum of undoped ZnSe crystal. A light 
nickel doping (0.025 at.%) of the samples leads to 
appearance of only one emission band in IR PL 
spectrum with maximum at 2612 nm and a 
peculiarity on the long-wavelength “wing” at 2705 
nm that indicates a complex structure of the band. 
The increase of nickel impurity concentration in 
ZnSe crystals to 0.2 at.% results in broadening of the 
IR  PL  band,  shifts  its  maximum  towards  long  
wavelengths (2630 nm) and decreases the band 
intensity. A further increase of the doping impurity 
concentration up to 0.5 at.% leads to quenching of 
the IR emission in the studied spectral range. 

The  authors  of  [11]  report  an  IR  PL  band  
with maximum near 2100 nm in PL spectra of 
ZnSe:Fe crystals, intensity of which decreases with 
increasing iron impurity concentration in the 
samples. A similar band was also observed in IR PL 
spectra  of  ZnSe:Cr  crystals  [16]  and  was  attributed  
to uncontrolled chromium impurity or complexes 
based on chromium and VZn native defects [11]. An 
IR PL band with maximum at 2180 nm was 
observed  in  77  K  PL  spectra  of  ZnSe:Ni  crystals  
grown by iodine transport technique and was 
attributed to iodine-based complex emission centers 

[5]. The crystals used in this work are grown by the same method, and therefore we consider that the 
observed IR PL band at 2165 nm in 6.5 K spectrum of undoped crystal is caused by complex emission 
centers based on iodine impurity and zinc vacancy. Nickel doping of the studied crystals leads to 
quenching of this PL band intensity. We consider that nickel incorporates into zinc sublattice resulting 
in a decrease of concentration of VZn native defects. As a consequence, the formation of the complex 
emission centers based on iodine impurity and zinc vacancy, responsible for 2165 nm band, becomes 
less probable. The bands with maxima at 2365 and 2600 nm in IR PL spectra of undoped ZnSe crystals 
were attributed to uncontrolled impurities [5]. IR emission band with maximum at 2612 nm in the PL 
spectrum of ZnS :Ni (0.025 at.% Ni) crystal is caused by 3T2(3F)  3T1(3F) intrashell transitions 
within Ni2+(d8) nickel ion. This emission band was also observed in IR PL spectra of ZnSe:Ni crystals 
doped using other techniques [3, 4, 17]. The increase of Ni concentration up to 0.2 at.% leads to a 
decrease of the band intensity, an increase of its FWHM and a slight shift of the maximum to 2630 nm. 
For nickel impurity concentrations above 0.5 at.%, IR emission is quenched due to concentration 
quenching observed earlier in Refs. [4, 5]. Thus, it may be concluded that nickel doping of ZnSe 
crystals leads to appearance of emission band with maximum within 2612-2630 nm range in low-
temperature mid-IR PL spectra.  

 
IV. Conclusion 
Photoluminescent properties of ZnSe:Ni crystals doped with various concentrations of nickel 

impurity have been studied. It is found that Ni2+ acceptor centers, which bind free excitons, participate 
in the formation of the exciton emission band in PL spectra of ZnSe:Ni crystals. In the low-
temperature IR PL spectra of these samples, the IR emission band with maximum at 2612-2630 nm is 
attributed to 3T2(3F)  3T1(3F) intrashell transitions within Ni2+ ions.  It  is  shown that the increase of 
nickel impurity concentration to 0.1 at.% leads to an increase of the IR PL band intensity, however, for 
Ni concentrations above 0.1 at.%, the intensity of this band decreases due to the concentration 

Fig. 2. Mid-IR PL spectra of ZnSe:Ni 
crystals measured at T = 6.5 K. 
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quenching process. It is established that nickel impurity at high concentrations forms the quenching 
centers for visible and IR photoluminescence in zinc selenide. 
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TESTAREA ADAPTIV . MECANISME DE REALIZARE 

 PE PLATFORMA MOODLE 
 
Abstract. The  article  discusses  particularites  of  adaptive  testing.  The  article  analyzes  the  

mechanisms Moodle witch allowed to use adaptive testing. 
Keywords:  adaptive testing, Moodle, course. 
Adnotare. În articol ce descriu particularit ile test rii adaptive. Sunt analizate mecanismele 

platformei Moodle în vederea realiz rii acestei modalit i de evaluare. 
Cuvinte chee: testare adaptiv , Moodle,curs. 
 

Evaluarea reprezint  un proces continuu de m surare a nivelului de preg tire a studen ilor, 
compararea datelor ob inute cu obiectivele intermediare i finale ale form rii i reglarea procesului de 
înstruire. M rimea ecartului dintre rezultatele ob inute i obiectivele preconizate permite de a judeca 
despre calitatea form rii profesionale a studentului sau a grupei academice. 
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Calitatea evalu rii depinde esen ial de metodele i procedeele utilizate. Metodele tradi ionale de 
evaluare (examenele cu bilete, lucr rile de control) se caracterizeaz  prin anumite inconveniente i 
limite: reprezentativitatea joas  a întreb rilor/sarcinilor; lipsa unor criterii precise de evaluare; gradul 
mare de implicare al examinatorului i, drept consecin , gradul înalt de subiectivism în evaluare; 
cheltuielile mari de timp pentru realizarea i verificarea lucr rilor. În plus, metodele tradi ionale 
imprim  evalu rii un caracter fragmentar i nesistematic. Complexitatea procedurilor de evaluare, 
informa ia incomplet , ob inut  prin metode tradi ionale, au impus elaborarea unor noi concep ii, 
strategii i metode de evaluare mai precise, mai obiective, care furnizeaz  informa ii mai variate despre 
nivelul i calitatea form rii studentului. 

 Apari ia tehnologiilor informa ionale, dar i cre terea num rului de studen i a condus la apari ia 
testelor computerizate. Pe lâng  avantajele de utilizare (posibilitatea de a evalua un num r mare de 
studen i într-un interval de timp scurt, gradul înalt de obiectivitate, posibilitatea de a urm ri progresul 
studen ilor), testele computerizate tradi ionale au un ir de limite: orientarea la o personalitate 
omogenizat , imposibilitatea de a individualiza procesul de testare; necesitatea de a parcurge toate 
sarcinile testului; gradul mic de precizie al evalu rilor; lipsa motiv rii pentru evaluare la studen ii cu o 
preg tire slab i la cei cu o preg tire foarte înalt . 

utarea c ilor de ridicare a eficien ei testelor reprezint  o problem  didactic  important .  În 
ultimii ani în literatura pedagogic  se discut  conceptele teoriei înv rii adaptive i, drept consecin , 
conceptele teoriei evalu rii adaptive.  

Un neajuns esen ial al test rii computerizate const  în lipsa dialogului între evaluat i evaluator. La 
o evaluare oral , dac  evaluatul nu r spunde la o întrebare, evaluatorul, de obicei, pune o întrebare 
ad ug toare, încercând s  determine cât mai obiectiv nivelul lui de preg tire. Discutând cu evaluatul, 
evaluatorul adapteaz  dialogul s u la particularit ile fiec rui evaluat. Dar, în acest caz, apare 
problema lipsei de timp. Un inconvenient important al test rii computerizate o constituie lipsa de 
adaptare a acesteia la nivelul real de preg tire al studen ilor. O modalitate a test rii computerizate – 
testarea adaptiv   computerizat   (TAC) – conduce la solu ionarea acestor probleme [1, 2].  

TAC are avantajul de a propune itemi diferen ia i în func ie de succesul activit ilor desf urate de 
evaluat. Testarea adaptiv  poate fi comparat  cu o testare oral  de bun  calitate. Ea nu numai 
realizeaz  o evaluare obiectiv  a nivelului de preg tire a studentului, dar permite depistarea 
cuno tin elor slabe. În baza rezultatelor test rii pot fi acordate recomand ri pentru îmbun irea 
procesului de instruire. Utilizând conceptul zonei dezvolt rii proxime [3], testele adaptive asigur  
înv area adaptiv  cu activit i de evaluare i corec ie individual . TAC permite realizarea efiecient  a 
evalu rilor ritmice ale studen ilor i informarea lor în mod operativ asupra progreselor realizate în 
procesul de înv are, fapt ce contribuie la efectele educative ale evalu rii i la motivarea studen ilor 
pentru înv are. 

Utilitatea test rii adaptive reiese din necesitatea ra ionaliz rii test rii tradi ionale. Practica de 
testare demonstreaz  c  este inutil ca unui student bine preg tit s  i se administreze itemi cu o 
dificultate redus , deoarece probabilitatea r spunsului corect este mare, iar sarcinile facile nu posed  
un poten ial evident de dezvoltare. În mod simetric, este inutil s  i se administreze unui student cu o 
preg tire slab , itemi dificili, deoarece probabilitatea r spunsului incorect este mare i este cunoscut 
faptul, c  sarcinile dificile i foarte dificile reduc motiva ia înv rii multor studen i. Administrarea 
itemilor, care corespund nivelului de preg tire al studentului, m resc considerabil exactitatea m sur rii 
i minimizeaz  timpul individual de testare pân  la 5 10 minute [4].  

La m surarea tradi ional  (neadaptiv ) a nivelului de cuno tin e a studen ilor se alc tuie te un test 
de o anumit  lungime din sarcini (itemi) alese la întâmplare din spa iul de testare. Testele se deosebesc 
unul de altul dup  nivelul de dificultate. Scorul ob inut de un student este determinat de num rul 

spunsurilor corecte, inând cont de coeficien ii de pondere a sarcinilor. Neajunsul principal al test rii 
tradi ionale const  în posibilitatea apari iei situa iilor când unui student cu o preg tire slab  i se 
administreaz  un test dificil, iar unui student cu o preg tire bun  i se administreaz  un test facil. În 
primul caz, este posibil c  r spunsurile vor lipsi, iar în cazul al doilea - studentul nu are posibilitatea 

i demonstreze competen ele. Pentru a m ri la maxim informativitatea rezultatelor evalu rii este 
necesar ca dificultatea medie a testului s  corespund  nivelului ipotetic de preg tire al studentului. În 
practica educa ional  acest lucru poate fi realizat prin aplicarea testelor adaptive. Algoritmul test rii 
adaptive este un algoritm cu feed-back contextual, în care pasul urm tor este realizat numai dup  
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evaluarea rezultatelor îndeplinirii pasului precedent. În cazul unui r spuns corect, itemul urm tor 
selectat de programul de testare va avea un nivel de dificultate mai ridicat, iar în cazul unui r spuns 
incorect va fi selectat un item cu nivelul de dificultate mai jos decât itemul precedent. Pentru a crea un 
sistem software de testare adaptiv  a nivelului de preg tire la o disciplin  este necesar  crearea unei 

nci enorme de itemi. Doar o impl  creare a itemilor ar fi întoarcerea cu o treapt  mai jos – la testarea 
clasic . De aceea, este necesar s  se creeze o banc  de itemi adaptivi, care ar con ine itemi cu diverse 
grade de dificultate. 

TAC presupune evaluarea permanent  a scorului realizat de evaluat pentru a-i oferi itemi cu dificultate 
apropiat  nivelului s u de preg tire. 

În literatura de specialitate [4, 5, 6] sunt descrise 3 modele de testare adaptiv : (1) testare 
piramidal ; (2) testare flexilevel; (3) testare stradadaptiv . 

Testarea piramidal  reprezint  modelul test rii adaptive în care ini ial to i studen ii încep cu un 
item de aceia i dificultate medie. Apoi, în dependen  de corectitudinea r spunsului la acest item se 
selecteaz  urm torul item. Dac  r spunsul la itemul precedent a fost corect, atunci urm torul item va fi 
mai dificil i el va fi selectat din jum tatea superioar  a b ncii de itemi. Dac  r spunsul a fost incorect, 
atunci urm torul item va fi selectat din jum tatea inferioar  a b ncii  de itemi. De exemplu, dac  banca 
de itemi con ine 21 itemi ordona i în ordinea cre terii dificult ii lor, atunci testarea va începe cu 
itemul 11. Apoi va fi administrat sau itemul 6 sau itemul 16 .a.m.d. 

Testarea flexileveleste un model de testare adaptiv , conform c ruia evaluarea poate începe cu un 
item de orice dificultate.  

Testarea stradadaptiv reprezint  un model de testare adaptiv  care realizeaz  evaluarea adaptiv  
cu ajutorul unei b nci de itemi divizate dup  nivelurile de dificultate. 

Studiind problema test rii adaptive, L.M. Rudner [7] a identificat urm toarele avantaje: (1) 
simplitate în administrare; (2) rezultate disponibile imediat; (3) testele sunt “reglate” individual, astfel 
cel examinat nu este nevoit s i a tepte colegii pentru a trece la o nou  sec ie a testului; (4) timp redus 
de administrare, deoarece e nevoie de mai pu ini itemi pentru a ob ine o precizie acceptabil . Testele 
adaptive pot reduce timpul de testare cu mai mult de o treime, men inând acela i nivel de veridicitate a 
rezultatelor; (5) reducerea oboselei, factor ce poate afecta semnificativ rezultatele test rii.  

Limitele test rii adaptive, identificate de L.M. Rudner [7] sunt: (1) necesitatea construirii unei 
nci de itemi voluminoase, care s  con in  itemi pentru toate nivelele de preg tire ale evalua ilor; (2) 

imposibilitatea modific rii r spunsurilor la itemii preceden i. 
Deoarece competen ele profesionale presupun un comportament complex, în procesul form rii 

acestora se includ cîteva niveluri comportamentale. Se propune utilizarea taxonomiei care indic  trei 
niveluri de complexitate a comportamentului:  

 cunoa tere/comprehensiune;  
 aplicare; 
 integrare.  

Primul nivel comportamental presupune acumularea cuno tin elor teoretice; formarea bazei 
conceptuale a disciplinei. Al doilea nivel comportamental presupune capacitatea de a aplica 
cuno tin ele teoretice; formarea abilit ilor esen iale necesare satisfacerii obliga iilor profesionale. 
Integrarea, presupune un comportament complex.  

Pentru evaluarea nivelului de st pânire a competen ei, dezvoltate de fiecare unitate didactic  a 
modulului se elaboreaz  itemi. Itemii sunt de 3 categorii: 

 itemi teoretici, care permit evaluarea prezen ei resurselor necesare pentru demonstrarea 
competen ei – cunoa tere i comprehensiune;  

 itemi de tip exerci iu, care particip  la evaluarea celui de-al doilea nivel de st pânire a 
competen ei – aplicare; 

 itemi de tip problem  care evalueaz  nivelul de st pânire a celui de al treilea nivel de 
competen  – integrare.  

Itemii teoretici sunt utili la verificarea no iunilor i a conceptelor de baz  din domeniul respectiv de 
competen . Testele formate din astfel de itemi pot dovedi numai c  studentul a urmat cursul i are 
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cuno tin ele necesare dezvolt rii anumitor aplica ii. Astfel de teste nu dau nici o indica ie asupra 
experien ei de lucru a studentului.  

Itemii de tip exerci iu verific  ra ionamentul i capacitatea de a aplica no iunile i conceptele 
teoretice în practic .  

Itemii de tip problem  sunt cei ce permit verificarea nivelului de integrare a no iunilor i 
conceptelor teoretice i a capacit ilor formate. 

Evaluarea adaptiv  poate fi realizat , pe platforma Moodle prin utilizarea elementului Lectie. 
Pentru fiecare etap  a unit ii didactice se creaz  3 teste: 

 test teoretic; 
 test de tip exerci iu; 
 test de tip problem .  

Evaluarea începe cu administrarea testului de tip exerci iu. Dac  studentul a acumulat punctajul 
necesar, atunci i se administreaz  testul de tip problem , în caz contrar studentul va urma activit i de 
instrure dup  care iar i se va administra testul teoretic. La generarea testului de tip problem  se va 
indica in cîmpul Depend on numele testului de tip exerci iu, iar în cîmpul Grade better than (%) pragul 
te trecere (de exemplu, se trece la testul de tip problem  în cazul când au fost 95% r spunsuri corecte.  

Concluzii.Realizarea evalu rii adaptive este posibil  în prezen a unei nci de itemi calibra i. În 
corespundere cu etapele de dezvoltare a competen ei, banca de itemi va con ineitemi de 3 tipuri: de tip 
teoretic, care permit evaluarea resurselor implicate în demonstrarea competen elor; de tip exerci iu, care 
permit evaluarea competen elor în situa ii similare celor înv ate; de tip problem , care permit evaluarea 
competen elor în situa ii diferite de cele înv ate.În rezultatul utiliz rii testelor adaptive, s-a constatat c  
studen ii e antioanelor experimentale au demonstrat un nivel de dezvoltare a competen elor de 
programare mai înalt decât studen ii e antioanelor de control. În special, scorul mediu ob inut de 
studen ii grupelor experimentale la testul sumativ este mai mare decât scorul mediu a grupelor de 
control. Utilizarea test rii adaptive a avut un impact esen ial asupra calit ii competen elor dezvoltate: 
cota studen ilor din grupele experimentale, care au rezolvat cu succes itemi de tip problem  din testul 
sumativ, este semnificativ mai mare decât cota studen ilor din grupele de control care au rezolvat corect 
aceast  categorie de itemi. 
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Annotation. This article examines the experience of using platform Moodle for creating 
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 ( ) , ,  
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,  N ,  

, .  ( )  
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= (X, U),  |X| = n –  ( ), |U| = m –  ( )  
; Dn×n-  ( ),  dij,  i, j  {1, 2,…, n}  

)  ( ) xi  xj. 
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1. , ,  

». 
2.  ( ). 
3. . 
4. . 
5.  « ». 

,  
. 

, : 
NL (negative large)  « », NS (negative small)  « », ZE (zero) 

 « », PS (positive small)  « », PL (positive large)  
» [3]. 
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 (1) 

(2) 
 t –  ;   fbest(t)  t;   fave(t) –  

 t;  fave(t - 1) –       (t-1).  
e1, e2 : e1  [0; 1]; e2  [-1; 1]. 

Pc(t)  
: Pc(t)  [-0.1; 0.1]. Pm(t) ,  

. , ,  10%. 
,  Pc  Pm : 

Pc(t) = Pc(t -1) + Pc(t);  (3) 
Pm(t) = Pm(t -1) + Pm(t).  (4) 

, ,  
. 1, 2. 

 1.  Pc(t)) 
 e1 

e1 NL NS  ZE PS PL 
PL 
PS 
ZE 

NS 
ZE 
NS 

ZE 
ZE 
NL 

PS 
ZE 
ZE 

PS 
ZE 
NL 

PL 
ZE 
NS 

 
 2.  Pm(t)) 

 e1 
e1 NL NS ZE PS PL 
PL 
PS 
ZE 

PS 
ZE 
PS 

ZE 
ZE 
PL 

PS 
NS 
ZE 

NS 
ZE 
PL 

NL 
NS 
PS 

, ,  
 e1 = ZE  e2 = NL, ,  ( . .1, 2), : 

Pc(t) = NS, Pm(t) = PS. (5) 
,  

: 
Pc(t) = Pc(t -1) + NS;  (6) 
Pm(t) = Pm(t -1) + PS.  (7) 

,  e1  e2  
» ,  « » . 

,  
, ,  

 [2]. 
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maintenance of complex electronic systems. As an indicator of the effectiveness of the applied factor 
scheduled maintenance. Presented organizational and technical measures to improve system 
maintenance. 
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Resume.  The  methodology of teaching construction and investigation of mathematical models 

at lessons of Mathematics is considered in this article. The analysis of existing textbooks on training 
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 3.  D = 1000 – 10p  S = 100 + 10p  
. 

1. . 
2. ,  20 . .  

. 
3. ,  150 . , . 
4. . 
5. ,   300  .  .,  ,   

 150 . . 
6. ,  [3, c. 16]. 

 y  x  D  p  S  
p. , : 

- « »  « »; 
- « , …»  « , …»; 
- « ,  …»  « , …»; 
- « »  « »; 
- « , …»  « ,  

 300 . ., ,  150 . .»; 
- « »  « ,  

». 
, . 

,  
, , ,  

. 
,  

. 
 4. , ,  13 000 

,  2  15 730 ? [3, c. 14] 
. I  — .  Q0 , Q2 — 

, ,  — , 
, ,   
Q2 = Q0(1 + 0,01 )² —  
II  — .  
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1. log2  = 3 
2. log3  = -1 
3. log5(2 ) = 1 
4. log7  = 0 
5. log2(- ) = -3 
6. lg( -1)2 = 0 
7. log2 log3  = 1 
8. log3 log2 log2  = 0 
9. log2 log3

2 = 2 
10. lg  = 2-lg5 
11. lgx-lg11=lg19-lg(30-x) 

12. 
1

2log
10

2log
5
1

5
1 x

x  

13. log3(x2-4x+3)=log3(3x+21) 
14. log2(9-2x)=3-x 
15. log3(x-2)+log3x=log38lg(x-
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17. log4log2
2
1log

5
x  

18. log2
2x+3=2log2x2 

19. lg2x2-10lgx+1 = 0 
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21. 0.5lg(2x-1)+lg 19  
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2
1 x  

23. 3
lg1
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lg45
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Annotation. The article describes the use of interactive whiteboards in education in general and 

mathematics in particular. Viewed software Smart Notebook, gives examples of the use of special 
features in the study of mathematics. 
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Abstract:  The article discusses the relevance and usefulness of the standard SCORM in the 

educational domain.  In the article is given the characteristics of the standard SCORM, is checked 
property of interoperability in the standard. 
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Abstract. Software company  like any other small and medium-sized enterprise (SMEs) has 
been forced to continuously increase its marketing services to improve profitability . This paper 
presents a conceptual framework for understanding marketing policy that utilizes combinations of 
computing and communications technologies in some aspects of the interactions between a business 
and its customers. Web-based software system enables software company  to capture new customers, 
track their performances and online behavior, customize communications and services, and so refine 
marketing campaigns. 

Keywords: Software products, promotion, Web marketing, e-CRM, customer loyalty, 
interactive system 
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